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1 Uvodny pohlad

Nasledujici dokument predstavuje pracovni verziu Strategickej priority Manazment Udajov. Ide
o vystup pracovnej skupiny K9.4 Lepsie data a je mozné vidiet’ navrh rieseni. K dokumentu je mozné
sa 'ubovol'ne vyjadrovat’ a rozumné navrhy budi zvazené a zapracované. Dokument je pripravovany na
rokovanie Rady vlady Slovenskej republiky pre digitalizaciu verejnej spravy a jednotny digitalny trh.

1.1  Ciel dokumentu

Cielom tohto dokumentu je podrobnejSie rozpracovanie strategickej priority 6 ManaZzment udajov:
Definovanie zékladnych cielov v ramci strategickej priority, nacrtnutie moznych alternativ ich
dosiahnutia ako aj vyber najvhodnejSej alternativy na realizaciu. Definované ciele musia priniest
pozitivny vplyv na zlepSenie dat vo verejnej sprave. A to ako po stranke kvality, kvantity, tak aj pre
zabezpecenie zakladnych principov definovanych v Narodnej koncepcii informatizacie verejnej spravy.

1.2  Definicia strategickej priority

1.2.1 Kontext pre strategickd prioritu Manazment Udajov

Nérodna koncepcia informatizacie verejnej spravy z roku 2016 (d’alej tiez ,,NKIVS®) ustanovuje 10
strategickych priorit informatizacie verejnej spravy:

Multikanalovy pristup,
Interakcia s verejnou spravou, zivotné situacie a vyber sluzby navigaciou,
Integracia a orchestracia,
Rozvoj agendovych informaénych systémov,
Vyuzivanie centralnych spolo¢nych blokov,
Riadenie udajov a Big data (ManaZment udajov),
Otvorené udaje,
Vladny cloud,
Komunika¢na infrastruktira,
0 Kyberneticka bezpecnost.

— O 00 I LN A~ WK —

NKIVS ku kazdej strategickej priorite informatizacie verejnej spravy vysvetluje jej ciel’, pristup
k rieSeniu a tiez ramcovy architektonicky model. Tento dokument nadvédzuje na NKIVS a predstavuje
navrh rieSenia pre Manazment udajov vo verejnej sprave a rozsiruje tak kapitolu 6.2.6 Riadenie udajov
a Big data Tento dokument eSte mdze byt z pozicie architektonickej kancelarie verejnej spravy
upravovany a dopliiany aj na zaklade pripomienok a komunikacie s gestorom tejto strategickej priority.

Strategicka priorita Manazment tidajov by sa mala prakticky realizovat’ ihned’, ako to bude mozné (prvé
projekty nového programového obdobia). Za zékladné dovody je mozné povazovat’ najma:

—  Vsetky modernizované informacné systémy verejnej spravy by mali byt’ schopné vyuzivat nastroje
pre riadenie udajov a poskytovat’ svoje udaje pre ucely analyz (s vynimkou osobnych, citlivych a
utajovanych udajov). Znamena to, ze zakladné komponenty pre riadenie idajov a analyzu udajov
musia byt pripravované pred samotnou modernizaciou informac¢nych systémov verejnej spravy.

— Zavedenie metod lepsSej regulacie patri k zasadnym prioritdm prebiehajucej reformy verejnej spravy,
a tym padom i Opera¢ného programu Efektivna verejnd sprava. Je preto Ziaduce ¢im skor podporit’
tieto procesy vhodnymi nastrojmi informa¢no-komunikaénych technologii.

1.2.2 Vysvetlenie strategickej priority

Vyrazne lepSie vyuzivanie dat vo verejnej sprave predstavuje kl'i¢ovy ciel’ programového obdobia 2014
az 2020. K datam sa bude pristupovat’ ako k vzacnemu zdroju. Datovej vrstve bude preto v architekture
venovana vyrazna pozornost. Hlavnym cielom bude datova integracia medzi jednotlivymi systémami
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verejnej spravy a zabezpecenie pravidelnej replikacie kvalitnych a konsolidovanych transakénych dat
do datovych skladov.

Nastup ,,Big data* umoZni verejnu spravu fungujicu na vyuZivani znalosti

V oblasti informacnych technoldgii dochadza k nastupu ,,Big data* — kapacity zbierat, spracovavat
a analyzovat obrovské mnozstva idajov nielen davkovo, ale aj vredlnom case. Tento fenomén
transformoval mnohé oblasti ekonomiky a z revolicie informacnych technologii sa stava revolucia
v oblasti vyuzivania dat. V sukromnej sfére sa povazuje spravne vyuzivanie analytickych nastrojov za
kla€ova konkuren¢nu vyhodu. Vo verejnej sfére vznikd vyrazny potencial zlepsit' kvalitu politik a
regulécii, ako i1 operativneho rozhodovania, lepSie manazovat' rizika a byt schopny flexibilnejsie
reagovat, napriklad na preferencie obCanov. Strategickym zamerom Slovenska je preto lepSie
vyuzivanie analytickych nastrojov na podporu rozhodovania: od sledovania vykonnosti jednotlivych
sektorov verejnej spravy, cez vyhodnocovanie dopadov politik aregulacii, analyzu rizik po
vyhodnocovanie investicii. Jedna z najvacsich vyziev bude transformacia kultary institicii smerom k
rozhodovaniu na zaklade dat, dokazov a faktov. Bude potrebné vybudovat potrebné kapacity,
transformovat’ procesy fungovania verejnej spravy a zaviest' tak riadenie verejnej spravy zalozené na
dokazoch. Kl'i€ovou otazkou je, ktoré data je potrebné zbierat’ a na zaklade akych vystupov sa ma
verejnd sprava rozhodovat. LepSie data znamenaju moznost ziskavat' kvalitné informadcie, z nich
vyplyvajlce ,,insights®, ktoré zas slizia ako podklady pre tvorbu znalosti a lepSie rozhodovanie. Ak sa
bude vo verejnej sprave lepsSie rozhodovat’, pozitivne sa to prejavi na vysledkoch vladnutia a stave
jednotlivych sektorov verejnej spravy. Je preto potrebné podrobne rozumiet' logike (ontologiam)
spravovanych dat, vytvarat' a udrziavat datové modely, katalogizovat metadata a paradata, chapat’
prepojenia medzi jednotlivymi systémami a podporovat zvySovanie kvality dat ukladanych v
databazach.

Koncept predstaveny v tejto strategickej priorite predstavuje aplikaciu myslienky ,,Data-driven state* —
State, fungujlicom na zaklade vyuzivania dat a presnom riadeni celého zivotného cyklu dat. Podpora
vyuzivania znalosti vo verejnej sprave je zakladnym opatrenim Operacného programu Integrovana
infrastruktira pre Specificky ciel’ ,,Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT
prostriedkami.

Daldim dolezitym aspektom problematiky manazmentu dat je spristupnit’ vietky potrebné udaje
analytického alebo evidenéného charakteru, vd’aka ktorym budi moct’ zamestnanci poskytujici verejné
sluzby vykonavat svoju pracu efektivne. Udaje evidenéného charakteru ako referenéné udaje
a transakéné udaje st ukladané v agendovych informacnych systémoch a budu centralne pristupné cez
platformu integracie udajov. V informa¢nom prostredi verejnej spravy tak uplatnime principy pre
pohodlny a kontextovo-orientovany pristup k datam ulozenym v inych systémoch, ako i definovat
pravidla, na zéklade ktorych informacné systémy pristupuju k datovym zdrojom inych systémov.
Riadenie dat bude tiez zabezpecovat integritu a kvalitu udajov.

Narast pouzivania dat zvySuje tiez tlak na zabezpecenie siikromia a ochranu osobnych tdajov obéanov
a podnikatel'skych subjektov. Informacné prostredie verejnej spravy musi obanom a podnikatel'skym
subjektom zabezpecit’ transparentny pohl'ad na vyuzivanie idajov o nich. Na jednom mieste bude pre
obcana a podnikatel'sky subjekt a dostupny prehl'ad o vsetkych datovych objektoch, ktoré verejna sprava
vo svojich informa¢nych systémoch eviduje. Zaroven bude moct’ obcan a podnikatel'sky subjekt vidiet,
kedy a kto udaje menil alebo k nim pristupoval (Pravidla sa nastavia podla klasifikacie). Ako pilot pre
vybrané pripady pouZitia satiez nasadi technoldgia pre Systémy na manazovanie osobnych udajov
(,,Personal Information Management Systems*), ktoré umoziuju ukladat’ osobné udaje podnikatel'ov a
obcanov do takzvanych osobnych datovych ulozisk. Obc¢an alebo podnikatel'sky subjekt ziska tak eSte
vacsiu kontrolu nad svojim stikromim ako aj pohodIné néstroje na opravu alebo vymazanie tdajov
a udelenie stuhlasu so spracovanim udajov (v pripadoch, ked’ je to vhodné). Pre ob¢anov a podnikatel'ov
sa v buducnosti stant ich osobné udaje ekonomickym aktivom.

Stuvisiacou strategickou prioritou stt Otvorené uidaje, v ktorej sa navrhne, ako sa udaje, ktoré ma verejna
sprava k dispozicii, publikuju verejnosti vo formatoch vhodnych na opakované pouzitie. Pre tému
otvorenych tdajov pripraveny samostatny dokument, v ramci ktorého sa okrem iného bude riesit’ i téma
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licenénych pravidiel, v stilade s ktorymi buda idaje ako elementarne sucasti informaénych zdrojov,
databdz pripadne inych diel) vytvarané a nasledne spristupfiované. Ambiciou je zadefinovat’ ,,Statnu
licenciu*' alebo stanovit licen¢né pravidla pre vytvarané udaje vo verejnej sprave.

Prepojené idaje a sémanticky web

Zakladom efektivneho zdiel'ania a vyuzivania udajov je pouZivanie principov prepojenych tudajov
(takzvané Linked Data). Je to technoldgia takzvaného Sémantického webu (web dat, nie web
dokumentov), ktory predstavuje novy generacny stupeit vyvoja webu (oznacovany ako Web 3.0). V
Sémantickom webe predstavuju webové aplikacie regularne znalostné systémy (podpora strojového
spracovania dat s ohl'adom na vyznam, odvodzovanie, dokazovanie), no najmi, publikované data
predstavuju regularny znalostny graf, ¢o umoznuje spajanie (linkovanie) dat naprie¢ r6znymi zdrojmi
ako napr. databidzami, resp. webovymi sidlami. Zakladnym stavebnym kameiiom je jazyk RDF
(Resource Description Framework), ktory poskytuje zmienenu grafovil formu reprezentacie dat, to je
mnozinu vrcholov a hran spajajucich tieto vrcholy. Vrcholy predstavuju 'ubovolné entity ako osoby,
organizdcie, priestorové objekty, pricom hrany zas reprezentuji jednotlivé vztahy medzi tymito
entitami, ako napriklad byva, viastni a podobne. KIi¢ovym prvkom v Linked Data je pouzivanie
Jednotnych referencovatelnych identifikatorov (URI) na identifikovanie jednak uzlov, a sii¢asne i hran.
Jednotnym referencovatelnym identifikatorom je mnozina znakov tvoriacich jednotnym sposobom
identifikator 'ubovolnych logickych a fyzickych objektov. Mnozina prvkov ktora opisuje nejaku
doménu (napriklad organizdcia ma sidlo, ndzov a podobne) sa nazyva ontoldgia. Pouzivanim
Standardizovanych ontoldgii dochadza k takzvanej integracii v datach, pretoZe pokial’ ktorykol'vek
subjekt zverejni svoje data popisané Standardizovanou ontologiou, tak tieto data je mozné okamzite
spracovat’. Vo vSeobecnosti, grafovo reprezentované data maju nesporné vyhody, a pri spojeni so
strojovym spracovanim dat s ohl'adom na ich vyznam uz predstavuji mimoriadnu pridant hodnotu pri
spracovavani udajov. Napriklad pristup stotoziiovania entit prostrednictvom sémantiky je velmi
prinosny, nakol'ko sémantické databazy implementuju stotozilovanie na matematickej urovni presnosti,
pricom od okamihu prepojenia dvoch entit uz databdza povazuje uvedené entity ako jednu, a
stotoZiiovanie nie je nutné samostatne implementovat.

Ako uz bolo spomenuté v predchadzajicej kapitole, jedna z najvacsich vyziev bude transformacia
kultiry institacii smerom k rozhodovaniu na zaklade idajov, dokazov a faktov. Pre splnenie tohto ciel’a
je pouzitie pristupu Linked Data mimoriadne vhodné. Nielen ze Linked Data je nova technoldgia
spracovavania dat na urovni logického usudzovania, ale hlavne Linked Data ponuka efektivnu grafova
formu reprezentacie dat, to je "vsetko je poprepajané so vSetkym", ¢o je kl'icové pri potrebe zmieSania
Iubovolnych dat z réznych zdrojov a naslednym l'ubovolnym medzi-doménovym komplexnym
analyzam udajov. Takéto rieSenie ponuka priamu podporu rozhodovania institicii na zaklade
relevantnych (najrelevantnejSich) faktov. Tieto aj iné skutocnosti st ddvodom preco existuje velka
snaha pouzivat’ principy Sémantického webu aj vo verejnych datach, ¢o je oznacované ako Linked
Government Data. V ramci Eurdpskej unie ide o program ISA2 (Interoperability Solutions for European
Public Administrations), konkrétne o skupinu SEMIC (Semantic Interoperability Community), ktora
napriklad odporuca pouzitie Standardizovanych ontoldgii (modelov) fyzickej osoby, organizacie,
lokacie a d’alsie. V Slovenskej republike prebieha od roku 2013 takzvana. Faza 1 implementéacie
sémantiky (Linked Data) do $tatnych datovych standardov v podobe viacerych predlozenych navrhov,
pri¢om medzi hlavné patri:

— metodika tvorby data.gov.sk URI identifikatorov,
— celkovy jednotny model udajov verejnej spravy: data.gov.sk ontologie,

— metoda registracie URI identifikatorov pre zakladni sémanticku infrastruktaru udajov verejnej
spravy (katalogy, Ciselniky, datové prvky, referencné udaje) v MetalS,

! Napriklad po vzore Velkej Britanie (Open Government License
https://www.nationalarchives.gov.uk/doc/open-government-licence/version/3/)
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publikacia mnoziny otvorenych dat obsahujicich vyluéne Linked Data, nazyvana LOD Slovakia
(Linked Open Data Cloud Slovakia).

1.2.3 Zakladné ulohy

Strategicka priorita Manazment dajov pontika navod na lepSie vyuZzivanie dat vo verejnej sprave
a podporuje pristup k datam ako k vzacnemu zdroju:

Podpori sa cely zivotny cyklus udajov s dérazom na riadenie kvality tidajov a pristupov k idajom
na zéklade roli a opravneni (vratane Zivotného cyklu meta-idajov, ako st napriklad Standardizované
Ciselniky).

Navrhne sa vhodna kategorizacia udajov.

Zavedl sa mechanizmy pre integraciu idajov - zavedi sa pravidla a nastroje, pomocou ktorych buda
informacéné systémy pristupovat’ k datovym zdrojom iné¢ho informacného systému.

Navrhne sa systém ucelného vyuzivania dat vo verejnej sprave a mechanizmus riadenia opravneni.
Udaje budt systematicky vyuzivané na zlepSenie rozhodovania vo verejnej sprave vd’aka ich
analytickému spracovaniu.

Posilnia sa prava obcanov a podnikatel'skych subjektov v suvislosti s pouzivanim dat, ktoré sa ich
tykaju.

Vybert sa vhodné Standardy pre oblast’ manazmentu a interoperability idajov (Struktira a formaty,

v akych budu data ukladané a komunikované, ontologicky model) a podpori sa tak zavedenie
prepojenych udajov (Linked Data).

124 Zakladné témy

Dokument prinasa odpovede v nasledujicich témach:

Manazment zivotného cyklu udajov.
Kvalita udajov.

Klasifikacia a kategorizacia udajov.
Integracia tdajov.

Prepojené tdaje (Linked Data).

Referen¢né udaje a princip jedenkrat a dost’.
Priestorové udaje.

Osobné udaje (sluzba Moje data).

Analytické spracovanie udajov vo verejnej sprave.

Strategicka priorita Manazment tdajov 7/88
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1.2.5 Predstavenie konceptu
Obrazok 1: Vysokouroviovy pohlad na manazmentu udajov
Koncept: Manazment udajov
Pouzivanie V konaniach verejnej
udajov spravy ,
Role Analytické Pristup k udajom It’rlstup'k
spracovanie subjektu otvorenym
Proces udajom
T
R|ad en |e Adresovatelnost’ - URI (jednotné referencovatelné identifikatory v MetalS)
ddajov
Jkdnotna platforma datovej integracie
Spréva Institacia 1 Institacia 2 Institicia N

udajov Usek 1 Usek 2 Usek M

Objekty evidencie -

1IS111 1S112

- Datova architektlra Aplika¢na architektura Biznis architektura

Udaje vo verejnej sprave budi manaZované systematicky. Znamena to, Ze vzniknu jasné pravidla a
metodiky pre Pouzivanie udajov; Riadenie udajov a Samotnu spravu udajov. Kazda z tychto oblasti
bude v cielovom stave modelovana v prislusnej vrstve architektiry (datova architektura, aplikaéna
architektara, biznis architektara). Jednotlivé pravidla a metodiky musia zahffiat’ aj definicie jednotlivych
datovych prvkov, ich pouzitie, spdsob odvodzovania udajov a sposob interpretacie.

Pouzivanie udajov
Z pohladu pouzivania udajov navrhované opatrenia zabezpecia:

— aby v konaniach verejnej spravy boli k dispozicii vSetky udaje, ktoré su potrebné. Znamena to, Ze
budu pre jednotlivé “Role” v “Procesoch” identifikované tidaje (“Datové objekty”) z informacnych
systémov verejnej spravy, ku ktorym bude garantovany pristup. Referencné udaje budu ziskavané z
roznych zdrojovych informa¢nych systémov bez prekazok, ¢o zabezpeci realizaciu principu “jeden-
krat a dost™. Zaroven je potrebné, aby bola preukazate'ne zaznamenavana platnost’ referencnych
udajov v danom case,

— aby verejna sprava dokdzala vyuZivat' svoje udaje pre potreby pripravy analyz (analytické
spracovanie udajov), ktoré budu sluzit' ako podklad pre lepsie rozhodovanie. Pocita sa s vyuzitim
virtudlnych databaz a néstrojov pre anonymizaciu, pseudoanymizéciu (ktoré zabezpecia, ze daje
osobného charakteru bude mozné pouzivat’ na analytické ucely bez narusenia stikromia),

— aby verejnost’ mala pristup k udajom verejnej spravy v otvorenom formate vhodnom na opétovné
pouzitie — okrem osobnych udajov, citlivych udajov a utajovanych tidajov (podrobnejsie sa tejto
téme bude venovat nasledujici dokument Strategicka priorita Otvorené udaje),

— aby kazdy subjekt (obcan aj podnikatel'sky subjekt) ziskal pristup k udajom, ktoré verejna sprava o
nom eviduje, mohol s nimi v rimci moznosti manipulovat’ a zaroven vidiet, kto a preco k takymto
udajom pristupoval. Manipulaciou sa rozumie najmi uréovanie rozsahu zdiel’ania, ¢i pristupovanie
k sluzbam suvisiacich s danymi tidajmi. Takuto funkcionalitu bude mat’ ob¢an a podnikatel'sky
subjekt dostupntl cez pripravovant sluzbu ,,Moje data* (vratane rozhrania OpenAPI).
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Riadenie udajov

Riadenie tidajov bude riesené centralne, v kompetencii Uradu podpredsedu vlady SR pre informatizaciu
ainvesticie. Aby mohla byt naplnend vizia $tatu fungujucom na vyuzivani znalosti, si v tomto
dokumente navrhnuté centralne rieSenia, ako:

— jednotna platforma integracie udajov (vratane funkcii a aplikacii pre zdiel'anie referenénych tidajov,
riadenie pristupov a opravneni, riadenie kmenovych udajov, riadenie kvality, riadenie pristupu
k osobnym udajom, rieSenie incidentov s udajmi a riadenie zivotného cyklu meta-tidajov),

— jednotny centralny model udajov verejnej spravy reprezentovany ontologiami,

— jednotna forma unikatnych identifikatorov l'ubovolnych datovych tidajov pre ich adresovatelnost’ -
kazdy udaj by mal byt jednoznacne adresovatelny cez URI, pricom tieto URI prideluje
metainformacny systém, ktory strazi celkovu integritu referen¢nych identifikatorov,

— jednotné analytické nastroje.

Centralna troven tak zodpoveda za dostupnost’ idajov z jednotlivych informacnych systémov verejnej
spravy.

Sprava tdajov

Za spravu udajov a ich kvalitu zodpoveda prislu$na institicia verejnej spravy. V celkovom modeli
udajov by mali byt zastipené vSetky relevantné institicie, ktoré spravuju vlastné udaje. Jednotlivé
institacie st ¢lenené na Gseky verejnej spravy (evidované v metainformacnom systéme verejnej spravy).
Kazdy usek sa venuje konkrétnej kompetencii a agendam, preto na useku verejnej spravy moze byt
prevadzkovanych viacero agendovych informaénych systémov. Pre ispesné vyrieSenie otdzky tidajov
bude na kazdom tseku potrebné zabezpecit', aby:

— relevantné objekty evidencie v sprave iseku boli identifikované,

— kmenové a agendové udaje boli riadne spravované v informac¢nom systéme (na zaklade principov
pre registre),

— relevantné udaje vsprave Useku boli vyhldsené ako referencné (a tym padom evidované
v centralnom modeli udajov a dostupné cez platformu integracie udajov),

— relevantné udaje v informaénych systémoch verejnej spravy boli stotoznené s vyhlasenymi
referenénymi udajmi.

1.3 Analyza sucasného stavu

Momentalne sa nachadzame na zaciatku procesu lepSiecho vyuZzivania dat vo verejnej sprave. Prijala
sa legislativa, ktord definuje referencné idaje a moznosti pre ich zdielanie a vytvorené boli ivodné
technologické predpoklady pre datovil integraciu a zvySovanie kvality tidajov. Stucasny stav je tak
mozné charakterizovat’:

— Za&ina sa s vyhlasovanim referen¢nych registrov (aktualne su vyhlasené 4 registre?).

— Zaclina sa s procesom zdiel'ania udajov, kde hlavhym motivatorom je ro¢na lehota na zavedenie
referencovania udajov.

— Zacina sa s procesom Cistenia udajov, kde motivatorom je proces stotoznenia subjektu evidencie
ako nutna podmienka zdiel'ania dat.

— 'V stcasnosti v oblasti Linked Data prebieha prva faza implementacie sémantiky do Standardov
ISVS. A to najmi Standardizacia metody tvorby URI identifikatorov, vytvorenim kIicovych
ontologii (v rozsahu kataldgu datovych prvkov) spolu so zaregistrovanim vsetkych potrebnych URI
identifikatorov.

2 Zdroj: https://metais.finance.gov.sk/refregisters/list?page=1&count=20
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1.3.1.1  Zivotny cyklus Gdajov
Zivotny cyklus idajov vo verejnej sprave nie je systematicky manaZovany

V sucasnosti kazdy organ verejnej spravy zbiera a spracovava svoje vlastné tidaje. Udaje su ukladané
v roznych IS, databazach s r6znymi poziadavkami na kvalitu, dostupnost’, bezpecnost’. Data, vela krat
redundantné, lisia sa formatom, Strukturou, definiciou a kvalitou. Neexistuje komplexny datovy model
verejnej spravy, nie su informdcie, aké data, akym sposobom a na aké ucely su vyuzivané. Chybaju
interaktivne katalogy &iselnikov, tried prvkov(datovych prvkov)®, slovnikov*, metadat a paradat.
Vymena potrebnych dat medzi jednotlivymi organmi verejnej spravy je vo velkej miere rieSena
sposobom ,,peer to peer”, teda ,.kazdy s kazdym*. Vynimkou st organy verejnej moci (pilotny rozsah
12 organov verejnej moci) zapojené do datovej Casti ostatnych usekov Modulu tiradnej komunikacie.
Pre G¢ely manazmentu modelu udajov bol vytvoreny metainformaény systém (d’alej aj MetalS), ktory
eviduje zékladné Ciselniky.

Datové Standardy su neuplné, nekonzistentné nepodporujice Linked Data

Pre popis dat je dnes jednym s hlavnych nastrojov KDP - Kataldég datovych prvkov. KDP popisuje
zakladné datové struktary ako Fyzicka osoba, Pravnicka osoba d’alSie entity. Problémom KDP je, ze
jednak pokryva len malu oblast’ verejnych dat, ale ovel'a horsie je, Ze KDP je z hl'adiska formalnej
reprezentacie znalosti predstavuje takzvant slabu ontoldgiu, z ¢oho jednak vyplyva nizka vyrazova sila
pre opis danej domény, no najmi strojové spracovanie takychto dat s ohladom na ich vyznam
(odvodzovanie novych znalosti, dokazovanie) je viac nez obmedzené.

Dnesné moZnosti integracie idajov
Zdiel'anie idajov medzi institiciami verejnej spravy je v principe realizované dvoma sposobmi:

,»Kazdy s kazdym* r6znymi technologiami od mailovych priloh az po API. OPIS projekty sa riadili
metodikou usmernenia 14/2014. Programova kancelaria (PgK) OPIS monitorovala maticu asi 50 x
50 integracii. Vybrané rezorty maju nasadené integracné platformy (napriklad ,,ekosystém® riadenia
verejnych financii MF), ktoré manazuju integraciu a redukujii pocet integraénych vizieb ale
vacsinou len proxuju API, ¢ize na aplikacnej vrstve sa konzument musi prispésobovat’ API kazdého
poskytovatela udajov.

— Prostrednictvom MUK datovej casti, ktord ako spoloény modul zabezpecuje poskytovanie dat
jednotnym sposobom. Ako produkény bol zatial’ oficidlne vyhlaseny MUK datova Cast’ ostatnych
usekov (november 2015). Poskytovanie dat jednotnym sposobom znamena, ze konzument ziskava
udaje Standardizovanymi sluzbami a teda sa nemusi prispdsobovat’ API réznych poskytovatel'ov.
Naopak MUK sa snazi maximalne prispdsobit’ poskytovatel'ovi udajov a jeho moznostiam, pripadne
umoziuje vyuzit' perzistentnl vrstvu pouzitim zapisovej sluzby. Sucasna legislativa prikazuje
organom verejnej moci pouzit MUK pri pristupe k referenénym tdajom a opraviiuje pouzit MUK
pri pristupe k inym datam.

— Prostrednictvom vymeny sprav cez MUK komunikacna Cast’.

Kvalita idajov nie je monitorovana a vyhodnocovana

Vseobecne platné zavery o kvalite udajov vo verejnej sprave nie je mozné vyniest. Bola pripravovana
metodika pre datova kvalitu®, jej pouzivanie vSak nebolo oficialne zavedené do praxe a navrhnuté
kritéria kvality udajov sa systematicky nevyhodnocuji.

3 Napriklad http://registre.enviroportal.sk/geo/

* Napriklad https://www.w3.0rg/2015/03/inspire/

> Dokument Metodika riadenia kvality dajov vytvorend v ramci projektu IS Centralnej Spravy
Referencnych Udajov, ktory implementuje sluzby MUK datovej Casti ostatnych usekov
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Podstata nekvality idajov pri osobach je izolovany sposob aktualizacie idajov v jednotlivych registroch.
Kazdy informacny systém ma svoj jednozna¢ny interny a vlastny identifikator pre subjekt evidencie.
Kwvalita ostatnych tdajov je neznamou veli¢inou, pricom sa da predpokladat’, Ze vzhl'adom na absenciu
systematického pristupu nebude vysoka.

Proces vyhlasovania referenénych udajov bol spusteny

V priebehu rokov 2015 a 2016 boli ako referenéné tidaje vyhlasené prvé udaje (ako napriklad IC DPH,
datum zaradenia uchadzaca do evidencie uchadzacov o zamestnanie). Kl'ucovou udalostou bolo
vyhlasenie udajov z RPO, vdaka ktorému je moZné stotoziiovat' udaje o pravnickych osobach.
Prechodné obdobie na stotoznenie je jeden rok od vyhlasenia referenénych tdajov.

Dopyt po vyhlasovani referencnych udajov je velky a zaCinaju sa prejavovat platformové efekty.
V stcasnosti boli vyhlasené referenéné udaje z RFO (7.12.2016) a nasledovat’ budi udaje z RA. Je
dolezité uviest, Ze vSetky vyhlasené referencné tidaje su vyhlasené spolu s ich URI, nakol’ko st sii¢astou
uz vytvorenych zdrojovych ontologii a tieto URI st registrované v Metainfoma¢nom systéme.

Podrobnejsie informacie o referencnych udajoch su k dispozicii v kapitole 4.3.1.1. Referen¢né udaje
a jedenkrat a dost’.

,wJedenkrat a dost’*

Princip ,,jedenkrat a dost* zatial' v praxi nefunguje iplne, napriek priprave legislativnych a technickych
predpokladov. Medzi zékladné limity patri aj nesulad medzi generickou legislativou (v tomto pripade
Zakon o e-Governmente) a Specifickymi zadkonmi upravujucimi fungovanie jednotlivych agend.
Jednotlivé subjekty verejnej spravy preto vSak nepracuju s aktudlnymi a rovnakymi udajmi, alebo
opakovane vyzaduji Udaje uz existujiice v inom systéme (princip ,,jedenkrat a dost sa porusuje),
pripadne riesia svoje potreby externych tdajov pomocou dvojstrannych neharmonizovanych dohdd o
poskytovani tidajov s realizaciou individualnych technickych rieSeniach.

Osobné tidaje a sluzba moje data

K referenénym udajom, ktoré sa tykaju konkrétnej fyzickej osoby bude mozné pristupit’ cez sluzbu
»Moje data“, ktora ma byt dostupna cez elektronicka schranku. Sluzba momentalne neméze poskytovat
dostato¢ny rozsah udajov, nakol’ko je potrebna tiprava ISVS, ktory bude cez predmetnt sluzbu udaje
poskytovat’.

Implementacia dosledkov smernice GDPR nie je momentalne vo verejnej sprave systematicky riesena.
Analytické spracovanie udajov vo verejnej sprave

Analytické jednotky st v sicasnosti zriadené len na niektorych ministerstvach a ich vykonnost’ je az na
vynimky (IFP, ciastocne IVP) obmedzend, ¢o je dané hlavne persondlnymi kapacitami a kvalitou
dostupnych néstrojov a dat. Metodika posudzovania vplyvov sa dodrzuje formalne a analyzy nie su
podrobované kontrole kvality. Vd’aka iniciativam reformy verejnej spravy vyjadrenych v Operatnom
programe Efektivna verejna sprava dochadza postupne k zmene tohto stavu a planuje sa posilnenie
agendy lepSej regulacie a vybudovanie analytickych jednotiek.

Udaje vo verejnej sprave sa vi¢sinou nezbieraju pravidelne a via¢sinou nie st konzistentné a kvalitné.
Zdiel'anie dat je administrativne a technicky naro¢né (pouziva sa vymena dat na pevnych nosi¢och ako
DVD). Neexistuje predstava o datovom modeli verejnej spravy: aké data maju jednotlivé institicie
verejnej spravy k dispozicii a na aké ucely sa pouzivaju. Nie st tiez jasne vyjasnené pravidla na ochranu
osobnych udajov a zavedené spol'ahlivé nastroje pre ich anonymizaciu a pseudonymizaciu.

1.3.1.2 Priestorové (geografické) udaje

Priestorovy objekt predstavuje abstraktné znazornenie informacie o objekte realneho sveta suvisiacej
s konkrétnou polohou alebo geografickou oblast'ou v geodetickych systémoch. V tejto suvislosti je
kazdy udaj o priestorovom objekte, s priamym alebo nepriamym odkazom na jeho konkrétnu polohu
alebo geograficku oblast’, priestorovym udajom.
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Z praktického hl'adiska je kazdy udaj, ktory obsahuje informaciu o priamej alebo nepriame;j lokalizacii
objektu a javu, priestorovym udajom. Priamy odkaz na polohu méze byt vyjadreny formou suradnic
(2D alebo 3D) a nepriamym odkazom na polohu mdze byt napriklad adresa alebo uvedenie blizkych
vztahov.

Referencné priestorové udaje

Vo vSeobecnosti su priestorové udaje svojou povahou referencované vo vztahu k nejakému
konkrétnemu priestoru. Vyssie uvedena skutocnost’ vSak neznamena, ze st referenénymi udajmi podl'a
NKIVS resp. pre ucely tohto dokumentu. Tento dokument sa zaobera priestorovymi tidajmi a ich
podmnozinou referené¢nymi priestorovymi tdajmi.

Pravne predpisy ovplyviiujice priestorové iidaje

Zakladnym pravnym predpisom tykajucim sa priestorovych udajov na trovni EU je Smernica
Eurépskeho Parlamentu a Rady 2007/2/ES zo 14. marca 2007, ktorou sa zriad’uje Infrastruktira pre
priestorové informacie v Eurépskom spolocenstve (INSPIRE). Smernica predstavuje pravny ramec
pre vytvorenie a prevadzkovanie infrastruktiry priestorovych informacii v Eurépe za ucelom
formulovania, implementacie, monitorovania a vyhodnocovania politik spoloCenstva na vsetkych
urovniach a poskytovania verejnych informacii v oblasti priestorovych dat.

Do legislativy Slovenskej republiky bola tato smernica transponovana prostrednictvom zakona ¢. 3/2010
Z. z. o narodnej infrastruktire pre priestorové informéacie v zneni zakona ¢. 362/2015 Z. z. (Zakon NIPI)
a Vyhlasky €. 12/2017 Z. z. Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky zo 16. janudra 2017,
ktorou sa meni a dopiia vyhlagka Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky &. 352/2011
Z. z., ktorou sa vykonavaju niektoré ustanovenia zakona ¢. 3/2010 Z. z. o narodnej infrastruktire pre
priestorové informacie. Transpoziciu dopliia séria Dalsich pravnych predpisov EU (nariadenia a
rozhodnutie). Ako odporicané je potrebné brat’ do uvahy suvisiace Technické navody INSPIRE. Z
dalsich pravnych predpisov je potrebné zohl'adnit’ aj zakon ¢. 215/1995 Z. z. o geodézii a kartografii v
zneni neskorsich predpisov.

Zakladné pravne predpisy dopihaju d’alie pravne predpisy EU (nariadenia a rozhodnutie) a SR
(vyhlaska). Ako odporucané je potrebné brat’ do uvahy Technické navody INSPIRE.Z d’alsich pravnych
predpisov je potrebné zohladnit’ aj zakon ¢. 215/1995 Z. z. o geodézii a kartografii.

Kvalita priestorovych udajov

Aj ked je problematika hodnotenia kvality priestorovych tdajov vymedzend medzinarodnymi
Standardmi (napriklad ISO 19157:2013), jej prakticka aplikacia stale ¢eli nemalym vyzvam. Systémové
a harmonizované hodnotenie kvality priestorovych udajov na Slovensku v siicasnosti absentuje.

Sucasny stav priestorovych udajov v SR

V Slovenskej republike st priestorové tdaje v sucasnosti vytvarané, spravované a poskytované do
znacnej miery neefektivne. Napriek snahe niektorych institicii o dodrziavanie legislativneho ramca
apoziadaviek na vytvaranie, spravovanie a zdiel'anie priestorovych tidajov dochéadza k duplicitnému
1 multiciplitnému zberu priestorovych udajov s réznou kvalitou. Vo vSeobecnosti je tento jav dany:

— Neznalostou prislusnych pravidiel, ktorymi sa ma riadit vytvaranie, sprava poskytovanie
priestorovych udajov.

— Neochotou zdiel'at’ priestorové udaje vytvorené z prostriedkov Statneho rozpocétu respektive
prostriedkov EU, a neochotou akceptovat priestorové udaje vytvorené inym organom verejnej moci.

— Nedostatkom kvalifikovanych a kompetentnych l'udskych zdrojov, vratane finanénych zdrojov na
budovanie vlastnej ¢i zdiel'anej infraStruktury priestorovych tidajov.

Uvedené dovody maji za nasledok nesystémovy pristup tvorby a zdielania priestorovych tudajov,
neefektivne vynakladanie prostriedkov S$tatu na vytvaranie a aktualizaciu priestorovych udajov
a v kone¢nom dosledku nedostato¢ny pristup k priestorovym tudajom, respektive pristup k priestorovym
udajom tuzko limitovany, poruSuje sa pravidlo ,Jedenkrat a dost™, straca sa moznost' realneho
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manazmentu priestorovych tidajov na tirovni Slovenskej republiky. Neznalost’ je spdsobena aj nizkou
mierou informovanosti o priestorovych udajoch.

Register priestorovych informacii

Register priestorovych informacii (RPI) je budovany v stlade Narodnou koncepciou informatizacie
verejnej spravy (2008) ako zakladny register statu. RPI bude po jeho naplneni zo strany povinnych 0s6b
poskytovat’ pre verejnu spravu, odbornll verejnost’ a ob¢anov jednotny a tdajovo konzistentny zdroj
udajov o priestorovych informaciach vo forme metaudajov suboroch a sluzbach priestorovych tdajov
pre koncovych pouzivatelov. Sluzby RPI st dostupné ob¢anom, podnikatel'skym subjektom, verejne;j
sprave takym sposobom, aby pouzivatelia RPI nemuseli ziskavat’ informacie o priestorovych udajoch a
sluzbach priestorovych tudajov z rdznych zdrojov. RPI zjednocuje tvorbu, poskytovanie a
aktualizaciu metaudajov o priestorovych informaciach, ako aj vytvorenie a aplikovanie principov
harmonizacie a interoperability priestorovych informacii. Jednym z doélezitych rysov RPI pre
manazment Udajov je zosuladenie sa s Centralnym metainforma¢nym systémom verejnej spravy, od
ktorého bude RPI preberat pridelené Jednoznaéné referencovatel'né identifikatory pre priestorové tidaje,
¢im sa dosiahne celkova vzajomna interoperabilita udajov z RPI a ostatnych referen¢nych registrov.
Identifikatory tvoria zaklad pri validacii metaudajov spravovanych v registri. RPI predstavuje jeden zo
zakladnych nastrojov na manazment priestorovych udajov v Slovenskej republike a jeho aktivnym
vyuzivanim je mozné do znac¢nej miery eliminovat’ nedostatky v sucasnom stave priestorovych udajov
v SR.

Stav budovania Narodnej infrastruktury pre priestorové informacie podl’a prislusnej legislativy

Povinné osoby zodpovedné v zmysle zoznamu povinnych 0s6b® za jednotlivé témy podla priloh zdkona
& 3/2010 Z. z. nespliiaju implementaciu v plnom rozsahu a nedodrziavaju stanoveny &asovy
harmonogram. Podrobnejsie informacie o stave budovania Narodnej infrastruktiry priestorovych
tidajov st k dispozicii prostrednictvom SK INSPIRE Monitoringu a Reportingu’.

1.3.2 Rizika vyplyvajlce zo sucasného stavu
Ak by sa sucasny stav nezmenil, je mozné ocakavat nasledujuce rizika.:

— Verejna sprava nebude mat’ k dispozicii kvalitné udaje -, ich nejednoznac¢nost’, nekonzistentnost’
znizuje vykonnost’ verejnej spravy, znizuje sa miera transparentnosti, zvysuje sa nedéveryhodnost’
verejnej spravy a hrozia nespravne rozhodnutia.

— Neexistencia dostato¢ného poctu referenénych udajov respektive pomalé vyhlasovanie
referencnych tdajov — udaje nebude mozné referencovat’, ¢o vytvara riziko trvalej a systémovej
nekvality Gdajov a riziko nedostatocnej miery interoperability, efektivneho opédtovného vyuzitia
referen¢nych udajov.

— Poziadavky verejnosti a organov EU na dostupnost’ tidajov a ochranu osobnych tdajov nebudu
naplnené, vratane moznych sankcii EU za neplnenie stvisiacich legislativnych povinnosti.

— Verejna sprava nevyuZije potencial, ktory prinasaju nové technologie spracovania udajov a ,,Big
Data® — zudajov nevznikne vzacny zdroj a Slovenska republika nevytvori jedine¢né inovacné
prostredie v oblasti datovych analyz.

— Rozhodnutia vo verejnej sprave nebudi podporované kvalitnou analyzou a zaloZené na
dokazoch. Zamery reformy verejnej spravy v oblasti lepSieho navrhu politik a regulacii sa nepodari
podporit’ IT nastrojmi — regulacné prostredie v Slovenskej republike ostane suboptimalne.

® http://inspire.enviroportal.sk/povinne _osoby/

p://inspire.enviroportal.sk/implementacia/monitoring-a-reporting
" http:// rtal.sk/impl tacia/ t rt
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1.3.3 Problémy, ktoré je potrebné vyriesit’

Stcasny stav zo sebou nesie znacné mnozstvo problémov, ktoré je potrebné systematicky riesit’. Za
hlavné problémy, ktoré ma dokument ambiciu adresovat’ je mozné povazovat’:

— Momentélne chyba systematicky manazment tidajov vo verejnej sprave — nie su jasne definované
poziadavky pre centralnu tiroven a jednotlivé inStitucie verejnej spravy.

— Pre manazment idajov nie su definované jasné a dostacujlice Standardy.
— Legislativne problémy (najmi nekonzistencia jednotlivych legislativnych aktov).

— InStiticie verejnej spravy nedisponujii presnymi znalostami o svojich povinnostiach v stvislosti
s manazmentom udajov.

Absencia systematického manaZmentu udajov

V ramci verejnej spravy v suc¢asnosti neexistuje systém tvorby a zdiel'ania spolo¢nych udajov, jednotlivé
subjekty nadbyto¢ne pozaduju udaje ktoré uz existuju v inych ISVS, alebo sa izolovane snazia ziskat
udaje dvojstrannymi dohodami s vlastnikmi udajov. VzhI'adom na mnozstvo uzlov kde udaje vznikaju
ako 1 mnozstvo uzlov pre distribuciu, je dvojstranna vymena (na trovni dvoch subjektov) neefektivna,
nevyhovuje platnej legislative (e-Government), vyvolava naro¢ny spOsob rieSenia nezrovnalosti.
Aktualny stav preto nezabezpecuje jednotlivym subjektom verejnej spravy riadeny pristup ku aktualnym
udajom. Riadenie a distribuciu spolo¢nych zdiel'anych udajov je ¢asto ponechana na individudlne usilie
jednotlivych subjektov.

Stcasny mechanizmus pre zabezpec€enie integracie na tirovni udajov je relativne komplikovany — pre
kazdy register je potrebné vypracovavat samostatnii Dohodu o integra¢nom zamere. Bolo by dobré, ak
by si tato poziadavka maximalne zjednodusila.

Nie su definované jasné datové Standardy

Ak zhrnieme poznatky o stave uplatiitovania datovych Standardov, je mozné konstatovat’:

— Neexistencia jednotného dostupného modelu idajov verejnej spravy (data.gov.sk ontologie).
— Nekvalita zakladu ISVS: chyba celkovy model zverejnenych dat.

— Duplicitné/prekryvajice sa identifikatory pouzivané v ¢iselnikoch.

— Nedefinované zZivotné cykly pre meta-idaje a Ciselniky.

—  Spristupnenie potrebnych tidajov od ich drzitel'ov v Standardizovanom formate a forme.

— Nejednoznacné chapanie terminologie a nedostatocny vyklad najdélezitejSich legislativnych
noriem.

— Problémom je i potreba udrzat’ uz existujuce projekty minimalne 5 rokov.
Legislativne problémy

Stcasny zakon o e-Governmente je pre oblast’ zdiel'ania udajov a jedenkrat a dost’ postacujuci a dobre
vypracovany s vynimkou velkého poctu Casti MUK. Celd cast’ o objektoch evidencie, registroch,
referencovani a stotoznovani je rozpracovand v dostatocnej miere. Problém je v§ak s nevykonanim
transpozicie zakona o e-Governmente do legislativ poskytovatelov. Napriklad organ verejnej moci
poskytujuci dotacné schémy zo zdkona vyzaduje potvrdenie o nedoplatku Ziadatel'a na dani. Zakon o e-
Governmente sice prikazuje data poskytnut’ ale ak v Danovom poriadku nie je OVM uvedeny ako
subjekt prelamujuci danové tajomstvo tak Finan¢né riaditel'stvo udaje nemoze poskytnat. Podobné plati
pre osobné udaje. Zakon o e-Governmente ma rovnaki pravnu silu a teda neméze systémovo
prelamovat’ ostatné zakony explicitne chraniace data. Problémom tieZ je, ze osobitné predpisy davaju
povinnost’ G¢astnikom konania/povinnym osobam predkladat’ udaje, ktoré sa nachadzaju v referenénych
registroch, alebo ktoré maju OVM k dispozicii. Osobitné predpisy vSak mdzu tento problém vyriesit’
tak, ze po suhlase ucastnika konania/povinnej osoby sa prislusné udaje spristupnia.
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Legislativa sa moze ukazat’ ako problém aj pri kvalite udajov. Ak legislativa nejakého registra urcuje
sposob aktualizacie registra, ktory nie je kompatibilny s principom referencovania, tak len zakon o e-
Governmente nemusi stacit’ na vycistenie registra.

Nedostato¢né znalosti povinnosti OVM

Institicie verejnej spravy zatial' plnohodnotne neabsorbovali a nevedia systémovo uchopit’ plnenie
zakona o e-Governmente. Nemaju informaciu, ze vo vladnom cloude existuju pre nich dostupné sluzby
pre Cistenie dat a hlavne pre stotoznovanie. Institiicie tieZ nemaji systematickym sposobom zmapované
datové toky. A ani nevedia, ako sa k problému metodicky postavit.

Chyba tu koordina¢ny a hlavne zrozumitelny metodicky usmeriiujuci mechanizmus a kontrola plnenia
a vymozitel'nost’ zdkonnych noriem.
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URAD PODPREDSEDU VLADY SR £ x
| PRE INVESTICIE L
A INFORMATIZACIU

Eurépska dnia

2 Ciele realizacie

2.1 Architektonické ciele

Této kapitola obsahuje $pecifikaciu architektonickych cielov , ktoré by mali byt dosiahnuté v oblasti
manazmentu udajov verejnej spravy do konca roku 2020. Ciele urcuju konkrétnu pozitivnu zmenu, ktora
sa vo verejnej sprave oc¢akava, ktord bude podporovana. Pre kazdy ciel’ sii jasne stanovené meratelné
ukazovatele, ktoré budu pravidelne vyhodnocované v ramci systematického monitoringu e-
Governmentu. Ciele su stanovené pre zabezpecenie dostatocnej kvalitu idajov, rozSirenie zoznamu
referencnych udajov, zabezpe€enie principu "jedenkrat a dost™, transparentné spristupnenie udajov
klientom - moje data, lepSie analytické spracovanie idajov vo verejnej sprave a prepojené udaje (Linked
Data). Ciele st zavdzné, stav ich plnenia bude centralne monitorovany, posudzované projekty budia
hodnotené aj z pohl'adu prispevku k plneniu tychto ciel'ov.

2.1.1 Kvalita udajov

Tabulka 1: Navrh cielov pre kvalitu Udajov

Ciel Ukazovatel’ ciel’a Vysledok

Zabezpetenie dostatoénej datovej | Kvalita udajov (pre jednotlivé | 99 % institacii
kvality v ISVS organizacie organizacie verejnej spravy) merana | dosiahlo
parametrami: navrhnuté

—  Presnost’ prahové hodnoty

— Kompletnost,

—  Unikatnost’,

— Aktualnost,

— Integrita,

— Strojova spracovatelnost,
— Konzistentnost’,

— Spravnost.

Tabulka 2: Navrh parametrov pre meranie kvality idajov

Vysledok

k tel H t
Ukazovate odnoty (Ambicia)

Presnost’ (Cistota) — miera, s | Percento objektov evidencie v ISVS, ktoré maja | <1 %
akou  objekt evidencie | zistené chyby
reprezentuje realny svet.

Kompletnost’ - Kompletnost’ | Percento objektov evidencie v referen¢nych | >97 %
udajov znamena, ze vSetky | registrov, ktoré maji pritomné vSetky udaje
udaje z objektu evidencie, | vyzadované agendou.

povazované alebo oznacené
za povinné, su pritomné v | Percento objektov evidencie v ISVS, ktoré¢ maju | >70 %
datovom prvku. pritomné vsetky udaje vyzadované agendou.
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Vysledok
Ukazovatel’ Hodnoty y L.
(Ambicia)
Relevantné objekty evidencie musia byt uréené
v MetalS pre kazdy ISVS.
Unikatnost’ - Vyhodnotenie | Percento  viacnasobného vyskytu subjektu | 0 %

duplicity udajov vo vztahu k

evidencie v jednom objekte evidencie

jednotnému
referencovate'nému
identifikatoru.
Aktualnost - Udaje su | Percento objektov evidencie, ktorych datum | >80 %
¢asovo prislusné a | aktualizacie je rovnaky, ako datum vzniku
povazované za aktualne. relevantnej skutocnosti, ku ktorej sa aktualizacia
viaze.
Referenc¢na integrita Percento udajov v objekte evidencie, ktoré su | 100 %
stotoznené s relevantnymi referenénymi udajmi
Percento subjektov evidencie, ktoré majua | 100 %

jednoznacény referencovatelny identifikator

Strojova spracovatelnost’ -
(Moznosti spracovania dat
plynice zo  zdrojového

formatu dat)

Uroveii 0*: Udaje nie si poskytované v
elektronickej forme.

Uroveii 1*: Udaje su dostupné vo webovom
prostredi, avSak format dat nema Strukturovany
obsah a nie je poskytovany v otvorenom formate.
(napr. PDF)

Uroveii 2*: Udaje st dostupné vo webovom
prostredi; obsah je Struktirovany tak, ze
umoziuje automatizované spracovanie, avSak nie
je poskytovany v otvorenom formate. (napr. XLS)

Uroveii 3*: Minimalna uroven pre publikovanie
podl’a standardov pre ISVS: udaje su dostupné vo
webovom prostredi; obsah je Struktiurovany tak,
7Ze umoziuje automatizované spracovanie Vv
otvorenom formate, avSak nie s ohladom na
vyznam (napr. CSV, XML).

Uroveii 4*: Na identifikaciu entit sa pouZivaju
Jednotné referencovatelné identifikatory v
podobe URI. Jednotlivé udaje st popisané
prostrednictvom narodnych ontologii
(data.gov.sk). Tym sa data vedia strojovo

>70 % objektov
evidencie na
arovni 5

>90 % objektov

evidencie
arovni 4

na

Strategicka priorita Manazment tdajov
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Vysledok
Ukazovatel’ Hodnoty ¥ , .
(Ambicia)
spracovat s ohladom na vyznam (napr. RDF,
OWL).
Uroveii 5*: Narodné entity si prepojené na
externé globalne Standardizované entity (napr.
odporucené ontologie EU na popis dat).
Konzistentnost’ — vzajomné | Percento objektov evidencie, ktorych tdaje | 100 %
logické vztahy v ramci | spifaji logické kritéria konzistentnosti Gidajov.
objektu evidencie su spravne
a v sulade s Dbiznis
pravidlami.
Spravnost’ - zhoda udajov s | Percento objektov evidencie so spravnymi udajmi | 100 %
kritériami, ktoré stanovuju
format dat
2.1.2 Referenc¢né udaje a ,jedenkrat a dost™
Tabulka 3
Ciel Ukazovatel’ ciel’a Vysledok
Rozsirenie  zoznamu  referencnych | Podiel referenénych udajov, na celkovom | 100 %
udajov® mnozstve tdajov (ktoré boli stanovené, ze
budu vyhlasené ako referencné)
Zabezpecenie principu "jedenkrat a dost™ | Percento agend, ktoré nevyzaduju od | 100 %
obCanov a podnikatel'skych subjektov
udaje, ktorymi uz verejnd sprava
disponuje
ZabezpeCenie vyuzivania referencnych | Podiel institucii verejnej spravy, ktoré | 100 %
udajov v praxi vyuzivaju referen¢né udaje

¥ Zoznam kandidatov na referenéné idaje vznikne kombinaciou: analyzy poZiadaviek institicii verejnej
spravy na referen¢né udaje, analyzy formularov elektronickych sluzieb a analyzy procesov obsluhy
klientov od SVS. Zoznam bude dostupny na webovom sidle informatizacia.sk.
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2.1.3 Moje data
Tabulka 4
Ciel Ukazovatel’ ciel’a Vysledok
Spristupnenie tdajov klientom, ktoré sa | Podiel dat o ob¢anovi spristupiiované pre | 95 %
vo verejnej sprave o nich eviduju sluzbu ,,moje data*
Podiel dat o podnikatel'skom subjekte | 95 %
spristupniované pre sluzbu ,,moje data*
2.1.4 Analytické spracovanie Udajov vo verejnej sprave
Tabulka 5
Ciel Ukazovatel’ ciel’a Vysledok
Zlepsit rozhodovanie vo verejnej sprave | Pocet tsekov verejnej spravy, v ktorych je | 77
rozhodovanie podporované analytickymi
systémami
Vytvorené analytické jednotky 99 %
Zvysit dostupnost’ dat pre analytické | Podiel dat pristupnych na analytické | 90 %
spracovanie spracovanie (vo formate umoZziiujucom
strojové spracovanie)
2.1.5 Prepojené data (Linked Data)
Tabulka 6
Ciel Ukazovatel’ ciel’a Vysledok
ZlepSenie interoperability udajov | Metoda tvorby URI identifikatorov pre | 100 %
zavedenim  sémantickych  datovych | entity ISVS (ontolégie a ich entity,
Standardov individua, datasety, verzionovanie URI)
Vytvorenie jednotného popisu udajov | 100 %
verejnej spravy prostrednictvom ontologii
v rozsahu katalogu datovych prvkov,
referencnych  registrov,  zakladnych
¢iselnikov a entit MetalS s registraciou
danych URI v MetalS
Metoda a proces pridelovania URI | 100 %
identifikatorov pre udaje ISVS v
stivislostiach s povinnost'ami

zainteresovanych subjektov. Referenéné
URI identifikatory pre I'ubovolné entity

Strategicka priorita Manazment tdajov

19/88




URAD PODPREDSEDU VLADY SR £ x
| PRE INVESTICIE L
A INFORMATIZACIU

Eurépska dnia

ISVS vydava vyhradne Centralny
metainformacény systém.

Zvysenie dostupnosti udajov vo forme | Publikacia otvorenych prepojenych dat v | 90 %
otvorenych a prepojenych dat rozsahu referencnych registrov,
zakladnych ¢iselnikov a entit MetalS

Zabezpecenie dereferenciacie URI nad | 100 %
spristupnenymi datami

2.2 Dotknuté subjekty a ich zaujmy

V tejto Casti su identifikované dotknuté subjekty, ktorych sa dana strategicka priorita tyka. Manazment
udajov rieSia institiicie naprie¢ celou verejnou spravou, vo vsetkych agendovych informacnych
systémoch a v neposlednom rade aj verejnost’. Jej vyznam nespociva len v udajoch ako takych, ale aj v
kvalite a rychlosti rozhodnuti, ktoré kvalitné, spolahlivé, dostupné, aktualne, referencovatelné tidaje
umoziuju realizovat.

Urad podpredsedu vlady SR pre informatizaciu a investicie

— Zaviest manazment udajov ako aktiv (vzacnych zdrojov) do praxe.

— Zabezpecit uc¢inné nastroje, ktoré umoznia naplnenie poziadaviek e-Govermentu, princip ,,jeden-
krat a dost™.

— Mat celkovy prehl'ad o kvalite idajov vo verejnej sprave a ako i o vyuZzivani udajov.

—  Zvysit efektivnost’ vyuzivania finanénych prostriedkov verejnej spravy (raciondlna prevadzka e-
Governmentu):

- odstranenim vytvarania "peer to peer" rozhrani,
- odstranenim vytvarania duplicitnych agend,
- odstranenim manualneho zadavania referencovatelnych udajov,
- zvySenim kvality udajov.

— Riadenie plnenia uloh v oblasti manazmentu udajov, vratane kontrolnych mechanizmov.

Spravca informac¢ného programu verejnej spravy

— Mat moznosti pre plnenie povinnosti stuvisiacich s rolou spravcu informac¢ného systému verejnej
spravy a poskytovatel’a idajov (vratane jasného navodu pre postup).

— Plnit povinnosti stivisiace s rolou spravcu informacného systému verejnej spravy a poskytovatel’a
udajov.

— Mat jednoduchy pristup k zdiel'anym tidajom v roli konzumenta.

— Mat pristup k nastrojom pre spravu kvality udajov.

— Mat spolahlivé udaje, informacie sliiziace k analyzam sucasného stavu spolocnosti a verejnej
spravy vo vybranych agendach, k vyhodnocovaniu dopadu existujiicich opatreni, politik a regulacii,
k vytvéraniu prediktivnych modelov.

Verejnost’

— Mat pristup k informéaciam o relevantnych objektoch evidencie tykajucich sa pouzivatel’a vratane
informécii o stave spracovania podania.

— Mat k dispozicii nastroje pre spravu osobnych tudajov.

— Jednoduché pouzivanie sluzieb verejnej spravy - princip "jedenkrat a dost™ je vSade zavedeny.
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— Mat prehl'ad o vykonavanych analyzach, dopadoch politik a regulacii a o zdovodneni investicii vo
verejnom zaujme.

— Transparentny pristup k informaciam - mat’ prehlad o vykone verejnej spravy v jednotlivych
sektoroch (az na irovei jednotlivych institcii) — vratane ratingov.
Ministerstvo vnutra SR

— Mat prehl'ad o kvalite udajov evidovanych v systémoch miestnej Statnej spravy.

— Koordinacia zavadzania principov Statu, fungujicom na zéklade vyuzivania dat, do praxe (v rdmci
reformy verejnej spravy).

— Mat prehl'ad o vykone a kvalite sluzieb miestnej $tatnej spravy.
— Mat prehl'ad o vykone a kvalite jednotlivych sektorov verejnej spravy.

— Zavedenie IT nastrojov, ktoré podporia lepSie politiky, regulacie a sluzby (a podporia reformu
verejnej spravy) — jednoduchsie dosiahnutie ciel'ov OP EVS.

Urad splnomocnenca vliady pre rozvoj otvorenej spolo¢nosti

— Aby dochadzalo k plneniu uloh planu iniciativy pre otvorené vladnutie (OGP) a ich koordinécii s
aktivitami e-Govermentu.

Ministerstvo financii SR

— Vykonavat’ dohl'ad nad efektivnost'ou politik.

— Vykonavat’ dohl'ad nad efektivnost'ou investicii.

Mat prehl'ad o dopadoch opatreni na verejné financie a Statny rozpocet.

Urad vlady SR

—  Mat prehlad o stave napiiania strategickych priorit.

— Mat k dispozicii analytické podklady pre navrh vladnych stratégii.

Ministerstvo hospodarstva SR

— Vytvorenie efektivneho regula¢ného ramca pre podporu podnikatel’ského prostredia.

— Koordinacia procesu hodnotenia vybranych vplyvov a vplyvov na podnikatel'ské prostredie, podl'a
kompetencie.

Analytické jednotky verejnej spravy
— Mat kapacity vytvarat’ kvalitné sektorové analyzy s ¢o najlep$im vyuzitim dat (vratane mandatu
a odbornej nezavislosti ako aj moznosti narokovat’ si pristup k datam).

— Vykonavané analyzy budl integralnou sucast'ou navrhu stratégii, politik a regulécii (relevancia
analyz v procese, nie tvorba ,,do zasuvky*).

—  Ziskat respekt v odbornej komunite a uznanie verejnosti.

— Mat k dispozicii uzito¢né nastroje a IT infrastruktiru, kvalitné data a modely, aby bolo mozné
pohodlne vytvarat’ analytické produkty.

Podnikatel’ské prostredie
— Mat pristup ku kvalitnym analyzam a prognézam o vyvoji ekonomiky.

— Nastavenie regula¢nych ramcov tak, aby sa podporovali inovacie a aby bola zniZzena regulacna a
administrativna zataz a vylepSené podnikatel'ské prostredie v sulade s agendou lepsej regulacie.

— Moznost participativnej Gcasti na vyhodnocovani vplyvov.

Strategicka priorita Manazment tdajov 21/88



Vi

URAD PODPREDSEDU VLADY SR £ »
PRE INVESTICIE L
A INFORMATIZACIU

Eurépska dnia

3 Organizacia

Névrh modelu zodpovednosti a potrebné organiza¢né zabezpecenie vratane organizaénych zmien.

3.1  Zodpovednost

Zodpovedny gestor

Zodpovednym gestorom strategickej priority Manazment idajov je Urad podpredsedu vlady SR pre
informatizaciu a investicie— zodpoveda za referencnu architektiiru informacnych verejnej spravy, e-
Government komponentov, kde vrstva udajov predstavuje kIi¢ovy komponent. Urad tieZ spravuje
datovi cast’ ostatnych tisekov Modulu tradnej komunikécie.

Zapojené organizacie

Zoznam organizacii, ktoré budu dotknuté realizaciou priority:

Ministerstvo vnitra SR — prevadzkuje ¢ast’ datového centra e-Governmentu, prevadzkuje datovi
Cast’ vnutornej spravy modulu MUK a ma v kompetencii kI'icové informacné systémy verejnej
spravy.

NASES — prevadzkuje Ustredny portél verejnej spravy.

Urad vlady SR — je spravcom Ustredného portalu verejnej spravy.

Statisticky wirad SR — je Gstredny organ Statnej spravy zodpovedajuci za vykon 3tatnej Statistiky.
Ma dlhodobé skusenosti s metodikou zberu, spracovania a poskytovania Statistickych tdajov spolu
s vyhodnocovanim ich kvality.

Vsetky organy verejnej spravy - Realizaciou priority manazment tidajov buda dotknuté vsetky
organy verejnej spravy, ktoré poskytuju svoje idaje inym organom verejnej spravy alebo verejnosti,
minimalne v rozsahu zavedenia manazmentu kvality idajov a meta-idajov manazmentu a rovnako
aj organy verejnej moci ktoré na vykon ¢innosti vo svojej kompetencii potrebuji vstup tdajov
Ministerstvo Zivotného prostredia SR - Primarna uloha Ministerstva Zivotného prostredia
Slovenskej republiky spociva v spristupneni infrastruktiry priestorovych udajov, koordinaciou
spoluprace medzi jednotlivymi orgdnmi §tatnej moci, kontrolou dodrziavania legislativy, principov
a pravidiel v oblasti priestorovych tidajov, s nezastupitelnou tilohou Uradu geodézie, kartografie
a katastra SR pri budovani referen¢nych udajov pre tematické priestorové udaje.

V oblasti analytického spracovania udajov sit kompetencie rozdelené nasledovne (d’alSie kompetencie
modzu byt definované):

Gestorom témy Analyza dat je Urad podpredsedu vlady SR pre informatizaciu a investicie —
zodpoveda za vytvorenie ramca pre lepSie vyuzivanie dat, riadenie dat a vytvorenie analytickej
VIStvy.

Za koordinaciu strategickych priorit vlady SR zodpoveda Urad vlady SR.

Za proces koordinacie RIA anastavenie modelov pre hodnotenie vplyvov na podnikatel'ské
prostredie zodpoveda Ministerstvo hospodarstva SR.

Za navrh a tvorbu modelov pre vyhodnocovanie vplyvov na rozpocet zodpoveda Ministerstvo
financii SR.

Za navrh a tvorbu modelov pre vyhodnocovanie vplyvov na malych a strednych podnikatel'ov —
takzvany MSP Test zodpoveda Slovak Business Agency (SBA).

Za navrh atvorbu modelov pre vyhodnocovanie vplyvov na zivotné prostredie zodpoveda
Ministerstvo zivotného prostredia SR.

Zanavrh a tvorbu modelov pre vyhodnocovanie socialnych vplyvov zodpoveda Ministerstvo prace,
socidlnych veci a rodiny SR.
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— Zakoordinaciu vyhodnocovania vplyvov politik zodpoveda Institat finanénej politiky (IFP) MF SR.
— Zanavrh a tvorbu modelov pre vyhodnocovanie investicii zodpoveda Ministerstvo financii SR.

— Za manazment kvality verejnej spravy a koordindciu merania vykonnosti jednotlivych sektorov
verejnej spravy zodpoveda Analyticko-metodicka jednotka MV SR.

— Zakoordinaciu analytickych jednotiek zodpoveda Ministerstvo vnutra SR.

3.2 Posudenie kapacitnej pripravenosti

3.2.1 Personalna kapacita

Jednotlivé zlozky S$tatnej spravy nie su z hl'adiska persondlnej kapacity na zmeny (ktoré vyvola
naplnenie cielov a principov konceptu Manazmentu tdajov) pripravené.

3.2.2 Kapacita informacnych systémov

Informacné systémy verejnej spravy st vo vSeobecnosti schopné integracie tidajov. Je v§ak potrebna ich
modifikacia, najma v suvislosti:

— s implementaciou principov pre prepojené udaje (Linked Data),

— efektivnym zabezpeCenim vyuzivania mechanizmov spravy a zdiel'ania tdajov, najmé riadenie
kvality tidajov a vyuzitie platformy integracie tidajov.

3.3 Organizacné zmeny

Je potrebné vytvorit nové role sdefinovanymi prdvami a zodpovednostami v jednotlivych
organizaciach verejnej spravy:

— Vytvorenie Datovej kancelarie verejnej spravy - nadrezortného timu zodpovedného za Manazment
udajov (Data governance) teda za cely zivotny cyklus dat, v ktorom budi minimalne zastupcovia
vlastnikov dat a datovi kuratori. Tento tim bude dohliadat’ hlavne na to, aby sa zapisovanie dat do
databaz a systémov uskuto¢niovalo na zaklade prijatych Standardov, teda podla biznis pravidiel,
datovych definicii a obmedzeni na datovu integritu definovanych v datovom modeli a ontoldgiach
— ¢im sa zabezpeci vysoka kvalita a integrita dat. Centralna Datova kancelaria bude mat’ na starosti
koordinaciu segmentovych datovych kancelarii, ktoré predstavuju datové kancelarie na trovni
organov verejnej spravy. Metodicky riadi datovych kuratorov, datovych $pecialistov, vlastnikov dat
a datovych analytikov jednotlivych organov verejnej spravy.

— Posilnenie kapacit na urovni jednotlivych institacii verejnej spravy (zriadenie segmentovych
datovych kancelarii). Na zaklade velkosti a charakteru danej institlicie je potrebné menovat’ role so
stanovenymi zodpovednostami za jednotlivé aspekty manazmentu udajov. VicSie inStitucie
v pripade potreby rozdelia svoje udaje do segmentov. Je vSak dolezité, aby bola stanovana jasna
zodpovednost’ na Urovni institacie.

— Vytvorenie alebo posilnenie analytickej jednotky na kazdom ministerstve a ostatnych ddlezitych
inStitaciach verejnej spravy. Analytické jednotky budi realizovat’ analyzy a produkovat’ analytické
produkty, ktoré budi dohodnuté. Cast’ analytickych jednotiek bude mat’ na starosti jednotlivé sucasti
RIA.

Nové role:
Na centralnej tirovni a lokalnej urovni budi menované nasledujuce role:

— Programovy manazér je zodpovedny za program nového pristupu k datam a za jednotlivé projekty,
ako aj za dennodenné aktivity vzhl'adom na rozsah, rozpocet a ¢asové obmedzenia. Tieto role tiez
spolupracuju s vlastnikmi dat za ucelom zadefinovania poziadaviek na kvalitu tidajov.

— Poradca organiza¢nej zmeny pomaha organizacidm porozumiet’ hodnote a dopadu nového
prostredia verejnej spravy zalozeného na rozhodovani na zaklade objektivnych dat a na riadeni ich
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kvality. Adresuje tiez akékol'vek problémy, ktoré moézu byt’ spojené s touto zmenou a §iri najlepsie
praktiky veduce k uspesnej implementacii zmeny.

Vlastnik udajov — ma zodpovednost’ za aktualnost a dostupnost udajov apravomoc na
rozhodovanie o pristupe k datam, k ich distribucii, definiciam ako aj o nastaveni spravnych kritérii
kvality dat.

Datovy architekt - poskytuje informac¢nii a metodicki podporu vlastnikovi dat pri pretaveni jeho
poziadaviek do datového modelu a do procesov zberu a distribucie dat..

Datovy analytik — zodpoveda za vyuzitie udajov za Gcelom analyz, tvorby dokazov a podkladov pre
lepSie rozhodovanie vo verejnej sprave.

Datovy kurator — riadi a stard sa o udaje, av§ak idaje mu nepatria. Tvori rozhranie medzi biznis
a BI timom. Dava odporti¢ania tykajlice sa pristupu k datam, distribucii, vytvara definicie iidajov
a ich klasifikaciu, usmerniuje aktivity na vytvaranie metadat a zvySovanie kvality dat, identifikuje,
zbiera a pomaha pri stanoveni priorit poziadaviek na data a informacie .Venuje sa organizacii
a integracii dat z réznych zdrojov, anotécii dat predovSetkym pre ich archivaciu a sekundarne
pouzitie a ich publikacii a prezentacii.

Datovy S$pecialista — ma zodpovednost’ za uloZenie dat, ich archivaciu, backup, zabrafiuje
poskodeniu dat, neopravnenému pristupu k datam.

Tabulka 7: Prehlad organizacného zabezpecenia

Uroveii Zodpovednost’ Rola Pocet
Centralna — Celkova zodpovednost’ za | opo 1
. manazment  udajov  vo
(UPPVII) verejnej sprave
— Vzdelavanie a podpora Poradca pre 1
vzdelavanie
— Program Manazment udajov Programovy manazér 1
Poradca organizacnej 1
zmeny
— Kovalita udajov Hlavny datovy kurator 1
Datovy kurator 2
- Anqutické spracovanie Détovy architekt 1
udajov
Datovy analytik 1
— Priestorové udaje Détovy kurator 1
Ministerstvo — Program Manazment Gdajov | prooramovy manazér 1
vnutra SR o - -
— Zivotny cyklus udajov Vlastnik udajov >1 (pre  kazdy
—  Kvalita tidajov segment udajov)
Datovy kurator >1 (pre kazdy
segment udajov)
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Uroveii Zodpovednost’ Rola Pocet
— Analytické spracovanie Détovy analytik 3
udajov
Vicsia —  Zivotny cyklus udajov Vlastnik udajov >1 (pre kazdy
intitacia’ — Kovalita udajov segment udajov)
Datovy kurator >1 (pre kazdy
segment udajov)
— Analytické spracovanie Datovy analytik 1
udajov
Mensia —  Zivotny cyklus udajov Vlastnik udajov 1
institucia — Kyvalita udajov
Datovy kurator 1

? Skutoéne potrebné kapacity sa mézu lisit’ na zaklade rozsahu agendy jednotlivych institucii verejnej
spravy (vo vztahu k spracovaniu tidajov)
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Utelom tejto kapitoly je vyber strategického pristupu, ktory nas privedie k dosiahnutiu cielov
a zelaného zlepsenia. Jednotlivé témy, ako referencné udaje, kvalita udajov su podrobnejsie vysvetlené
v kontexte slovenského prostredia. Identifikované st zakladné varianty, ako k problematike pristupit,
vratane vyberu vhodného rieSenia.

4.1

SWOT analyza

Tabulka 8: SWOT analyza pre manazment Udajov

Silné stranky

Cast’ technologie (nastroje pre pristup k
udajom, kvalitu udajov a spravu kmenovych
udajov) a metodiky dodana v ramci MUK
datova cast’ ostatnych tsekov (pozri tiez
prilohu 8.2)

Overenie funkcénosti MDM v podmienkach
SR na pilotnej vzorke institacii

Pochopenie dolezitosti manazmentu dat
vyjadrené prostrednictvom NKIVS

Slabé stranky

Nepripravenost’  vacSiny  inStitdcii na
systematicky manazment dajov
Nedostatocna osveta

De jure chybajuca metodika pre riadenie
kvality udajov

Nizka kvalita idajov

Spravcovia referencnych registrov nevedia

ako wvykladat zakon (SLA, personalne
zabezpecenie a podobne)

Neexistujice  personalne a  procesné
zabezpecenie
Nejednotné  rieSenie  Modulu  tradnej

komunikacie — datova cast’

Zlozité integracie v ramci G2G a nejednotny
sposob pristupu k idajom (kazdy ma vlastné
objekty, prvky, identifikatory, API)

Prilezitosti

Hrozby

Vycistenie dat v Statnej sprave

Znizenie objemu dat zapisovanych do
jednotlivych informacnych systémov

Spokojnost’  verejnosti  so  zniZenim
administrativnej zataze
Spokojnost’ verejnosti s kvalitou
poskytovanych udajov

ZlepSenie kvality regulacného prostredia,
vd’aka lepSiemu vyuZzivaniu dat

Vytvorenie jednotného datového modelu a
vybudovanie jednotnej datovej platformy

Prilisné ocakdvania a nasledné sklamanie
veduce k zastaveniu programu

Zablokovanie procesu MDM z ddévodu
komplikovaného manazmentu
identifikatorov (SIFO, SID)

Ukoncenie technologickych projektov bez
nasledného vyuzitia pre samotni c¢innost
riadenia kvality dat

Neziskanie kvalitnych l'udskych zdrojov pre
pracu s datami v Statnej sprave

Politické vplyvy

4.2 Vizia

Slovensko bude transformované na ,,Data-driven state” — State, fungujucom na zaklade vyuzivania dat
a presnom riadeni celého zivotného cyklu dat Stat bude prijimat’ rozhodnutia na zaklade najlepSich
znalosti, ktoré su k dispozicii. Aby bolo mozné dosiahnut’ takyto stav:
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— Udaje budi spravované ako vzacny zdroj.
— Vytvoria sa podmienky pre maximalne vyuZitie potencialu, ktory je mozné vytazit’ z idajov.
— Verejna sprava bude schopna komplexne pokryt’ Zivotny cyklus tdajov.

Znamena to tiez, ze pre jednotlivé oblasti rozhodovania budu k dispozicii modely, data a néstroje, ktoré
umoznia vytvorit’ analyzy, na zaklade ktorych sa podpori rozhodovanie. Znamena to tiez transforméaciu
fungovania organizacii a procesov vo verejnej sprave tak, aby boli tieto analyzy efektivne pouzivané a
zaroven zverejiiované vo vhodnej vizualnej podobne pre verejnost’.

Treba zaviest’ jednotné rieSenie, ktoré vSak nebude narasat’ autonémiu jednotlivych institicii verejnej
spravy v oblasti tvorby udajov a riadenia pristup k nim.

4.3  Vyber pristupu

43.1 Kategorizacia a klasifikacia udajov

Aby bolo mozné nastavit' jednotné pravidla pre pracu s udajmi, je potrebné vychadzat z jasnej
klasifikacie. Klasifikacia udajov umoziiuje udaje kategorizovat’' podl'a vybranych kritérii tak, aby bolo
mozné nastavit’ efektivne a celné pravidla pre pracu s takymito tidajmi a aby bol pokryty potrebny
rozsah udajov. V prostredi verejnej spravy navrhujeme jednotni kategorizaciu, ktora rozliSuje podla
charakteru udajov, podl'a vlastnictva udajov, podl'a povodu udajov, podla zdroja, podla typu a formy,
podla urovne strojového spracovania a podla typu interoperability zverejnenych dat. Navrh
kategorizécie je mozné najst’ v prilohe 8.3 Kategorizacia a klasifikacia udajov.

Pravidla, ktoré budi nastavené v shvisiacich metodikach budi vychadzat z tejto kategorizacie.
Délezitymi kategoériami udajov su:

— referencné idaje (pre zabezpecenie principu jedenkrat a dost),

— infoudaje,

— udaje v dokumentoch,

— priestorové udaje.

Udaje predstavujii reprezentaciu faktov, ako ¢isla, text, obrazky, video-subory. Fakty su v tidajoch
vyjadrené, ulozené, zachytené. Na zaklade udajov a ich kontextu je mozné odvodit’ informacie, pricom
kontextom je format idajov, vyznam udajov, relevancia tidajov a ¢asova platnost’ udajov.

Kazda institcia verejnej spravy pracovala s vlastnou doménou tdajov a pre spolo¢né vyuzitie tychto
udajov aich zdielanie naprie¢ verejnou spravou je potrebné nastavenie dvoch zakladnych
mechanizmov:

— Riesenie spolo¢nych slovnikov a ontologického modelu (metadat, ¢iselnikov a podobne) — aby si
informacné systémy verejnej spravy medzi sebou rozumeli.

— Zavedenie principov ,,Master Data Managementu* (spravy kmetiovych udajov) - aby sa pouzivali
rovnaké hodnoty pre identifikované kmenové zaznamy — aby sa naprie¢ informaénym prostredim
pouzivali:

- kompletné, to znamena obsahuju vSetky dostupné informacie existujice vo verejnej sprave;
- Casovo aktudlne, to znamena. vyjadruji poslednu platnti informaciu zo zdroja dat;

- preukazatelné a konzistentné.

43.1.1 Referencné Udaje a jedenkrat a dost’

Referencné udaje a Ciselniky tvoria kontext pre agendové tidaje. Referencnost’ udaja nie je nutnou
podmienkou na plnenie principu ,,jeden-krat a dost™, na druhej strane vyhlasenie idaja za referencny
dava OVM jasny postup a ¢asové ramce pre plnenie principu 1x a dost’ vratane pravnej istoty.
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Splnenim tejto podmienky je mozné nastavit’ princip jedenkrat a dost’ — poziadavku aby pri interakcii s

verejnou spravou sa od ziadatela vyzadovali len udaje, ktoré si nové a verejnd sprava nimi eSte

nedisponuje. Na to, aby dany udaj nemusel byt pozadovany je potrebné zabezpecit’:

— aby bolo jasné, kto je za udaj zodpovedny a v ktorom objekte evidencie je udaj zaradeny,

— aby bol vybrany subjekt evidencie jednoznac¢ne identifikovatel'ny a stotozneny,

— aby bol vybrany objekt evidencie pristupny pre pouzitie.

Referenéné tdaje tak sliizia na dva ucely:

— synchronizaciu udajov a stotoziovanie subjektov evidencie (institicia, ktora referencuje referencné
udaje ma pravnu istotu pri ich pouzivani),

— vymenu a zdiel'anie Gdajov (faktov) medzi institiciami verejnej spravy pre potreby vykonu verejnej
moci.

Zakladné ¢iselniky (code list) — su udaje, ktoré sa pouzivaju na kategorizaciu a klasifikaciu inych
udajov. Hodnota je va¢sinou vyberana zo zoznamu, ktory sa meni len vo vynimoc¢nych pripadoch.

Kmenové udaje (master data) — na rozdiel od ¢iselnikov nie st obmedzené mnozinou povolenych

hodnét. Kmenové data predstavuju kontext pre transakéné udaje a su relativne stale. Za zakladné typy

kmenovych idajov moéZeme povazovat’:

— Osoby (parties) — fyzické a pravnické, organizacie, vratene ich roli, ako konatel’, Student, ob¢an,
pacient, majitel’ a podobne.

— Produkty a sluzby.

— Lokality a adresy.

— Finan¢né $truktury.

Objekt evidencie (business information unit) — je ucelena mnozina tdajov o evidovanom subjekte,

ktora je predmetom evidovania orgdnom verejnej moci v ramci jeho pdsobnosti a ktora je jednoznacne

identifikovand identifikatorom objektu evidencie. Objekt evidencie ma jasnu Struktiru a méze tak
obsahovat referencované tidaje z referencnych registrov.

Referencné udaje — Referencny idaj je 0idaj, ktory je vyhlaseny za referencny idaj. Referen¢ny udaj je
sucast’ objektu evidencie s jasnym vyznamom. Pouzitie referenéného tdaja garantuje pravnu istotu v
konani pre konzumenta. Referencny idaj moze byt aj zlozeny datovy prvok. Kazdy referencny tidaj ma
jasnu Strukturu a prvky tejto Struktiry mézu odkazovat’ na iny referencny tidaj. Délezitym aspektom je
v tomto pripade vyjadrenie vztahu, ktory takyto referen¢ny idaj reprezentuje — to znamena jednoznacny
referencovatel'ny identifikator, nie konkrétne idaje, ktoré su referencné v inom registri.

Kandidatom na referen¢ny udaj je taky udaj, ktory potrebuje iny organ pre svoj vykon kompetencii nez
len ten, ktory ho vytvara a pouZziva v rdmci vlastnych kompetencii svojim informa¢nym systémom. Pri
stanovovani kandidatov na referen¢ny idaj je tiez potrebné vyhodnotit’ charakter udaju z pohl'adu toho,
¢i je to tdaj popisujici stav subjektu evidencie (osoba, vec, pravo, povinnost’ alebo skuto¢nost’), alebo
udaj ma transakény charakter evidujuci napriklad aktivity alebo plnenia si zakonnych povinnosti
subjektu evidencie (napriklad danové priznania, colné vyhlasenia a podobne).

Pouzivany centralny systém riadenia referenénych (zdiel'anych) udajov verejnej spravy, obsahuje
nastroje pre pristup k referenénym tidajom vo verejnej sprave. Zdiel'ané agendové udaje sa nachadzaju
vo forme agendovych zdrojovych referenénych udajov (¢o st udaje na strane zdrojovych systémov) a
vo forme agendovych odvodenych referencnych udajov (o st udaje na strane pouZzivateI'skych
systémov).
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Postup vyhlasovania referenénych udajov je momentalne uréeny v metodickom usmerneni
MF/012027/2016-171'°. Pre dosiahnutie cielov je okrem zabezpedenia potrebnych organizaénych
kapacit potrebna aj vol'ba proaktivneho pristupu pri vyhlasovani referenénych tidajov. Samotny plan
vyhlasovania tak bude evidovany v MetalS a vznikne s najmé s ohl'adom na naplnenie ciela pre

%6

»jedenkrat a dost™ na zaklade:

— sledovanie poziadaviek institlicii verejnej spravy,
— analyzy zverejnenych formularov na slovensko.sk,
— vystupov aktivit sekcie verejnej spravy.

Prva verzia planu vyhlasovania referenénych udajov bude pripravena do 30.4.2017 a plan bude aspon
raz rocne aktualizovany.

Agendové udaje: popisuju jednotlivé udalosti a fakty v rdmci danej agendy verejnej spravy, ktoré sa
evidujii v informa¢nom systéme verejnej spravy, napriklad rozhodnutia, dafiové priznania, colné
deklaracie, ziadosti, platobné prikazy, zoznamy neplati¢ov a podobne. Agendové udaje maju vzdy
¢asovu dimenziu. Niektoré agendové udaje sa mozu stat’ referenénymi.

Pre rezorty bude aktualizované metodické usmernenie (takzvana ,.kucharka) o referenénych tdajoch.
Metodické usmernenie bude obsahovat’ aj odporucanie ohl'adom zmeny osobitnych predpisov
upravujucich agendy organov verejnej moci tak, aby tieto nebranili v realizacii principu "jedenkrat a
dost™.

Principy a pravidla pre referencné daje budu aplikované pre vsetky udaje zdielané medzi organmi
verejnej moci pouzivané pre ich konanie. Katalog pre udaje bude vedeny v MetalS.

Zakladné rozhodnutia

Vymedzenie referencnych udajov

Vymedzenie konceptu referenénych udajov odpovedd na otazku, ktoré udaje moézu byt referencné.
Zvolena moznost’ predpoklada univerzalne vyuzitie mechanizmu pre zdiel'anie udajov. Ako referenc¢né
udaje budu chapané vsetky udaje, ktoré vyjadruju jedinecny fakt — na zaklade nasej klasifikacie pdjde o
kmenové (evidencné€) a agendové udaje. Znamena to, ze za referencné udaje budil povazované aj udaje
o nedoplatkoch respektive o poberanych davkach pre subjekt. Takéto vymedzenie umozni flexibilny
navrh objektov evidencie a vyrazne rozsiri priestor pre zdiel'anie tidajov.

Nastroje pre ,Jeden-krat a dost™
Pri vybere nastrojov pre naplnenie principu ,,jeden-krat a dost** budu:

— Preferované metddy zdielania udajov (referenénych) — jedenkrat a dost’ sa zabezpeCi tak, Ze
v procesoch vybranej osoby nebude nutné dokladat’ uz zname fakty, ale systém (alebo tradnik) ziska
prislusnu informaciu cez platformu pre zdiel'anie udajov. Ak sa takyto tidaj pouzije ako podklad pre
d’alsie rozhodnutie, je dolezité, aby bola zaznamenana informacia o hodnote uidaja v ¢ase konania.

— Zasielanie udajov na zaklade splnomocnenia - v obmedzenych pripadoch (ak tidaje nie st k
dispozicii referencné udaje), na zaklade vyjadrenia vble subjektu o ktorom st tidaje spracuvané.

— Ad-hoc vymena udajov bude podporovana do vzniku mechanizmu na zdiel’anie rozhodnuti.

Identifikacia fyzickych osob

V celkovom modely udajov su dolezité prave identifikatory (najmé fyzickych osob), ktoré jednoznacne
identifikujt subjekty evidencie (kmetiové zdznamy). V pripade identifikatora fyzickych osob sa ocakava
realizicia opatreni, ktorych vysledkom ma byt zavedenia jednozna¢ného univerzalne pouziteIného

10 http://www.informatizacia.sk/ext_dok--
metodicke usmernenie na zaradovanie ru do zoznamu/22954c¢
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identifikator, ktory nebude obsahovat’ d’alSie charakteristiky dotknutej osoby (BIFO). Pri d’alSom
postupe sa ocakava:

— zmieSané pouzitie rodného ¢isla a BIFO (pricom tieto identifikatory mozu byt aj vo formate URI) -
v jednej mnozine objektov mozu takto sicasne byt pritomné zdznamy s rodnym ¢islom aj BIFO
(mame na mysli stav vidite'ny na rozhrani platformy zdiel'anych udajov, nie internu realizaciu).

— prehodnotenie planu implementacie sektorovych identifikatorov, najmé vo vézbe na ciele a metody
zdiel'ania udajov verejnej spravy.

— pouzitie sektorovych identifikatorov sposobom, ktory uprednostiuje spolo¢ny sektor pre celi
verejnu spravu, pricom nové sektory mozu byt’ zalozené v pripade odévodnenych vynimiek. Systém
segmentov sa ur¢i na zdklade zoznamu segmentov, ktory odovodneny cost-benefit analyzou a
analyzou rizik.

43.1.2 Infoldaje

Udaje, poskytujice informaény obsah st velkou kategériu, ktora nie je Ziadnym spdsobom uchopens,
spravovana a Standardizovand. Patria sem napriklad obsahové casti informacnych webstranok. Je
potrebné, aby vznikla kategorizacia typu publikovanej informacie (popis agendy, zverejneny dokument
na turadnej tabuli, popis Zivotnej situacie, informacia o institicii a podobne) a definovanie povinnej sady
metatidajov o takejto informadcii, centralne evidovanych a ukladanych. Takisto z dovodu jednotného
vzhl'adu stranok institucii je potrebné, aby bola pre kazdu kategoriu zadefinovana zakladna Struktara
infoobsahu (takzvany Corporate design).

Uplatnenie tychto principov umozni synchronizaciu obsahu medzi jednotlivymi portalmi, ¢im sa
zabezpeci jednotnost’ poskytovanej informacie, zjednodusi vyhladdvanie a poskytne lepsiu
informovanost’ voc¢i verejnosti a tym zlepsi informatizaciu spolo¢nosti.

43.1.3 Udaje v dokumentoch

Dokumentmi pre potreby tohto materidlu sa rozumeju primarne elektronické spravy, ktoré nie su vo
svojej celej Struktirovanej podobe zapisované do evidencii a registrov (to je nie st to Struktirované
spravy, ktorych jednotlivé atriblty sa zapisuju ako polozky do databaz). Typickymi dokumentmi su
podania, rozhodnutia a podobne. Véc¢sina dokumentov spada pod spravne konanie, st v§ak dokumenty,
ktoré spadaju aj pod iné spdsoby spracovania.

Spravidla sa dokumenty na strane institucie verejnej spravy eviduju v registratirach, ktoré o nich vedi
zakladné udaje a zarad’uju podla vecnej a agendovej prislusnosti do spisov. Napriek tomu, Ze legislativa
tykajlica sa registratir a vedenia a archivacie spisov je dobre spracovana, metadata o jednotlivych
dokumentoch nie su navzajom kompatibilné z dovodu rdznorodosti vyrobcov elektronickych systémov
pre vedenie registratir a spisovej sluzby. NavySe eSte stale (najmé v pripade mensich institicii) je
vykonavana registratirna ¢innost’ vylucne v papierovej podobe alebo v takzvanej hybridnej podobe
(Cast’ v papierovej a Cast’ v elektronickej podobe).

Rozhodnutia vo verejnej sprave

Je potrebné, aby vznikli centralne Standardy pre datové prvky (metadata) dokumentov a povinnost’ viest
spisy vylucne v elektronickej podobe. V budicnosti to ul'ah¢i a zrychli postupovanie dokumentov,
zjednodusi vedenie odosielatel'ov a adresatov formou identifikatorov a podobne.

Casto st uradné dokumenty vydavané jednou institiciou pouzivané ako vstup pre podania pre iné
institacie. V zmysle principu ,,jedenkrat a dost™ je potrebné zaviest' centralnu evidenciu vydavanych
uradnych dokumentov tak, aby podavajici nemusel prikladat’ k podaniu samotny tiradny dokument ale
aby si tento dokument dohladal. Je potrebné navrhnit jednotny a efektivny spdsob vzajomného
zdielania elektronickych tradnych dokumentov. Tento pristup ma byt postaveny na ¢o najSirSom

vyuziti existujucich komponentov a principov zdiel’ania idajov verejnej spravy.
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Rozhodnutia v nasom kontexte predstavuju Specifické dokumenty, ktoré vyjadruji vysledok konani
organov verejnej moci. Spomedzi dokumentov by prave rozhodnutia mali byt ako prvé strojovo
spracovatel'né (100 percent na urovni metadat, 60 percent na Grovni rozhodnuti ako celku). Funkény
mechanizmus pre zdiel'anie rozhodnuti by mal:

— uchovavat’ metadata o rozhodnutiach,

— zaviest’ princip a Standardy zdiel'ania a referencovania elektronickych spisov a ich jednotlivych
poloziek.

4314 Priestorové Udaje
Sposob dosiahnutia ciel'ového stavu v doméne priestorovych udajov:

— Definovat’ pravidla na identifikaciu priestorovych tidajov a referenénych priestorovych tdajov.

— Spresnit’ zodpovednost’ za vytvaranie a aktualizdciu priestorovych udajov a referenénych
priestorovych udajov.

— Identifikovat' relevantné priestorové udaje a referencné priestorové udaje a zabezpeCit' ich
dokumentéciu prostrednictvom meta-udajov.

— Vytvarat, spravovat’, zdiel'at’ priestorové udaje a referencné priestorové udaje harmonizovanym
sposobom pre dosiahnutie pozadovanej miery interoperability.

— Vytvorit' a prevadzkovat’ pre priestorové udaje a referencné priestorové udaje Standardizované
aplika¢no programové rozhrania a stivisiace sluzby.

— ZabezpeCit harmonizované zdielanie a integraciu priestorovych udajov a referenénych

priestorovych tidajov na narodnej tirovni v ramci eGovernmentu aj v medzinarodnom kontexte
(ISA2, INSPIRE).

— Vyuzit existujuce priestorové tidaje ISVS.

— Definovat’ pravidla pri budovani novych IS spravujtcich resp. vyuzivajucich priestorové udaje.

4.3.2 Kvalita udajov

Kvalita tidajov ma priamy dopad na moznosti vyuZitia iidajov v oblastiach a ovplyviiuje:

— kvalitu rozhodovania vo verejnej sprave,

— spolahlivost’ navrhovanych politik a regulacii vo verejnej sprave,

— jednoduchost’ a komfort sluzieb pre podnikatel'ov a obCanov,

— ako aj na platnost’ pripadného vedeckého vyskumu, ktory by sa vykonaval nad tdajmi verejnej
spravy.

Navrhujeme zaviest’ systematické meranie kvality s vyuZzitim kritérii:

— Presnost’ (Cistota) — miera, s akou objekt evidencie reprezentuje realny svet, vyjadrena zhodou
s referen¢nymi udajmi.

— Kompletnost’ - Kompletnost’ (idajov znamena, Ze vSetky udaje z objektu evidencie, povaZzované
alebo oznacené za povinné, s pritomné v datovom prvku.

— Aktualnost’ - Udaje su ¢asovo prislusné a povazované za aktudlne.

— Unikatnost’ - Vyhodnotenie duplicity udajov vo vztahu k jednoznaénému referencovatelnému
identifikatoru.

— Referencna integrita — Udaje v objekte evidencie su referencované s referencnymi udajmi v
podobe, v akej st evidované v referenCnych registroch. Referenc¢né udaje z objektu evidencie su
stotoznené so subjektom evidencie.

— Strojova spracovatel’nost’ - moznosti spracovania udajov plynuice z formatu reprezentacie dat ako
napr. spajanie roznych dat z roznych zdrojov, ¢i spracovanie dat s ohl'adom na ich vyznam.
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— Konzistentnost’ — vzajomné logické vzt'ahy vramci objektu evidencie s spravne a v sulade
s biznis pravidlami.

— Spravnost’ - zhoda udajov s kritériami, ktoré stanovuju format dat.

Kvalitu udajov chapeme v dvoch rozmeroch: ako celkovu kvalitu dat v informacnom prostredi verejnej
spravy (vratane moznosti vynucovania zverejiiovania dat prislusnymi institGiciami verejnej spravy)
a v druhom rozmere ide o kvalitu udajov evidovanych v jednotlivych ISVS.

Pre splnenie kritérii kvality bude potrebné nastavit’ procesy riadenia a spravy datovej kvality: okrem
samotného spristupnenia udajov, bude potrebné aj zrozumite'ne zdokumentovat datové Struktary,
proces tvorby dat, Statistické metodologie (ak boli pouzité), datové zdroje, kontext a mnoho d’alSich
aspektov. Kvalita dajov ma aj mikké aspekty ako je prehladnost’ a zrozumitelnost ich prezentacie,
preskolenie zamestnancov, metodické pokyny a podobne.

Problém kvality Gdajov zadina byt vypukly hlavne v kontexte ich zdiel'ania. Konkrétnym prikladom
problematiky kvality tdajov je proces stotoznenia, to je potvrdenia si, Ze rozne data v réznych IS sa
viazu prave k jednej ,,stotoZnenej“ entite.

Zakladné rozhodnutia

Pristup k riadeniu kvality udajov

Pre riadenie kvality udajov vo verejnej sprave sa bude pouzivat’ hierarchicky pristup: z centralnej urovne
sa nastavi metodika, parametre, procesy a systém monitoringu. Samotna zodpovednost’ za vykon tychto
procesov a za kvalitu udajov v jednotlivych tsekoch spravy ostane decentralizovana (na urovni institucii
verejnej spravy).

Sluzby pre kvalitu Udajov

Prioritne sa budu pouzivat’ spolo¢né (centralne) nastroje a sluzby pre zlepSovanie kvality idajov (sluzby
datovej kvality). Navrhne a do praxe sa zavedie Standardny katalogu sluzieb pre kvalitu udajov. V
kontexte vladneho cloudu je pouZitie spolo¢nych metdd a nastrojov ekonomické.

Vo vybranych pripadoch (ako st napriklad dolezité a kritické tidaje, Specifické legislativne poziadavky
alebo v pripade, ak st uz nastroje k dispozicii a nasadené) sa nevylucuje pouzitie lokalnych nastrojov,
ak to bude potrebné a ekonomicky vyhodné.

Monitoring kvality Udajov

Zavedie sa mechanizmus merania a monitoringu stavu datovej kvality v duchu hesla: ,,Ak chceme
monitorovat’ a zlepSovat’ datova kvalitu, musime sa ju najskor naucit’ merat’.” Ide o kl'acovy predpoklad,
aby sme vedeli vyhodnocovat tispesnost’ realizacie jednotlivych opatreni na zvySovanie datovej kvality.
Najvyssou prioritou bude byt meranie a monitorovanie stavu datovej kvality pre udaje v referen¢nych
registroch. Realizuju sa opatrenia, ako:

— centralny zber KPI kvality udajov,
— zverejnovanie kvality udajov pre jednotlivé institucie.
gtandardy

»~Zékladné pojmy datovej kvality™ a ,,Atribaty a kritérid DQ* boli pre tento dokument navrhnuté na
zaklade metodiky Data management association (DAMA International©) - Guide to The Data
Management Body of Knowledge (DAMA-DMBOK Guide). V pripade priestorovych tudajov je
potrebné v oblasti kvality zabezpecit stlad s relevantnymi S$tandardmi, ktoré s vystupom
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standardizaénej komisie ISO/TC 211 — Geographic information/Geomatics'' ako aj poziadavkami na
kvalitu idajov zadefinovani v kontexte INSPIRE ',

4.3.3 Integracia Udajov

Integraciu tidajov je mozné chapat’ ako prepojenie agendovych systémov, ich sekundarnych registrov
a evidencii na urovni idajov (najmé integracia na urovni jednotlivych datovych ulozisk, synchronizacia,
aktualizacia a referencovanie). Cielom integracie udajov je v ¢o najvacsej miere ulah¢it’ tok dat a
informacii. K tomu je nevyhnutné identifikovat pozadované datové toky a poskytnut’ nastroje pre
referencovanie tidajov, synchronizaciu udajov, rieSenie konfliktov a podobne.

Vdaka integracii udajov, tdaje o subjekte, ktoré vlastni a spravuje iny organ verejnej spravy, si
institicie poskytuju navzajom bez potreby interakcie s klientom (FO/ PO) podl'a pravidiel:

— Vytvorenie jednotného datového modelu udajov verejnej spravy (ontoldgie) + pouzivanie URI
identifikatorov.

— Pre kazdy proces bude navrhnuty biznis kontext: zoznam typov datovych objektov (z inych institticii
verejnej spravy), ku ktorym je mozné priamo pristupovat’ — na zaklade tohto kontextu budu
nastavené opravnenia pre pristup k udajom.

— Biznis kontext bude centralne spravovany.

— Subjekt bude informovany o vymene dajov s nim stvisiacich medzi organmi verejnej moci.

— Vo vybranych situaciach klient bude moct’ davat’ stihlas na zdiel'anie udajov (podl'a zakona).

— Automatizicia zdielania udajov medzi jednotlivymi informacnymi systémami verejnej spravy,
odstranenie manualnych ¢innosti pracovnikov verejnej spravy (prepisovanie Udajov z jednej
aplikacie do druhej), ktoré mézu byt zautomatizované.

Integracia udajov bude riadena centralne a bude definovana v datovej architektire. Bez integracie
udajov a architektury by nebolo mozné zabezpecit’ pozadovanu kvalitu udajov a neodstranili by sa
duplicity a nekonzistentnosti.

Uprednostiujeme platformovy pristup k datovej integracii: vytvorenie prostredia, v ktorom si
poskytovatelia tidajov a konzumenti udajov mézu zdiel'at’ objekty evidencie riadenym (kontrolovanym
sposobom). Platforma by mala byt otvorena a poskytnit moznosti pre pripojenie informa¢ného systému
cez nastroje integracie idajov, moznosti pre konzumentov tdajov so zabezpecenim jednotného pristupu
k objektom evidencie a ako i konsolidovanym tdajom, moznosti pre nasadzovanie aplikacii (ako
Cistenie udajov, komplexné sluzby transformacie dat, docasné ukladanie dat, tvorba jednoduchého
registra, ...),. Vyuzitie tychto "aplikacii" je v kompetencii jednotlivych poskytovatelov, alebo
konzumentov udajov. Pri pristupe k tidajom je potrebné zabezpecit’ dve sposoby interakcie:

— cez aplikacné rozhrania systému (prioritne),

— cez pouzivatel'ské rozhrania respektive pouzivatel'sky pristup na systém, prostrednictvom GUI
(volitel'ne).

Za zakladné otazky, ktoré je potrebné vyriesit' je vyber pristupu a konceptu, nastavenie pravidiel pre
spustanie udalosti a vyriesenie ukladania dat, ako vstup pre navrh architektiry.

Platforma integracie udajov bude otvorend aj pre systémy tretich stran (zo sikromného sektora). Stét si
berie za tlohu vytvorit’ nastroje pre jednotny pristup k idajom subjektu (na zaklade stthlasu osoby ku
ktorej sa moje daje viaze a ich implementaciu na zaklade konceptu OpenAPI. Znamena to, ze sikromné
inStiticie mézu znizit administrativnu povinnost’ pri svojich sluzbach, ked budu mat’ k dispozicii
overen¢ referencné udaje (respektive ked’ poskytnii svoje udaje do platformy pre d’alSie pouzitie).

11

http://www.iso.org/iso/home/store/catalogue tc/catalogue _tc_browse.htm?commid=54904
12 http://inspire.ec.europa.ecu/documents/INSPIRE /JRC83209 Online Data quality in INSPIRE.pdf
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Krucové bude nastavit' dostatocny manazment opravneni pre pristup k udajom verejnej spravy za
podmienok ochrany osobnych udajov.

Zakladné rozhodnutia

Obrazok 2: Prehlad dolezitych otdzok v oblasti integracie Udajov

K t Spolo¢naplatforma 2 platformydj tovej Distribuované
einEE datovejintegracie integrj cie rieSenie
Asynchrénna Replkiline
Pristup Davkové spracovanie ynehronr (Synchr' nna Virtualizacia dat
komunikacia I
komunikj cia)
Koncept MDM Federéacia udajov Konsolidacia udajov Propagécia Gidajov
o ManaZované JBON centric .
Technolégia ETL API ESB iPaas Linked data
Ukladanie Centralne Dodasné Distribuované

Koncept integracie udajov

Zakladnou myslienkou pre rieSenie otadzky integracie idajov je vyuzitie jednotnej platformy a vytvorenie
spolo¢ného mechanizmu integracie udajov vo verejnej sprave. Znamena to, ze sa zlucia vsetky datové
&asti modulu tradnej komunikécie od jednej. Gestorom tohto modulu bude UPPVIIL. Modul bude sluzit’
na spristupiiovanie vsetkych tdajov v podobe objektov evidencie v prislusnom kontexte.

Logika integracie udajov

Interpretacia udajov bude postavena na ontologiach evidovanych v centralnom modely udajov verejnej
spravy. Takyto pristup vyrazne ul’ah¢i spracovanie tidajov na strane konzumentov.

Udaje budu centralne modelované ako prepojitelné (Linked Data). Samotna vymena tGdajov bude
prebiehat’ prostrednictvom Standardizovanych struktirovanych objektov.

Spdsob riesenia komunikacie pri integracii Udajov

Navrhnuté rieSenie bude flexibilné a podpori nasledujiice vzory pre komunikaciu pri datovej integracii,
pri¢om kritérium je vhodnost™:

— Asynchronna komunikécia - bude preferovand, umoziuje rychlu optimalizacie procesov a d’alSiecho
rozvoja riesenia. Je potrebné, aby sa zosuladila platnost’ idajov pri zmenach vo vsetkych procesoch
verejnej spravy.

— Real-time (synchrénna komunikacia) — je idedlne z pohl'adu konzumenta — bude pouzitd ako

preferovana v ramci platformy integracie udajov vsade tam, kde je to z technickych a kapacitnych
dovodov mozné.

— Davkové spracovanie (asynchréonna vymena vel’kého mnozstva udajov, platnych k uréitému Casu) -
bude pouzivana len v nevyhnutnych pripadoch, najmi pre vel'mi velké objemy tidajov z dovodu
Casovej efektivnosti.

— Virtualizaciadat - bude pouzivana najmi pre komplexnu integraciu udajov z viacerych zdrojov
a typov (pri sluzbe ,,moje data®, analytickom spracovani udajov).
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Koncept spravy kmenovych tdajov - MDM

Ako koncept spravy kmenovych udajov bude pouzitad Federacia udajov: vznikne jednotny pohl'ad na
data dostupny pre konzumentov tidajov, ktory si zabezpecia stotoznenie vo vlastnom informacnom
systéme. Vyhodou je dostatocna miera autonémie pre spravcov informacnych systémov so zaruc¢enim
dostato¢nej miery kvality udajov.

Ukladanie udajov (v jednotnej platforme integracie Udajov)

Udaje budu ukladané v zdrojovych informaénych systémoch. Pre konkrétne pripady pouzitia na
obmedzenti dobu bude podporované docasné ukladanie idajov v ramci jednotnej platformy integracie
udajov. Vybudované budi tieZ podporné komponenty poskytujice sluzby perzistencie udajov pre
poskytovatel'ov a konzumentov tidajov

Podporované technolégie

Datova integracia bude vyuzivat’ technologiu ESB — to znamen4, ze datovej integracii bude dedikovany
vyhradeny server, ktory bude manazovat’ prenos informacii medzi informaénymi systémami verejnej
spravy. Vytvara to jasnu poziadavku na aplika¢nu architektiiru a integraciu a orchestraciu.

Zaradenie integracie Udajov — komunikacia s registrom

V ramci rieSenia budi oddelené funkcie na zdielanie tidajov od zéapisovych funkcii a ostatnych
integracii. Funkcie na spristupniovanie udajov maji podstatne odli$ny charakter od zapisovych funkecii,
najmi z pohladu riadenia pristupu, rozsahu subjektov ktoré maju sluzby vyuzivat', Specifickosti pre
doménu, zavislosti na procesoch. Preto je spravne vytvorit' pre zdiel'anie udajov Specifické pravidla
(vratane aplikacnej podpory), oddelene od zapisovych funkcii.

4.3.4 Moje data a ochrana osobnych Udajov (GDPR)

Vseobecné nariadenie (EU) 2016/679 - GDPR o ochrane osobnych udajov posilni doveru v digitalne
sluzby, nakol’ko bude chranit’ jednotlivcov v stvislosti so spracovanim osobnych udajov vSetkymi
spolo¢nost’ami, ktoré ponukaju svoje sluzby na eurépskom trhu (aj institiicie verejnej spravy). Zavedie
sa moderny regulacny ramec v sulade s nariadenim pre kategorizaciu udajov, ochranu osobnych a
citlivych udajov a pre efektivne vyuzivanie dat z verejného aj sukromného sektora, ktoré¢ dokazu
pozitivne prispiet’ k verejnému zaujmu. Obcania postupne ziskaji pravo kontrolovat’ tok svojich dat,
ktoré vlastnia, a udelovat’ sihlas na ich spracovanie (aj nad ramec spracovania ktoré st povinni strpiet’
na zaklade poziadaviek zavédznych pravnych predpisov).

V prostredi e-Governmentu sa vybuduje rieSenie pre manazment osobnych udajov (Personal
Information Management System), ktoré nastartuje akceptaciu trhom a spotrebitel'mi a podpori tak vznik
dalsich komerénych riesSeni a aplikacii. Zabezpeci sa tak aby kazdy obcan a podnikatel'sky subjekt mal
transparentny pristup k datam, ktoré verejna sprava o nom eviduje.

Obcan alebo podnikatel'sky subjekt ma tiez pravo vediet’, kto v ramci verejnej spravy jeho udaje pouzil
a za akym ucelom. Aby bolo mozné ziskat takéto udaje (takzvané transparentné logy), je potrebné, aby
vSetky informaéné systémy verejnej spravy boli schopné evidovat' a poskytovat’ logy pristupov v
Standardizovanom formate.

Dolezitou vlastnostou modernych systémov pre spravu osobnych udajov je manaZovanie sthlasov na
manipulaciu s udajmi. Obcan a podnikatel'sky subjekt budi schopni rozsirit” prednostne nastavené
opravnenia, napriklad suhlasit’ s analytickym spracovanim udajov. Délezitym datovym objektom je i
splnomocnenie

Sluzba “moje data” bude musiet’ vyriesit’ aj fungovanie v systéme sektorovych identifikatorov. Sluzba
»moje data“ tvori jeden z bodov pre interakciu medzi verejnou spravou a sukromnym sektorom.
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Zakladné rozhodnutia

Sposob skladania udajov pre ,moje data”

Pohl'ad na daje, ktoré sa tykaju subjektu (obcana a podnikatel'a) bude vytvarany na zaklade dopytu
subjektu. Udaje tak buda v centralnom rieSeni ukladané len docasne. Udaje budu ziskavané zo
zdrojovych registrov prostrednictvom platformy integracie udajov na zéklade poziadavky subjektu
(vratane rieSenia pristupu k asynchrénne poskytovanym udajom). Udaje budi k dispozicii lokalne v
osobnej aplikacii subjektu a v jednotlivych zdrojovych informacénych systémoch.

Pristup k sluzbe ,moje data”
Sluzba ,,moje data“ bude pristupna:
— ako centralizovana aplikacia (vratane podpory mobilnej verzie),

— cez slovensko.sk (po prihlaseni sa do portfdlia klienta),

— cez otvorené API.

Rozsah sluzby ,moje data”

Vd’aka sluzbe budu vo verejnej sprave implementované poziadavky GDPR. Sluzba bude postavena ako
otvorena.

Typy Udajov v sluzbe "moje data”

Rozsah udajov bude narastat’ postupne:

— v prvom kroku pribudnt tdaje, ktoré st dostupné cez platformu zdielania tidajov a tykaju sa
subjektu (evidencie),

— udaje o rozhodnutiach, tykajucich sa subjektu,

— udaje o osobnych preferenciach subjektu (v suvislosti s pouzivanim elektronickych sluzieb a
interakciou s verejnou spravou) a kontaktné udaje,

— udaje o aktivnych konaniach (a ich stave),
— 1daje o notifikaciach a spravach od institucii verejnej spravy,

— transparentny pohlad na pristup k udajom subjektu (kto pristupoval k udajom, za akym ucelom) a
manipulaciu s idajmi subjektu,

— prehlad adefinovanie splnomocneni (pre kazdy objekt evidencie bude mozné nastavit
splnomocnenia a sthlasy subjektu pre manipulaciou a pristupovanim k tdajom — ak to ma vyznam).

Funkcie pre sluzbu "moje data”

Postupne budu nasadené funkcie, ktoré vytvoria pridanu hodnotu nad samotnymi tidajmi:

— overenie platnosti udajov — subjekt bude moct’ nahlasit’ problém v pripade, Ze evidované udaje sa
mu nejavia platné,

— pristup k sluzbam — ktoré sa tykaji objektu evidencie.

43.5 Analytické spracovanie Udajov vo verejnej sprave

Implementaciu konceptu ,,Data-driven state™ (teda Statu, ktory funguje na zaklade vyuzivania dat) do
praxe si vyZaduje vyrazne zlepSenie vyuzivania a spracovania idajov na analytické ucely. Pre jednotlivé
oblasti rozhodovania budi zavedené modely, data a nastroje, ktoré umoznia vytvorit' analyzy, na
zaklade ktorych sa podpori rozhodovanie. Znamena to tiez transformaciu fungovania organizacii
a procesov vo verejnej sprave tak, aby boli tieto analyzy efektivne pouzivané a zaroven zverejiované
vo vhodnej vizualnej podobne pre verejnost’.

Za zakladné oblasti, v ktorych sa bude vyuzivat’ systematicka analyza dat, je mozné povazovat’:
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Strategické priority — priprava stratégii, analyza sucasné¢ho stavu a porovnavanie variantov a
nasledné sledovanie napliania strategickych priorit,

Politiky — vyhodnocovanie dopadov politik,

Regulacie — Hodnotenie dopadov regulécii (Regulatory impact assessment - RIA), ktoré sa d’alej
deli na:

- hodnotenie vplyvov na podnikatel’'ské prostredie (Business impact assessment - BIA) — vratane
sledovania dopadov na malé a stredne podniky (MSP Test),

- hodnotenie vplyvov na zivotné prostredie (Environmental impact assessment - EIA),
- hodnotenie vplyvov v socialnej oblasti (Social impact assessment - SIA),

- hodnotenie vplyvov na rozpocet verejnej spravy (Financial impact assessment - FIA),
- hodnotenie vplyvov na informatizaciu spolo¢nosti,

- hodnotenie vplyvov na verejnu spravu.

Investicie — vyhodnocovanie dopadov projektov a verejnych investicii,

Vykonnost a kvalita — vyhodnocovanie vykonu verejnej spravy pri poskytovani sluzieb v jednotlivych
sektoroch,

Podpora rozhodovania v operativnych procesoch (analyzy rizik, ,fraud management a
podobne).

Pristup k realizacii systematického zlepSenia vyuZzivania dat je nasledujuci:

Analytické jednotky: posilnia sa organizacné kapacity — na centralnej urovni Datova kancelaria
verejnej spravy, na urovni institicii sa posilnia a vybuduju analytické jednotky (z OP EVS).
Analytické jednotky st Specialne organizacné Uitvary v rdmci verejnej spravy (spravidla sucasti
jednotlivych ministerstiev vlady SR), ktoré sa venuji tvorbe analyz.

Systematicky prehlad o analyzach vo verejnej sprave: pre jednotlivé sektory verejnej spravy,
useky verejnej spravy a oblasti analyz bude mozné definovat’ mnozinu analytickych produktov,
ktoré sa budu vytvarat’, pricom sa ocakavaju typy analyz ako: ex-ante vyhodnocovanie opatreni a
variantov, ex-post vyhodnocovanie prijatych opatreni, online vyhodnocovanie, prognézy,
simuldcie, Statistické zistovania a podobne. Je vhodné, aby sa vsetky typy analyz vykonavali nad
spolo¢nou mnozinou dat, ktora ma vysoku kvalitu a jednotnu ontoldgiu a datovy model. Bude tak
mozné navrhovat’ a testovat’ predpoklady jednotlivych modelov a postupne ich zlepSovat. Pre
kazdy usek verejnej spravy tak budeme poznat’:

- aké su analytické potreby na danom tseku,

- aké metddy budu pouzité na danom tseku,

- aké vystupy (analytické produkty) budu vytvarané (v akych intervaloch),

- aké st poziadavky na zdroje udajov,

- aké st poziadavky na analytické nastroje.

Analyticka vrstva: zdmerom je vybudovanie jednotnej analytickej vrstvy na zaklade
najmodernejSich technoldgii pre ukladanie, spravovanie a analyzovanie dat. Pre sekundarne
spracovanie budu pristupné udaje z informa¢nych systémov verejnej spravy, ale aj z inych zdrojov
tidajov podla potreby. Udaje budu konsolidované a normalizované, v stilade s centralnym datovym
modelom verejnej spravy. Analyticka vrstva tiez ponikne nastroje na modelovanie, analyzu dat,
spracovanie dat a ich vyhodnocovanie (prediktivne modely, simulécie, vizualizacie a podobne) a
funkcie na manazment datovej vrstvy. Dolezitou ulohou je tiez vyrieSenie otazky pouzitia osobnych
udajov v analyzach — na zaklade anonymizacie a pseudoanonymizacie.

Zabezpecenie zberu udajov: v pripade, Ze potrebné idaje nie st vo verejnej sprave k dispozicii, je
potrebné nastavit’ jednoduchy a efektivny sposob, ako takéto uidaje ziskat (spojené s reformou zberu
udajov).
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Zakladné rozhodnutia

Pristup k realizacii analytickej vrstvy

Analyticka vrstva bude postavena na systéme virtualnych DB (aby nebolo potrebné budovat’ centralne
DWH riesenia). Kazdy systém bude poskytovat’ historické idaje pre potreby analyz (€o znamena aj
zavislost na schémach povodnych systémov) amozné problémy zdovodu komplexicity. Prave
komplexicita vSak bude adresovana vd’aka spoloénému modelu tidajov postavenom na ontoldgiach.

Pristup k realizacii posudzovania vybranych vplyvov

Posudzovanie vybranych vplyvov patri k prioritam reformy verejnej spravy a je potrebné analyticky
vytvarat’ podklady pre rozne oblasti vplyvov. Otazkou je, akym spdsobom pripravit’ IT néstroje: ¢i pdjde
0 vzéjomne nezavislé rieSenia, alebo sa vytvori spolo¢na platforma pre vsetkych gestorov vybranych
vplyvov. Preferujeme prave spolocné rieSenie.

4.3.6 Manazment pristupov a opravneni

Udaje o identitich

Udaje o identitach su tidaje popisujiice fyzické osoby ale aj osoby pravnické, organizacie, predmety a
objekty. Udaje o identitach s vel'mi réznorodé, siahaju od jednoznaénych identifikatorov, cez mena a

adresy az po profily spravania. Udaje o identitdch predstavuju kriticky prvok v kazdom informaénom
systéme:

— 'V prvom rade ide o udaje, ktoré sa pouzivaji ako pristupové ucty do informacného systému. Tieto
udaje st pouzivané na autentifikaciu pouzivatelov informacnych systémov, na autorizaciu ich
operacii, pre ucely auditu a pre podobné bezpecnostné ucely.

—  V druhom rade ide o informacie ktoré samotny informaény systém spractva. Udaje o identitach su
v tomto pripade uloZené v informacnych systémoch ako bezné zdznamy. Aj v tomto pripade vSak
plati, Ze idaje musia byt presné, spravne a aktualne. Toto obzvlast plati v prostrediach $tatnej a
verejnej spravy, kde podstatna cast’ agendy sa tyka obcanov.

Udaje o identite ob&anov su pre spravnu &innost’ systémov kritické. Informaéné systémy verejnej spravy
musia zabezpecovat pristup tradnikov k udajom o obcanoch, ale na druhej strane rovnako chranit’ tieto
udaje pred neopravnenych pristupom — a to najméa pred neopravnenym pristupom z vnutra organizacii
Statnej spravy. Bezpecnostné analyzy konzistentne oznacuji interné hrozby ako najvaznejsie. Najvacsou
hrozbou pre ochranu tdajov o identite obCana nie je teda uto¢nik (hacker). Najvacsou hrozbou je
uradnik, ktory zneuzije pristup k udajom ktory by nemal mat’.

Problematika udajov o identitach sa teda da rozdelit’' na dve oblasti:

— Konzistencia udajov. Zabezpecenie, aby udaje boli spravne, uplné a aktualne.
— Ochrana pristupu k tidajom. Striktné riadenie pristupovych prav.

Systémy na spravu identit a pristupov

Obe tieto oblasti st v modernych integrovanych informaénych rieseniach riesené pomocou systémov na
spravu identit a pristupov (Identity and Access Management, [AM). Jednou z tloh systémov riadenia
identit a pristupov je poskytnit’ pouzivatelovi iliziu, ze namiesto interakcie s mnozstvom rdznych
aplikacii interaguje s ucelenym informacnym systémom. Cielom IAM je zjednotit’ vlastnosti tykajuce
sa spravy identit: zjednotenie pouZzivatel'skych profilov, spravy pristupovych prav, autentifikacie, spravy
autoriza¢nych udajov, spravy hesiel a podobne.

Situacia je ale komplikovana heterogenitou aplikacii ako aj ich rdéznym stupfiom vyspelosti a
adaptability. Dolezitym aspektom je aj ekonomicka realizovatel'nost’: IAM riesenie nesmie byt drahSie

ako benefity ktoré prinasa. Z tohto dovodu je zriedkakedy mozné zasadne menit’ existujuce aplikacie
aby sa prispdsobili IAM rieSeniu. Musi to byt prave IAM rieSenie ktoré musi byt efektivne
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prisposobitelné na existujuce aplikacné prostredie. IAM systém sa preto architektonicky sklada z
niekol’kych kI'i¢ovych prvkov ktoré mozno prispdsobovat’ a kombinovat’:

— Ulozisko udajov o identitach (identity repository), vacsinou realizované adresarovou sluzbou.

— Autentifika¢ny systém, ktory moéze obsahovat’ aj mechanizmus jednotného prihlasenia (Single Sign-
On, SSO).

— Systém spravy identit (identity management) a dozoru nad identitami (identity governance).

Tieto prvky sa v rieSeni navzajom dopliiiaju a spolu tvoria uceleny IAM systém.

Ulozisko tidajov o identitach

Ako uz samotny nazov hovori, ulozisko udajov o identitdch (identity repository) sliizi na ukladanie
udajov o osobach, pouzivatel'och, pouZzivatel'skych Gétoch a podobnych tdajov priamo ¢i nepriamo sa

vzt'ahujucich k osobam. Okrem toho obsahuje aj udaje vztahujlice sa na riadenie pristupovych prav:
skupiny, role, privilégia, organiza¢nil $truktiru a podobne.

Architektonicky jednoduchsim rieSenim je centralizované ulozisko udajov. V tomto pripade su udaje
ulozené len v tomto lozZisku a vSetky aplikacia sa tloziska na udaje dopytuji v momente ked’ ich
potrebuju. Riesenia zalozené len na centralnom uloZzisku udajov st vSak v praxi realizovatel'né len pre
vel'mi jednoduché riesenia. Pre komplexné rieSenie sa vyuziva distribuované a replikované ulozisko.

Uloziska tudajov sa najéastejsie implementuju pomocou adresarovych sluzieb (directory service) pre
vyhodné inzinierske vlastnosti tychto systémov pri praci s Udajmi o identitdich (Skalovatelnost’,
nenarocnost’ na zdroje).

Autentifika¢ny subsystém

Autentifikany subsystém zabezpecuje autentifikaciu pouzivatel'ov, to znamena vyziadanie a overenie
»~dokazu“ o ich identite. Autentifikdcia sa vykondva na prednej strane (front-end) jednotlivych
komponentov informacného systému.

Autentifikacia pomocou zjednoteného prihlasovania (SSO)

Zjednotené prihlasovanie (Single Sign-On, SSO) predstavuje rieSenie zamerané na zjednoduSenie
prihlasovania sa pouzivatelov do aplikacii pomocou autentifikaéného a autoriza¢ného servera.
Nevyhnutnym predpokladom pre vybudovanie autentifikacného servera a SSO infrastruktiry je
vytvorenie centralneho tilozisko udajov o identitach. Je délezité si uvedomit’ aj to, ze SSO systém nijako
nezjednodusuje spravu pouzivatel'skych uctov v aplikaciach, ktoré nepodporuju SSO — Gcty je aj nad’alej
potrebné spravovat’. Preto je vhodné prepojit’ SSO systém s centralnou spravou pouzivatel'ov (identity
management) a spravovat’ jeho ulozisko ako d’alsi z koncovych systémov.

Sprava identit

Systémy na spravu identit (identity management) umoziuju centralizovane vytvarat, menit’ a rusit
pouzivatel'ské Gcty a ich pristupy v ramci organizacie. Ich hlavnou ulohou je zjednodusit’ existujuce
procesy spravy uctov, ktoré s najéastejsSie manudlne, ad-hoc a neriadené a nahradit’ ich centralizovanym
systémom, ktory zjednocuje spravu Gctov a pristupovych prav v jednotlivych koncovych systémoch do
jednotného rieSenia. Databazy pouzivatel'skych Gctov na koncovych systémoch sa vyuzivaju aj nad’alej,
nativne nastroje na spravu uctov nie su technologicky nijako obmedzené. Pre koncovy systém je
centralna sprava pouZzivatel'ov transparentna.

Jednou z najdolezitejSich funkcii rieSeni pre spravu identit je ich schopnost’ implementovat’ organiza¢né
a bezpecnostné politiky. Napriklad riadit’ pristup k systémom na ziklade roli, implementovat
nezluditel'nost’ pracovnych funkcii (segregation of duties) a podobne. Kritickym prvkom pre dlhodobu
udrzatelnost’ rieSenia je dohlad nad identitami (identity governance), tiezZ oznacované ako podpora pre
dohl'ad, rizikovy manazment a zhodu (governance, risk management and compliance, GRC). Tieto
schopnosti zabezpecuju, ze implementované politiky budu konzistentné a Ze bude mozné ich priebezne
prisposobovat’ zmenam prostredia, legislativy a regulacii.
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Vyber pristupu

V naSom koncepte potrebuje vyriesit' najmd manazment pristupu k idajom. Navrhujeme centralne
rieSenie, ktoré umozni:

— Centralne ulozisko udajov o identitach (prepojené s organizaénym modelom verejnej spravy).

—  Centralnu spravu opravneni pristupu (ktord umozni implementovat’ prislusnua biznis logiku).

K rieseniu budi mat’ pristup administratori na arovni jednotlivych institicii.

Prehl'ad najlepsich skiisenosti

Nasledujtica kapitola uvadza prehlad’ najlepSich skiisenosti (best-practice) zo zahranicia, ktoré st
relevantné pre strategickil prioritu, respektive sa z nich vychadza.

Smernica INSPIRE ako priklad pre spravne nastavenie pravidiel

Smernica INSPIRE sa primarne zameriava na harmonizované zdiel'anie priestorovych udajov a
stvisiacich sluzieb v ramci celej Eurdpskej unie. Smernica INSPIRE sa uplatiuje na priestorové tdaje
so zadefinovanou struktirou, ktoré uchovavaju organy verejnej moci alebo st uchovavané v ich mene,
a na vyuzivanie priestorovych dajov organmi verejnej moci pri plneni ich verejnych tloh. Za uréitych
podmienok by sa vSak mala uplatiiovat’ aj na priestorové udaje, ktoré uchovavaju fyzické alebo
pravnické osoby, ktoré nie su organmi verejnej moci za predpokladu, Ze tieto fyzické alebo pravnické
osoby o to poziadaji. Motivaciu takychto osdb je zvyc€ajne vstup na trh s priestorovymi udajmi.

Ontologie

— Ontoldégie - SEMIC odporucené ontolégie pre popis Fyzickej osoby, Organizacie, Lokacie
a podobne.

Datova kvalita

— Metodika Five Star Open Data.

— Vychadza sa z odporuc¢ani the Open Data Foundation, the DDI Alliance, the International
Household Survey Network, ktoré sa zameriavaju na kvalitu dat aj z pohladu sekundéarneho
vyuZitia.

Metadiata

— KTuacové je propagovat’ dolezitost’ kvalitnej dokumentécie dat pomocou Standardov na metadata na
zaklade najlepSich praktik. Metadata sa musia Standardizovat’ naprie¢ celou verejnou spravou
jednotnym pristupom podporujicim roézne Standardizované metamodely (ISA2 odporucené
ontologie, INSPIRE), pricom kli¢ovym prvkom v ich sprave je Centralny metainformacny systém.
Zakomponovanie popisu metadat do kazdej .tapy zivotného cyklu — je potrebné dokumentovat’
v okamihu udalosti Metadata mozno d’alej vyuzit’ na automatické generovanie $tatistickych skriptov
alebo vytvaranie dokumentacie, ¢o znizuje celkové naklade a zvySuje kvalitu.

LepSia regulacia
— e-Government podporujuci lepsie regulacie v Dansku,

— Sposob, akym pristipila k vyhodnocovaniu dopadov regulacii v USA OIRA (Office of Information
and Regulatory Affairs) od roku 2011 — regulatory.gov a reginfo.gov

Statisticky systém
— Eurdpsky Statisticky systém- Vizia 2020 a Akény plan a Roadmapa pre Big Data.
Vol'ny pohyb dat

— Piatou slobodou Jednotného trhu je Vol'ny pohyb dat. V oblasti volI'ného cezhrani¢ného pohybu dat
sa nadviaze na poznatky v oblasti cezhrani¢nych cloudovych sluzieb ziskané zapojenim Slovenska
do projektu Cloud4Europe. Je potrebné vytvarat’ podmienky, ktoré umoznia rozvoj datového
hospodarstva a podporia lepSie rozhodovanie na zaklade analyz pri su¢asnom aplikovani principu
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sukromie ako sucast dizajnu rieseni (,,Privacy by design®). Uvazuje sa tiez o novych certifikaciach
podnikov intenzivne vyuzivajucich osobné udaje ako aj o zavedeni spolo¢nych zédsad pre tieto
podniky.
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Architektura rieSenia

V kapitole su navrhnuté principy, ktoré budu vyzadované od rieSeni vo verejnej sprave z pohladu
manazmentu udajov.

5.1

Principy

Zoznam architektonickych principov, na ktorych je rieSenie postavené.

Vseobecné principy

Udaje st aktivom, ktoré méa hodnotu a je podla toho riadené a spravované.
Udaje st hodnotnym zdrojom VS, maju realnu meratelnti hodnotu. V zjednodusenom ponimant,
ucelom udajov je pomahat’ pri rozhodovani, podporovat’ rozhodovanie. Presné a véasné idaje st
rozhodujuce pre presné a véasné rozhodnutia.

Udaje sii zdiePané — PouZivatelia maji pristup k tidajom potrebnym na plnenie svojich povinnosti,
udaje st teda zdiel'ané naprie¢ verejnou spravou. VEasny pristup k presnym tidajom je nevyhnutnym
predpokladom zlepSenia kvality a efektivity rozhodovani vo verejnej sprave.

Udaje st dostupné — Udaje s dostupné pouZivatelom na vykon svojich tloh. Siroky pristup k
udajom vedie k efektivnosti a u¢innosti rozhodovania a poskytuje v¢asnu reakciu na ziadosti o
informécie a poskytnutie sluzieb. Pristup k tidajom rovnako Setri ¢as a prostriedky ziadatel’a rovnako
ako aj poskytovatel'a sluzieb.

Udaje maju vlastnika a spravcu - Kazdy udajovy prvok ma jasne definovaného vlastnika a
spravcu zodpovedného za jeho kvalitu. Len vlastnik idajov m6ze rozhodovat o ich obsahu. Pouzitie
udajov by malo byt v rdmci verejnej spravy ¢o najjednoduchsie, pri zohladneni legislativnych
limitov. Kazdy spracovatel’ udajov zodpoveda za ich dovernost’, integritu a dostupnost’.
Aplikovanie principu sukromie ako sucast’ dizajnu rieSeni (,,Privacy by design®) - — Kazdy
subjekt evidencie (FO/PO) ma pravo na ochranu siikromia svojich udajov, najma tym, Ze jeho udaje
nie st neopravnene pouzivané, ma jednoduchy pristup ku vsetkym udajov o fiom vedenych,
informéciu o kazdom pouziti jeho udajov a dévode pouzitia, ma moznost’ rozhodnut’ kto a za akym
ucelom jeho udaje pouziva (nad ramec legislativne ur€enej povinnosti).

Referencné udaje

Referencné udaje s kanonické a maji jasny dévod pre svoju existenciu - Ide o jediny pravne
zavdzny zoznam pre Specificky typ tidaju, respektive datového prvku.

Referencné udaje reprezentuji minimalny zmysluplny dataset - Ak je potrebné, aby boli spolu
s referencnymi Udajmi zdielané aj udaje, ktoré st ako referencné vedené v inom referen¢nom
registri, nezdiel’aju sa hodnoty tychto udajov ale odkazy.

VSetky zdiel’ané udaje su postavené na Standardizovanych pojmoch a datovych prvkoch
definovanych v ontologii v stilade s vynosom o §tandardoch - Pre kazdy objekt tak existuje vopred
Standardizovana schéma vyjadrena v XSD (vyrieSia sa tiez nevyplnené polozky datového prvku,
povinné a nepovinné prvky).

Referencné registre su Zivé zoznamy, nielen jednoducho publikované data - K tidajom mozno
pristupovat’ rucne alebo strojovo prostrednictvom APIL.

Referencné uidaje su jasne kategorizované — podla navrhnutej kategorizacie uvedenej v prilohe
8.3 Klasifikacia a kategorizacia udajov.
Referencné udaje obsahuju surové udaje (niec odvodené udaje).

Uniformné API na pristup k idajom - na pristup konzumentov k referenénym udajom bude
zavedené uniformné APIL, to je rovnaké pre vsetky typy udajov. API je read only RESTful API
a obsahuje bezstavové, synchronne funkcie (primarne):
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- getODbj: vrat’ konkrétny objekt spolu s jeho referenénym URI.

- getChanged: vrat’ sadu objektov zmenenych za obdobie spolu s ich URI - podl'a typu objektu a
casového intervalu.

- search: vyhl'adanie objektov evidencie na zaklade uréenych kritérii, ktoré moézu byt’ Specifické
pre kazdy typ objektu evidencie.

Datovy model a datové prvky

— Identifikacia pomocou Jednotného referencovatelného identifikatora (URI) - Identita objektu
je vyjadrena aj pomocou Jednotného referencovatel'ného identifikatora. Pre zdielanie objektov je
toto primarny identifikator, to je. vSetky objekty, a aj prepojenia medzi objektami sa vyjadruju
pomocou Refld. Toto pravidlo sa pouZije aj objektmi jedného registra navzajom. KI'icovym rysom
je centralna sprava tychto URI identifikatorov, ktora bude zabezpecovana prostrednictvom MetalS,
ktory bude mat’ jediny kompetenciu vydavat referenény URI identifikator.

—  Datovy model: Udaje su jednotne popisané prostrednictvom ontoldgii. Koncepty a vztahy medzi
nimi st konzistentne definované v celej VS pre dant problematiku a definicie st zrozumitelné a k
dispozicii. Koncepty a vzt'ahy, ktoré buda reprezentované v informacnych systémoch, musia mat’
spolo¢nu definiciu v celej verejnej sprave v snahe ulahéit’ spolupracu a zdielanie informacii a
vedomosti. Okrem toho je tento princip nevyhnutny na efektivnu definiciu rozhrani systémov,
vymenu a publikaciu udajov a na odstranenie neurcitosti pri interpretacii pojmov.

Bezpecnost’ udajov

—  Bezpeénost’ idajov - Udaje st chranené pred neopravnenym pristupom, manipulaciou, pouzitim a
zverejnenim (zachovanie dovernosti udajov), ich umyselnou alebo neumyselnou modifikaciou
(zachovanie integrity Gdajov), pricom su dostupné v pozadovanom c¢ase a v pozadovanej kvalite
(zachovanie dostupnosti tidajov).

— Pravost’ udajov - PouZivatel pracuje len s idajmi, ktorych hodnovernost’ a pévod st zabezpecené
napriklad ich autorizéciou, a ktoré su z doveryhodného zdroja s garantovanou identitou.

Priestorové udaje

Principy pre priestorové udaje st dané predovsetkym Smernicou INSPIRE pre infrastruktiru
priestorovych informacii a to nasledovne:

— InfraStruktira musi byt navrhnuta tak, aby sa zabezpecilo, Ze priestorové udaje sa uchovavaju,
spristupniuju a udrziavaju na najvhodnejsej urovni.

— Kombinacie priestorovych udajov - Musi byt mozné kombinovat’ priestorové udaje z réznych
zdrojov v ramci celej Europskej unie.

— Zdielanie priestorovych udajov - Priestorové udaje musia byt schopni zdielat’ viaceri
pouzivatelia a aplikacie.

— Priestorové udaje zhromazdené na jednej Grovni orgdnu verejnej moci musi byt mozné zdiel'at
s inymi organmi verejnej moci (v Slovenskej republike je ekvivalent ,,organu verejnej moci* pojem
,,povinna osoba“).

— Nesmt existovat’ neodévodnené obmedzenia priestorovych udajov na ich Siroké vyuzitie.

— Musi byt funkény jednoduchy sposob vyhladdvania existujicich priestorovych udajov,
vyhodnotenia ich ucelnosti a podmienok uplatnitelnych na ich pouZitie.

Klucovym pri rieSeni problematiky priestorovych udajov bude vyuzivanie RPI ako jednotného
konzistentného zdroja udajov. Stcasna podoba RPI vSak zabezpecuje len ciastoéné naplnenie
legislativnych poziadaviek z oblasti INSPIRE (meta-tidaje a cast’ sietovych sluzieb), preto bude
potrebné pre naplnenie vyssSie uvedenych principov zabezpecit' zostavajice legislativne poziadavky a
technické odporticania. Okrem iného bude RPI v sebe obsahovat’ nastroje na hodnotenie kvality
priestorovych udajov a sluzieb priestorovych udajov, nastroje na identifikdciu duplicitnej ¢i
multiplicitnej spravy priestorovych udajov a podobne.
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5.2  Biznis vrstva

5.2.1 Prehlad poziadaviek

Poziadavky na inStiticie verejnej spravy

Kazda institicia organizacne zabezpeCi oblast manazmentu Udajov — stanovi vlastnikov dat
a datovych kuratorov.

Kazda institcia, ktora spracovava Udaje, zabezpeCi a zavedie riadenie kvality tidajov v ramci
manazérskych funkeii.

Kazda institcia, ktora spracovava udaje ma mat’ definované kritéria datovej kvality pre svoje
spracovavané udaje (na zaklade poziadaviek centralnej tirovne).

Kazda institacia pravidelne vyhodnocuje datova kvalitu nim spracovanych udajov,
Kazda institcia proaktivne odstranuje pripadné nedostatky v kvalite udajov.

Kazda institcia proaktivne hl'ada pric¢inu pripadnych nedostatkov v datovej kvalite a eliminuje ich
vyskyt.

Pristup k idajom pre subjekty

Subjekty moze pristupovat’ k udajom, ktoré o nej verejna sprava eviduje:

K dispozicii je prehlad vsetkych datovych objektov, ktoré sa tykaju subjektu na jednom mieste a
pristup k ich obsahu.

O kazdom datovom objekte je mozné zistit’ ako s nim bolo manipulované (datum vzniku, histéria
modifikacii, kto z verejnej spravy k objektu pristupoval a preco).

Kazdému datovému objektu je mozné nastavit' uroven zdielatelnosti podla zaradenia daného
objektu (z hladiska moznosti pristupu k tdajom a ich d’alSieho pouzitia pre konkrétnu institiciu
verejnej spravy alebo mimo verejnej spravy).

Subjekt poskytuje nové udaje verejnej sprave len raz, nie kazdej institcii samostatne.

5.2.2 Prehlad procesov

V nasledujucej kapitole st identifikované zakladné procesy manazmentu udajov, ktoré je potrebné
nastavit’: definicia, ako sa budu procesy vykonavat’ a kto bude za nich zodpovedny.
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5.2.2.1 Riadenie dat

Obrazok 3: Biznis procesy pre manazment udajov

Eurépska dnia

Pristup k informaciam Vyuzivanie dét na tvorbu VyuZivanie dat v
analyz rozhodujlcich procesoch
A A A
Zivotny cyKus. dat =
Planovanie = Zber = Dohlad = Popisovanie =>
— ™ Vyvaranie =D Riadenie kvalty dat A Metadata A
™ Profiovanie => Datova = Datova = Obohacova-=> i PLocE et
dat Ly kvalita _» integricia g nie dat
Modffikovanie =
a transformovanie
A Centralna sprava (A Manazment kvality (3 Manazment kvality (A
Manazment referencnych dat pre analytické dét pre Big Data
datovych zdrojov Udajov Udaje
Analyzovanie > Uchovavanie => Publikovanie = Zdiefanie =
S : -— 1 i Riadenie pristupov (A
Proces informa&ného retazenia = Bezpednost (A = o épt’an Py
uchovévania dat
Vizuslizovanie =5 e e ) Zﬁ «
mikrodat L-—-»  harmonizacia na
réznych stupfioch[*] Publikovanie ako => Ziskanie sthlasu <>
e o eacoiants
osobnych tdajov
Aplikovanie Standardov Spréava znabosti Navrh rieSenia problému Implementacia zmeny Vylepsenie procesu Odstranenie
redundancie
A A A A A A
ASpféva centralneho datového models A Manazment (A : Manazment riadenia zmien : A
rieSenia probkémov
v v - s g
Datovy model*] Ciselnik[*] Kontrolny
mechanizmus[*]
Tabulka 9: Procesy pre zivotny cyklus Udajov
Proces Centralne Lokalne
Zivotny cyklus udajov:
— Planovanie Metodika a centralne | Planovanie ~ na  Urovni
planovanie institacie
— Zber:
- Identifikovanie datovych zdrojov. Realizacia
- Pover;mewvlﬁstmkov, ktori zbieraju a | Reatizacia
aktualizuju data.
- Zavefdle. Valldacpych pravidiel pre dgta Metodika Realizacia
a biznis pravidiel pre vytvorenie,
zmenu alebo zber tdajov.
— Popisovanie Metodika
— > —_ 7 1 A ..
Dohl'ad — Manazment kvality dat Realizacia
— Zdielanie:
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Proces Centralne Lokalne
- Definovanie pravidiel bezpefnosti | Realizacia
pristupu a ich dodrziavanie.
- Vytvorenie  Standardného  dopytu | petodika Realizacia
areportov.
- Poskytovanie funkcionality | Realizacia
pouzivatel'om.

- Identifikacia zavislosti Pre kazdi ISVS/agendu
bude  existovat  popis
poziadaviek na  externé
udaje/potvrdenia/prepojenia.
Zavislosti sa identifikuji
¢im skor aby bolo mozné
dobre riadit’ synchronizaciu.
Primérne sa tieto zavislosti
popisu uz v KRIS a budu
ulozené v centralizovanej
evidencii (MetalS), vdaka
¢omu budl tieto evidencie
verejne dostupné

- Manazovanie vyuZzivanie systému. Realizécia

- Monitorovanie  vystupnej  datovej | Metodika Realizécia

kvality.
- Poskytovanie vhodnych metadat. Metodika Realizacia
— Publikovanie:
- Zaevidovanie do katalogov  ako | Realizacia
Katalog otvorenych dat a do registrov
- Nastavenie procesov pre vytvaranie | Realizacia
aplika¢nych rozhrani (API)
— Uchovévanie:

- Vytvorenie adodrziavanie pravidiel | petodika Realizacia

uchovavania.

- Vymazavanie dat vsulade sbiznis | petodika Realizécia

pravidlami.

— Analyzovanie.
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Tabulka 10: Standardizacia a centralny datovy model

Eurépska dnia

Proces

Centralne

Lokalne

Standardizacia datovych prvkov - udaje sa vymiefiaju v
Standardizovanych jednotkach - datovych prvkoch.
Standardizécia je dolezita najmé v procese vyhlasovania
referencnych udajov, ale tyka sa Gdajov vSeobecne. Pred
vyhlasovanim referen¢nych tidajov je potrebné v procese
Standardizacie nastavit' a urit format a Strukturu pre
relevantné datové prvky (odportca sa ¢im skor).

Realizacia

Sprava centralneho modelu udajov, vramci ktorej
vznikne tiez kompetencia na rieSenie  otazok
interoperability, ako aj na presadzovanie Standardov na
pomenovavanie Udajov ana obsah jednotlivych poli
(¢iselniky, pripustné hodnoty, kontrolné mechanizmy).

Realizacia

Tabulka 11: Procesy pre manazment kvality Gdajov

Proces

Centralne

Lokalne

ManaZment kvality udajov - definuje role,
zodpovednosti, pravidla aprocedury spojené so
ziskavanim, spravovanim, Sirenim a usporadiivanim dat.
Pre jeho Uspech je nevyhnutna spolupraca biznis (uréuji
biznis pravidla, ktorymi sa riadi kvalita dat, za ktort
zodpovedajii)  atechnickych (vytvaraju a spravuju
technologické prostredie, jeho architekturu, systémy a
databazy) roli zamestnancov. Poziadavky na datova
kvalitu musia byt presne stanované a za ich dodrziavanie
ako aj urcenie stupia stladu musi byt identifikovana
zodpovedna osoba. Stupen stladu uréuje mieru
tolerovania chyb. Manazment kvality dat prebieha
v Styroch fazach:

Metodika
udajov:
definovanie kritérii
kvality

a ukazovatelov
kvality

kvality

Realizacia

Profilovanie dat — ide o proces, v ktorom sa ziska
porozumenie toho, ako existujuce data koresponduju
s nastavenymi kritériami kvality.

Metodika a dohl'ad

Realizacia
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Proces

Centralne

Lokalne

Riesenie datovej kvality — na zadklade poznatkov
z profilovania je dolezité prist na problémy a ich
pri¢iny. Napriklad kvoli nedostatoénym opravnym
mechanizmom alebo zle nastavenym biznis procesom
sa mozu data duplikovat’. Délezité je poznamenat’, Ze
v tomto kroku sa vylepsuje kvalita uz existujucich dat,
ale neriesia sa pri¢iny problémov. Na rieSenie pri¢in
jenutné nastartovat’ projekty, ktoré napriklad vylepsia
biznis procesy alebo nasadia vylepSené nastroje pre
zber dat. Mozné rieSenia problémov v datovej kvalite
zahfnajl:
- Vyluacit data, hlavne pri ich kopirovani do
datovych skladov, ak su problémy prili§ vazne
a neopravitelné;

- Prijat’ data s chybami, ak su v tolerovatelnych
rozmedziach;

- Opravit data, napriklad vyhladanim
referencného datového zaznamu a zjednotenim
ostatnych zadznamov, alebo aplikovanim d’alSich
postupov datovej vedy;

- VloZzenim prednastavenej hodnoty, napriklad
,,neznamy* alebo ,,nedefinovany*.

Metodika a dohl'ad

Realizacia

Integracia udajov a postupné zjednocovanie datovej
VIStvy verejnej spravy.

Realizacia

Obohacovanie dat - mdze ist’ o obohacovanie dat o
danom subjekte evidencie o informacie z inych
databaz v ramci rezortu alebo z inych rezortov alebo
z externych systémov. Klucové pre tento krok je
vediet' najst’ také parametre subjektu, na zaklade
ktorych sa da s istotou ucit, ze ide o informéacie o tom
istom subjekte = stotoznenie subjektov evidencie.
Takémuto kombinovaniu dat extrémne napomaha aj
riadenie metadat, ako je popisané nizSie.

Metodika a dohl'ad

Realizacia

Manazment kvality dat pre analytické tidaje

Metodika a dohl'ad

Realizacia

ManazZment kvality dat pre Big Data (zo senzorov,
internet of things, industry 4.0)

Metodika a dohl'ad

Realizacia

Strategicka priorita Manazment tdajov

48/88



URAD PODPREDSEDU VLADY SR £ x
| PRE INVESTICIE Faast
A INFORMATIZACIU

Eurépska dnia

Tabulka 12: Procesy MDM

Proces Centralne Lokalne

Metadata manaZment - umoziuje riadenie popisnych | Metodika a dohl'ad | Realizacia
udajov o datach. Mozno aplikovat’ rdézne Standardy
a procesy podla typu dat, napriklad pre Statistické data
a data z oblasti socidlnych vied - Data Documentation
Initiative (DDI)13, ISO-TS 17369 Statistical Data and
Metadata Exchange (SDMX)14, Dublin Core Metadata
Initiative (DCMI)15, ISO/IEC 1117916. Jeden standard
pre medatada vSak nepokryje cely zivotny cyklus dat.
Dolezité je vybudovat’ distribuovany systém na tvorbu
a spravu metadat, pretoze informacie o datach vznikaju
pri réznych situdciach vréznom cCase a priestore.
Metadata musia byt’ referencovatelné a musi byt mozné
opakovane ich pouzit cez referenciu. Harmonizacia
aktivit smerom k tvorbe vysoko kvalitnych metadat si
vyzaduje najlepsie praktiky, metodiky a disciplinu. Hoci
sa VvdcSina prace da vykonat automaticky alebo
poloautomaticky, casto je tiez potrebné zasiahnut
manualne a dohl'adat’ chybajuci kiisok znalosti o datach.

Riadenie identifikatorov - Sprava a automatizované | Realizacia
pridelovanie URI - slazi na registraciu, schvalovanie a
publikaciu vsetkych referencnych URI identifikatorov
datovych prvkov (ontoldgie, objektové a datové
vlastnosti), katalogov a datasetov (Ciselniky, hierarchie),
a vo forme URI $ablon aj individui a definicii s podporou
publikovanych sluzieb MetalS.

Sprava referencnych udajov a sprava ciselnikov —| Realizacia
zavedenie procesov a pravidiel pre zber, stotoziovanie,
konsolidaciu, ukladanie a distribiciu kritickych a
referenénych udajov, umozni zefektivnenie a zvySenie
kvality poskytovanych sluzieb, odstrani redundanciu
a nekonzistentnost’ idajov.

13

http://www.ddialliance.org

' http://sdmx.org/
15 http://dublincore.org/

18 http://metadata-standards.org/
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Proces

Centralne

Lokalne

Planovanie a skoré vyhlasovanie referenénych
registrov - pre spravcov ISVS je mimoriadne doélezité
vediet, kedy ktoré tidaje “za¢ni” byt referencné. Vytvori
sa dlhodoby plan vyhlasovania referen¢nych tdajov: ktoré
objekty (a ich atributy), z ktorych evidencii budu
vyhlasené za referen¢né, kedy je planované schvalenie
tychto udajov za referencné. plan bude priebezne
aktualizovany tak, aby odrazal realitu.

Metodika a dohl'ad

Realizacia

ManaZment rieSenia problémov — nastavenie procesov,
pravidiel a roli umozni urychlit’ vyrieSenie incidentov.

Metodika a dohl'ad

Realizacia

ManaZment riadenia zmien — realizdciou procesov
riadenia zmien bude zabezpeCené minimalizovanie
implementacie biznis procesov zbierajucich duplicitné
data a spravovanie redundancie dat. Poskytne konkrétny
postup a nastroje pre hlasenie a rieSenie chyb v
referenénych tidajoch.

Metodika a dohl'ad

Realizacia

Tabulka 13: Procesy pre manazment pristupov a opravneni

Proces

Centralne

Lokalne

Riadenie pristupov k diatam - jednd sa o nastavenie
procesov pre ochranu osobnych tudajov, obchodného
tajomstva a utajovanych skuto¢nosti, ako aj o udelovanie
opravnenia k pristupu r6znym roliam.

Metodika a dohl'ad

Realizacia

Bezpecnost’ uchovavania dat — jednad sa o nastavenie
procesov pre zalohu aobnovu dat ako ochranu pred
stratou alebo poskodenim, archivovanie dat a ich pripadné
odstraiiovanie na zaklade presne danych pravidiel.

Metodika a dohl'ad

Realizacia
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5.2.2.2 Informacné retazenie Udajov
Proces Centralne Lokalne
Proces  informacného retazenmia je  dOleZity | petodika a dohlad | Realizécia

predovsetkym pre procesy Statistického zistovania a pre
tvorbu analyz. Popisuje tok dat od mikrodat (ziskanych
napriklad z transakénych databaz, senzorov a
prieskumov) cez rdzne stupne procesov agregiacie a
harmonizacie v hierarchii primarnych a sekundarnych
pouzivatelov. Tieto procesy agregacie musia byt presne
zdokumentované pre sekundarnych pouzivatelov. Je
vel'mi dolezité presne zadefinovat’ role zamestnancov,
ktori maju pristup k mikrodatam a surovym datam, aby
nedochadzalo k obmedzovaniu znalosti, ktoré mézu z dat
ziskat (ked’ze proces agregacie a harmonizacie je
spravidla nevratny, kazdy takyto stupein zakryva detail
povodne zozbieranej informicie a znemoZiuje tak
aplikovat’ Tubovolné dostupné analytické procesy a
nastroje).

5.3  Aplikacna vrstva

V kapitole je uvedeny prehl'ad aplikaénych komponentov, ich funkcii a poziadaviek na nich.

5.3.1 Koncept architektiry integracnej platformy

Obrazok 4: Koncept pre platformu zdielania Udajov a integracie Udajov

Podporné funkcie Platforma integréacie udajov
pre konzumentov

Riadenie kvality Gdajov

Konsolidacia
udajov

Podporné funkcie
pre konzumentov

Poskytovanie udajov

ETL

Genericky

Servisna
1SVS _O zbernica @ register ISVS
Konzument Perzistencia integracie Poskytovatel

udajov udajov

O Univerzélne API

idaj i
S Zdielanie udalosti : . udajov
Perzistencia

udajov O

Centralny model udajov verejnej spravy

Riadenie opravneni

3 Analyticka vrstva
4 Manazment osobnych udajov

Platforma integracie udajov vytvara priestor na zdielanie Udajov medzi konzumentami tdajov
a poskytovatelmi (producentmi udajov). Konzument ziskava objekty evidencie v Strukture podl'a
kontextu procesu, v ktorom sa nachadza.

Platforma sa sklada z dvoch zakladnych vrstiev:
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Centralne funkcie pre zdielanie a integraciu tidajov (dostupné ako Paa$, prostrednictvom
univerzalneho API):

- Manazment pristupu k udajom (cez modul riadenia opravneni a kataldg zdielanych objektov,
datové schémy st evidované v centralnom modely udajov VS),

- Ziskavanie udajov (postupné skladanie udajov pre objekt evidencie z jednotlivych
informac¢nych systémov, zabezpecenie smerovanie poziadaviek zo spolo¢ného pristupového
bodu na spravny systém, v ktorom st udaje poskytované).

— Podporné funkcie pre integraciu idajov (dostupné ako SaaS):

- Pre poskytovatel'ov udajov (pripojenie k datovym sluzbam zdrojového informacného systému)
- zabezpec€uju najmi synchronizéaciu udajov, ETL, perzistenciu tdajov, ¢i realizaciu rozhrani.
Specialnou podpornou sluzbou je Genericky register.

- Pre konzumentov udajov — konsolidaciu tidajov a perzistenciu tdajov.

Platforma je otvorena a umoznuje vytvarat (pridavat’) d’alsie sluzby a rozsirenia, napriklad pre kvalitu
udajov, Cistenie tidajov, synchrénnu komunikaciu, manazment osobnych tdajov (sluzba Moje data),
analytické spracovanie idajov a podobne — pozri aplika¢né komponenty a ich sluzby.
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5.3.2 Prehlad aplika¢nych funkcii a komponentov

Obrazok 5: Prehlad aplika¢nych funkcii a komponentov

Analytické nastroje $:| I\.,‘ianaémen‘t osobnych Gdajov Q
Bl Nastroje £ Machine & Statistické & Vizualizacia () | Manazment %
learning nastroje Lidajov stihlasov
| Ulozisko El
1 . osobnych Udajov
Analyticka vrstva ﬂ
Sprava centralneho modelu (dajov verejnej spravy i)
Interaktivne El | Interaktivne ﬂ- Sprava katalogov Ej [ Sprava sluZieb a E 7 Interaktivne E
ciselniky datové modely datasetov aplikacnych rozhrani na metadata a
pristup k Gdajom paradata
Interaktivne £ Katalog ]
onfolagie zdielanych
objektoy
Riadenie opravneni A
Riadenie kvality Gdajov Q Integracia a synchronizacia Gdajov )
Nastrojena ] Nastroje na B Nastroje pre 81| Poskytovanie [~ Zdielanie [ Servisna 51
profilovanie stotoZnovanie monitorovanie udajov udalosti Zbernica
udajov dajov kvality Gdajov integracie
udajov
Platforma integracie Gdajov LB

I

Podporné funkcie integracie idajov A

Manipulacia s datami ﬂ

Riadenie Udajov  [~]

Nastrojepre & Konsolidacia [~ 18VS ]
extrahovanie a udajov i
fransformaciu | IR
MDM ]
Mastrojepre  E1 Perzistencia (=) Genericky 1
pseudonymizaciu Lidajov register
| anonymizaciu
Externy ]
infarmacny
systém

Platforma integracie idajov — centralne sluzby

Je integraénym prvkom na tGrovni vrstvy tidajov. Umoziuje automatizovanii komunikaciu a zdiel'anie
udajov medzi jednotlivymi informa¢nymi systémami verejnej spravy. Ide o centralny komponent
povinne pouzivany na pristup k idajom. Za jeho prevadzku zodpoveda spravca MUK datova Cast’.

V ramci rieSenia budu vyuzivané centralne funkcie:

— Servisnd zbernica integracie udajov — spristupniuje funkcie API pre konzumentov udajov, vykonava
autorizaciu poziadavky, na zaklade typu objektu, identity producenta a konzumenta a identity
udajov z komponentu spravy pristupovych opravneni. Nijako nemanipuluje obsah ani format
poziadavky ani odpovede.

— Poskytovanie dajov - zabezpecCenia smerovanie poziadaviek zo spolo¢nej zbernice (spolo¢ného
pristupového bodu) na spravny systém, v ktorom st tdaje poskytované.
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— Riadenie kvality udajov, sledovanie kvality udajov a sledovanie rieSenie identifikovanych
problémov, planovanie, nasadenie, monitoring, tvorbu opatreni.

Podporné funkcie pre konzumentov udajov

— Konsolidacia udajov - umoznuje z datovych objektov dostupnych prostrednictvom platformy
zdiel'ania udajov ,,vyskladat* datové objekty Specifického formatu a Struktuary.

— Perzistencia udajov - zabezpecuje uchovanie udajov. Na strane konzumenta Udajov je tymto
sposobom mozné zabezpecit' uchovavanie udajov pre neskorsie pouzitie, ¢im sa aj znizi zataz
platformy zdiel'ania udajov.

Podporné funkcie pre poskytovatel’ov udajov

— Nastroje pre manipulaciu s udajmi a transformacie:

- ETL - Extract, Transform, Load - umoziuje pripojenie na existujice aplikacné alebo
databazové rozhrania producenta udajov vytvori potrebné struktiry tidajov a API pre zapojenie
poskytovatela do platformy zdiel'ania Gidajov.

- Nastroje pre anonymizaciu a pseudoanonymizaciu.
— Perzistencia udajov - zabezpeCuje uchovanie Udajov. Na strane producenta udajov je tymto
sposobom mozné zabezpecit rieSenie kapacitnych narokov na zdiel'anie udajov alebo umoznit’ on-

line pristup k udajom platnych k ur¢itému ¢asu v minulosti tam, kde st aktudlne udaje dostupné iba
asynchrénne.

— Profilovanie dat a stotoziiovanie dat, nastroje MDM.

— Genericky register - umoziuje poskytovatelovi udajov viest' urciti evidenciu/register pomocou
centralne poskytovanej sluzby prispdsobenej jeho poziadavkdm. Obsah a funkcie generického
registra presahuju oblast’ zdiel'ania udajov, tento komponent je potrebné detailnejsie Specifikovat’ v
prislusnej strategickej priorite (napr. spolo¢né moduly).

Centralny model udajov verejnej spravy (sucast’ MetalS)

Modul umozni automatizovane pridelovat referenéné URI pre vsetky udaje, informaénych systémov
verejnej spravy, vratane nastrojov pre vyhl'addvanie a lokalizovanie dat a datovych zdrojov. Obsahuje
katalogizované udaje o poskytovatelovi, evidencii/registri a type poskytovanych udajov, vratane
definicie datového objektu vo forme prepojenych udajov. Polozky modelu st schvalované
Standardizovanym procesom. V ramci modelu s tiez definované c¢iselniky, ontoldgie, datasety
a aplikacné rozhrania sluzieb.

Pre jednu agendu moéze existovat’ viacero typov poskytovanych objektov, ¢i uz delenim zaznamu na
samostatné Casti, alebo aj vzajomne sa typovo prekryvajuce objekty (napriklad v pripade odliSenia
autorizacie na pristup k idajom). Model tiez obsahuje informaciu o poskytovanych typoch notifikacii
pre urcity typ objektu a pripustné kritéria (parametre volania funkcie) vyhl'adavacich sluzieb.

Modul riadenia opravneni

Modul riadenia opravneni umoznuje nastavenie pristupov uzivatel'ov podl'a navrhnutej klasifikacie dat
(na zéklade ich citlivosti) a pouzivatel'ov (na zéklade ich zaradenia, role).

Baza zdznamov o opravneniach na pristup k idajom. Standardne sa opravnenia definuju pre uréitého
konzumenta a typ poskytovanych tdajov, §tandardizovanym procesom v gescii spraveu MUK, na
zaklade suhlasu producenta udajov. Ak niektory poskytovatel’ udajov potrebuje pouzit' detailnejSie
riadenie pristupu, mdze si ho implementovat’ interne.

Unifikované aplika¢né rozhranie

Obsahuje sadu funkcii pouzivanych na pristup ku vsetkym typom objektov. Rovnaka sada funkcii méze
byt implementovana na strane poskytovatel'a tidajov (respektive v zastupeni podpornymi sluzbami) a
spolo¢nym pristupovym bodom.
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Rozhranie obsahuje nasledovné typy funkcii:

—  Pristupové — na zaklade referencovatel'ného identifikatora objektu poskytne jeho obsah v Struktire
podla katalogu zdiel'anych objektov.

— Synchroniza¢né — poskytne zoznam identifikatorov zmenenych objektov od zadaného timestamp.
—  Vyhladavacie — poskytne zoznam identifikatorov kandidatov spiiiajticich zadané kritéria.

— Notifika¢né — ,,push” notifikacie o zmene v ur¢enom type objektov.
Mechanizmus pre zdielanie rozhodnuti

Mechanizmus pre zdielanie rozhodnuti je modul, ktory slizi na evidenciu meta-udajov, ktoré boli
vykonané vo verejnej sprave. Poskytuje sluzby na evidenciu rozhodnutia (zdpis meta-udajov),
vyhl'adavanie rozhodnuti, rozhodnutia tykajice sa subjektu (vratane vyhladania v zdrojovom systéme
respektive elektronickom spise).

ManaZment osobnych tidajov

Modul umoziuje ziskat’ pristup k osobnym tdajom pre subjekt. VyuZiva pritom néstroje pre integraciu
udajov. Modul implementuje sluzbu ,,Moje data“ a pre svoju funkénost’ vyuziva funkcie:

— Manazment sthlasov — umoziiuje nastavit preferencie pouzivatela pre pouzitie, zdielanie
a publikaciu jednotlivych objektov.

—  Ulozisko osobnych udajov — doasné tlozisko osobnych tidajov pristupne pre potreby pouzivatela.
Analyticka vrstva

Analyticka vrstva (ktora pristupuje k datam z agendovych informacnych systémov - umoziuje
ukladanie, manipulovanie a riadenie dat a Big Data v roznych typoch databaz: Rela¢né databazy (SQL),
NoSQL databazy (dokumentovo-orientované, sklady s ,key-value®, inSpirované velkymi tabulkami
alebo grafovo orientované), New SQL.

Riesenie umozni ¢itat’ udaje priamo zo zdrojovych systémov. Analyticka vrstva obsahuje d’alSie
komponenty pre pracu s datami napriklad ETL podobne.

Analyticka vrstva poskytuje rozne urovne skladovania dat, ktoré mozno poskytovat’ ako klasické data
marty podla doménovych ¢leneni, v ktorych budu prebichat analyzy dat Specifické pre jednotlivé
domény. Udaje mozno prehl'adavat’ vd’aka kataldgom metadét a vyhladavacim nastrojom. Analyticka
vrstva Bezpecnost’ sa stara o sikromie tidajov (vd’aka anonymizacii a pseudonymizacii, kryptografii a
urovniam pristupu s roznou granularitou), spravu dat (transakéné logy, audity na najnizsej Grovni
granularity, data provenance) a ich integritu vd’aka monitoringu v readlnom ¢ase, validacii koncového
bodu a filtrovaniu.

Analyticka vrstva bude tiez sluzit’ pre spracovanie vel'kého mnozstva nestruktirovanych dat napriklad
70 socialnych sieti, alebo IoT zariadeni.

Analytické nastroje

Analytické nastroje umoziuju vykonavat’ analyzy nad davkovymi udajmi aj nad datovymi tokmi pre

operativne analyzy. Poskytuje:

— tradi¢né BI nastroje, ktoré podporuju analytické funkcie nad klasickymi Struktirovanymi datovymi
zdrojmi (faktov),

— machine learning — sada nastrojov, ktoré podporuju spracovanie Udajov metdodami umelej
inteligencie,

— Statistické nastroje, ktoré umoziuju tvorbu Statistickych datovych modelov, testovanie hypotéz,
faktorové analyzy, korelacie, regresie a podobne,

— nastroje pre simulacie, ktoré umoznuju simulovat’ historicky aj buduci priebeh modelovanych
udalosti nad vybranou mnozinou historickych a aktualnych udajov.
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Kolabora¢né nastroje (platforma pre posudzovanie vplyvov)
Kolaboraéné nastroje zabezpedia najma:

— sluzby zdielania, na zaklade ktorych je mozné zdielat’ vysledky analyz alebo analyticky model nad
definovanou mnozinou dat z analytickej vrstvy.

— sluzby kolaboracie, pomocou ktorych moézu analytici spolupracovat’ nielen interne na tvorbe
analytického modelu, ale aj s externymi Specialistami.

— sluzby vizualizacie vysledkov, ktoré umoziuju vidiet' vysledky analyz v interaktivnych grafoch
vratane ich interpretacie a publikacie,
54 Technologicka vrstva

Nové a aktualizované informacéné systémy buda prevadzkované vo vladnom cloude. Sluzby integracie
udajov budi nasedené vo forme iPaaS, pricom k dispozicii budil centralne poskytované sluzby dostupné
cez definované aplikacné rozhrania a podporné sluzby realizované formou SaaS.
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6 Realizacia

Kapitola sa venuje navrhu praktickych krokov,

Eurépska dnia

ktoré zabezpecia realizaciu navrhnutej stratégie

a rieSenia pre Manazment udajov v praxi. Na uvod st zhrnuté potrebné legislativne poziadavky a zmeny,
ktoré bude nutné presadit’. Nasleduje pomenovanie hlavnych rizik a otvorenych otazok, s ktorymi bude
nutné sa vysporiadat. Pomenované si milniky, ktoré je potrebné dosiahnut’ podl'a NKIVS. Nasleduje
identifikacia kl'iCovych aktivit, ktoré je vhodné vykonat’ na centralnej a lokalnej urovni. Institicie
verejnej spravy tak ziskavaji jednoduchy prehl'ad ¢o mézu v nasledujiicom obdobi ocakavat’ a ¢o by
mali vykonat’ (vratane poziadaviek na KRIS z pohl'adu Manazmentu tidajov).

6.1 Rizika a otvorené otazky

Pocas realizacie programu manazmentu udajov bude potrebné adresovat’ nasledujice rizika a otvorené

otazky.

Tabulka 14: Prehlad rizik/otvorenych otézok a sposobov ich zmiernenia

Riziko/otvorena otazka

Sposob zmiernenia

Ako zabezpeCit otvoreny, participativny a
inkluzivny proces manazmentu udajov

Fungovanie programu Manazment tdajov bude
nastavené tak, aby kazdy kto ma zaujem (zo strany
institacii verejnej spravy, neziskového sektora, ¢i
zaujmovych zdruzeni) mohol prispiet’.

Verejna sprava nebude mat dostatok energie a
zdrojov plosne zvySovat’ kvalitu udajov

— Ziskanie politickej podpory pre program
Manazment tdajov.

— Obsadenie kl'icovych pozicii motivovanymi
osobami.

— ZabezpeCenie pozitivnej motivacie (zdroje,
prestiz).

— Zabezpecenie negativnej motivacie (dosledne
pripravena legislativa, ktora nastavi systém
dohl'adu a dozoru).

— Dosledné poznanie a monitorovanie stavu a
postupu v dosahovani ciel’ov.

Zabezpecenie doslednej legislativnej pripravy -
Pripravenost’ legislativy poskytovatel’a idajov na
zdielanie jeho dat, modifikacie udajov v registri v
zmysle referencovania a podobne

Priprava legislativy sa stane integralnou sucast'ou
programu Manazment udajov.

Detailné posudzovanie zmien v legislative z
pohl'adu manazmentu Gdajov vo verejnej sprave
(vznik,  kvalita, Struktira, G2G  vizby,
pristup/poskytovanie/zverejiiovanie dajov).

Navrhnit spravny spdsob financovania a
realizacie - realizaény a finanény model pre
zavedenie principu I1x a dost, ktory vyzaduje
koordinaciu a si¢innost UPPVII, poskytovatel'ov
a konzumentov dat

Navrhovany mechanizmus umozni financovat’:
— Zmenu procesov a fungovania.

— Posilnenie internych kapacit.

— RieSenie integracie jednotlivych instittcii
verejnej spravy.

— Vybudovanie centralnych komponentov.

Zabezpecenie doslednej ochrany udajov

Na bezpecnost’ musi byt kladeny vysoky doraz.
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Riziko/otvorena otazka Sposob zmiernenia

UPPVII odakéava skoré vyhlasenie referenénych

Chybajuce referencné udaje pre organy verejnej | - g Ot .
udajov organov verejnej moci (OVM).

moci
Ked’ze pred rokom Statisticky trad SR avizoval,
7e predmetné RU budu vyhldsené do konca roka
2015, neskor oznamil, ze do marca 2016.
Centralny metainformacény systém verejnej spravy
je integrovany prostrednictvom CSRU na RPO
tak, ze pri zakladani povinnej osoby v MetalS po
zapisani ICO sa pouzivatel'ovi dotiahnu do MetalS
vSetky ostatné tidaje od OVM, a tiez to isté plati
pri evidovani ich podriadenych organizacii.
Nielen MetalS ale aj celd verejna sprava ocakava
skoré vyhlasenie RPO - referencnych udajov
organov verejnej moci.

6.2 Planovanie a migracia (v sulade s akénym planom)

Obrazok 6: Akcny plan podla NKIVS

) 4

-9
-9

Bigdata
e —
‘ Navrh metodik pre datovil vrstvu a ,big data“ vo verejnej spréxée

‘ Zabezpecenie da:tového manazmentu a vytvorenie an?alytickej vrstvy
0 ] prava procesov pre jednotliv...obflasti rozhodovania
Transparentn..inforinj cie o subjekte :
i I
‘ Spustenie sluzby ,Moje data" ‘ Rozsirenie sluzby ,Moje data“ o tr:ansparentné informécie o subjekte

Open data !
E I

(jeden krat a dost)
1

‘ Aktualizovana metodika pre datovu kvalitu

‘ Priprava poziadaviek na i.menu legislativy
‘ Vyhlasovanie reiferenény’ch registrov

‘ Pripojenie poueé@&ate?)v

; ‘ »~eden krat adost” v praxi
é ¢

2016 ‘ 2017 ‘ 2018

2021 ‘ 2022 ‘

2019 ‘ 2020

KPriacové milniky
— Vo v8etkych konaniach zavedeny princip “jedenkrat a dost™ (do konca roka 2018).

— Monitoring vykonnosti poskytovania elektronickych sluzieb (uz povinné pre vsetky organy verejnej
moci).

— Otvorené udaje (do konca roka 2019).
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— Transparentnost’ vyuzivania udajov subjektu (koniec roka 2020).
6.2.1 Aktivity a Ulohy pre centralnu Uroven

Tabulka 15: Aktivity a Glohy pre centralnu Groven (ktorl reprezentuje UPPVII)

* ¥
* *
* *
* L

* ok

Eurépska dnia

Aktivita

Datum

Vypracovat’ podrobny navod pre aktualizaciu KRIS (po vytvoreni metodiky bude
podpora)

Marec 2017

Zriadenie Datovej kancelarie verejnej spravy

April 2017

Pripravit’ realiza¢ny plan pre zavedenie principu jedenkrat a dost a jeho spustenie

April 2017

Plan vyhlasovania referenc¢nych udajov na rok 2017

April 2017

Vypracovat' zrozumitelny a prakticky ndvod a/alebo metodické pokyny pre
institcie verejnej spravy v oblasti:

— Mapovanie datovych tokov,

— Identifikéciu referen¢nych udajov,

— Analyzu datovej kvality a rieSenia jej nedostatoCnosti,

— Meranie datovej kvality,

— Praktickych krokov pre vykon referencovania.

Mj 2017

Vypracovat’ ivodny logicky model idajov vo verejnej sprave

Jul 2017

Vypracovat zrozumitelny a prakticky koncept sluzbu Moje data

a harmonogram krokov jej realizécie

pre

Jul 2017

Vypracovat’ zrozumitelny a prakticky koncept pre sluzbu analytické vyuzitie
udajov a harmonogram krokov realizacie

September 2017

Pripravit’ program vzdelavania o sprave a vyuZzivani udajov pre institiicie verejnej
spravy

December 2017

Navrh legislativnych zmien

Februar 2018

U¢innost’ zmien je
ziaduca od
Januara 2019

Gescia platformy integracie udajov ajej uprava na dosiahnutie stladu s
konceptami a architektiurou uvedenou v tomto dokumente

Jul 2018

Systematicky vyhodnotit’ kvalitu udajov a publikovat’ vysledky

Kazdy rok (prvy

krat Februar 2018)
Pripravit’ technologické rieSenie pre spravu udajov o subjekte (sluzbu ,moje | September 2018
déta®)
Pripravit technologické rieSenie pre analytick platformu September 2018
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Aktivita Datum
Navrhnt a Standardizovat’ centralny datovy model postaveny na ontoldgiach April 2018
Aktualizovat a schvalif §tandard pre metédu tvorby a pouzitia referenéného URI | Marec 2017
identifikatora
Pripravit’ centralne rieSenie pre spravu pristupovych opravneni August 2018
6.2.2 Aktivity a Ulohy pre institlcie verejnej spravy
Nasledujuce kroky
Tabulka 16: Aktivity a Ulohy pre institlcie verejnej spravy
Aktivita Datum
Aktualizacia MetalS v sulade s poziadavkami na Manazment Gdajov — vznikne Ja1 2017
tak plan na lepSie vyuzivanie Udajov pre danu institaciu
Realizacia navrhnutych organiza¢nych zmien (zabezpecenie dostatocnych kapacit August 2017
a vymenovanie roli podl'a kapitoly 3.3 organizacné zmeny)
Zavedenie systematického manazmentu kvality udajov na Girovni intitticie December 2017
Pripojenie sa na ako konzument do platformy integracie tidajov September 2017
Integracia s platformou integracie udajov v roli poskytovatel’a November 2017
Vyhlasenie referenénych adajov, ktoré ma institiicia v kompetencii Januar 2018
Stotoznenie vlastnych udajov s referenénymi tidajmi Januar 2019
(respektive rok od
vyhlasenia
konkrétnych
referencnych
udajov)
Vypracovanie konceptu vyuZivania analytickych idajov na usekoch verejnej | Janudr 2018
spravy danej institcie
December 2018

Nastavit’ model pristupovych prav k idajom v gescii institucie

Priprava koncepcie rozvoja informacnych systémov

Do procesu vyhodnotenia suc¢asného stavu ISVS (v zmysle NKIVS je sucastou aktualizacie KRIS) bude
postupne zahrnuté aj ziskavanie informacii v sivislosti s manazmentom tidajov. Bude potrebné upravit’

MetalS, aby takéto udaje evidoval.
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Tabulka 17: Rozsirenie MetalS (a KRIS) o nalezitosti v stvislosti s manazmentom Udajov

Polozka

Popis

Aké idaje OVM spracovava

Cielom je vytvorit' katalog udajov za vSetky OVM. Pre kazdu
evidenciu by mal obsahovat’ polozky:

— nazov evidencie/registra,

— datasety v tejto evidencii,

— prislu$na legislativa,

— pocet evidovanych udajov, pre kazdy dataset,

— typizované vystupy z evidencie - napr. potvrdenia / formulare
/rozhodnutia.

Sustredit’ sa treba na tie udaje, ktorych je tento OVM zdroj.
Nasledne ako sucast’” dlhodobej koncepcie rozvoja IS organizacia
uvedie, ktoré udaje z jej evidencie je plan vyhlasit’ za referencné a
kedy (orientacne) a ktoré datové prvky maju byt vytvarané.

Vyhodnotenie urovne
vyspelosti spracovania udajov

Vyhodnotit' format spracovania udajov podl'a centralne uréenych
kritérii:
— papierové spracovanie — elektronické textové (napriklad word

doc) - elektronické Struktarované (napriklad excel tabulky) -
databaza

— bez struktary - ad hoc Struktura

identifikacia udajov evidencie jednotnym referencovatelnym
identifikatorom. Vyhodnotit' samostatne pre kazdy typ udajov z
katalogu (vid. predosly bod). Nasledne ako sucast’ dlhodobej
evidencie udajov v MetalS organizacia uvedie, ktoré jednotlivé
typy udajov budi automatizovane spristupnené a kedy (odhad).

Vyhodnotenie kvality
spracuvanych udajov

Vyhodnotit’ kvalitu udajov podla vybranych kritérii.

Vstupy od inych OVM

Aké udaje od inych subjektov st pozivané pri ¢innosti / konaniach
/ v evidencii tohto OVM. Popisat’:

— Aké udaje su priamo pouzivané,

— alebo potvrdenia / rozhodnutia / vypisy / formulare,

— nazov registra,

— naaky cel a podl'a akej legislativy.

Budu sa popisovat’ iba tie udaje, ktoré su systematicky spracuvané.
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Polozka Popis

Vyhodnotenie v sucasnosti platnych legislativnych pravidiel

Legislativa upravujica o e o PR
upravujucich spristupiiovanie tdajov inym OVM

spristupfiovanie iidajov
— ide o podchytenie Specifickych zakonnych uprav, mimo
rezimu zakona o e-Governmente
— mnajmid  identifikdcia  legislativnych ~ obmedzeni, aj
potencialnych
- pre rozsah udajov — to je ktoré udaje nemoézu byt
poskytované
- proces pristupu k udajom - Specifické poziadavky na
zriadenie pristupu k udajom

- schvalovanie pristupu k udajom, autorizacia idajov

6.2.3 Identifikacia projektov, ktoré je vhodné realizovat

Nasledujtci zoznam predstavuje projekty, ktoré sa javia ako vhodné, aby bolo mozné dosiahnut’ ciele
definované v tomto dokumente. Pre identifikované projekty sa o¢akava, ze gestor posudi ich vhodnost,
vypracuje reformny zamer (ak je potrebné) a Stiidiu uskutocnitel'nosti. Rozhodnutie o realizacii projektu
sa vykona prave na zaklade Stidie uskutocnitel'nosti.

Programovy zamer: ManaZment udajov

Tabulka 18

Projekt Mozny Zdl‘(-)] Aktivity Garant
financovania
OPEVS — Zavedenie manazmentu kvality | UPPVII

ZlepSenie vyuzivania dat

- Vytvorenie datovej udajov vo verejnej sprave

kancelarie verejnej — Vybudovanie asprava centralneho
spravy  (Kompetencné modelu udajov

centrum referenénych — Uprava MetalS na evidovanie
idajov) manazmentu udajov

— Priprava legislativnych zmien (zékon
o udajoch)

— Priprava metodickych pokynov pre
jednotlivé oblasti manazmentu udajov

— Program  vzdelavania v oblasti
vyuzivania udajov

— Centrdlny  manazment  potrieb,
prioritizacia a planovanie (vo vzt'ahu
jedenkrat a dost’ vo verejnej sprave)
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Mozny zdroj | Aktivity Garant

Projekt .
financovania

OPII

Projekty zavedenia
principu jedenkrat a dost’

Prip4janie konzumentov do platformy
integracie udajov

Pripajanie novych poskytovatelov
udajov

Participacia institicii mimo verejnej
spravy (napriklad banky, utilitné
spolo¢nosti)

Implementécia opatreni pre zvysenie
kvality tdajov, najmid kvality dat
referencnych registrov, zavadzanie
referencnej integrity

*bude potrebné
uréit  spdsob,
ako aktivity
realizovat’
(predpoklada sa
dopytova

vyzva)

Rozvoj platformy OPII

integracie udajov (nové
centralne sluzby)

Prispdsobenie platformy integracie
udajov  rieSeniu  podla  tohto
dokumentu

Sluzby pre virtualizaciu dat

Zapisova sluzba pre komunikaciu
zdrojového a referenéného registra
Priamy ,,push model“ distribicie
udajov
Mechanizmus komunikacie 0

zmenach udajov
Sluzba vyhladavania,

Zabezpecenie TUdajov pre sluzbu

»Moje data“

Nastroje pre spravu opravneni
Vytvorenie  GUI  pre  pristup
k registrom a referenénym udajom
Vytvorenie platformy generického
registra

Sluzby manipulacie a transformacie
udajov

UPPVII

Spristupnenie OPII
prepojenych otvorenych
dat na arovni 5*

Zabezpecenie
otvorenych udajov

publikovania

Institacie VS

Sluzba ,,moje data“ OPII

Technické rieSenie pre
osobnych tidajov

spravu

Riesenie pre Ltransparentné
logovanie® pristupov k tdajom
Realizécia vizualizacie
portfolio klienta)

sluzby (

UPPVII
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Proiekt Mozny zdroj | Aktivity Garant
J financovania
Realizacia zdielania | OPEVS Navrh procesnych a legislativnych | UPPVII
pravoplatnych zmien Vv suvislosti so zdielanim | v spolupraci
rozhodnuti pravoplatnych rozhodnuti | s MV SR
v procesoch verejnej spravy
OPII — Analyza anavrh mechanizmu pre|UPPVII
zdielanie rozhodnuti (uvazuje sa o |v spolupraci
novom spolo¢nom module) s NASES a MV
— Implementdcia mechanizmu a jeho SR
zapojenie do procesov vo verejnej
sprave
Elektronizécia registrov | OPII — Ide o subor projektovych aktivit pre | * Institicie VS,
registre, ktoré mnie si doteraz|ktoré vedu
elektronizované, ocakava sa | prislusné
implementacia registrov so | registre
Standardizovanym API
Elektronicky register | OPII — Implementacia registra  organov | MV SR
Orgénov verejnej moci verejnej moci ajeho nasadenie
(OVM) v procesoch verejnej spravy
Elektronicky register | OPII — Vyvinuty software pre Elektronicky | MV SR
mimovladnych register MNO a jeho nainstalovanie,
neziskovych organizacii vratane Otvoreného informacného
(MNO) systému MNO
Konsolidovana OPII — Nasadenie analytickych nastrojov | UPPVII
analytick4 vrstva a vytvorenie analytickej vrstvy podla
potrieb analytickych jednotiek
Platforma pre | OPII — Vytvorenie systému evidujuceho | MH SR
posudzovanie vplyvov platné  regulacie, ktory  bude
pravidelne aktualizovany na zaklade
vyhodnotenia efektivity platnych
regulacii.
— Interaktivna analyza prinosov a
nakladov, ktora bude vyuzivat
analytické nastroje, umoziujice
simulécie budicich dopadov.
— Implementacia kolabora¢nych
nastrojov.
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Proiekt Mozny zdroj | Aktivity Garant
J financovania
Zabezpedenie OPII Pre potreby  verejnej  spravy, | UGKK SR
harmonizovanych privatneho sektora a Sirokej verejnosti | v spolupraci s
referenénych budi centralne ziskane kvalitné, | MZP SR
priestorovych udajov a harmonizované priestorové udaje a
stvisiacich sluzieb stivisiace sluzby v zmysle
poziadaviek INSPIRE, Otvorenych
udajov a e-Government
— Tieto priestorové zdroje bude mozné
vyuzit aj pre tvorbu mapovych
vystupov a podkladov
Reforma sberu | OPEVS Nové pravidla pre zber aspdsob|SU SR
Statistickych udajov ziskavania udajov pre potreby
Statistiky ~ a analyticki  podporu
rozhodovania vo verejnej sprave
Jednotny informaény | OPII — Implementicia SaaS sluzby pre zber | SU SR
systém pre ziskavanie Statistickych idajov  vo  verejnej
a vyhodnocovanie Sprave
Statistickych udajov
Sémanticky model | OPII ~  Systematické zavedenie| UPPVII ~ (ako
tdajov a  rozsirenie sémantického datového modelu spravca MetalS
spravy URI v MetalS — Podpora elektronickych sluZieb pre|)
pravy automatizovantt  registraciu ~ URI
identifikatorov vyuzivateI'né roznymi
ISVS (MetalS ako referen¢ny register
URI)
— Rozsirenie spravy zaznamov ziadosti
o URI identifikatory
— Rozsirenie URL lokalizovatel'nosti
jednotlivych entit MetalS
— Poskytovanie sluzieb suvisiacich
s URI
— Publikacia zavdaznych URI
— Automatizovana publikacia datasetov
stvisiacich s URI z MetalS
— Dereferenciacia URI
Sémantické OPII — pre IKT a kyberneticki bezpe&nost’ | UPPVII
vyhladavanie nad vo verejnej sprave (v Standarde W3C | v spolupraci s
normativnymi a SKOS pre Web 3.0 sluzby) NBU
vzdelavaci dokumentami

6.2.4 Poziadavky na legislativne zmeny

Legislativa

Zoznam poziadaviek na legislativne zmeny, ktoré si potrebné pre realizaciu strategickej priority

(vratane podzakonnych predpisov):
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Legislativny predpis Legislativna poziadavka Garant Termvln .
ukoncenia
Zakon ¢&. 305/2013 Z. z. | Uprava zikona o e-Governmente: UPPVII Januar 2018
O,EIerlftmkael pgg()btei — aby kazdy zdielany dataset preSiel
vykonu posobnos datovou kontrolou (presnejsie aby
organov verejnej moci a L . .
. bolo pre udaje vidno ich
o zmene a doplneni kategorizaciu z hl'adiska kvality)
niektorych zakonov g Y ?
(zékon o e-|— Znizit sucasny pocet Casti MUK
Governmente) stvisiacich so zdielanim udajov,
idealne do jednej,
— Iniciativu vyhlésenia referen¢nych
udajov nenechat’ iba na spravcovi
prislusného registra, ale poverit’ fiou
aj UPVIal. Vymenovat’ taxativne a
prisne definované doévody
odmietnutia spravcu vymenovat
udaj za referencny.
— Mechanizmus zdiel'ania rozhodnuti
GDPR - Vseobecné | Zohladnit' pri technickych realizaciach | UPPVII Maj 2018
nariadenie EU (2016) | (najmé sluzby Moje data)
679 o ochrane udajov
Novy zékon o tidajoch |Novy zakon o udajoch vo verejnej | UPPVII Februar 2018
Vo verejnej sprave sprave: Ucinnost
— Specifikuje publikovanie zmien je
otvorenych udajov, ziaduca od
— modernizuje sposob  pouZivania Januara 2019
udajov vo verejnej sprave — udaje
bude mozné pouzivat na analytické
ucely apre podporu rozhodovania
ak sa zabezpeCi ochrana osobnych
udajov,
— stanovi ramec pre anonymizaciu dat,
— mnastavi prdva a  povinnosti
vlastnikov dat.
Vykonavajici predpis | Zriadenie Détovej kancelarie verejnej | UPPVII Marec 2017
spravy
Definovanie novych roli | UPPVII April 2017
a zodpovednosti v oblasti Riadenia dat
Aktualizovand Jednotna | Transformacia procesov posudzovania | MH SR Januar 2019
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Legislativny predpis Legislativna poziadavka Garant Termvln .
ukoncenia
Kategorizacia Nova  kategorizacia  a klasifikacia | UPPVII Februar 2018
a klasifikacia udajov udajov
Metodické usmernenie | Navrh transformacie rozhodovacich | MV SR Januar 2019
procesov vo verejnej sprave (v ramci
reformy verejnej spravy)
Predpis & 540/2001 Z.| Aktualizovat’ o nové metodiky v stilade | SU SR Januar 2019
z. Zékon o Statnej|s Europskym Statistickym systémom
Statistike a Big Data, centralizovat’ procesy
Vynos o §tandardoch Metodika tvorby konkrétneho URI|UPPVII Jul 2017
identifikatora pre dant entitu (syntax a
sémantika referencného URI)
Metoda a  proces centralneho | UPPVII Jul 2017
pridelovania referenénych URI
identifikatorov pre udaje ISVS pre
vsetky referencéné udaje
Navrh ontologického datového modelu | UPPVII November
ako centralneho modelu udajov verejne;j 2017
spravy
Navrh $tandardov pre analyticktl vrstvu | UPPVII April 2018

Poziadavky, ktoré by mali byt’ zabezpecené v ramci Opera¢ného programu Efektivna verejna

sprava

— Navrh anastavenie novych procesov pre manazment dat vo verejnej sprave pre analytické Gcely
vratane navrhu analytickych produktov pre jednotlivé sektory.

— Podpora zriadenia a vybudovanie kapacit Datovej kancelarie verejnej spravy.

— Vybudovanie analytickych jednotiek v relevantnych institiciach.

— Reforma zberu a spracovania $tatistickych tidajov vo verejnej sprave.

— Optimalizacia rozhodovacich procesov vo verejnej sprave.

— Vytvorit' katalég dat (pojmov a definicii), datovych modelov existujucich agendovych
informacnych systémov.

—  Vytvorit mapu datovych tokov medzi jednotlivymi agendovymi informa¢nymi systémami. Logické
a funkéné prepojenie zivotnych situdcii s orchestracnou vrstvou a MUK pre proaktivne fungovanie

verejnej spravy.
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7 Udrzatelnost a financovanie

Poziadavky na udrZatel’ny pristup k projektom
Pre zmysluplné nastavenie projektov v ramei programu Manazment Gdajov je potrebné :

— 'V kazdom projekte na strane institicie verejnej spravy, ktory predstavuje novy register alebo nova
agendu, ¢i ich rozsirenie, musi byt vyclenena aktivita urCend pre zapojenie sa do platformy
integracie Udajov tak z pohladu konzumenta udajov, ako aj poskytovatela udajov, pokrytie
vytvarania referencnych udajov z riesenej agendy/registra, zaistenie potrebnej kvality udajov,
rieSenie organiza¢ného zabezpeclenia riadenia udajov, realizacia konceptu ,,jedenkrat a dost* pre
rieSenu agendu/register, publikovanie otvorenych tdajov. Neexistencia tychto aktivit musi byt’

explicitne zdovodnena.

— 'V pripade realizdcie projektu z OPII pre realizdciu ,jedenkrat a dost* a dost’ zabezpecit
mechanizmus financovania pre hlavného prijimatel'a (UPPVII) a ostatnych prijimatelov (ostatné
inStitacie verejnej spravy realizujuce zdiel'anie dat).

— Nastavit’ podmienky pre institicie verejnej spravy pre financovanie zapojenia sa na MUK zo
Statneho rozpoctu tak, aby mohli byt tieto zdroje refundovatelné z OPII, vratane tych institicii
verejnej spravy, ako su napriklad stavovské organizacie (komory regulovanych profesii) v
zdravotnictve, ktoré nie su zatial ohladom financovania preneseného vykonu verejnej spravy
napojené na Statny rozpocet.

Dopady navrhovanych zmien

Navrhnuté zmeny budi realizované ako program, financovany z velkej miery z Eurdpskych
Strukturalnych fondov. Vd’aka tejto investicii dokazeme:

— Vybudovat potrebné kapacity (I'udské zdroje) a priniest’ ,,know-how* v oblasti Manazmentu tidajov
a datovej vedy.

— Realizovat’ zmeny v procesoch a prijat’ potrebné legislativne opatrenia.

— Implementovat’ potrebné nové komponenty a upravit' existujiice informacné systémy v zmysle
navrhnutych principov a poziadaviek.

Prevadzka tychto systémov, ako iudrzanie potrebnych odbornych kapacit po skonéeni projektov si
vyziada krytie zo Statneho rozpoctu. Od roku 2021 (po skonceni programu a zaroven programového
obdobia) ide odhadom o 1 milién EUR na centralnej urovni ro¢ne a kumulativne 2 miliény EUR roc¢ne
na urovni jednotlivych instittcii.

Nové fungovanie verejnej spravy (vd’aka realizacii tychto zmien) bude mat’ zasadné dopady na:

— Potencidl verejnej spravy lepSie regulovat’ a vymahat' regulécie (predpoklady pre implementaciu
konceptu Regulacie 2.0, zniZenie regulacnej zat'aze)

— Kovalitu sluzieb verejnej spravy (znizenie administrativnej zataze, jednoduchs$ie sluzby,
predpoklady pre personalizaciu, povySenie manazmentu osobnych tdajov)

— Efektivitu operacii vo verejnej sprave.

Vznikne tiez vysoky potencidl na znizenie potreby zamestnavat’ pracovnikov na formalne, repetativne
a administrativne ¢innosti (az o 30 percent). USetrené naklady na l'udské zdroje by mali byt pouzité
prave na udrzanie vysokokvalifikovanych pracovnych miest, ktoré si systematicky manazment tidajov
vyzaduje.

Dolezitym dopadom je tiez celkova stimuldcia digitalnej ekonomiky a datového hospodarstva vd’aka
navrhovanym opatreniam. Ocakdvame vyznamné zvysenie kapacity digitdlnej ekonomiky tvorit
inovativne rieSenia (postavené na vyuziti udajov) a ,.know-how* v datovej vede.
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Po realizacii navrhovanych opatreni bude verejna sprava ina: modernejsia, flexibilnejSia, schopna
efektivne fungovat’ v 21. storo¢i. Takéto systémové dopady odovodiuju realizaciu navrhnutého zameru,
aj financovanie jeho vysledkov po skonceni programu Manazment udajov v roku 2020.

Odporucania z ohPadom na udrzatel’nost’
Aby riesenie dlhodobo fungovalo, odporic¢ame:
— Zabezpecit dostato¢né zdroje potrebné na manazment udajov (do 4 milibnov EUR ro¢ne).

— Systematicky podporovat’ personalne obsadenie a kvalitu l'udského kapitalu (odborné vzdelavanie
a kurzy, osobné ohodnotenie).

—  Systematicky budovat’ , know-how* intiticie (vratane medzinarodnej spoluprace na urovni EU).

— Neustale aplikovat’ najnovsie metddy a technoldgie (principy kontinudlneho zlepSovania).
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Ako prilohy st v dokumente zahrnuté:

— Skratky a definicie.

— Stcasny stav pre Modul uradnej komunikacie — datova cast’ ostatnych tisekov verejnej spravy.

— Navrh klasifikacie a kategorizacie idajov pre podmienky SR.

— Posudzovanie moznosti pri vybere strategického smerovania.

8.1  Skratky a definicie

Definicie

Odborny termin

Definicia

Big Data

Pojem Big Data predstavuje obrovské mnozstvo dat rézneho typu ziskavanych
s vysokou rychlostou z vysokého poctu réznych typov zdrojov. Big Data sa
vyznacuju 4 charakteristikami: Objem, Réznorodost’ (napriklad vided, tweety,
data zo senzorov), Rychlost (spracovavanie tokov dat v redlnom case)
a Hodnovernost’ (s mnozZstvom zbieranych dat sa spaja neistota o ich presnosti).
Spracovavanie takého mnozstva réznorodych dat zbieranych v redlnom case si
vyzaduje nové nastroje a metody ako vykonné procesory, nové softvérové
rieSenia a algoritmy.

Dataset

Ucelena a samostatne pouzitelna skupina suvisiacich udajov vytvorenych a
udrziavanych na urcity ucel a uloZzenych spolo¢ne podl'a rovnakej schémy.

Datovy zdroj

Povodné miesto evidencie datasetu. Datové zdroje verejnej spravy s vytvarané
za ucelom podpory sluzieb verejnej spravy, sluzieb vo verejnom zaujme alebo
verejnych sluzieb. Jednotlivé agendy suvisiace s vykonom verejnej spravy mozu
obsahovat’ viaceré datové zdroje. Charakteristickym znakom datového zdroja je
jeho samostatna pouzitel'nost’ (vypovedna hodnota) nezavisle od inych datovych
zdrojov. Dalsimi znakmi popisujicimi datovy zdroj si nazov, Gcel (zameranie),
typy spraciivanych udajov a vztahy medzi nimi, format udajov a podobne — tzv.
metadata. Datovym zdrojom mozu byt aj zariadenia produkujiice data v internete
veci, senzory alebo aplika¢né rozhrania socialnych sieti.

Metadata

Strukturované udaje obsahujiice informacie o primarnych tidajoch — datovom
zdroji, pricom primarne udaje spravidla reprezentuju urcity hmotny objekt alebo
nehmotny objekt. st urcené najmi na vyhl'addvanie, katalogizaciu a vyuzivanie
primarnych udajov.

Mikrodata

V kontexte $tatistiky predstavuju mikrodata informéciu na tirovni individualnych
respondentov, ktori sa zi€astiuji prieskumov alebo s¢itani 'udu.

Paradata

Paradata st data dokumentujiice proces zberu udajov. V pripade vykonania
prieskumu méze ist’ o informacie zahfnajtce casy, kedy sa vykonavali pohovory,
dlZku trvania pohovorov, spdsob komunikacie, ochotu respondenta a mnohé
dalsie.
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Odborny termin Definicia

Pristup cez  Standardizovany spdsob vzajomnej strojovej komunikacie, charakteristicky

aplikacné urcenim koncového bodu poskytovania sluzby, mnozinou funkcii v tomto bode

rozhranie - API dostupnych, ich parametrami a formatmi vymienanych sprav.

Jednotny Jednotny referencovatelny identifikator (URI) je mnoZzina znakov tvoriacich

referencovatelny  jednotnym spdsobom identifikator l'ubovolnych logickych a fyzickych objektov.

identifikator

Surové data Surové data, tiez nazyvané primarne data, su data ziskané priamo z datového
zdroja, ktoré nie su spracované na pouzitie pre urcity konkrétny ucel (eSte nepresli
spracovanim ani ziadnou inou manipuléciou).

Skratky

Skratka Popis

BIA Hodnotenie vplyvov regulacie na podnikatel'ské prostredie (Business impact
assessment)

CDS Centralny datovy sklad verejnej spravy

CKS Centralny konsolida¢ny systém

CSRU Centralna sprava referenénych tidajov

EIA Hodnotenie vplyvov na Zivotné prostredie (Environmental impact assessment)

ETL (Extract, Transform, Load)

FIA Hodnotenie vplyvov na rozpocet (Financial impact assessment)

IC DPH Identifika¢né ¢islo pre dan z pridanej hodnoty

IAM Systém na spravu identit a opravneni (Identity and Access Management)

IFP Institut finan¢nej politiky

IKT Informac¢no-komunikacné technologie

ISVS Informacny systém verejnej spravy

Ivp Institut vzdelavacej politiky

KDP Katalog datovych prvkov

KPI Kracovy vykonnostny ukazovatel’ (Key performance indicator)

MDM Sprava kmenovych tidajov (Master data management)

MetalS Metainformacny systém
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Skratka Popis
MSP Mali a stredni podnikatelia
MUK Modul tradnej komunikécie
OP EVS Operaény program Efektivna verejna sprava
OPII Operacny program Integrovana infrastruktira
OovM Organ verejnej moci
PgK Programova kancelaria
RA Register adries
RIA Hodnotenie vplyvov regulacie (Regulatory impact assessment)
RFO Register fyzickych osob
RPI Register priestorovych informacii
RPO Register pravnickych osob
SIA Hodnotenie socialnych vplyvov (Social impact assessment)
SSO Jednotné prihlasenie (Single Sign-On)
URI Jednotny referencovatelny identifikator (Uniform resource identifier)
UPPVII Urad podpredsedu vlady SR pre informatizaciu a investicie

7

8.2 Kandidati na referencné udaje.

Doterajsia prax ukazuje, ze vyhlasenie idaja za referencny v zmysle zakona 305/2013 predstavuje zatial
najucinnejsi nastroj na donutenie organov verejnej moci pristapit’ k systémovému rieSeniu zdiel'ania
tidajov elektronickou formou a naplinat’ princip 1x a dost’. DdleZitou skuto¢nostou v tomto procese je
legislativna istota pre organ verejnej moci, ktory v danom konani pouziva referencné udaje.

Potencialne referencné udaje uvedené v tejto prilohe neboli identifikované na zadklade doslednej
legislativnej analyzy jednotlivych poskytovatelov alebo konzumentov tdajov. Zoznam predstavuje
sthrn poznatkov ziskanych z komunikéacie s OVM pocas implementécie projektu IS CSRU a stvisiacich
aktivit.

Jednotlivi kandidati na referencné udaje su identifikovani a definovani na logicke;j, resp. biznis tirovni
a nie na urovni konkrétneho datového prvku. Detailna Specifikacia a datovy typ referencného idaja je
mozna len v komunikacii so spravcom udaja.

Finanéné vzt'ahy subjektu a Statneho rozpoctu

Potencialne referenéné idaje pre oblast’ finanénych vzt'ahov subjektu a Statneho rozpoctu, respektive
subjektu a poistnych fondov:

— Nedoplatok subjektu evidovany na colnom urade,

— Nedoplatok subjektu evidovany v Justi¢nej pokladnici,
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— Nedoplatok subjektu evidovany v Centralnom registri pohl'adavok Statu,
— Vybrané udaje o platitel'ovi zdravotného poistenia,

— Vybrané udaje o platitel'ovi socialneho poistenia,

— Plnenie odvodovych povinnosti na zdravotnom poisteni,

— Plnenie odvodovych povinnosti na socidlnom poisteni,

— Nedoplatok evidovany zdravotnou poistoviou,

— Nedoplatok evidovany Socialnou poistoviiou,

— Vybrané udaje o prijatej Statnej pomoci pre subjekt,

— Danové identifikacné ¢islo.

Socialny status subjektu

Potencialne referenéné udaje pre oblast’ posudzovania socialneho statusu subjektu a pracovnopravnych
vzt'ahov:

— Davky a prispevky v hmotnej nudzi poskytované subjektu,
—  Pefiazné prispevky na kompenzaciu dosledkov ZTP,

— Davky $tatnej socialnej podpory,

— Nahradné vyzivné,

— Materska davka a socialne davky poskytované subjektu,

—  Potvrdenia ZTP,

— Udaje (kontroly) o nelegélnej praci a zamestnavani,

— Udaje o praci v zahraniéi.

Vzdelavanie

Potencialne referencéné tidaje v oblasti vzdelavania:

— Udaje o dosiahnutom stupni vzdelania a kvalifikacii,

— Udaje z dokladov o vzdelani alebo $tatnych skugok,

— Udaje o zapise/naviteve zakladnej alebo strednej $koly,

— Udaje o zapise a $tudiu $tudenta na vysokej §kole,

— Udaje o plneni $kolskej dochadzky,

— Udaje o ziskanej kvalifikacii v procese d’alsicho vzdelavania,
— Register skol a skolskych zariadeni,

— Register akreditovanych vzdelavacich institicii poskytujicich ziskanie kvalifikdcie v procese
dalsieho vzdelavania.

Pravny status subjektu

Potencialne referenéné udaje o pravnom statuse subjektu:

— Udaje o zapise osoby v Registri partnerov verejnej spravy,
— Udaje o pravnej skutoénosti v Registri tipadcov,

— Udaje o pravnej skutoénosti v Registri exekucit,

— Udaje z rodného, sobagneho a imrtného listu.

Udaje o nehnutelnostiach a vlastnickych vzt’ahoch

Udaje, ktoré su vedené v ramci katastra nehnutel'nosti:

— Parcela, stavba, budova, byt a ich atributy
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—  Geografické hranice KU, okres, obec

— Vlastnici, ndjomcovia, drzitelia, ich atriblty a vzt'ah k nehnutel'nosti
— Udaj o konani a jeho stave vo vizbe na nehnutelnost

Geografické tidaje o objektoch pevne spojenych so zemou

— Mnozstvo typov objektov od Zeleznicnej trate az po vodné toky

— Ich geografické zobrazenie

— Zaviazny nazov objektu

Adresy a ich vzt'ahy

Udaje vedené v ramci Registra adries:

—  Stat, VUC, okres, obec, Gast’ obce, ulica, orientatné &islo, popisné &islo
— Zaviazny nazov objektu

— Geograficka poloha adresného bodu

— Geograficky priebeh ulice

DalSie referen¢né idaje

Ostatné potencidlne referencné udaje a zékladné Ciselniky:

— Udaje o vydanych licenciach (napriklad pre taxi sluzby a podobne),
—  Ciselniky Uradu geodézie, kartografie a katastra SR,

—  Ciselniky ISCO (klasifikacii zamestnani),

- Ciselniky rozpoctovej klasifikacie.

URI Identifikatory

Klacovym atributom implementacie principov Linked Data je stanovenie takzvaného referen¢ného
URI, ktory moéze vydavat’ vyhradne Centralny metainformacny systém. Ked’Zze sa moze stat’, napr. z
historickych alebo inych dévodov, Ze nejaka entita ma vo réznych informacnych systémoch vedené
rozne URI identifikatory, tak referenénym je ten, ktory bol prideleny proces pridel'ovania URI v MetalS.
MetalS sa tak stava klI'ai¢ovym centralnym prvkom informacnej architektury verejnych dat Slovenskej
republiky, to je MetalS je referencnym registrom pre URI:

— Jednotné referencovatel’'né identifikatory URI (MetalS).

8.3 Klasifikacia a kategorizacia udajov

Metodologie a procesy pre riadenie budu nastavené tak, aby vychadzali z navrhnutej klasifikécie:
— podl'a charakteru tidajov,

— podla vlastnictva tidajov,

— podla povodu udajov,

— podla zdroja,

— podla typu a formy,

— podl'a Grovne strojového spracovania,

— podl'a typu interoperability zverejnenych dat.

Charakter udajov

1. Normativne (upravuji, reguluji spravanie ¢i ¢innosti subjektov - zvycajne vo forme dokumentov,
CiastoCne vnutorne Struktarovanych)
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Legislativne (napriklad medzinarodné zmluvy, ustava, zakony, podzakonné normy),
Riadiace (napriklad stratégie, metodiky, navody, interné normy OVM)

Stdne (napriklad rozhodnutia, nalezy, judikaty),

Zmluvné (napriklad zmluvy, dohody prace, zaru¢né podmienky),

Agendové (rozhodnutia v ramci agend verejnej spravy urcené osobe),
Standardizaéné (normy a $tandardy, napriklad STN, I1SO),

Terminologické (napriklad terminologicky slovnik krizového manazmentu),
Specializované (napriklad pravidla slovenského pravopisu).

50 e a0 o

Kategoriza¢né (umoziuju zaradenie do jednej z kone¢nej mnoziny kategorii)

a. Ciselniky,

b. Zoznamy,

c. Jednoznacné referencovatel'né identifikatory,
d. Kiritéria.

Evidencné (udaje o subjektoch, objektoch, veciach, financiach ¢i inych entitach vedené v IS
verejnej spravy)

a. Registre (napriklad RFO, OR, narodné zdravotné registre, register konecnych
uzivatel'ov vyhod)

b. Udaje v systémoch evidencii (napriklad v matrike, zozname kategorizovanych lickov)

¢. Udaje v dalsich IS VS

Agendové

a. Suvisiace s vykonom agend verejnej spravy (napr. konania, ziadosti, potvrdenia,
agendové doklady, stanoviskd, vyjadrenia, namietky, schvalenia, prekladané materialy
na rokovanie vlady, a podobne)

b. Interné (agenda sa tyka OVM alebo vykonu jeho ¢innosti)

c. Externé (agenda sa tyka osoby alebo inej entity mimo verejnej spravy).

Informativne (info-data)

a. Suvisiace s vykonom verejnej moci OVM (organizac¢nd Struktira a poriadok, tradné
hodiny, miesto tiradu, telefénne ¢isla ...)

b. O relevantnych skuto¢nostiach a diani v pdsobnosti OVM (napr. vestniky, varovania o
nebezpecnych vyrobkoch, o chripke, o novej legislative, ...)

Dokumentarne (dokumentuju, zaznamenavaji obraz reality a dianie v redlnom svete).
a. Podla oblasti:

i.  Spravodajstvo (TV, rozhlas, spravodajstvo, youtube), zivotné prostredie
(napriklad Gidaje SHMU)
ii.  Bezpecnost a ochrana (napr. monitorovanie verejnych priestorov a perimetrov
objektov OVM kamerami, web kamery)
iii.  Monitoring cestnej dopravy

b. Podl'a formy:

i.  Video: napr. zaznamy videokamier vo verejnom priestore, vel'ka Cast’ videi na

youtube, TV spravodajstvo RTVS, internetové video kanaly

ii.  Zvuk: zvukové nahravky — napr. z jednani sudov, rozhlasové spravodajstvo,
zaznamy hudobnych vystipeni, zdiznamy mikrofénov web kamier

iii.  Foto: napriklad ako sucast’ dokumentacie k udalosti, objektu, javu.

iv.  Textové: napriklad zapisnice, vypovede svedkov, dodana dokumentacia k
projektom, systémom a produktom vo VS, dokumentécia k aktu verejnej moci
(napr. k stavebnému rozhodnutiu)
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v.  Numerické: napriklad z technickych zariadeni (napr. vihkost’, teplota, tlak, v ramci
IoT)

7. Prevadzkové (suvisiace s prevadzkou danej institucie, IKT, kontrolnych a riadiacich systémov,
elektroniky)

TRETTE@R MO Ao o

Udaje z HW zariadeni (napr. senzorov)
Stubory OS a aplikacii:

Instalacné subory

Zdrojovy kod

Konfigura¢né tidaje a stibory

Zalohy (subory so zaloznymi tidajmi)
Archivacné sibory

Identifikacné a autentiza¢né udaje
Logy

Dalsie transakéné daje

URL

Meta-data

8. Odvodené udaje (su vysledkom spracovania udajov z ostatnych domén)

a. Anonymizované, pseudonymizované udaje (prestani byt' osobnymi udajmi v procese
agregacie a oddelenia)
b. Statistické (anonymizované udaje po spracovani, vznikajli spracovanim najmi
eviden¢nych udajov)
c. Analytické (st vysledkom analyz nad primarnymi tidajmi, Statistickymi Gdajmi a big
data)
d. Bigdata
e. Linked data (sémantické prepojenie idajov)
9. Doménové:
f.  Finan¢né (0daje vo finan¢nych institiciach suvisiace s financiami)
i.  Bankové (ucty a ich vlastnici, finan¢né transakcie nad uc¢tami - komeréné banky,
Statna pokladnica)
ii.  Suvisiace s finanénymi produktami a sluzbami (napr. hypotéky, uvery, pozicky,
poistenie, burza, ...)
g. Priestorové udaje

h.

i
i.

i.  Geodetické udaje
ii.  Priestorova priama, alebo nepriama referencia

iti.  Udaje v geografickych informaénych systémoch
iv.  Udaje ktorych sti¢ast'ou su suradnice

v.  Zakladné referencné a tematické geodetické idaje o objektoch a javoch

Vzdelavacie (sluZia na vzdelavacie ucely, su produktom autora alebo vzdelavacej
ustanovizne, tykaju sa najmai regionalneho Skolstva a VS)

i.  Ucebnice, ucebné pomdcky a vzdelavacie materialy v elektronickej forme
ii.  Digitalizované (napriklad scanované) pdvodne papierové ucebnice

iii.  dalSie

Vedecko-technické (vysledok vedecko-technickej ¢innosti)
Zdravotné (health, healthcare)

i. O konkrétnej osobe (napr. v elektronickej zdravotnej knizke, v IS Univerzitnej
nemocnice)
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ii.  Udaje verejného zdravotnictva (napr. vysledky rozborov vzoriek vody, tkaniv a
biologickych vzoriek pri podozreni na vtaciu chripku)
iii.  dalsie
k. Kultirne (Culture, Entertainment)

i.  Autorské diela v papierovej podobe (napr. knihy, obrazy, partitiry)
ii.  Digitalizovana forma autorského diela (napr. scanovana publikacia, dokument
obraz v ramci kulturneho dediéstva)
iii.  Autorské diela zachytené v -elektronickej podobe (napr. balet, divadelné
predstavenie, koncert)
iv.  Autorské diela vytvarané v elektronickej podobe (napr. literarne dielo, videoklip,
pesnicka, elektronicky obraz)

1. Biznisové

i.  Suvisiace s ¢innostou pravnickych osob a fyzickych osdb — podnikatel'ov mimo
VS.
ii.  Suvisiace s produktami a sluzbami pravnickych osob a fyzickych osob —
podnikatel'ov mimo VS.
iii.  dalsie.
Ostatné (1daje nezaradené do ziadnej z horeuvedenych skupin)

a. Nekategorizované
b. Iné

Vlastnictvo udajov

(dolezité z hl'adiska ochrany idajov pri spristupniovani a zdiel’ani, napriklad v duchu GDPR)

1.
2.

11.
12.

Uda]e Verejnej spravy Slovenskej republiky.

Uda]e verejnej spravy inej ¢lenskej krajmy EU (napriklad DE, FR, CZ).

Udaje verejnej spravy krajiny mimo EU, s ktorou ma SR alebo EU dohodu o cezhrani¢nej vymene
dajov (naprlklad USA).

Udaje verejnej spravy krajiny mimo EU, s ktorou nema SR alebo EU dohodu o cezhraniénej
vymene Udajov (napriklad Nigéria).

Udaje medzinarodnej organizacie (napriklad OSN, Interpol), ktorej je SR &lenom.

Udaje medzinarodnej organizacie (napriklad OSN, Interpol), ktorej nie je SR ¢lenom.

Udaje fyzickych a pravnickych os6b (mimo verejnej spravy) Slovenskej republiky.

Udaje fyzickych a pravnickych os6b (mimo Verejnej spravy) inej Clenskej krajmy EU.

Udaje fyzickych a pravnickych 0sob (mimo verejnej spravy) krajiny mimo EU, s ktorou ma SR
alebo EU dohodu o cezhraniénej vymene a ochrane tidajov (napr. USA).

Udaje fyzickych a pravnickych 0sob (mimo verejnej spravy) krajiny mimo EU, s ktorou nema SR
alebo EU dohodu o cezhraniénej vymene a ochrane tidajov (napriklad Papua Nova Guinea).
Udaje nezistenych alebo neznamych vlastnikov.

Udaje bez vlastnickeho prava.

P6évod udajov

Primarny zdroj tdajov (IS, do ktorého si data prvotne zapisané — napr. matrika, zvycajne IS je aj
legislativne vymedzeny, napr. pre zakony e-Zbierka na slov-lex)

Sekundarny zdroj (IS, ktorého data su preberané z primarneho zdroja odpisom, vypisom,
referenciou, ...)

Terciarny zdroj (IS, ktorého data su preberané zo sekundarneho zdroja)

Referen¢ny zdroj (IS, z ktorého st dalSie IS VS opravnené Cerpat’ udaje)
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Udaje trovne strojového spracovania

—  Uroveii 0%: Udaje nie st poskytované v elektronickej forme.

—  Urovei 1*: Udaje su dostupné vo webovom prostredi, avsak format dat nemé Struktarovany obsah
a nie je poskytovany v otvorenom formate. (napr. PDF)

—  Uroveii 2*: Udaje su dostupné vo webovom prostredi; obsah je $truktiurovany tak, Ze umoZiuje
automatizované spracovanie, avsak nie je poskytovany v otvorenom formate. (napr. XLS)

—  Uroveii 3*: Minimalna trovei pre publikovanie podla tandardov pre ISVS: tidaje s dostupné vo

webovom prostredi; obsah je Strukturovany tak, Ze umoziiuje automatizované spracovanie v
otvorenom formate, avsak nie s ohl'adom na vyznam (napr. CSV, XML).

—  Uroveii 4*: Na identifikaciu entit sa pouzivajii Jednotné referencovatelné identifikatory v podobe
URL. Jednotlivé tidaje st popisané prostrednictvom narodnych ontoldgii (data.gov.sk). Tym sa data
vedia strojovo spracovat’ s ohladom na vyznam (napr. RDF, OWL).

— Uroveii 5%: Narodné entity su prepojené na externé globalne $tandardizované entity (napriklad
odporucené ontologie EU na popis dat).

UdaJe podla typu interoperability zverejnenych dat
Katalégy - su kolekcie spravovanych tidajov o datasetoch

— Datasety - su kolekcie dat, publikovanych a spracovanych definovanych gestorom, pristupné na
prezeranie alebo na stiahnutie v jednom alebo viacerych formatoch

— Distribucia datasetu - Reprezentuje Specificktt formu dostupného datasetu. Kazdy dataset moze

byt dostupny v réznych formach, pri¢om tieto formy mozu reprezentovat’ rézne suborového formaty
(XML, CSV, RDF, ...) rozli¢né pristupové aplikacné miesta (API, RSS) alebo verzie v Case.

8.4 Sucasny stav pre Modul Uradnej komunikacie — datova cast ostatnych uUsekov
verejnej spravy

Datova cast’ ostatnych usekov Modulu tradnej komunikacie bola uvedena do produkcie v 11/2015
v zmysle zédkonom predpisanych podmienok. Modul uradnej komunikacie predstavuje spolo¢ny modul
e-Governmentu aje prevadzkovany na vladnom cloude v Datacentre Ministerstva financii SR.
Funk¢nosti tohto spoloéného modulu boli vytvorené v projekte implementacie IS Centralnej spravy
referen¢nych udajov.

V sucasnosti poskytuje modul nasledovné skupiny funkénosti:

— Jednotny pristup k idajom — predstavuje vrstvu nad API poskytovatel'ov dat, ktora poskytuje data
pre konzumentov jednotnym spoésobom. Z pohl'adu konzumenta to znamena pouzitie jednej, resp.
dvoch aplikac¢nych sluzieb, ktorymi vie ziskat’ l'ubovol'né data dostupné v spolo¢nom module.

— Sprava kmenovych dat a ¢iselnikov — ak OVM potrebuje spravovat’ kmenové/referencné data alebo
Ciselniky, ktorych charakter nevyzaduje vytvorenie osobitného agendového systému, mdze na tito
spravu pouzit’ spolo¢ny modul.

— Datova kvalita — nastroje pre Cistenie udajov, data profiling a stotoznovanie subjektov evidencie.
V pripade, Ze osobitny charakter dat nevyzaduje zo strany OVM nasadenie lokalne
implementovanych nastrojov, méze pouzit’ nastroje dostupné v cloude formou sluzby.

IS CSRU je zlozeny z nasledovnych modulov:
— LDAP pre spravu pouzivatel'ov (doCasné rieSenie kvoli chybajicej pristupovej casti MUK)

— CSRU Portal — vyvijany modul pre spravu konfiguraénych dat, ktoré riadia pristup k objektom
evidencie; taktieZ obsahuje GUI pre riadenie konkrétneho DQ procesu
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— Talend MDM HUB - je datové jadro systému, ktoré zabezpecuje spravu datovych modelov, meta
ariadiacich dat a samotnych dat (vysSie v dokumente spominany ,,genericky register”). MDM Hub
slizi ako datové ulozZisko pre zabezpecovanie d’alSich funkcii systému - aktualizacia, konsolidacia,
propagacia, stotoziiovanie a datova kvalita

— Talend DQ — zabezpecuje funkcie stvisiace s riadenim datovej kvality objektov evidencie pomocou
datového profilovania, identifikdcie a stotozilovania, oznaCovania zdznamov a poskytovania
vystupnych stiborov ,,vy¢istenych* dat

— Talend MDM GUI - je pouzivatel'ské WEB rozhranie pre pouzivatel'ov pristupujiicich na MDM
Hub v roli Data Stewarda podl’a pridelenych pristupovych prav

— Talend DQ Portal — slizi na vykonavanie aktivit stvisiacich s riadenim kvality dat a prezentaciu
vysledkov formou grafov a reportov — napr. sledovanie trendu datovej kvality apod.

— Talend Data Integration / ESB — integracné jadro (platforma) systému, zabezpecuje realizaciu
integracnych scenarov

— Talend Administration Console — sluZi na centralny monitoring a spravu konfiguracie systému,
nastavenie behu jobov a sledovanie ich priebehu a stavu

— Talend Studio — slizi na nastavenie datovej, aplikacnej a integracnej logiky, nastavenia
a konfiguracie datového modelu, integra¢nych scenarov a jobov.

IS CSRU pracuje na logickej trovni s objektami evidencie. Objekt evidencie je datova Struktira
popisanad prislusnou xsd schémou. Objekty evidencie su definované pre poskytovatelov aj pre
konzumentov tdajov. Systém pripravuje objekt evidencie konzumenta podla jeho poziadaviek. Objekt
evidencie konzumenta moze mat’ datova Strukturu totoznil s objektom evidencie poskytovatel'a alebo
moze byt vytvarany z viacerych objektov evidencie poskytovatelov.

Objekty evidencie si pre konzumentov dostupné unifikovanym spdsobom (web sluzba), pricom
konzument v parametroch sluzby Specifikuje konkrétne ID objektu evidencie, ku ktorému ma
v riadiacich udajoch povoleny pristup. Sluzba ma synchronny aj asynchroénny variant.

Spolu s uvedenou funkénost'ou boli v ramei projektu vypracované metodické postupy pre Riadenie
kvality udajov, pre Pouzitie sluzieb a pre Vyhlasovanie referen¢nych udajov.

Zoznam referencnych idajov a zakladnych ¢iselnikov:

Metodika pre vyhlasovanie referencnych udajov bola v praxi overend na doteraz vyhlasenych
referenénych tdajoch a zékladnych ¢iselnikoch, ktoré su:

1. IC DPH, register: Register dafiovych subjektov, spravca: FR SR,

2. Datum zaradenia uchadzaca o zamestnanie do evidencie uchadzacov o zamestnanie, register:
Register uchadzacov o zamestnanie, spravca: UPSVaR,

3. Datum vyradenia uchadzaa o zamestnanie z evidencie uchddzacov o zamestnanie, register:

Register uchadzac¢ov o zamestnanie, spravca: UPSVaR,

Cca 38 poloziek o pravnickej osobe, register: RPO, spravca: Statisticky urad SR,

Polozky o fyzickej osobe, register: RFO, spravca MV SR,

27 zékladnych &iselnikov, register: MetalS, spravca UPPVII,

Zakladny ciselnik usekov verejnej spravy a agend verejnej spravy, register: MetalS, spravca

UPPVII,

8.  Ciselnik Zivotnych situacii a okruhov Zivotnych situacii, register: MetalS, spravca UPPVIL.

Nowk

Konzumenti referen¢nych idajov

Jednotny pristup k tdajom a funkénosti datovej kvality boli overené na pilotnej vzorke organov verejnej
moci, zapojenych v ramci implementa¢ného projektu.

Organy verejnej moci pouzivajlice spoloény Modul Gradnej komunikacie, datova ¢ast ostatnych usekov:

1. Financna sprava SR,
2. Statisticky urad SR,
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Ustredie prace socialnych veci a rodiny,

Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou,
Urad podpredsedu vlady pre investicie a informatiku
Socialna poistoovia,

Zdravotné poistovne (okrem Union ZP),
Datacentrum obci a miest (aktudlne v testovani),

9.  Ministerstvo financii SR,

10. Datacentrum MF,

11. Mesto Bratislava,

12. Mesto KoSice.

XN R

]

Eurépska dnia

8.5 Posudzovanie variantov a vyber strategického pristupu

V nasledujicej kapitole st zhrnuté varianty, ktoré boli zvazené pocas tvorbu dokumentu Stratetegickej

priority Manazment udajov.
8.5.1 Referencné Udaje a ,jedenkrat a dost™

Vymedzenie referencnych udajov

Variant Vyber Zdovodnenie a pouZitie
Referencné udaje st vsetky udaje, ktoré vyjadruju X Mechanizmus pre zdielanie
jedine¢ny fakt (kmenové (evidencné) a agendové tidaje) udajov bude vyuzity
univerzalnejsie.
Referencné tidaje st iba kmenové (evidencné) tidaje
,Jedenkrat a dost™
Variant Vyber Zdovodnenie a pouZitie
Vyuzitie metdod zdielania udajov (preferovane X Preferované, kedze  je
referencnych) k dispozicii technologické
rieSenie a potrebna legislativa.
Zasielanie udajov na zaklade splnomocnenia X V obmedzenych pripadoch
(ak udaje nie su k dispozicii
ako referenc¢né udaje)
Ad-hoc vymena udajov X Do vzniku registra

rozhodnuti.

Vymena udajov cez synchronizaciu procesov

Spolo¢na databaza
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Identifikacia fyzickych osob

Variant Vyber Zdovodnenie a pouZitie

Zmie$ané pouzite RC aBIFO (Pricom tieto X

identifikatory moézu byt aj vo formate URI) - V jednom

sete objektov moézu takto sucasne byt pritomné

zaznamy s RC aj BIFO (mame na mysli stav viditelny

na rozhrani platformy zdiel'anych udajov, nie internti

realizaciu).

Pouzitie sektorovych identifikatorov FO X Kompromisné rieSenie:
systém segmentov sa urci
zaklade zoznamu segmentov,
ktory sa pripravi na zaklade
(cost-benefit analyzy
a analyzy rizik)

Zrusit’ plan sektorovych identifikatorov FO V praxi nie su nasadené. Nie

je jasny dovod, preCo maji
byt pouZzivané, naklady na
prechod na ich pouzivanie, ani
prevadzkové naklady v ramci
celej VS - najmd dopad na
znizenie efektivnosti prace
udajmi.

V sucasnosti  povazujeme
koncept striktne oddelenych
sektorov  za  prekonany.
Napriklad v ramci pouzitia
cloudu by jeho nasadenie
znamenalo Ze potencialne na
jednom  fyzickom serveri
beziace  rozne  inStancie
OS/DB by museli spolu
komunikovat’ cez IS IFO, ¢o
je extrémne zvysenie
nakladov. Rovnako opacéné
uvazovanie je vidiet v
koncepte spolo¢nych
komponentov, alebo v NKIVS
uvazovany integrovany ISVS.

Akl formu budl mat rozhodnutia

Variant Vyber Zdovodnenie a pouZitie

Rozhodnutia st strojovo spracovatelné X 60 percent udajov
zrozhodnuti bude mozné
strojovo spracovavat’.
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Variant Vyber Zdovodnenie a pouZitie
o rozhodnutiach su strojovo spracovatelné X 100 percent meta-dat
o rozhodnutiach bude strojovo
spracovatelnych.
Ako zdielat rozhodnutia (v rdmci konania verejnej spravy)
Variant Vyber Zdovodnenie a pouZitie
Prostrednictvom zdiel'ania elektronického spisu X
Prostrednictvom registra pravoplatnych rozhodnuti —
celé rozhodnutia
Prostrednictvom registra pravoplatnych rozhodnuti —|X Evidencia meta-udajov na
meta-udaje jednom mieste méze vyrazne
pomoct’ pri orientacii
sa v rozhodnutiach inych
indtitacii (po vzore registra
zmlav).
Na zaklade ad-hoc vymeny udajov — distribuovany
pristup
8.5.2 Kvalita udajov
Pristup k riadeniu kvality idajov
Variant Vyber Zdovodnenie
Centralizované
Decentralizované
Hierarchické - centralna metodika, parametre, procesy X Takéto rieSenie umozni
amonitoring, decentralizovana zodpovednost za zaroven aplikovat’ aj
kvalitu Gdajov centralnu tlohu

a zodpovednost’ pri
manazmente udajov

a zaroven princip, Ze za Udaje
zodpoveda spravca
prislusného informa¢ného
systému.

Nastroje pre riadenie kvality Udajov

Variant Vyber Zdovodnenie

Decentralizované riesenie kvality tidajov
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Variant Vyber Zdovodnenie

Pouzitie lokalnych nastrojov pre kvalitu udajov na|Vo Pre dolezité tidaje.

zaklade centralnej metodiky vybranych

pripadoch

Pouzitie centralnych nastrojov a sluzieb pre zvySovanie | Prioritne Pouzitie spolo¢nych metod

kvality udajov (formou Standardného katalogu sluzieb anastrojov je ekonomické

pre kvalitu udajov) v kontexte vladneho cloudu.

Monitoring kvality Gdajov

Variant Vyber Zdovodnenie

Centralny zber KPI kvality tidajov X Potrebné, aby bolo
zabezpecené porovnatelné
spracovanie vysledkov a tiez
dostato¢na pozornost’ pre
aktivitu.

Zverejiovanie kvality udajov pre jednotlivé institucie X Potrebné, aby bol vytvoreny
motivacény tlak pre jednotlivé
institacie (vd’aka
transparentnému
zverejnhovaniu vysledkov).

8.5.3 Integréacia udajov
Koncept integracie udajov

Variant Vyber Zdovodnenie a pouZitie

Vyuzitie jednotnej platformy integracie idajov- zIacit’ X Ciel'om je vytvorenie

vSetky datové casti modulu uradnej komunikacie od spolo¢ného mechanizmu

jednej, ktora bude preferovane v kompetencii UPVII - integracie tidajov.
prostrednictvom tohto modulu bude realizované

spristupniovanie vsetkych udajov

Rozdelenie na 2 platformy integracie udajov (v kazdom

DC vladneho cloudu)

Distribuovany model s podpornymi  centralnymi

rieSeniami (ak niektory poskytovatel udajov ma

problém  (kapacitny, technicky) implementovat

Standardizované API : mat’ moznost’ prijimat’ od neho

udaje pomocou maximalne flexibilnych rozhrani, ktoré

udaje normalizuji a dalej voéi konzumentom sa

pouziva Standardizované rozhranie)
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Variant Vyber Zdovodnenie a pouZitie

Jednotny pristup k udajom - ontologie X Predpoklad pre efektivne
a interoperabilné  zdielanie
udajov  naprie¢  verejnou
spravou  (a  ,data-driven
state®).

Respektovanie biznis logiky poskytovatela — lokalny

metamodel

Sposob riesenia komunikacie pri integracii Udajov

Variant Vyber Zdovodnenie a pouZitie

Davkové spracovanie — asynchronna vymena velkého X Len v nevyhnutnych

mnozstva udajov, platnych k ur¢itému c¢asu pripadoch (pre velmi vel'ké
objemy udajov  zdovodu
Casovej efektivnosti)

Asynchronna komunikécia X Preferované z pohladu
rychlej optimalizacie
procesov a d’alSieho
nastavenia rieSenia

Real-time (Synchréonna komunikécia) X Idedlne z pohladu
konzumenta — da sa oCakavat,
ze bude vyuzitd po nasadeni
interaktivneho rieSenia
zivotnych situdcii

Virtualizacia dat X Pre komplexni integraciu
udajov z viacerych zdrojov a
typov

Koncept spravy kmenovych dat - MDM

Variant Vyber Zdovodnenie

Federacia tidajov — jednotny virtualny pohl'ad na data X Model vhodny pre

dostupny pre konzumentov tidajov, ktory si zabezpecia
stotoznenie

heterogénne prostredie, akym
je verejna sprava.

Vyhodou je moznost’
jednotného virtualneho
pohladu.

Konsolidacia tidajov —kmenové dat z r6znych systémov
st konsolidované v jednom ulozisku (operational data
store) — odkial’ st nasledne replikované do jednotlivych
databaz
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Variant Vyber Zdovodnenie

Propagacia udajov — vymena a kopirovanie kmenovych
udajov medzi systémami - prijimatelia si zabezpecuju
stotoznenie

Ukladanie Udajov (v jednotnej platforme integracie Udajov)

Variant Vyber Zdovodnenie

Centralne

Docasné X Obmedzené pre konkrétne
pripady pouzitia

Distribuované X Udaje budua ukladané

v zdrojovych systémoch

Technoldgia
Variant Vyber Zdovodnenie
ETL
ESB X

Centralne stanovené uniformné manazované API

Linked data X

JSON Centric IpaaS

Zaradenie integracie Udajov — komunikacia z registrom

Variant Vyber Zdovodnenie

Oddelenie funkcii na zdiel'anie idajov od zapisovych X Funkcie na spristupiiovanie
funkcii - funkcie zdiel'ania idajov rieSit’ oddelene od udajov maji podstatne odlisny
ostatnych integracii. charakter od zapisovych

funkcii, najmd z pohladu
riadenia pristupu, rozsahu
subjektov ktoré maju sluzby
vyuzivat, Specifickosti pre
doménu, zavislosti na
procesoch. Preto je spravne
vytvorit’ pre zdiel'anie udajov
Specifické pravidla (vratane
aplikacnej podpory), oddelene
od zapisovych funkeii.

Funkcie zdiel'ania tidajov a funkcie zapisu st riadené
spolo¢nymi pravidlami
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8.5.4 Moje data a ochrana osobnych Udajov
Spo6sob skladania Udajov pre moje déata
Variant Vyber Zdovodnenie
Centralne ukladanie
Docasné vyskladanie X Zdrojom udajov st iné
informacné systémy, kde
dochédza k ich dynamicke;j
zmene.
8.5.5 Analytické spracovanie Udajov vo verejnej sprave
Pristup k realizacii analytickej vrstvy
Variant Vyber Zdovodnenie
Distribuované rieSenia
Klasicky DWH
Systém virtualnych DB X Nie je potrebné duplikovat’
udaje.
Vhodné ako ,,Startovacie
rieSenie pre analytické
jednotky.
,,Data lake*
,,Data hub®
Pristup k realizacii posudzovania vybranych vplyvov
Variant Vyber Zdovodnenie
Distribuované riesenia
Spolocna platforma X Obdobnost’ procesov pri
posudzovani vplyvov
a potreba zdielat’ skusenosti
pri navrhu datovych modelov
a analyz uprednostiiuje
myslienku spolo¢nej
platformy, ktora umozni
posudzovanie vplyvov pre
vsetky relevantné institucie.
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Pristup k spracovaniu osobnych udajov v analyzach
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Variant Vyber Zdovodnenie
Osobné udaje nie st spracovavané
Pseudonymizécia X Osobné udaje a udaje, ktoré

suvisia s danym subjektom st
predstavuju vel'mi dolezity
vstup do analytickych
modelov. Aby mali
predpovede zmysel a realne
pouzitie, je potrebné aby
udaje mali ¢o najvyssiu
informa¢nu hodnotu.
Odportcame preto
pseudonymizovat’ osobné
udaje, ide o vhodny
kompromis medzi ochranou
osobnych udajov a ich
vyuzitim pre potreby lepSicho
rozhodovania.
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