MINISTERSTVO
INVESTICIi, REGIONALNEHO ROZVOJA

A INFORMATIZACIE
SLOVENSKE] REPUBLIKY

Zaznam z pripravnych trhovych konzultacii

podla § 25 zdkona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej ako ,,ZVO*“)

1. Identifikacia verejného obstaravatela:

Nazov: Ministerstvo investicii, regionadlneho rozvoja a informatizacie SR (MIRRI SR)
Organizaény Utvar: Odbor verejného obstaravania, Odbor informaénych systémov ESIF/oddelenie
prevadzky informaénych systémov ESIF

Sidlo: Stefanikova 15, 811 05 Bratislava

1CO: 50349287

DIC: 2120287004

Kontaktna osoba: Mgr. Branislav Hudec, Mgr. Lucia Kohutkova, Ing. Andrej Peterka
Tel.: +421 2 2092 8102; +421 2 2092 8054; +421 2 20 92 8031

E-mail: branislav.hudec@vicepremier.gov.sk; lucia.kohutkova@vicepremier.gov.sk;
andrej.peterka@vicepremier.gov.sk

Adresa hlavnej stranky verejného obstaravatela: www.mirri.gov.sk

2. Identifikacia uc€astnika pripravnych trhovych konzultacii:

Pre Ucely zdznamu z pripravnych trhovych konzultacii (dalej len ,PTK“), ktory je publikovany na
webovom sidle verejného obstardvatela, je identifikdcia Ucastnika anonymizovana. Verejny
obstaravatel eviduje zoznam ucastnikov PTK ako sucast kompletnej dokumentacie k postupu
zadavania zakazky.

3. Nazov zdkazky: , Poskytovanie servisnych sluZieb a sluZieb aplikacného rozvoja pre informacny
monitorovaci systém*

4. Sp6sob vykonania a priebeh pripravnych trhovych konzultacii:

Pripravné trhové konzultacie boli iniciované e-mailovym oslovenim potencidlneho poskytovatela
predmetu zdkazky za ucelom moZného doplnenia opisu predmetu zdkazky, zistenia informacie
o akceptovatelnej dodacej lehote, konzultacie k uréeniu kritérii na vyhodnotenie ponuk a podmienok
Ucasti a stanovenia predpokladanej hodnoty zakazky. Prilohou zaslaného e-mailu zo drfa 31.03.2021
bolo Oznamenie o zacati pripravnych trhovych konzultacii, priloha €. 1 Formuldr na prihlasenie sa do
PTK, priloha €. 2 Okruh otdzok PTK, priloha ¢. 3 Navrh opisu predmetu zdkazky. Lehota na prihlasenie
sa do PTK uplynula 08.04.2021 o 16:00 hod. Pripravné trhové konzultacie prebehli 16.04.2021 o 09:00
hod. online prostrednictvom aplikdcie MS Teams. Cielom PTK bolo zodpovedat a konzultovat okruh
otazok, ktoré mal ucastnik PTK k dispozicii pred ich zadatim.

Uc&astnik PTK dorucil verejnému obstardvatelovi diia 16.04.2021 prostrednictvom emailu otazky
tykajuce sa predmetu zakazky. Verejny obstaravatel pre zachovanie principu transparentnosti
zverejiuje otazky a odpovede (vysvetlenia) verejného obstaravatela ako prilohu ¢. 1 tohto
Zaznamu z pripravnych trhovych konzultacii. Zaroven verejny obstaravatel uvadza, Ze identifikoval
pri niektorych otazkach zadujemcu nesulad s informaciami, ktoré zazneli pocas PTK a ktorych obsah je
zachyteny v ramci Zaznamu z pripravnych trhovych konzultécii. Verejny obstardvatel v sulade s § 25
ods. 3 ZVO zverejnuje vSetky informacie v takom zneni, v akom odzneli, resp. vo forme v akej boli
poskytnuté v ramci PTK.
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Povazuje ucastnik PTK dokument (Priloha €. 3 - Navrh opisu predmetu zakazky), ktory poskytol
verejny obstardvatel, za dostatocny, urcity a zrozumitelny z pohladu jednoznaéného
definovania predmetu zdkazky, pozZiadaviek na predmet zakazky a zabezpecenia cCestnej
hospodarskej sutaze, ktory bude umoziiovat predloZenie kvalifikovanej ponuky?

Ak nie, prosim, uvedte dovody anavrhy na doplnenie opisu predmetu zakazky, resp.
identifikovanie prekazok, pre ktoré na zaklade poskytnutého opisu nie je moiné predlozit
kvalifikovanu ponuku.

Osloveny zaujemca uplatnil niekolko otazok a pripomienok k navrhu opisu predmetu zdkazky,
verejnému obstaravatelovi ndsledne dna 16.04.2021 dorudil prostrednictvom e-mailu otdzky
tykajuce sa opisu predmetu zakazky. Zaujemca uviedol, Ze pripomienky k opisu predmetu
zdkazky m6zu mat vplyv na cenu. Ako priklad uviedol potrebu definovat aktualnost pouZitych
technolégii, konkrétnu verziu technolégie v prevadzke, ¢i je platny resp. pldnovany upgrade
systému. Zaujemca vyjadril obavu, ¢i je dostatocny pocet clovekodni na realizéciu
nadpausdlnych sluzieb predmetu zakazky, v pripade, ak bude potrebny masivny upgrade.

Osloveny zaujemca odporuda zvazit aj moznost opcie, tak aby bola zabezpeéena funkénost IS.

Otazky zaujemcu a reakcia verejného obstaravatela na otazky tvoria Prilohu €. 1 tohto zaznamu.

Aké iné informacie/dokumenty nad ramec poskytnutych dokumentov potrebuje hospodarsky
subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?

Osloveny zaujemca uviedol, ze by bolo vhodné mat informaciu ohladom zmluvnych podmienok,
stratégie vyuZivania open data pre dalSie obdobie, stratégie vyuzivania OLAP DWH pre dalSie
obdobie, doplnit aké témy maju byt realizované v rdmci poZadovanej sluzby aplikacného rozvoja
(nadpausal). Zo strany verejného obstaravatela bol zaujemca oboznameny, Ze aktudlne nie su
verejnému obstaravatelovi zndme konkrétne poziadavky, ktoré maju byt realizované v ramci
pozadovanej sluzby aplikacného rozvoja.

Identifikovali ste nejaku &ast alebo informaciu v podkladoch, ktord by Vim bezdévodne
branila v Uuéasti alebo tuto ucast neprimerane stazila?

Ak ano, uvedte ktora ¢ast to je a ako ju navrhujete upravit.

Zaujemca uviedol ako problémovu ¢ast prebratie samotnej zaruky, popis a definiciu handoveru,
prevzatie repozitara. Zdujemca pozaduje aktualizovat opis predmetu zakazky a lepsiu definiciu
prebratia zaruky po aktudalnom doddavatelovi, inak to moéZe pre uchadzacda o zakazku
predstavovat neprimerané riziko.

Z hladiska realizacie predmetu zdkazky, ktoru ¢ast plnenia predmetu zdkazky povaZuje
uéastnik PTK za najrizikovejsiu vo vztahu k rozsahu a kvalite poZadovanych sluZieb a
zadefinovanym pozZiadavkam. Ak ucastnik PTK identifikuje takéto riziko, pomenuje a popise
riziko, uréi jeho mieru a navrhne opatrenia na eliminaciu vo vztahu k pripravovanej zdkazke.

Osloveny zaujemca povazuje za doblezité rozpracovat Casti tykajluce sa handover procedury,
vlastnictva analytického a vyvojového repozitdra, podmienok samotnej zaruky, riadenie
participujucich subjektov a sucasny stav data warehouse. Ako riziko eviduje osloveny zaujemca
neznalost verzii si€asnych technoldgii a planované upgrady/zmeny v architekture.
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Su podla nazoru ucastnika PTK v dostatocnej miere a rozsahu identifikované aktivity v ramci
prilohy ¢. 1 Navrh opisu predmetu zakazky - Katalég pozadovanych sluzieb pre takyto typ
zakazky?

Osloveny zdujemca povaZzuje identifikované aktivity v rdmci prilohy €. 1 za dostatocné. Zaroven
uviedol, Zze ak by mal v ramci pausalu prevziat Uspesny uchadzac na seba poplatky za Google
ucet, doménu, pripadne iné technoldgie, je potrebné uvedené skutolnosti uviest v opisu
predmetu zakazky.

Povazuje ucastnik PTK zloZenie projektového timu minimalne v Strukture uvedenej v €asti 4.3
Projektové poziadavky Opisu predmetu zakazky za dostatocné vzhladom na predmet zakazky?

Osloveny zdujemca povaZuje rozsah expertov za dostatocny s odporucanim na zameranie sa na
skusenosti klu¢ovych expertov, pricom uviedol, Ze nie je zrejma koreldcia medzi poZiadavkou na
zlozenie timu a poctom ludi hradenych v pausalnej sadzbe v Sluzbach technickej a aplikacnej
podpory.

Vedel by hospodarsky subjekt plnit (poskytnut) predmet zdkazky sam, alebo by
musel/preferoval vyuzitie subdodavatelov, resp. by vytvoril skupinu dodéavatelov?

Osloveny zaujemca by vzhladom na velkost IS preferoval vyuzite subdodévatelov alebo
vytvorenie skupiny dodavatelov.

M3 zmysel zvaZovat rozdelenie predmetu zdkazky na viaceré Easti podla § 28 zakona
o verejnom obstaravani?

Osloveny zaujemca po prestudovani opisu predmetu zdkazky dospel k ndzoru, zZe urcite nie je
vhodné delit predmet zédkazky na casti, skomplikovalo by to cely proces realizacie aj vzhladom
pre mozné kolizie zdrojovych kédov.

Aké iné podmienky ucasti technickej alebo odbornej spdsobilosti by bolo vhodné uréit?
Verejny obstaravatel zvaZuje uplatnenie podmienky ucasti podla § 34 ods. 1 pism. a) zdkona
o verejnom obstaravani.

Zaujemca uviedol, Ze v pripade poZadovania minimdlnej Urovne na splnenie podmienky ucasti
podla § 34 ods. 1 pism. a) ZVO je vhodné zamerat sa hlavne na znalost predmetnej technoldgie,
ale rovnako aj znalost metodiky ESIF. Osloveny zdujemca odporuéa, pri takom komplexnom IS
ako je ITMS2014+, verejnému obstardvatelovi na preukazanie technickej alebo odbornej
sposobilosti referencie obdobného charakteru, pricom aspon jedna referenciu odporuca vo
vy$Som objeme a stanovené poziadavky ako napr.: na pocet uchadzacov, centralizaciu riesenia,
financné data v systéme, integracie a pod.

V pripade, ak by verejny obstaravatel uvaZoval o aplikovani podmienky ucasti technickej
alebo odbornej sposobilosti podla § 34 ods. 1 pism. g) zdkona o verejnom obstaravani, t. j.
predloZit udaje o vzdelani a odbornej praxi alebo o odbornej kvalifikécii oséb uréenych na
plnenie zmluvy alebo riadiacich zamestnancov, aky pocet expertov na plnenie predmetu
zakazky by bolo vhodné / primerané uréit, aby bol predmet zakazky realizovany riadne a v &as
a ktoré certifikaty a aka uroven ma zmysel poZadovat vo vztahu k predmetu zakazky?

V slvislosti so vzdelanim a odbornou praxou oséb urcenych na plnenie zmluvy zaujemca oznacil
u vybranych expertov nevyhnutné nasledovné znalosti a certifikaty:

Hlavny analytik — certifikit OMG UML Advanced a znalost metodiky ESIF procesov,
s pozadovanou praxou min. 3 roky;
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Hlavny tester — skusenosti s vedenim ludi, poZzadovana prax min. 5 rokov a certifikat ISTQB
Fundation;

Projektovy manazér — certifikdt PRINCE2, skusenosti sriadenim IT projektov pripadne
programov min. 5 rokov;

Architekt — technické certifikaty, praktické overitelné/dokazatelné skusenosti s technoldgiami,
ktoré vyuziva ITMS2014+, min. 5 roky praxe;

Hlavny vyvojar — skusenosti svedenim ludi, poZzadovand prax min. 5 rokov, praktické
overitelné/dokazatelné skusenosti s technoldgiami, ktoré vyuziva ITMS2014+.

V pripade, ak by verejny obstaravatel uvazoval o aplikovani iného kritéria na vyhodnotenie
primerané? Je z pohladu ucastnika PTK vhodnym kritériom kvalita a skdsenosti expertov,
zodpovednych za plnenie predmetu zakazky? Aké ukazovatele by bolo v pripade tohto kritéria
vhodné hodnotit, pocet rokov praxe, pocet relevantnych projektov, na ktorych expert
participoval alebo aj dispoziciu s certifikatmi odbornej sposobilosti (napr. certifikaty tykajtice
sa projektového riadenia).

Zaujemca uviedol, Ze posudzovanie kvality a skisenosti expertov s vhodnym kritériom, pricom
uviedol, Ze pocet rokov praxe je malo vypovedajuci Udaj, preferovany je pocet projektov
a uroven certifikovanej odbornej spésobilosti u expertov.

Zaujemca zaroven uviedol, Ze v pripade vyuZitia moznosti predloZit prototyp ako kvalitativne
kritérium mozZe odradit potencionalnych zadujemcov v pripade zloZitej poziadavky na funkéné
parametre prototypu.

Verejny obstaravatel v rdmci Casti 4.3 Projektové poziadavky stanovil poziadavku na ,,Sluzby
aplikacného rozvoja (nadpausal)”, pricom minimalny pocet osobodni potrebnych pre
poskytovanie uvedenych sluzieb urcil na 1 000 osobodni. Bolo by z pohladu uUcastnika PTK
vhodnym kritériom na vyhodnotenie ponuk poskytnutie sluZieb aplikacného rozvoja nad min.
rozsah 1 000 osobodni, t. j. verejny obstaravatel by prideloval body za poskytnutie vacsieho
rozsahu poctu osobodni ako navrhnuty minimalny rozsah poctu osobodni?

Osloveny zaujemca neodporuca vyuzit takéto kritérium na vyhodnotenie ponuk, nakolko by to
mohlo byt $pekulativne a uvedené kritérium by nebolo prinosom, nakolko nie je zo sutaznych
podkladov zrejmé, na aké ¢innosti a v akom ¢ase budu dané ¢lovekodni spotrebované. Zaroven
nie je zrejmé, ako verejny obstaravatel stanovil potrebu danych 1 000 osobodni, resp. 1 206
osobodni.

Verejny obstardvatel informoval v rdmci PTK, Ze v ramci Casti ,,Sluzby technickej a aplikacnej
podpory na vyzZiadanie (nadpausal)” sa predpokladany pocet osobodni potrebnych pre
poskytovanie uvedenych sluZieb navysi z 1 206 na 1488 osobodni.

evwve

ucastnici PTK navrhuju.

V pripade uplatnenia kritéria ,cena” a , kvalita expertov”, by zaujemca preferoval vahovost:
- Cena—-50%
- Kvalita timu expertov —50 %

V pripade poZiadavky na prototyp by vahovost bola zévisla od zloZitosti daného prototypu (10%
- 30%)
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V pripade nastavenie kritérii na vyhodnotenie ponuk v zloZeni cena, prototyp a kvalita expertov,
by zaujemca odporucal vahovost kritéria na vyhodnotenie ponuk (,,Prototyp“) az do vysky 20 %
v zavislosti od komplexnosti prototypu.

Aké socidlne, resp. environmentalne, resp. iné hl'adisko spolo¢ensky zodpovedného verejného
obstaravania by ste povaZovali za vhodné / primerané?

Preferovand je vymena vystupov v elektronickej forme a nie papierova forma dokumentacie.

Co sa tyka socialneho hladiska (napr. zamestnanosti zdravotne znevyhodnenych osdb) zadujemca
to vnima skor ako znacnu limitaciu verejného obstardvatela vzhladom na ponuku na trhu.

Mate poistenie zodpovednosti na predmet podnikania (poistenie IT sluzieb)? Ak ano v akej
vyske mate toto zodpovednostné poistenie.

Osloveny zdujemca uviedol, Ze md uzavreté poistenie zodpovednosti za Skodu vo vyske 10 mil.
EUR.

V pripad, ak by verejny obstaravatel stanovil lehotu na predkladanie ponuk v dizke
30 kalendarnych dni odo dna odoslania ozndmenia o vyhlaseni verejného obstaravania
publika¢nému uradu, je to dostatoéna lehota na pripravu ponuky do vyhlaseného verejného
obstaravania alebo je potrebné primerane lehotu predizit, t. j. uréit dihdiu ako minimalnu
zakonnu lehotu na predkladanie ponuk?

Ak ano, o aky ¢as navrhujete lehotu na predkladanie pontik predizit, nad zadkonom stanovenu
lehotu min. 30 dni?

Osloveny zaujemca uviedol, Ze odporuca vzhladom na rozsah a zloZitost opisu predmetu
zékazky, dlhsiu lehotu ako standardnych 30 dni. Primeranost lehoty podla zaujemcu zavisi na
zapracovani pripomienok do opisu predmetu zikazky a vzhladom na zloZitost a komplexnost je
vhodnejsie nastavit dlhsiu lehotu na predkladanie ponuk.

Aky navrhujete uplatnit postup vo verejnom obstaravani? Standardnu reverznt verejnt sutaz,
resp. vnimali by ste ako pridanti hodnotu uplatnenie iného postupu?

Osloveny zaujemca uviedol ako moZnost pouZit uzsiu sutaz, pricom okrem ceny by sa uplatnili aj
vysSSie uvedené kvalitativne kritéria.

S akymi najcastej$imi prekazkami / tazkostami ste sa doteraz pri realizacii totozného /
porovnatelného predmetu planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?
Osloveny zaujemca neidentifikoval Ziadne konkrétne prekazky, priom uviedol, Ze by bolo
vhodné vramci vyhodnotenia ponuk ako sdéast dokumentu ,Informacia o vysledku
vyhodnotenia ponuk” zverejnit aj dokumenty z ponuky Uspesného uchadzaca. Napriklad
s deklarovanymi praktickymi skisenostami expertov a anonymizovanu $pecifikaciu referencii
resp. zoznam subdoddvatelov. Zdujemca ma za to, Ze by bola takymto postupom zabezpecend
transparentnost a kontrola odbornou verejnostou. Verejny obstaravatel na uvedené reagoval,
Ze aktudlne platna legislativa poZaduje uvedenie informacie o charakteristikach a vyhodach
prijatej ponuky, ¢o v aplikacnej praxi nie je interpretované ako spristupnenie celej ponuky, resp.
jej podstatnej Casti. Je moiné, Ze zmena/lprava tohto pravidla bude premetom pripravovanej
novely zakona o verejnom obstaravani.



Priloha ¢. 2 Okruh otazok k PTK

1. Povazuje ucastnik PTK dokument (Priloha ¢. 3 - Navrh opisu predmetu zdkazky), ktory
poskytol verejny obstaravatel, za dostatocny, urcity a zrozumitelny z pohfadu jednoznacného
definovania predmetu zdkazky, poZiadaviek na predmet zdkazky azabezpeclenia Cestnej
hospodarskej sutaze, ktory bude umoziovat predlozenie kvalifikovanej ponuky?

Ak nie, prosim, uvedte dbévody anavrhy na doplnenie opisu predmetu zakazky, resp.
identifikovanie prekazok, pre ktoré na zaklade poskytnutého opisu nie je mozné predlozit
kvalifikovanu ponuku.

Otazky k architekture:

a) Podla obrazku €. 2 na strane 23 Navrhu opisu je v ramci logickej architektiry uvedeny
komponent HorneQ. Dany komponent nie je ndsledne nikde v ramci opisu architektury
uvedeny. Je uvedeny obrazok aktudlny? Ak ano, na aky ucel sa pouZiva dana technolégia?

ODPOVED: Pripomienka G¢astnika PTK akceptovana, Obrazok €. 2 bol zo strany verejného
obstaravatela aktualizovany.

b) Aka je aktualne pouzivand verzia Wicketu na projekte ITMS2014+? Bude ku dnu zaciatku
poskytovania servisu Uspesnym uchddzacom aplikdcia na najnovsej stabilnej verzii
Wicketu?

ODPOVED: Do opisu predmetu zadkazky bola zo strany verejného obstardvatela
doplnend Tabulka 8 Verzie prvkov a komponentov architektury ITMS2014+ k 1.5.2021
s popisom jednotlivych komponentov ainformdaciou o aktualnej verzii daného
komponentu.

c) ITMS2014+ aktudlne pouZiva ako databdzovy systém PostgreSQL vo verzii 11.8. Bude ku
dniu zaciatku poskytovania servisu Uspesnym uchadzacom aplikacia na najnovsej stabilnej
verzii PostgreSQL?

ODPOVED: Do opisu predmetu zdkazky bola zo strany verejného obstardvatela
doplnend Tabulka 8 Verzie prvkov a komponentov architektury ITMS2014+ k 1.5.2021
s popisom jednotlivych komponentov ainformdaciou o aktualnej verzii daného
komponentu.

d) Aktudlne riesenie OLAP je podla spristupnenej dokumentacie nadalej vyskladané z
Pentaho Analysis Services (Mondrian + Saiku). Bude ku dru zaciatku poskytovania servisu
Uspesnym uchadzacom dané rieSenie aj nadalej sucastou architektiry ITMS2014+? Alebo
sa planuje ukoncenie OLAPu alebo migracia na novu technoldgiu este pred samotnym
uzatvorenim zmluvy s Uspesnym uchadzaéom?

ODPOVED: Aktudlne rieSenie zostdva zachované, OLAP bude sudastou ITMS2014+ a
v ramci SLA budeme poZadovat jeho podporu, tak ako aj vietkych ostatnych sucasti
ITMS2014+. Technoldgia do datumu uzatvorenia SLA zmluvy nebude menend, resp.
nebude migrovana na inu technoldgiu.



e)

g)

h)

Aktualne je vyuzivany Linux vo verzii RHEL 7.8. Bude ku diiu zaciatku poskytovania servisu
uspesSnym uchadzac¢om dané riesenie na RHEL 8 verzii?

ODPOVED: Do opisu predmetu zdkazky bola zo strany verejného obstaravatela doplnena
Tabulka 8 Verzie prvkov a komponentov architektiry ITMS2014+ k 1.5.2021 s popisom
jednotlivych komponentov ainformdciou o aktualnej verzii daného komponentu.
Verejny obstaravatel nevie sistotou deklarovat, Ze Linux bude ku dnu zacatia
poskytovania sluzieb v zmysle SLA zmluvy vo verzii RHEL 8.

V rdmci opisu predmetu zdkazky su uvddzané vystupy z nastroja Google Analytics, hotjar
a pod. Kto je vlastnikom danych uctov (aktudlny dodavatel ITMS2014+ alebo MIRRI)? Kto
aktudlne plati za pouzivanie danych sluZieb napr. Google Cloud Console, doménu a pod.?
Z poskytnutej dokumentacie nie je zrejmé, ¢i za tieto Ucty plati MIRRI alebo maju byt
zahrnuté v cene poskytovanych sluzieb a ak v cene, tak v akom rozsahu.

ODPOVED: Vlastnikom G¢tov jednotlivych spoplatnenych nastrojov a sluzieb tretich
stran je sucasny doddvatel. Naklady spojené s prevadzkou predmetnych uctov a sluzieb
tretich strdn zndsa sucasny dodavatel, a preto by mali byt zahrnuté vcene za
poskytovanie sluzieb aj zo strany Uspesného uchadzaca. Pre ucely spresnenia bol zo
strany verejného obstaravatela doplneny opis predmetu zdkazky v zmysle exaktnejsieho
zadefinovania aktivity zahrnutej v sluzbach technickej a aplikacnej podpory (pausal), a to
konkrétne aktivity ,,Zabezpecenie a prevadzka projektového nastroja, licencii a sluzieb
tretich stran”.

PouZiva sa aktualne nejaky nastroj na aplikacny monitoring (APM), napr. NewRelic alebo
iny bezplatny alebo plateny produkt? Ak taky produkt existuje, dany naklad ma byt
hradeny zSLA zmluvy alebo je obstarany verejnym obstaravatelom a hradeny
samostatne?

ODPOVED: Aplika¢ny monitoring je zabezpetovany st¢asnym poskytovatelom sluzieb
prostrednictvom nastroja ,NewRelic”. Verejny obstaravatel poZaduje, aby bol nastroj na
APM sucastou sluZieb poskytovanych zo strany UspesSného uchadzaca (pozri odpoved na
predchadzajucu otazku).

Ak spravne rozumieme obrazkom 12 a 13, odozvy systému uvedené v obrazkoch
predstavuju odozvy od DB aZz po web browser. Disponuje verejny obstaravatel aj
pohladom, kolko trvaju jednotlivé requesty aj na DB urovni?

ODPOVED: Verejny obstaravatel nedisponuje uvedenym pohladom.

Na strane 29 v ramci bodu 2.1.2.12 Document Management Systém sa uvadza, Ze sa
jednd o ,,Komponent sprdvy a riadenia dokumentov v rdmci agendy ITMS2014+.“ Akym
sposobom je aktudlne zabezpecenad replikacia dokumentov pre pripad potreby recovery?
Planuju sa nejaké architektonické zmeny v tejto oblasti pred zaciatkom poskytovania
servisu UspesSnym uchadza¢om?



j)

k)

ODPOVED: Recovery plan a jeho realizaciu zabezpeduje prevadzkovatel ITMS2014+, t. j.
DataCentrum. Verejny obstaravatel neplanuje nahradit komponent DMS.
Architektonické zmeny nie su planované.

Planuje verejny obstardvatel prechod na kontajnerizaciu alebo microservices do
skoncenia zmluvy s aktudlnym dodavatelom?

ODPOVED: Verejny obstaravatel neplanuje takuto ¢innost.

Pre OpenData sa pouziva programovaci jazyk GO. Uvedena skutoc¢nost v opise predmetu
zdkazky absentuje, pricom je z ndsho pohladu dolezita pre uchadzacov.

ODPOVED: Uvedena informécia bola doplnena do opisu predmetu zékazky v podobe
podkapitoly 2.1.4.4.

Spitiaju vietky technické prostriedky, komponenty a riedenia nadalej princip open-
source, resp. elimindaciu vendor lock?

ODPOVED: Vietky technické prostriedky, komponenty a riedenia nadalej splfiajd princip
open- source.

Na strane 17 verejny obstaravatel uvadza: , Pre vytvorenie lepsej predstavy k prdcnosti
systému uvddzame v nasledujucej tabulke priblizny pocet vdd, ktoré sa vyskytli v obdobi
06/2017 az 12/2021." Predpokladédme, Ze spravne ma byt uvedené do 02/2021.

ODPOVED: Chyba v pisani bola odstranena.

Zdbévodnenie:

1)
2))

3.)

4.)

Otdzka a) je dolezita z pohladu poznania technologického stacku ITMS2014+.

Otdzky a) aZz e) su dolezité z pohladu poznania bezpecnosti informacného systému
ITMS2014+, identifikdcie moZnych rizik, alokdcie potrebnych zdrojov a expertov
a v kone¢nom désledku na urcenie kvalifikovanej pracnosti a ceny.

Otazky f) a g) su dolezité pre stanovenie ceny, t.j. ¢i cena ma pozostavat len z prace alebo
sa oCakava aj zabezpecenie iného typu sluzieb a licencii.

Otdzka h) je doblezitd pre identifikdciu moznych databazovych problémov a alokovanie
zdrojov (expertov) na pripadnu optimalizaciu DB.

Otdzky i) a j) su délezité pre kvalifikaciu moZného rizika straty dat a pripadného navrhu
Uprav ITMS2014+.

Otazka k) am) nema charakter otazky, je skor informaciou na doplnenie/Upravu
podkladov.

K otazke |) z opisu predmetu zdkazky vyplyva, Ze ITMS2014+ je postavené na open source
technoldgiach. Ciefom otazky je si tuto skutoénost potvrdit a overit ¢i nahodou
v architekture nie je pouzity komponent, ku ktorému by mal autorské prava iny subjekt.

Otazky k funkcionalitam:

a)

Na strane 46, v kapitole 2.3 je uvedené, Ze ,ITMS2014+ v sucasnosti disponuje
funkcionalitami pre pokrytie zdkladnych procesov implementdcie ESIF vyplyvajtcich zo



Systému riadenia ESIF a Systému finanéného riadenia ESIF 2014 — 2020.“ V tabulke 3 na
strane 16 sa uvadza aj doména Dotacnych schém. Planuje verejny obstardvatel
aktualizovat popis v kapitole 2.3 s prihliadnutim na danu skutoénost?

ODPOVED: Verejny obstardvatel nepldnuje aktualizovat opis predmetu zdkazky
v kapitole 2.3, nakolko poskytovanie SLA sluzieb k uvedenému modulu nie je predmetom
tejto zdkazky. Tabulka €. 3 na strane 16-17 opisu predmetu zakazky ma informativny
charakter, zohladfuje aktudlny stav systému ITMS2014+, avSak SLA sluzby k danému
modulu je povinny zabezpedit participujici subjekt.

Zdoévodnenie:

1) Otazka a) ma len odporucaci charakter pre podanie komplexnej informacie zdujemcom.

Otazky k rozsahu a kvalite sluzieb:

a)

V kapitole 3.2 Spo6sob realizacie obsahu predmetu zdkazky je uvedené: ,Predmetom
zakazky je poskytovanie servisnych sluzieb a sluZieb aplikacného rozvoja pre informacny
systém ITMS2014+ pod dobu 48 mesiacov.” Z opisu sutaznych podkladov nie je zrejmé,
kedy je predpokladany pldnovany zaciatok poskytovania sluzieb. Aktudlny dodavatel
spoloénost JUMP soft a.s. md v sulade so zmluvou publikovanou v Centralnom registri
zmliv  https://www.crz.gov.sk/4372258/ Zmluvu o dielo ¢. 1179/2019 platni do
06/2022. Na zaklade uvedeného vystavaju otazky:

i. Predpoklada verejny obstardvatel subeh 2 aktivnych kontraktov a dodavok nad

rovnakym zdrojovym kédom?

ODPOVED: Ano, verejny obstaravatel predpoklada takyto subeh.

ii. Akym spO6sobom bude v danom pripade rieSena mozna kolizia zdrojovych kédov?

iii. ODPOVED: Mozna kolizia zdrojovych kédov bude riesend zo strany Uspe$ného
uchadzaca tohto verejného obstardvania, nakolko merge zdrojového kédu bude
realizovat a bude zan vzmysle prilohy ¢. 1 opisu predmetu zakazky v ramci
sluzieb technickej a aplikatnej podpory (nadpausal) zodpovedat Uspesny
uchadzac.

iv.  Vyvojovy repozitar je prevadzkovany na MIRRI a vlastnictvom MIRRI?

ODPOVED: Vyvojovy repozitar nie je prevadzkovany na MIRRI a nie je ani vo
vlastnictve MIRRI. Hlavny vyvojovy repozitdr bude v zmysle opisu predmetu
zakazky v sprave Uspesného uchadzaca.

v.  Vpripade, Ze nie a bude predpokladany subeh 2 aktivnych kontraktov, bude
zriadeny pristup Uspesnému uchadzacovi do vyvojového repozitara?

ODPOVED: Nie, nebude. Uspeiny uchadza¢ bude vzmysle opisu predmetu
zakazky spravovat hlavny tzv. master repozitar, ktory je povinny spristupnit aj
participujicim subjektom.


https://www.crz.gov.sk/4372258/

b)

c)

vi.  Analyticky repozitar je prevadzkovany na MIRRI a vlastnictvom MIRRI?

ODPOVED: Analyticky repozitar nie je prevadzkovany na MIRRI a nie je ani vo
vlastnictve MIRRI.

vii.  Vpripade, Ze nie a bude predpokladany subeh 2 aktivnych kontraktov, bude
zriadeny pristup uspesnému uchadzacovi do analytického repozitara pre potreby
rieSenia nahldsenych chyb aplikacie?

ODPOVED: Hlavny analyticky repozitar bude v sprave Uspe$ného uchddzada,
ktory je vzmysle opisu predmetu zakazky povinny tento spristupnit aj
participujicim subjektom.

viii.  V opise predmetu zdkazky absentuje popis sucasnej podoby, resp. spdsobu
tvorby analytického repozitara? Planuje verejny obstaravatel aktualizovat opis
predmetu zakazky v predmetnej veci?

ODPOVED: Opis predmetu zakazky doplneny o kapitolu 2.1.7 Interné zasady pri
tvorbe analytického repozitéra.

ix.  Verejny obstaravatel md na dodané casti diela suasnym dodavatelom 2 roky
zaruku. Akym spdsobom maju byt rieSené zaruéné incidenty? Vztahuju sa SLA
lehoty Uspesného uchadzaca na zarucné chyby terajSieho dodavatela? Alebo
v pripade, Ze identifikuje Uspesny uchadzacé skutocnost, Ze sa jedna o zaruény
problém, upovedomi Uspesny uchadza¢ verejného obstaravatela aten bude
chybu riesit vo vlastnej rézii so subjektom, ktorému chyba prislicha?

ODPOVED: Opis predmetu zadkazky upraveny vzmysle exaktnejsieho
zadefinovania zodpovednostnych vztahov, kompetencii a aktivit pri jednotlivych
typoch problémov a plynuti SLA lehot.

V kapitole 3.2 Spbsob realizacie obsahu predmetu zdkazky v rdmci Poskytovania sluzieb
technickej a aplikacnej podpory (pausal) je uvedené: , Zabezpecenie bezpecnosti systému
ITMS2014+ a pravidelnych penetracnych testov (zabezpecenie bezpecnosti kontinudlne a
vykondvanie penetracnych testov spravidla 2x za kalenddrny rok)“. V pripade, Ze
z daného bezpecénostného testu vyjde zranitelnost systému ITMS2014+, ocakdva sa
odstranenie zranitelnosti v ramci pausalu alebo v rdmci nadpausalu? Mdme za to, ze sa
jednd o nadpausal, ale Ziadame o potvrdenie uvedenej domnienky verejného
obstaravatela.

ODPOVED: Ano, odstranenie identifikovanej zranitelnosti bude realizované v rdmci
nadpausalu na zaklade objedndvky verejného obstaravatela.

V kapitole 3.2 SpOsob realizacie obsahu predmetu zdkazky v rdémci Poskytovania sluzieb
technickej a aplikacnej podpory (pausal) je uvedené: , Poskytovanie sluzieb technickej
podpory, udrzby a podpornych sluzieb (kontinudlne)” pricom nie je Specifikované, ¢o sa
pod danymi sluzbami explicitne skryva, resp. odporu¢ame pre jednoznacnost doplnit
odvolavku na kapitolu 5 pre zvysenie prehladnosti opisu predmetu zakazky.



d)

ODPOVED: Uvedené skutoénosti nie je z pohladu verejného obstaravatela nutné doplnit.
Obsahovy ramec aktivity je popisany v kapitole 5 opisu predmetu zédkazky, v rdmci prilohy
¢. 1, priom odkaz na tato cast/kapitolu opisu predmetu zdkazky je obsiahnuty aj
v kapitole 3.

V kapitole 3.2 Sposob realizdcie obsahu predmetu zakazky v rémci Poskytovania sluzieb
technickej a aplika¢nej podpory (pausal) NIE je uvedené, ¢i predmetom pausalnej platby
maju byt aj platby napr. za Google Cloud Console, doménu, New relic, resp. iné produkty,
ktoré z opisu nie su zrejmé. Predstavuje vymenovana skupina sluzieb v rdmci pausalu
kone€nud mnozinu sluzieb?

ODPOVED: Ako u? bolo uvedené vyssie, sucastou pausalnych platieb budu aj platby za
uvedené nastroje. Pre Ucely spresnenia bol zo strany verejného obstaravatela zmeneny
opis predmetu zakazky vzmysle exaktnejSieho zadefinovania aktivity zahrnutej
v sluzbach technickej aaplikacnej podpory (pausal), ato konkrétne aktivity
»,Zabezpeclenie a prevadzka projektového nastroja, licencii a sluzieb tretich stran”.

Zdovodnenie:

1)

Otazky smeruju k moznostiam kvalifikovania rizika a ndkladov pre stanovenie
predpokladanej ceny za poskytovanie sluzieb. Zaroven z dokumentu opisu predmetu
zdkazky nie je zrejmy spbsob handover-u z aktudlneho dodavatela na pripadného
uspesného uchadzaca a evidujeme, Ze v opise chyba kapitola o aktudlnom analytickom
repozitari (prikladmo: stav repozitara, Specifikacia pouzivanych diagramov, aké diagramy
su oCakavane zo strany verejného obstardvatela, poZiadavky na vystupy pre verejného
obstaravatela, napr. word, pdf, priamy pristup).

Otazky ku kapitole PoZiadavky:

a) V kapitole 4.1 PoZiadavky na riesenie verejny obstaravatel uvadza: ,,Zdsahom tspesného

uchddzaca do zdrojového kodu existujucej funkcionality ITMS2014+ a ndslednym
nasadenim funkcionality do produkcného prostredia ITMS2014+ strdca MIRRI SR zdruku
na uvedené funkcionality od pévodného doddvatela ITMS2014+ a zdruku na takého
funkcionality preberd na seba uspesny uchddzac, ktory vykonal zdsah. Uvedend zdruka
sa vztahuje na ucelend funkcionalitu/modul ITMS2014+, do ktorej dspesny uchddzaé
zasiahol.” Explicitne poslednd uvedenu vetu povaZujeme za limitujucu pocet
uchadzacov v procese verejného obstardvatela asmerujicu k uzavretiu zmluvy so
suc¢asnym dodavatelom. Zrozsahu chyb uvedenych v tabulke 4 na strane 17 je zrejmé,
Ze do 3 mesiacov Uspesny uchadzac zasiahne do kazdého modulu v systéme ITMS2014+.
Prikladmo méze nastat situacia, ze v reporte bude identifikovana pozaru¢na potreba
Upravy label, v ktorom je preklep typu sibjekt namiesto subjekt. Uspesny uchddzaé
report opravi v zmysle pausalu do korektného stavu. Nasledne v danom reporte bude
nahlasend zavaznejSia chyba smerujica k nekorektnosti napocitavania dat, ktora by za
normalnych okolnosti bola zaru¢nou chybou. Vzhladom na zasah do label-u v danom
reporte v zmysle vety uvedenej v sutaznych podkladoch by mal chybu opravit v rdmci
zaruky uspesny uchadzac, ktory chybu nesp6sobil. Uvedeny postup povaZzujeme za
neprimerany asmerujuci k obmedzeniu poctu uchadzacov a Ziadame verejného



b)

d)

obstardvatela o odstranenie predmetnej vety, resp. uvedenie skuto¢nosti, Ze takyto typ
chyb bude hlaseny subjektu, pod ktory zaruka spada, resp. alternativne nebude sa jednat
0 zarucnu opravou Uspesného uchadzaca, ale zmenovu poziadavku v rdmci nadpausalu,
resp. alternativne pozaru¢nu opravu preplacant uUspeSnému uchddzacovi. Obdobne
upgradom technoldégie Wicket by prislo k zdsahu do vsetkych
modulov/funkcionalit/obrazoviek a danou vetou by sa za vsetky zaru¢né chyby stal
zodpovednym uUspesny uchadzac.

ODPOVED: Opis predmetu zékazky upraveny v zmysle zdZenia okruhu zaruénych vad
Uspesného uchadzaca, vypustenim slova ,modul” v predmetnom ustanoveni.

V kapitole 4.2.3 Vlastnosti pouZivatelského rozhrania verejny obstardvatel uvadza:
»Plnenie predmetu zdkazky musi zachovat bezproblémovu dostupnost a spdsob
oviddania aplikdcie prostrednictvom bezne pouZivanych webovych prehliadacov.
Primdrne sa jednd o Microsoft Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, macOS
Safari, Opera. Verejny obstardvatel netrvd na potrebe spétnej kompatibility so starsimi
verziami prehliadacov, reflektuje sa na aktudlny stav a standardy platné pre internet.”
Pre Microsoft Internet Explorer prva Cast vety odporuje druhej Casti vety a zaroven
v procese realizdcie zmluvy poziadavku na podporu pre Microsoft Internet Explorer
nebude mozné naplnit. Trvd verejny obstardvatel na poziadavke pre dostupnost
prostrednictvom Microsoft Internet Explorer?

ODPOVED: Opis predmetu zékazky upraveny.

V kapitole 4.2.4 Bezpecnost systému je uvedené: ,Vsetky komponenty informacného
systému ITMS2014+ musia byt aktudlne a podporované vyrobcom a postup pre
aktualizdcie a aplikdciu zaplat musi byt zdokumentovany a dodrZiavany.“ Bude Dielo,
ktoré Uspedny uchadzaé prevezme od stéasného dodavatela naplfiat znaky tejto
poziadavky?

ODPOVED: Aktudlny dodavatel sluzieb aplikatného rozvoja je zmluvne zaviazany
k pravidelnej aktualizacii systému ITMS2014+ v priebehu jeho fungovania tak, aby bola
udrziavana maximalna spolahlivost, vykonnost a bezpeénost celého systému. Vzhladom
k uvedenej povinnosti verejny obstaravatel predpoklada a robi vSetky kroky potrebné
k tomu, aby Dielo spifialo uvedené poziadavky.

V kapitole 4.2.4 Bezpecnost systému je uvedené: ,Verejny obstardvatel vyzaduje, aby
uspesny uchddzac pri vykone svojich cinnosti dbal na sulad s bezpecnostnou
dokumentdciou, odporucanymi bezpecnostnymi postupmi a sulad so zdsadami due
diligence a due care.” Budu prilohou zmluvy s Uspesnym uchadzacom Specifikované
uvedené zasady?

ODPOVED: Verejny obstaravatel na zaklade odportcani vecného gestora upustil od
predmetnej poZiadavky, uvedené zasady boli z opisu predmetu zakazky vypustené.

V kapitole 4.2.4 Bezpecnost systému je uvedené: , Verejny obstardvatel dalej poZaduje,
aby uspesny uchddzac pri plneni predmetu zdkazky dodrZiaval bezpecnostnu politiku a
bezpecnostny projekt ITMS2014+ Verejného obstardvatela (bude poskytnuté len



f)

h)

uspesnému uchddzacovi), poZiadavky na bezpecnost definované Zdkonom o
kybernetickej bezpecnosti, Zdkonom o ITVS a Vyhldskou o Standardoch pre ITVS.” Bude
Dielo, ktoré Uspesny uchadzal prevezme od stcéasného dodavatela naplifiat znaky tejto
poziadavky?

ODPOVED: Aktualny dodavatel sluzieb aplikatného rozvoja je zmluvne zaviazany
k plneniu zadvazkov vzmysle zmluvy vsulade s pravnym stavom aktudlne platnym
a Géinnym v ramci EU a SR. Rozvoj systému je riadeny tak, aby spliial tieto poziadavky
pocas svojej zivotnosti.

V kapitole 4.2.5 Monitoring je uvedené: ,Verejny obstardvatel plnenim predmetu
zdkazky poZaduje zabezpelenie a rozsirenie existujucich moZnosti dohladu nad
prevddzkou a real-time monitorovania stavu celého systému ITMS2014+, t. j. vsetkych
komponentov aplikdcie a komponentov systéemu.” Vie verejny obstaravatel Specifikovat,
¢o presne ocakdva pod rozsirenim existujucich moznosti? Mame za to, Ze v pripade, ze
by sa rozsirenie realizovalo, bude rieSené v ramci nadpausalu. Je tento predpoklad
spravny?

ODPOVED: Ano, rozdirenie existujucich moznosti dohladu nad prevadzkou bude
realizované prostrednictvom nadpausalu. Verejny obstardvatel ocakdva rozSirenie
monitoringu na zaklade navrhov Uspesného uchadzada vramci pravidelnych sprav
o pausalnych SLA cinnosti.

V kapitole 4.2.5 Monitoring je uvedené: ,Verejny obstardvatel plnenim predmetu
zdkazky poZaduje doplnenie existujuceho monitorovania a ziskavania prehladu o
aktudlnom stave systému ITMS2014+ prostrednictvom prezentacnej vrstvy. Prezentacnd
vrstva musi vo forme dashboardov, upozorneni, inych informacnych a prezentacnych
ndstrojov poskytovat informdcie o aktudlnom stave celého systému ITMS2014+.“ Vie
verejny obstaravatel Specifikovat, o presne poZaduje pod pojmom doplnenie
existujuceho monitorovania? Mdme za to, Ze v pripade, Ze by sa rozSirenie realizovalo,
bude rieSené v ramci nadpausalu. Je tento predpoklad spravny?

ODPOVED: Ano, doplnenie existujiceho monitorovania bude realizované
prostrednictvom nadpausalu. Verejny obstardvatel ofakdva doplnenie existujiceho
monitorovania na zadklade navrhov Uspesného uchadzada v ramci pravidelnych sprav
o pausalnych SLA ¢innosti.

V kapitole 4.2.6 Technologické obmedzenia je uvedené: ,PouZitie adekvdtnych
ekvivalentov k produktom/technolégidm/jazykom zo strany tspesného uchddzaca pri
plneni predmetu zdkazky musi plne respektovat podmienky plnenia predmetu zdkazky
(napriklad dodrZanie stanovenych terminov) definovanych v  zmluve, ktord bude
uzatvorend s uspesnym uchddzacom ako vysledok verejného obstardvania (dalejlen ,SLA
zmluva®) a v jej prilohdch. V opacnom pripade budu zo strany verejného obstardvatela
vo vztahu k uspesnému uchddzacovi uplatnené primerané sankcie, napriklad v podobe
zmluvnych pokut.” Zo zverejneného materidlu nie je zrejmé, o aku vysku sankcii/pokut
sa jedna. Vie verejny obstaravatel zverejnit planovand zmluvu, resp. aspon zadefinovat
ustanovenie o pokutdch a ndhraddch Skody pre ucely stanovenia predpokladanej ceny?



j)

k)

ODPOVED: Vyika sankcii za porusenie povinnosti zo strany Gspe$ného uchadzaca bude
uvedend v SLA zmluve, ktora bude tvorit sucast sutaznych podkladov pre dané verejné
obstaravanie. Potencidlny zdujemca sa sjej obsahom moze oboznamit ihned po
vyhlaseni predmetného verejného obstaravania.

V kapitole 4.2.6 Technologické obmedzenia verejny obstardvatel uvadza skupinu
produktov. Aké su ocakavania verejného obstaravatela v pripade, Ze v Case niektory
z komponentov strati podporu komunity a nebude dalej udrZiavany? Ma Uspesny
uchadza¢ komponent ponechat v architektire, ¢o je vrozpore s kapitolou 4.2.4
Bezpecnost systému cast Aktudlnost komponentov alebo pride k vymene komponentu
v rdmci nadpausalu?

ODPOVED: Verejny obstardvatel ocakdva od Uspe$ného uchadzaca kontinudlny
monitoring a navrhy rieSeni pocas celej doby trvania SLA zmluvy, tak aby bola naplnena
kapitola 4.2.4 opisu predmetu zakazky.

V kapitole 4.3 Projektové poZiadavky je uvedené: , Verejny obstardvatel predpokladd, Ze
pre poskytovanie sluZzieb technickej a aplikacnej podpory (pausdl) bude potrebné
priblizne 5 0s6b, pre poskytovanie sluZieb technickej a aplikacnej podpory (nadpausal)
budu potrebné priblizne 2 osoby a pre potreby poskytovania sluzieb aplikacného rozvoja
(nadpausdl) budu potrebné priblizne 2 osoby.” Akym sposobom verejny obstardvatel pri
tak rozsiahlom Diele, akym je ITMS2014+, stanovil potrebu 2+2 0s6b v rdmci nadpasalu?
Mame za to, Ze uvedeny odhad predpoklada upgrady vSetkych aktudlnych technoldgii
v architekture ITMS2014+ na aktudlne verzie sucasnym dodavatelom. V opacnom
pripade uvedeny odhad povazujeme za nedostatotny vzhladom na skutocCnost, Ze
predpokladdme potrebu rozsiahlejSieho upgradu technoldgii na nové verzie priblizne
kazdé 2 roky anadpausdl mda pokryvat aj iné pozZiadavky na zmeny ako len
architektonické refaktoringy.

ODPOVED: Pocet 0sdb definovany v kapitole 4.3 opisu predmetu zakazky predstavuje
len kvalifikovany odhad minimdlneho poctu os6b, s ktorymi by podla verejného
obstaravatela bol Uspesny uchadzac sposobily plnit predmet zdkazky. Je vecou
Uspesného uchadzaca, aky pocet 0s6b bude na plnenie predmetu zdkazky dedikovat, tak
aby si Uspesny uchadzac dokazal pinit svoje zavazky vyplyvajice mu z SLA zmluvy v plnej
miere. Co sa tyka ¢lenov projektového timu, jednotlivych pracovnych pozicii, verejny
obstaravatel v opise predmetu zakazky, v kapitole 4.3 Projektové poZiadavky stanovil, Ze
Uspesny uchadzac je opravneny plnit predmet zakazky aj tym spésobom, Ze t4 istd osoba
moze vykondvat pracovnu napli a kompetencie v rdmci viacerych pracovnych pozicii za
predpokladu, ze spliia kvalifikaéné predpoklady pre danu pracovnu poziciu.

V kapitole 4.3 Projektové poziadavky verejny obstaravatel stanovil, Ze bude potrebnych
priblizne 5 0s6b na Sluzby technickej a aplika¢nej podpory (pausal), 2 osoby na Sluzby
technickej a aplikacnej podpory na vyZiadanie (nadpausal) a2 osoby na Sluzby
aplikacného rozvoja (nadpausal). Nasledne uvadza, Ze projektovy tim by mal byt zloZeny
z minimalne 13 pracovnych pozicii. Nie je zrejma korelacia medzi poZiadavkou na
zloZenie timu a poctom ludi hradenych v pausalnej sadzbe v Sluzbach technickej a
aplikacnej podpory. Vie verejny obstardvatel vysvetlit dand poziadavku na ¢lenov timu,



t.j. ktorych ¢lenov vnima vrdmci pausalu, aktorych iba v pripade uplatnenia
nadpausalu?

ODPOVED: Otazka tcastnika PTK zodpovedand v odpovedi na otazku pod pismenom j).

[) V kapitole 4.3 Projektové poZiadavky verejny obstaravatel stanovil poZiadavku v bode
4.3.13 na Dokumentaristu. Vie verejny obstaravatel v sitaznych podkladoch uviest, ¢i
bude ku dfiu prevzatia Diela UspeSnym uchddzacom vypublikovand prirucka k aktudlnej
verzii ITMS2014+? Zaroven je potrebné spomenit, Ze opis predmetu zakazky
neobsahuje Ziaden popis ohladom sp6sobu tvorby a obsahu prirucky v ITMS2014+.

ODPOVED: Predmetna informécia nebude stcastou sutaznych podkladov. Prirucka je
aktualizovand ku kaZdej verzii. Vo vztahu k poslednej vete bol opis predmetu zakazky
aktualizovany, doplnena kapitola 2.1.8 Interné zasady tvorby obsahu prirucky
ITMS2014+.

Zdovodnenie:

1.) Otazky smeruju k moznostiam kvalifikovania rizika a ndkladov pre stanovenie
predpokladanej ceny za poskytovanie sluZieb.

Otazky ku kapitole Prilohy:

a) Vkapitole 5 je uvedené, Ze nadpausidlne poZiadavky sa vykonavaju na zaklade
objednavky. Aky je predpokladany/obvykly ¢as vystavenia objednavky verejnym
obstaravatelom?

ODPOVED: Objednavky budd vystavované verejnym obstardvatelom priebeine na
zaklade potreby.

b) Z kapitoly 5 v ¢asti A. Sluzby technickej a aplikacnej podpory (pausal) nie je zrejmy postup
ako bude Uspesny uchadzac postupovat v pripade, Ze identifikuje, Ze sa jednd o zaruénu
vadu predchadzajliceho dodavatela? Ma takuto vadu riesit v ramci predpisanych lehét?
Alebo len informuje verejného obstaravatela a plynutie SLA lehot sa zastavuje? Je mozny
aj individualny pristup k lehotdm, napr. ked'sa identifikuje chyba v integracnom rozhrani
a uspesny uchadzac ¢aka na vyjadrenie integracného partnera? Bude mozna dohoda na
urovni projektovych manazérov?

ODPOVED: Ak bude zo strany Uspe$ného uchadzaca v rdmci pausalnych SLA &innosti
identifikovana zdru¢na vada predchdadzajliceho doddavatela, doba neutralizacie problému
prestava plynut. Dohoda na Urovni PM bude mozna. Verejny obstaravatel v nadvaznosti
na uvedené upravil opis predmetu zakazky.

c) Vkapitole 5 v casti A. Sluzby technickej a aplikaénej podpory (pausal) su uvedené
poziadavky na Vypracovanie pravidelnych sprav o pausalnych SLA ¢innostiach. Uvedené
poziadavky implikuju otazky:

i.  Sadu vykonovych testov dodd sucasny doddvatel Uspesnému uchdadzacovi? Ak
nie, budu tieto objednané v ramci nadpausalu?



d)

e)

ODPOVED: Nie, sada vykonovych testov je st¢astou pausalu, bude povinnostou
Uspesného uchadzada ich zabezpedit.

ii. Sadu penetracnych testov doda sucéasny dodavatel Uspesnému uchadzacovi? Ak
nie, budu tieto objednané v ramci nadpausalu?

ODPOVED: Nie, sada penetracnych testov je sucastou pausalu, bude
povinnostou Uspesného uchadzaca ich zabezpedit.

iii. Sadu regresnych testov dodd sucasny doddvatel UspesSnému uchddzacdovi? Ak
nie, budu tieto objednané v rdmci nadpausalu?

ODPOVED: Nie, sada regresnych testov je stc¢astou pausalu, bude povinnostou
Uspesného uchadzada ich zabezpedit.

iv.  Sadu manudlnych testov doda sucasny dodavatel Uspesnému uchadzacovi? Ak
nie, budu tieto objednané v ramci nadpausalu?

ODPOVED: Nie, sada manualnych testov je si¢astou pausalu, bude povinnostou
Uspesného uchadzada ich zabezpedit.

V. Dostane uspesny uchadzac pristupy do monitorovacich nastrojov pre ucely
vytvorenia Sprdvy z monitoringu o stave systému ITMS2014+?

ODPOVED: Verejny obstaravatel zabezpedi Uspe$nému uchadzacovi pristup do
vSetkych monitorovacich ndstrojov, ktoré budu v ¢ase uzatvorenia SLA zmluvy
v jeho kompetencii.

Vi. Co mé byt obsahom Spravy zanalytického zhodnotenia stavu systému
ITMS2014+7?

ODPOVED: Uvedené definuje kapitola €. 5 opisu predmetu zékazky — Prilohy.

V kapitole 3.2 Sp6sob realizdcie obsahu predmetu zdkazky verejny obstardvtel uvadza:
»Vkondvanie pravidelnych vykonovych testov (spravidla 2x za kalenddrny rok).”
Nasledne v kapitole 5 v Casti A. Sluzby technickej a aplikaénej podpory (pausal) sa uvadza:
»lch vystupom bude hodnotiaca sprdva, ktord bude sucastou pravidelnych sprdav o
pausdlnych SLA ¢innostiach.” Vzhladom na skutoc¢nost, Ze nepozndme presnu definiciu
pojmu Hodnotiaca sprdva podla zmluvy, Ziadame o potvrdenie, Ze tato bude predkladand
len 2x za rok a nie Stvrtrocne ako priloha faktury.

ODPOVED: Hodnotiace spravy, resp. spravy zvykonovych testov budd sucastou
kvartalnych sprav o pravidelnych SLA cinnostiach podla relevancie k prislusnému
kvartdlu. Presny obsah a frekvenciu predkladania kvartalnych sprav o SLA Cinnostiach
definuje kapitola €. 5 - Prilohy.

V kapitole 5 su definované problémy typu A, B a C, pricom nikde sme nenasli uvedenu
definiciu danych problémov.



f)

g)

h)

j)

ODPOVED: Jednotlivé typy problémov budi definované v rdmci SLA zmluvy, ktora bude
sucastou sutaznych podkladov k danému verejnému obstaravaniu.

V kapitole 5, v casti A. Sluzby technickej a aplikacnej podpory (pausal) v Casti
Zabezpecovanie monitoringu ITMS2014+ a vypracovanie pravidelnych technickych sprav
o stave systému ITMS2014+ sa viackrat uvadza: ,Zdroven sa vyzaduje analyza pripadnych
chyb a ndvrh na ich odstrdnenie.” Mame za to, Ze dané navrhy budu prehodnotené
a nasledne objedndvané samostatnymi objedndvkami. Je tento predpoklad spravny?

ODPOVED: Ano, implementacia rie$eni v zmysle navrhov bude realizovana v ramci
nadpausalu.

V kapitole 5 v casti A. Sluzby technickej a aplikacnej podpory (pausal) su casti
Spravovanie vyvojového repozitdra a Spravovanie analytického repozitara. Dokument
Opisu predmetu zdkazky sa nevenuje vlastnictvu uvedenych repozitarov a rovnako ani
handoveru uvedenych repozitarov na Uspesného uchadzaca.

ODPOVED: Otazka vlastnictva analytického a vyvojového repozitara bola zodpovedana
v predchadzajucich odpovediach verejného obstaravatela. Handover procedura nie je
popisana v opise predmetu zékazky, bude vsak stéastou obchodnych podmienok, tzn.
SLA zmluvy, minimélne v podobe zavézku zo strany verejného obstaravatela poskytnut
Uspesnému uchadzadovi vsetku sucéinnost potrebnl pre riadne plnenie predmetu
zmluvy/zakazky.

V kapitole 5 v Casti B. Sluzby technickej a aplikacnej podpory na vyZziadanie (nadpausal)
je uvedend veta: ,Uspesny uchddza¢ na zdklade poZiadavky verejného obstardvatela
vykond bezodplatne analyzu poZiadavky, pripravi ohodnotenie prdcnosti poZiadavky a
ndavrh celkovej ceny realizdcie poziadavky.” Vie verejny obstaravatel kvantifikovat
mnozstvo takychto BEZODPLATNYCH sluzieb?

ODPOVED: Nie, verejny obstardvatel v tomto ¢ase nevie kvantifikovat mnozstvo takychto
bezodplatnych sluzieb. Zaroven ma verejny obstaravatel za to, Ze je beznou obchodnou
praxou, Ze tento typ sluZieb (napr. analyza poZiadavky v kontexte ohodnotenia pracnosti)
je poskytovana bezodplatne.

V kapitole 5 v ¢asti B. Sluzby technickej a aplikacnej podpory na vyZiadanie (nadpausal)
je uvedena poziadavka na Vykondvanie Refactoringu a upgradu. Mame za to, Ze Dielo
bude Uspesnému uchddzacovi dodané v aktualnom stave vSetkych komponentov.
V opaénom pripade povazujeme aktudlny odhad c¢lovekodni na dand aktivitu
nedostatocny.

ODPOVED: Je vykondvany pravidelny upgrade a refaktoring, tak aby informaény systém
ITMS2014+ vratane vietkych komponentov spifial poZiadavky $tandardov pre ITVS.

V kapitole 5 v ¢asti C. Sluzby aplikaéného rozvoja je uvedend veta: , Stcastou aplikacného
rozvoja mézu byt aj aktivity spété s programovym obdobim 2021 — 2027 v oblasti fondov
Eurdpskej unie.” Mame za to, ze ak nové programové obdobie bude stcastou zmluvy,
aktualny odhad ¢lovekodni na danu cast je nedostatoc¢ny. Zarover definovany ¢as do 5



pracovnych dni od dorudenia poziadavky bezodplatne vykonat analyzu poziadavky a
predlozit ndvrh na vykonanie sluzby aplikacného rozvoja pre nové programové obdobie
je nesplnitelny. Navrhujeme pridat textaciu, Ze po dohode projektovych manazérov je
mozné &as predizit.

ODPOVED: Verejny obstaravatel povazuje predmetnt pripomienku k moznosti predizit
lehotu dohodou projektovych manaZérov za relevantnd, opis predmetu zdkazky bol preto
v tejto Casti upraveny.

k) V kapitole 5, v Casti C. Sluzby aplikacného rozvoja je uvedena veta: , Verejny obstardvatel
si vyhradzuje prdvo vyberu jednotlivych aktivit, ktoré maju byt realizované zo strany
uspesného uchddzaca v rdmci sluZieb aplikacného rozvoja (napr. verejny obstardvatel
nevyuZije aktivitu testovanie, ktoru si zabezpeci internymi kapacitami a pod.).” Aktivita
testovania patri k Standardnému vyvojovému cyklu IS, ktora slizi na odhalenie chyb
analyzy a implementacie. Mdme za to, Ze v pripade testovania vlastnymi kapacitami berie
verejny obstardvatel na seba rovnako vsetky rizikd s tym spojené, vrdtane moinej
straty/poskodenia dat avdanom pripade nebude uplatiovana nahrada skody voci
Uspesnému uchadzacovi. Ziadame verejného obstaravatela o potvrdenie tejto
skutocnosti.

ODPOVED: Verejny obstardvatel akceptuje riziko uvedené Géastnikom PTK, navrhovany
mechanizmus bude vyuzity len v relevantnych pripadoch.

[) Vkapitole 5, v casti C. Sluzby aplikatného rozvoja su uvedené lehoty na vyriesSenie
akceptacnych chyb. Dané lehoty povaZzujeme pri rozsahu ITMS2014+ za nedodrzatelné,
je nutné ich prehodnotenie a zaroven podotykame, Ze v ¢ase akceptacného testovania
sa nejedna o produkénd chybu, CiZze su neadekvatne. Zaroven chyba mozZnost dohody na
drovni projektovych manazérov vzhladom na skutocnost, Zze chyby mozu byt aj
u integracnych partnerov a v tom ¢ase nie je mozné lehotu dodrzat. V ¢ase UAT testov,
kedy sa nejednd o produkénd chybu su lehoty postacujuce na opakovanie
odovzdavacieho testu v rozsahu 10 dni.

ODPOVED: Verejny obstardvatel povaiuje predmetni pripomienku Gcastnika PTK za
relevantnu, opis predmetu zakazky bol preto v tejto Casti upraveny.

2. Aké iné informacie/dokumenty nad ramec poskytnutych dokumentov potrebuje
hospodarsky subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?

Znenie zmluvnych podmienok.
Odpovede na vyssie uvedené otdzky.

Existuju v sucasnosti témy, ktoré verejny obstaravatel vie, Ze bude riesit cez aplikacny
rozvoj?

ODPOVED: Zo strany verejného obstaravatela bol zdujemca obozndmeny, e aktualne nie su
verejnému obstaravatelovi zndme konkrétne poZiadavky, ktoré maju byt realizované v ramci
poZadovanej sluzby aplikacného rozvoja, vid. Bod 2 Zaznamu z pripravnych trhovych
konzultacii



Stratégiu vyuZivania OLAP DWH pre dalSie obdobie
Stratégiu vyuZivania Open data pre dalSie obdobie.
Stratégiu vyuZivania mobilnej aplikacie pre dalSie obdobie.

ODPOVED: Verejny obstaravatel vy$$ie uvedenymi dokumentami nedisponuje.

Identifikovali ste nejaku Cast alebo informaciu v podkladoch, ktora by Vam bezdévodne
branila v Uc¢asti alebo tuto ucast neprimerane stazila?

Prebratie zaruky pri aktualnej definicii v sutaznych podkladoch je neprimerané. Chybaju
informacie o handover proceduire medzi dodavatelmi.

Ak dno, uvedte ktora ¢ast to je a ako ju navrhujete upravit.

Vid. vysSie uvedené skutocnosti. Navrhujeme aktualizovat ustanovenia opisu na zaklade
poloZenych otdzok a odpovedi na dané otdzky.

Z hladiska realizacie predmetu zdkazky, ktord cast plnenia predmetu zakazky povazuje
Ucastnik PTK za najrizikovejSiu vo vztahu k rozsahu a kvalite poZadovanych sluZieb a
zadefinovanym poziadavkdm. Ak Gcastnik PTK identifikuje takéto riziko, pomenuje a popise
riziko, uréi jeho mieru a navrhne opatrenia na eliminaciu vo vztahu k pripravovanej zakazke.

Je potrebné rozpracovat casti sutaznych podkladov tykajice sa handover procedury,
vlastnictva analytického a vyvojového repozitdra, podmienok zaruk. Procesom eliminacie
danych rizik je korektné doplnenie sutaznych podkladov.

Za zvazZenie stoji doplnenie ndvrhu procesného riadenia pri zapojeni vSetkych participujlcich
subjektov, o ktorych ma verejny obstaravatel vedomost, Ze sa budu na rozvoji ITMS2014+
podielat.

Ako riziko evidujeme neznalost verzii si€asnych technoldgii a planované upgrady/zmeny v
architekture.

Su podla nazoru ucastnika PTK v dostato¢nej miere a rozsahu identifikované aktivity v ramci
prilohy €. 1 Navrh opisu predmetu zakazky - Katalég pozadovanych sluzieb pre takyto typ
zakazky?

Nie, je potrebné dopracovat odpovede na vyssie uvedené otazky. Zaroven, ak ma v ramci
pausalu prevziat Gspesny uchadzac na seba poplatky za Google ucet, doménu, pripadne iné
technoldgie, je potrebné uvedené skutocnosti uviest v opise predmetu zakazky.

PovaZuje Ucastnik PTK zloZenie projektového timu minimalne v Strukture uvedenej v casti 4.3
Projektové poziadavky Opisu predmetu zakazky za dostato¢né vzhladom na predmet
zakazky?

Nie je zrejma korelacia medzi poZiadavkou na zloZenie timu a poctom ludi hradenych v
pausalnej sadzbe v Sluzbdch technickej a aplikacnej podpory, t.j. ktorych &lenov vnima
verejny obstardvatel v rdmci pausalu, a ktorych iba v pripade uplatnenia nadpausalu? Rozsah
expertov povazujeme za dostatocny s odporucanim na zameranie sa na skusenosti kl'ucovych
expertov (otazka ¢.10).

Vedel by hospodarsky subjekt plnit (poskytnut) predmet zdkazky sam, alebo by
musel/preferoval vyuzitie subdodavatelov, resp. by vytvoril skupinu dodavatelov?



10.

11.

Vzhladom na velkost systému, mnozstvo technoldgii a nekonstantny prijem objednéavok je
predpokladané vyuZitie subdoddavatelov.

Ma zmysel zvazovat rozdelenie predmetu zakazky na viaceré Casti podla § 28 zdkona
0 verejnom obstaravani?

Nie, uvedené by len skomplikovalo situaciu ako verejnému obstaravatelovi, tak aj samotnym
doddvatelom pre mozné kolizie zdrojovych kédov.

Aké iné podmienky Ucasti technickej alebo odbornej spdsobilosti by bolo vhodné urcit?
Verejny obstaravatel zvaZuje uplatnenie podmienky Ucasti podla § 34 ods. 1 pism. a) zakona
o verejnom obstaravani.

Poziadavka na referencie a expertov je dostato¢nd, pricom je viac ako vhodné Ziadat, aby
dani experti mali skisenosti s technoldgiami pouzitymi v rieSeni ITMS2014+ a Ziadat znalost
metodik ESIF pri analytikovi aspori 3 roky. Odporti¢ame moznost dokladovania referenciami
z viacerych projektov obdobného charakteru, pricom aspon jedna referencia by mala mat
finanénd vahu vo vysSom objeme a stanovené poziadavky napr. na pocet uchadzacov,
centralizaciu rieSenie, financné data v systéme, integrdacie a pod.

Zaroveni upozorfiujeme verejného obstaravatela, e v Opise predmetu uvadza: ,Uspesny
uchddzac¢ je povinny riadit projekt v sulade s ISO/IEC 20000 a metodikou ITIL alebo
ekvivalent.”

V pripade, ak by verejny obstardvatel uvazoval o aplikovani podmienky ucasti technickej
alebo odbornej spbsobilosti podla § 34 ods. 1 pism. g) zakona o verejnom obstaravani, t. j.
predloZit Udaje o vzdelani a odbornej praxi alebo o odbornej kvalifikacii osdb urcenych na
plnenie zmluvy alebo riadiacich zamestnancov, aky pocet expertov na plnenie predmetu
zakazky by bolo vhodné / primerané urcit, aby bol predmet zakazky realizovany riadne a v ¢as
a ktoré certifikaty a aka Uroven ma zmysel pozadovat vo vztahu k predmetu zakazky?

Vzhladom na charakter zmluvy predpokladdme 5-6 seniornych expertov s certifikatmi
najvyssej Urovne seniority.

Hlavny analytik — skisenosti s vedenim ludi 5 rokov, certifikdt OMG UML Advanced a znalost
ESIF procesov aspori 3 roky

Hlavny vyvojar — skudsenosti s vedenim ludi 5 rokov a technoldgiami, ktoré vyuziva ITMS2014+

Architekt — technické certifikaty, praktické overitelné/dokazatelné skisenosti s
technolégiami, ktoré vyuziva ITMS2014+

Hlavny tester - skisenosti s vedenim ludi 5 rokov a certifikaty Urovne aspor intermediate

Projektovy manaZzér — skusenosti s riadenim IT projektov pripadne programov viac ako 5
rokov, certifikat

V pripade, ak by verejny obstardvatel uvaZzoval o aplikovani iného kritéria na vyhodnotenie
primerané? Je z pohladu uUcastnika PTK vhodnym kritériom kvalita a skisenosti expertov,
zodpovednych za plnenie predmetu zakazky? Aké ukazovatele by bolo v pripade tohto
kritéria vhodné hodnotit, pocet rokov praxe, pocet relevantnych projektov, na ktorych expert
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15.

participoval alebo aj dispoziciu s certifikditmi odbornej sposobilosti (napr. certifikaty tykajuce
sa projektového riadenia).

Posudzovanie kvality a skisenosti expertov s vhodnym kritériom. Pocet rokov praxe je malo
vypovedajlci Udaj. Preferovany je pocet projektov a uroven certifikovanej odbornej
sposobilosti u expertov.

Verejny obstaravatel v rdmci Casti 4.3 Projektové poziadavky stanovil poZiadavku na ,Sluzby
aplikacného rozvoja (nadpausal)”, pricom minimalny pocet osobodni potrebnych pre
poskytovanie uvedenych sluZieb urcil na 1 000 osobodni. Bolo by z pohladu ucastnika PTK
vhodnym kritériom na vyhodnotenie ponuk poskytnutie sluzieb aplikacného rozvoja nad min.

.....

rozsahu poctu osobodni ako navrhnuty minimalny rozsah poctu osobodni?

Nie, uvedené kritérium by nebolo prinosom, nakolko ani dnes nie je zo sutaznych podkladov
zrejmé, na aké Cinnosti a v akom ¢ase budu dané ¢lovekodni spotrebované. Takto postavené
body by len spdsobili kalkul v sttazi uchadzaémi, ktori nemaju kvalifikovanych expertov
a dané body by sa snazili nahnat na nespravne postavenom bodovom kritériu, ¢o by nezvysilo
kvalitu poskytovanych sluzieb.

Zaroven nie je zrejmé, ako verejny obstaravatel stanovil potrebu danych 1 000 osobodni,
resp. 1 206 osobodni.

cvve

PTK navrhuju.

Predpokladame, Ze otdzka je postavena nespravne a verejny obstaravatel sa pyta: ,,Ak by boli
navrhuju.” Vzhladom na velkost, komplikovanost a kritickost systému ITMS2014+ je vhodny
pomer 50%:50%. V pripade poZiadavky na prototyp by vahovost bola zavisld od zloZitosti
daného prototypu (10-30%).

Aké socidlne, resp. environmentalne, resp. iné hladisko spolocensky zodpovedného
verejného obstaravania by ste povaZovali za vhodné / primerané?

Preferovana je vymena vystupov v elektronickej forme a nie papierova forma dokumentacie.

Mate poistenie zodpovednosti na predmet podnikania (poistenie IT sluZieb)? Ak ano v akej
vySke mate toto zodpovednostné poistenie.

Zaujemca disponuje poistnym krytim vo vyske 10.000.000 EUR.

V pripad, ak by verejny obstaravatel stanovil lehotu na predkladanie pontk v dizke
30 kalendarnych dni odo dnia odoslania ozndmenia o vyhldseni verejného obstaravania
publikacnému Uradu, je to dostatocna lehota na pripravu ponuky do vyhlaseného verejného
obstaravania alebo je potrebné primerane lehotu prediZit, t. j. urcit dlhsiu ako minimalnu
zakonnu lehotu na predkladanie ponuk?

Uvedenu lehotu povazujeme za neprimerant vzhladom na rozsah a rizika vyplyvajlce z danej
zékazky, resp. lehota je zavisla od Upravy sutaznych podkladov v zmysle otazok vyssie.

Ak ano, o aky ¢as navrhujete lehotu na predkladanie ponuk predizit, nad zdkonom stanovent
lehotu min. 30 dni?
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O dodatocnych 30 dni.

Vyjadrenie verejného obstaravatela: Zaujemca sa vramci PTK nevyjadril, Ze by bolo
nevyhnutné pocitat s dvojnasobnou lehotou na predkladanie ponuk.

Aky navrhujete uplatnit postup vo verejnom obstaravani? Standardnl reverzni verejnu
sutaz, resp. vnimali by ste ako pridand hodnotu uplatnenie iného postupu?

UZsia sutaz, kde do druhého kola by postupili len kvalifikované subjekty, pricom okrem ceny
by sa hodnotilo aj kritérium kvality. Vhodné je uvaZovat aj nad prototypom, resp. pisomnou
¢astou ponuky, ako riesit problém, ktory verejného obstaravatela trapi.

S akymi najcastejSimi prekazkami / tazkostami ste sa doteraz pri realizacii totozného /
porovnatelného predmetu planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?

cvve

Nezverejnenie detailov vitaznej ponuky a nasledna vymena vietkych expertov deklarovanych
v procese verejného obstardavania dodavatelom hned na zaciatku realizacie zmluvy, ¢o
indikuje netransparetnost v postupe verejného obstaravatela.

Vyhodnotenie verejného obstaravania je v rukach verejného obstardvatela. Na zverejnenie
detailov vitaznej ponuky je nutnd zmena zdkona o verejnom obstaravani.



