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1 Vladne cloudové sluzby - privatna Cast — model laaS

LTIER 210

IOPS

Poskytovatel Nazov Popis Stav sluzby Viazanost'
Ministerstvo | Sluzby laaS V prevadzke
vnitra SR | viadneho cloudu
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
1.1 Virtualny Virtualny server V prevadzke Bez viazanosti
server s parametrami podla vyberu
Parametre Hodnoty Standard
sluzby
111 Architektira CPU | x86-641 V prevadzke x86-64
RISC?
1.1.2 | Pocetvirtualnych | 1,2,4,8 VCPU V prevadzke 1
jadier (VCPU)
1.1.3 | Velkost RAM 13,2,4,8,16,32,644 GB RAM | V prevadzke 2
114 | Systémovy 20,326,40,80,100,128 GB V prevadzke 32
diskovy priestor®
115 0S Windows server 2012 R2 V prevadzke
Red Hat Linux 6.6, 77
AlX8
Cent0S 6.4, 7
ID Nazov sluzby Popis Viazanost’
1.2 Diskovy Diskovy priestor pripojitelny | V prevadzke Bez viazanosti
. k virtualnemu serveru.
priestor Sluzbu je mozné objednat
len ak je objednand, alebo
zriadena sluzba 1.1.
Parametre Hodnoty Standard
sluzby
1.2.1 Diskovy priestor 1-256 GB, max 1280 V prevadzke
,TIER 19 IOPS
1.2.2 | Diskovy priestor 1-1000 GB, max 150 V prevadzke

123 Diskovy priestor
,TIER 3“1

1-2000 GB, max 100
IOPS

V prevadzke

" VMware virtualizacia

2 IBM PowerVM virtualizacia

3 Dostupné len pre Linux OS

4 Dostupné len pre Windows OS

5 Systémovy diskovy priestor pre inStalaciu a prevadzku operacného systému. Pre aplikaéné déata je potrebné objednat sluzbu

,Diskovy priestor®. Jedna sa o ,TIER 2 diskovy priestor.

6 Minimum pre Windows konfiguraciu

" Red Hat Enterprise Linux je poskytovany bez subscripcie

8 AIX je dostupny len pre RISC architektiru
9 SSD disky
10 10K disky
172K disky
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ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
1.3 Sluzba Pripojenia sieti. Sluzbu je V prevadzke
s mozné objednat len ak je
pripojenia objednana, alebo zriadena
do sluzba 1.1.
Specifickej
siete
Parametre Hodnoty Standard
sluzby
1.3.1 Pripojenie siete Internet V prevadzke
GOVNET
KTI, KTI2
MVNET
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
14 Sietové Pri zriadeni sluzby 1.1 su V prevadzke
v automaticky poskytnuté
sluzby sluzby 1.4.1, 142,143
Parametre Hodnoty Standard
sluzby
141 Vlytvorenie V prevadzke Nastavené pravidla pre
preddefinovaného prostredia:
sietového modelu
a zaklgdnych FW Vyvojové,
pravidiel .
testovacie,
pred-produkéné
produkéné prostredie,
kaZzdé ma vrstvu:
frontend,
middle
backend
14.2 | Vytvorenie FW Nastavenie dodatocnych | V prevadzke
pravidiel FW pravidiel
14.3 | Pridelenie V prevadzke
virtualnej IP
14.4 | Vytvorenie V prevadzke
load balancing
pravidiel
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2 Vladne cloudové sluzby - privatna Cast — model PaaS

sluzieb platformy
manazmentu udajov vo
vladnom cloude

1/ Administratorskeé sluzby
k platforme manazmentu
Udajov:

- monitorovanie
vykonavania Uloh a
procesov

- monitoring volania a
odoziev webovych
sluzieb

- monitoring runtime a
virtudlnych serverov

- monitoring stavov
nasadenych sluzieb

Poskytovatel Nazov Popis Stav sluzby | Viazanost
Urad Master data manazment Platformové sluzby v oblasti
podpredsedu manazmentu udajov
vlady pre - -
investicie a ID Nazov sluzby Popis Stav sluzby | Viazanost
informatizaciu | 21 | Poskytovanie zakladnej Spristupnenie prostredia V prevadzke | Bez viazanosti
SR funkénosti platformy manazmentu u’dapv pre
manazmentu ldajov na§taven|e avyvoj
v rozsahu licencie “Talend pozadovane; funkénosti
MDM Platform” vo vladnom | Vrozsahu modulov:
cloude e datovej integracie (DI)
o systémovej integracie
(ESB)
o datovej kvality (DQ)
® managementu
kmenovych Udajov
(MDM)
e administrécie, riadenia
a nasadzovania verzii
e vyvojového prostredia
pre modelovanie
procedur a funkEnosti
Pozn.:
e Viac informéacii o tejto
sluzbe je k dispozicii na
Pozn.: vyZiadanie. Za tymto
Sluzba je spoplatnena a jej Egﬁlt:?t cj)saﬁ'o g:f 33
cena zavisi od Specifikacie informacnvch
konkrétneho projektu (rozsahu technold i);vere'ne'
pozadovanej funkénosti, poctu Sorav UEI;DVII SIJ? !
pouzivatelov, atd.). Za Ucelom Vp v 'f'k'. .
realizacie sluzby, jej nastavenia | © r?.de' S.piC' acie
vratane stanovenia ceny poziadaviekna
a terminov je potrebné funlfcr)os? prostregﬂa ©
kontaktovat Sekciu mozne SJ§h° spraveom
informacnych technoldgii urC'E,C' PO J(.je ° dprcﬁjek’t
verejnej spravy UPVII SR. vyuzlvajucim zdietand
administraciu a vyvoj
alebo oddelend.
Parametre sluzby Hodnoty Standard
2.1.1 | Dostupnost2 Tier 1, Tier 2, Tier 3 V prevadzke | Tier2
ID Nazov sluzby Popis Viazanost
2.2 | Poskytovanie rozsirenych Rozsirenie sluzby ID2.10: | Planovana Bez viazanosti

12Vid. Chyba! Nenasiel sa Ziaden zdroj odkazov.
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- monitoring chyb
jednotlivych prostredi
2/ Sluzby release
manazmentu zahfiajuce
prenos sluzieb, procesov
spracovania,
Pozn.: kontextovych nastaveni a
Sluzba je spoplatnena a jej prisluSnych zavislosti
cena zavisi od Specifikacie medzi jednotlivymi
konkrétneho projektu (rozsahu prostrediami platformy
pozadovanej funk&nosti, poétu manazmentu Udajov vo
pouzivatelov, atd.). Za Gcelom viadnom cloude
realizacie sluzby, jej nastavenia , .
vratane stanovenia ceny 3/ Predkonfigurované
a terminov je potrebné volania sI.uI2|eb I\{quulu
kontaktovat Sekciu procesnej integracie
informagnych technolégii a integracie Udajov (IS
verejnej spravy UPVII SR. CSRU)
Parametre sluzby Hodnoty Standard
2.2.1 | Dostupnost Tier 2 Planovana
Parametre dostupnosti:

Nazov | Popis Dostupnost’ a fyzické

umiestnenie

Tier1 | Tier 1 predstavuje najvy3Siu Uroveri z pohladu dostupnosti a je charakterizovany viac uzlovym 99 %
nasadenim sluzby (za pohladu optimalnej dostupnosti 1 a viac uzlov), pri¢om samotna V dvoch lokalitach
implementacia moze byt realizovana replikciami, HA A-A, HA A-P klastrami, a podobne.

z pohladu nasadenia je sluzba rozprestreta na viac geografickych lokalit. Tymto sa odstrafiuje
nevyhoda planu sluzby Tier 2.

Tier2 | Tier 2 predstavuje zvySenu drover z pohladu dostupnosti a je charakterizovany viac uzlovym 99 %
nasadenim sluzby (za pohladu optimalnej dostupnosti 1 a viac uzlov), pri¢om samotna V jednej lokalite
implementacia mdze byt realizovana replikaciami, HA A-A, HA A-P klastrami, a podobne.

Z pohladu nasadenia je realizacia sluzby v ramci jednej geografickej lokality. Dostupnost je
vysoka, ale nevyhodou je prave limitacia v ramci jednej lokality, teda je potrebné riesit DR a doba
obnovy ako aj bod obnovy v pripade havarie lokality zavisi do zalohovania.

Tier 3 | Tier 3 predstavuje najnizSiu uroven z pohladu dostupnosti a je charakterizovany jedno uzlovou 99 %
implementaciou, kde sluzba beZi na jednom vypoctovom uzle a predstavuje SPOF (single point V jednej lokalite
of failure) z pohladu SLA, kde RTO (Cas obnovy — recovery time) je zavisly od rychlosti
obnovovania zo zalohy. RPO (bod ku ktorému je obnova - recovery point) je zavisly od
nastavenia zalohovania.

Opis technickych parametrov Paa$ vladneho cloudu

DetailnejSie informacie k PaaS-ovym sluzbam:

https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzba/

Popis funkénosti modulov

DI - https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzba/datova-integracia/
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https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/datova-integracia/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/datova-integracia/

DQ - https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzba/datova-kvalita-dq/

ESB - https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzbalintegracia-aplikacii-esb/

MDM - https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzba/sprava-kmenovych-udajov-mdm/

DSC - https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzba/konzola-datoveho-stewarda/

DP - https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzba/kooperativna-priprava-dat/
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https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/datova-kvalita-dq/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/datova-kvalita-dq/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/integracia-aplikacii-esb/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/integracia-aplikacii-esb/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/sprava-kmenovych-udajov-mdm/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/sprava-kmenovych-udajov-mdm/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/konzola-datoveho-stewarda/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/konzola-datoveho-stewarda/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/kooperativna-priprava-dat/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/kooperativna-priprava-dat/

3 Vladne cloudové sluzby - privatna ¢ast — model SaaS

Poskytovatel

Nazov

Popis

Stav sluzby

Viazanost’

Datacentrum
elektronizacie
Uzemnej

Cloudové
sluzby pre
mesta a obce

Organizacia DEUS v rdmci cloudovych sluzieb
pre mesta a obce poskytuje tri hlavné
komponenty: IS DCOM pre originalne
kompetencie, Uctovnictvo a registratiru.

V prevadzke

Bez viazanosti

samospravy -
DEUS

ID Nazov Viazanost’

sluzby
3.1 IS DCOM

Popis

IS DCOM poskytuje 139 elektronickych sluZieb, Bez viazanosti
zabezpeduju originalne kompetencie
samospravy smerom k obCanom

a podnikatelom.

Pre realizaciu tychto sluzieb je DCOM
integrovany na 9 ISVS, kde je konzumentom
externych registrov: SM UPVS, RFO, RPO, RA,
NEV, KN SR, Socialna poistoviia, FS SR,
MPSVaR.

Sucastou DCOM je sluzba uctovnictvo obce
vratane jej prepojenia na agendy v IS DCOM.

K dispozicii s Uctovnictva od sedem
nezavislych dodavatelov.

DCOM prevadzkuje aj registratdru obce vratane
jej prepojenia na agendy v IS DCOM.

Viac info 0 moduloch DCOM:
https://www.dcom.sk/opis-modulov-pre-esluzby
Viac info o sluzbach DCOM:
https://www.dcom.sk/vsetky-esluzby

V prevadzke

Parametre Standard

sluzby

Hodnoty

3.1.1 Dostupnost | Tier 1 Tier 1

V prevadzke

Nazov Popis Dostupnost’
a fyzicke

umiestnenie

Servisna podpora
Servisny cas'?
Reakéna doba'
Doba
incidentu’
Standardna podpora
Servisny €as - 12x5

Reakéna doba—2 min /2 hod
Doba vyrieSenia - 8h

vyrieSenia

Tier 1 97 %
DC Kop€ianska (A)

a DC Tajov (P)

IS DCOM poskytuje iba jednu Groven servisnej
podpory, implementacia je realizovana replikaciami a
HA A-P klastrom v dvoch geografickych lokalitach.

13 Doba pocas ktorej je poskytovana servisna podpora.

14 Doba, do ktorej poskytovatel cloudovej sluzby poskytne spatni vazbu odberatelovi cloudovych sluzieb. Pre telefonické
nahlasovanie na CallCentrum je to dve minGty, v pripade nahlasenia cez web/email je to do dve hodiny.

15 Doba, do ktorej musi byt incident vyrieSeny, alebo je poskytnuté nahradné rieSenie. Pre vyrieSenie incidentu je hodnota
Recovery point objective stanovena na jeden pracovny def.
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https://www.dcom.sk/opis-modulov-pre-esluzby
https://www.dcom.sk/vsetky-esluzby

Poskytovatel Nazov Popis Stav sluzby | Viazanost
Ministerstvo | Centralne MSVVa$S SR v ramci cloudovych sluzieb pre V prevadzke | Bez viazanosti
$kolstva . . regionalne Skolstvo poskytuje centraine
d ’ rlade:nle a . riadeny, monitorovany a bezpecny pristup
V? \E monitorovanie k vzdelavaciemu obsahu prostrednictvom
vyskumu sietovej vyhradenej siete MSVVaS SR
asportu SR | infragtruktury a
bezpeénosti vo
vyhradene;j sieti
MSVVaS SR
ID Nazov sluzby | Popis Viazanost'
3.2 Zaradenie do | Sluzba poskytuje: jednotny pristup k V prevadzke | Bez viazanosti
vyhradenej schvélenym a odpori¢anym digitalnym
sigte 5 vzdelavacim materialom, poskytovanych
MSVVaS SR | priamo poskytovatelom ako aj dal$imi rezortmi
a tretimi stranami, ako aj riadeny pristup
k vzdelavaciemu obsahu na internete, a to na
zaklade obsahovej vhodnosti vzhladom k
jednotlivym kategériam uzivatelov
(zamestnanci, Ziaci, deti).
Pridanou hodnotou sluzby je aj riadenie identit
uzivatelov (vek, Skolsky roénik...), ktoré
podmieniuje, k akému obsahu ma uzivatel
pristup. Mnozinu povolenych a zakazanych
internetovych lokalit a ich vztah k profilom
uzivatelov definuje Vyskumny Ustav detskej
psycholégie a patopsycholdgie.Podrobnejsie
informéacie sl uvedené na strankach
https://www.edu-centrum.sk/.
Parametre Hodnoty Standard
sluzby
321 | Pocet 1.n 100
koncovych
uzivatelov per
lokalita
Podmienky | Hodnoty Standard
poskytnutia
3.2A | Znama Kazdy koncovy uzivatel sluzby musi byt ano
identita evidovany v centralnom systéme identit
uzivatelov regionalneho Skolstva, tzn. musi byt Ziak alebo
pedagogicky pracovnik.
3.2.B | Dostatok Suhlas poskytovatela s poctom uzivatelov ano
volnych garantujlci dostatocné zdroje na centralnych
zdrojov komponentoch aplikagnej sluzby
3.2.C | Sietova Sluzby je poskytovana cez vyhradend siet. ano
pripojitelnost | Pred poskytnutim sluzby je potrebné overit
k centrdlnym | zabezpecCenie pripojitelnosti do tejto sluzby.
komponentom
3.2D | Dostupnost Dostupnost poskytovanej sluzby je 99 %. &no
poskytovanej | Dostupnost nema varianty.
sluzby
Poskytovatel Nazov Popis Stav sluzby | Viazanost’
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https://www.edu-centrum.sk/

Ministerstvo
Skolstva,
vedy,
vyskumu a
rodiny SR

Archivovanie MSVVa$ SR v ramci cloudovych sluzieb pre V prevadzke | Bez viazanosti
P oas regionalne Skolstvo poskytuje sluzbu
dlgltalpeho B archivovania digitalneho bezpecnostného
bezpeénostného zaznamu vo vyhradene;j sieti MSVVaS. Sluzba
zaznamu a umozfiuje koncovym uZivatefom archivovat
: ST, digitaine bezpe€nostné zdznamy na centralnom
informacii .VO. . bezpecnom UloZisku.
vyhradene;j sieti
MSVVa$S
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
3.3 Archivécia Predmetom poskytovanej sluzby je umoznenie V prevadzke | Bez viazanosti
bezpeénostnych | pristupu k datovému Ulozisku za G¢elom
zaznamov archivécie bezpe€nostnych zaznamov.
Tieto zaznamy budu uchovavané pocas
$pecifikovaného obdobia a poskytnuté
odberatelovi (Skolskému zariadeniu) na
vyZiadanie.
Parametre Hodnoty Standard
sluzby
3.3.1 | Velkost Predpokladany objem ukladanych informacii za 1
ukladanych 1 defi v jednotkach gigabajt (GB).
informéacii za den
3.3.2 | Pozadovana Pocet dni po uplynuti ktorych méze Poskytovatel 30
doba archivacie uloZeny obsah vymazat.
Podmienky Hodnoty Standard
poskytnutia
3.3.A | Dostatok volnych | Suhlas poskytovatela s celkovy predpokladanym ano
zdrojov ukladanym objemom Udajov garantujdci
dostatocné zdroje na centralnych komponentoch
aplikacnej sluzby
3.3.B | Sietova Pred poskytnutim sluzby je potrebné overit ano
prepojite/nost k zabezpedenie prepojitelnosti k tejto sluzbe.
centralnym Preferovanym je pripojenie cez siet SANET, ale
komponentom je moznost pristupu aj cez internet.
3.3.C | Dostatocna Pred poskytnutim sluzby je potrebné overit na ano
prenosova strane Odberatela aj Poskytovatela volné
sietova kapacita | prenosové kapacity na prenos predpokladaného
objemu dat.
3.3.D | Dostupnost Dostupnost poskytovanej sluzby je 98 %, mimo ano
poskytovanej planovanych odstavok, o ktorych bude odberatel
sluzby vopred informovany. Dostupnost nema varianty.

$7% VLADNYCLOUD
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Nazov Popis Stav sluzby | Viazanost
Urad Cloudové sluzby pre Sluzby vladneho cloudu poskytujuce vypis V prevadzke | Bez
odpredsedu > P zhody referencujlceho datasetu so viazanosti
pl . dp StOtozner“,leIUd_ajov zodpovedajlcimi referenénymi udajmi. Sluzby
viady pre s referenénymi st urdené predovsetkym pre data stewardov,
investicie a adajmi. datovych kurtorov a datovych analytikov v
informatizaciu oblasti riadenia détovej kvality.
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
34 Poskytnutie IS VS volajuci sluzbu ziska elektronicky V prevadzke | Bez
vypisu o kontrole vystup vo forme vypisu o kontrole vnitornych viazanosti
kvality pravidiel referencovanych tdajov vodi
referencovanych referenénym udajom v referenénych registroch
Udajov vo€i podla definovanych pravidiel, a to vypis
referenénym stotoznenych referenénych tdajov a vypis
udajom nesuladov s uvedenim chybového kédu a
oznacenim dévodu nesuladu, vratane duplicit.
Technicka Specifikacia sluzby je dostupna v
Integratnom manuéli IS CSRU
(http://www.informatizacia.sk/metodicke-
postupy/22980s).
Podmienky Hodnoty Standard
poskytnutia
3.4.A | Planovana doba pocet hodin dostupnosti x pocet dni 24 x7
dostupnosti dostupnosti v tyzdni
3.4.B | Uroveri dostupnosti | v % 08
3.4.C | Max. kumulativna Doba planovanych odstavok za mesiac 12148
doba planovanych v hodinach / upgrade IS
odstavok za 1
mesiac / upgrade IS
3.4.D | Garantovana doba Garantovana doba odozvy v sekundach 45/120
odozvy (synchronna | (synch. ¢ast) / mindtach (asynch. ¢ast)
[ asynchronna Cast)
34.E | Max. pocet 20
simultannych
pripojeni
3.4.F | Doba obnovenia RTO v hodinach 4+RTO
sluzby (RTO) gCloud
3.4.G | Dohodnuta doba Pocet hodin x pocet dni v tyZdni 24x7
odberu sluzby /
Udajov
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
35 Asistované PouZivatel sluzby ziska vypis stotoznenych V prevadzke Bez
poskytnutie vypisu | referennych udajov a identifikaciu Ciastoéne viazanosti
o kontrole kvality stotoznenych Udajov podla definovanych
referencovanych pravidiel, vratane navrhu moznosti
udajov vo€i stotoznenia pre CiastoCne stotoznené udaje.
referenénym Pouzivatel (napr. Data steward) v rezime
udajom manualneho potvrdzovania navrhnutého
stotoznenia vytvara dataset stotoznenych
udajov.
Technicka Specifikacia sluzby je dostupna v
Integratnom manuadli IS CSRU
(http://www.informatizacia.sk/metodicke-
postupy/22980s).
Podmienky Hodnoty Standard
poskytnutia
3.5.A | Planovana doba pocet hodin dostupnosti x pocet dni 24x7

dostupnosti

dostupnosti v tyzdni
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3.5.8 | Uroveri dostupnosti | v % 08
3.5.C | Max. kumulativna Doba planovanych odstavok za mesiac 12148
doba planovanych v hodinach / upgrade IS
odstavok za 1
mesiac / upgrade IS
3.5.D0 | Doba obnovenia RTO v hodinach 4 +RTO
sluzby (RTO) gCloud
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
3.6 Poskytovanie IS VS volajici sluzbu ziska dohodnuté V prevadzke | Bez
konsolidovanych Struktary Udajov (objekty evidencie). Udaje viazanosti
udajov o subjekte | mo6zu pochadzat z jedného registra, resp. IS
VS alebo moZu byt zlozené z viacerych
registrov, resp. IS VS.
Technicka Specifikacia sluzby je dostupna v
Integraénom manuali IS CSRU
(http://www.informatizacia.sk/metodicke-
postupy/22980s).
Podmienky Hodnoty Standard
poskytnutia
3.6.A | Planovana doba poCet hodin dostupnosti x pocet dni 24x7
dostupnosti dostupnosti v tyzdni
36.B | Uroveri dostupnosti | v % 98
3.6.C | Max. kumulativna Doba planovanych odstavok za mesiac 12/48
doba planovanych v hodinach / upgrade IS
odstavok za 1
mesiac / upgrade IS
3.6.D | Garantovana doba Garantovana doba odozvy v sekundach 45/60
odozvy (synchrénna | (synch. ¢ast) / mindtach (asynch. ast)
/ asynchrénna Cast)
3.6.E | Max. pocet 1000
simultannych
pripojeni
3.6.F | Doba obnovenia RTO v hodinach 4 +RTO
sluzby (RTO) gCloud
3.6.G | Dohodnuta doba Pocet hodin x pocet dni v tyzdni 24x7
odberu sluzby /
Udajov
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
3.7 Poskytnutie IS VS volajuci sluzbu ziska inicializaciu alebo | V prevadzke | Bez
referenénych zmenovu davku pre synchronizaciu udajov s viazanosti
udajov na referenénymi udajmi, vratane notifikacie o
synchronizaciu zmenach v referen¢nom registri.
Technicka Specifikacia sluzby je dostupna v
Integraénom manudli IS CSRU
(http://www.informatizacia.sk/metodicke-
postupy/22980s).
Podmienky Hodnoty Standard
poskytnutia
3.7.A | Planovana doba poCet hodin dostupnosti x pocet dni 24x7
dostupnosti dostupnosti v tyzdni
3.7.B | Uroveri dostupnosti | v % 08
3.7.C | Max. kumulativna Doba planovanych odstavok za mesiac 12148

doba planovanych
odstavok za 1
mesiac / upgrade IS

v hodinach / upgrade IS
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3.7.D | Garantovana doba Garantovana doba odozvy v sekundach 45/60
odozvy (synchronna | (synch. ¢ast) / mindtach (asynch. ¢ast)
I asynchronna Cast)

3.7.E | Max. pocet 1000
simultannych
pripojeni

3.7.F | Doba obnovenia RTO v hodinach 4 +RTO
sluzby (RTO) gCloud

3.7.G | Dohodnuté doba Pocet hodin x pocet dni v tyZdni 24x7
odberu sluzby /
Udajov

(*) V pripade incidentu na vrstve gCloud musi byt obnovena najskér tato vrstva a nasledne sluzba
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4 Vladne cloudové sluzby — verejna Cast

Poskytovatel sluzby | Kontaktné udaje ICo
Aliter Technologies, a.s. 36831221
+421 255 646 350, aliter@aliter.com
ID Nazov sluzby Popis Model Urovei
certifikacie
2019000021 | Azure Virtual Sluzba poskytuje Skalovatelné zdroje vypoctového vykonu vo laaS U1
Machines forme virtuaineho servera. K dispozicii je rozsiahla ponuka
profilov virtuélnych serverov uréenych pre Siroku Skalu rieSeni
prevadzkovanych na platformach ako napr. Linux, Windows
Server, SQL Server, Oracle, IBM, SAP a mnoho dalSich.
2019000022 | Azure Active Azure Active Directory (AD) je cloudova sluzba zamerand na SaaS U1
Directory centralnu spravu identity a pristupu, ktora umoziuje
zamestnancom organizacie prostrednictvom centralneho U¢tu
prihlasovat sa a pristupovat k informaénym systémom (IS) a
zdrojom (napr. Office nastroje, integrované IT systémy a dalSie).
2019000023 | ALITER Office SluZba Office 365 poskytuje kancelarsky balik produktov Microsoft SaaS U1
365 Office prevadzkovanych z verejného cloudu.
2019000024 | Azure PostgreSQL je databazova sluzba zalozena na open- PaaS U1
PostgreSQL sourcePostgresdabaseengine. Je to pine manazovana databéza
ako sluzba s definovanym vykonom, bezpeénostou, vysokou
dostupnostou a dynamickou Skalovatelnostou.
2019000025 | Azure MyQL MySQL pontika plne manazovant databazu ako sluzbu s PaaS U1
definovanym vykonom, bezpeénostou, vysokou dostupnostou a
dynamickou $kélovatelnostou.
2019000026 | Azure Kubemetes Service umozriuje lahko nasadzovat a manazovat PaaS U1
Kubernetes kontajnerové aplikacie. Spaja vyvoj a prevadzku na jednej
Service platforme s ciefom rychleho vyvoja, dorucenia a Skalovania
aplikacii.
2019000027 | Azure Web Apps | Web Apps sluZi na vytvaranie a nasadzovanie Skélovatelnych PaaS U1
Service webovych aplikécii, hosting aplikacii, REST APIs a mobilnych
back endov.
2019000028 | Azure Blob Sluzba Blob Storage pontka efektivny a Skalovatelny dlozny PaaS U1
Storage priestor na nestrukturované data. UloZisko je optimalizované na
ukladanie velkych objemov dat.
2019000029 | Azure Archive Sluzba Archive Storage ponuka efektivny a Skélovatelny dlozny PaaS U1
Storage priestor na nestrukturované data. UloZisko je optimalizované na
ukladanie velkych objemov dat.
2019000030 | Azure Backup Sluzba Backup pontka nakladovo efektivne riesenie zalohovania PaaS U1
a ochrany déat pre VMs, SQL servery a iné.
2019000031 | Azure Content Sluzba Azure Content Delivery Network(CDN) predstavuje PaaS U1
Delivery Network geograficky distribuovanu siet vypoctového vykonu.
Prostrednictvom tejto sluzby mdzete prevadzkovat statické
objekty priamo z Azure store sluzieb, web aplikacie alebo
akékolvek verejne dostupné web servery pouzitim POP serverov
(closest Point of Presence, tzv. najbliz8i bod dostupnosti).
2019000032 | AWS Lambda AWS Lambda predstavuje serverless sluzbu, ktora umoziiuje PaaS U1
spustat kod bez potreby vytvarania a spravy serverov.
2019000033 | Aliter Secure Sluzba Aliter Secure Storage umozfiuje bezpetne ukladat datav | PaaS U1
storage prostredi Azure. SluZba lokalne Sifruje data pouZivatela a
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nasledne uklada v prostredi verejného cloudu. Sluzba je
dostupna pre nasledovné Azure sluzby — OneDrive, Sharepoint,
File Storage.

Poskytovatel sluzby ‘ Kontaktné udaje ICo
ANASOFT APR, spol. s r.o. 31361552
+421 232 234 111, obchod@anasoft.sk
ID Nazov sluzby Popis Model Urove
certifikacie
2019000001 | Sluzba podpory | Sluzba poskytuje Skalovatené zdroje vypodtového vykonu vo SaaS U1
schvalovania forme virtuaineho servera. K dispozicii je rozsiahla ponuka
dotacii v profilov virtualnych serverov uréenych pre Siroku Skalu rieSeni
informa&nom prevadzkovanych na platformach ako napr. Lmux,yV\lvl’ndows
systéme Server, SQL Server, Oracle, IBM, SAP a mnoho dalSich.
schvalovania
dotacii (ISSD -
Saa$)
Poskytovatel sluzby ‘ Kontaktné udaje Ico
Interway, a. s. 35728531
+421 232 788 888, +421 903 222 226, sales@interway.sk
ID Nazov sluzby Popis Model Urove
certifikacie
2019000014 | |WAY Sluzba poskytujica databazové sluzby PostgreSQL PaaS U1
PostgreSQL
2019000034 | JWAY MySQL Sluzba poskytujlica databazové sluzby MySQL PaaS U1
2019000035 | IWAY Kafka Sluzba poskytujica spracovanie kontinualnych tokov déat PaaS U1
(streaming data) v redlnom Case.
2019000036 | |WAY Minio Sluzba poskytujlica objektové tloZisko dat s AWS S3 PaaS U1
kompatibilnym rozhranim.
2019000037 | |WAY Redis Sluzba poskytujica in-memory key-value datové dlozisko. PaaS U1
2019000038 | |WAY NFS Sluzba poskytujlica diskovii kapacitu prostrednictvom NFS PaaS U1
suborového systému.
2019000039 | |[WAY NoSQL Sluzba poskytujica dokumentovu databazu MongoDB. PaaS U1
2019000040 | IWAY RabbitMQ | RabbitMQ je open source univerzalny sprostredkovatel sprav PaaS U1
(message broker), ktory je navrhnuty pre konzistentné, vysoko
dostupné implementacné scendre (synchrénne aj asynchronne).
2019000041 | JWAY Swift Sluzba pontika cloudové GloZisko pre ukladanie a ziskavanie PaaS U1
velkého mnoZzstva dat prostrednictvom jednoduchého rozhrania
API. Swift je idealny na ukladanie nestruktirovanych Udajov.
2019000042 | WebJET CMS WebJET CMS, Redakény systém, ktory vie vietko, predstavuje PaaS U 1
viac ako 18 rokov skusenosti a vyvoja v jednom baliku.
Pouzivatelské rozhranie s dérazom na intuitivne ovladanie Setri
vas Cas a zvySuje efektivitu prace.
2019000043 | WebJET NET Podnikovy informacny systém (Intranet) zabezpeti jednoduchil PaaS U1
spravu firemnej agendy a komunikaciu medzi zamestnancami.
Hlavnym ciefom je ulah¢it vnatro-firemné procesy, evidenciu
zamestnancov ¢&i sledovanie dochadzky.
2019000044 | WebJET LMS WebJET LMS patri medzi najvacsie systémy zamerané na celu PaaS U1

Skalu firemného i Skolského elektronického vzdelavania. UlahCite
si Skoliace procesy vdaka modernym technolégiam.
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2019000048 | [WAY-Cloud IwayCloud Paa$S Platforma spolu s jej platformovymi sluzbami PaaS U1

Platform umoZriuje pouzivatelom nasadzovat a prevadzkovat cloud
aplikécie, ktoré st naprogramované v najtradicnejsich
programovacich jazykoch a programovacich ramcoch
(,frameworks"®), ale aj novych jazykoch a rmcoch, ktoré vznikli a
su optimalizované pre prostredie cloudu.

Podporované programovacie jazyky:
« Java (Grails, Play, Spring), .NET, Node.js, GO, PHP, Python,
Ruby

Platforma dalej poskytuje:

+ Automatizovany provisioning VM, OS, aplikacii a databéz
* Runtime konfiguraciu aplikacii

+ ManaZment pouZivatelov a SSO integréciu

+ Aplikagny load balancig a routing

+ Centralizovanu agregaciu logov

+ Automatizované Skalovanie

+ Auditovanie bezpeénosti

+ Zabezpe&ovanie odolnosti voci poruchadm

* lyhladavanie sluZieb

+ Nasadzovanie aplikacii, vytvaranie a orchestracia kontajnerov
+ Podpora OCP kontajnerov

Poskytovatel sluzby Kontaktné udaje Ico
Rackscale, s.r. 0. 46192581
+421 903 744 154, lubomir.ocko@rackscale.sk
ID Nazov sluzby Popis Model Uroven
certifikacie
2019000020 | Virtualne datové | CPU, RAM, HDD + sluzby: Monitoring, HelpDesk 24x7, Windows laaS U1
centrum & Linux Images, VMware®© vCloud® Platform, Dostupnost
99,99%.
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Poskytovatel sluzby

Kontaktné udaje

ICo

VNET a.s.

0800 24 24 24, +421 2 2129 0222, vnet@vnet.eu.

35845007

ID

Nazov sluzby

Popis

Model

Uroveii
certifikacie

2019000012

CloudVM VPS

CloudVM VPS - prenajom virtualneho servera Vam umoznuje
efektivne podla Vasej potreby vyuzivat vypoétovy vykon z ponuky
predkonfigurovanych virtualnych serverov.

laaS

U1

2019000013

CloudPRO VPC

CloudPRO VPC - cloudové rieSenie je technologicky postavené
na platforme OpenStack a jeho zakladom su spolahlivé znackové
servery HP s vysokym vykonom procesorov a velkym objemom
paméate RAM. Ako datové uloZisko pouzivame diskové polia od
vyrobcu EMC, ktory je absolttnou $pickou v tejto oblasti.
Sucastou sluzby je DDoS ochrana vogi volumetrickym ako aj
sofistikovanych aplikatnym atokom, s vyuzitim scrubbingového
centra

laaS

U1

2019000015

Storage

Storage - sluzba Storage je univerzalny samostatny produkt pre
poskytnutie poZadovanej diskovej kapacity z EMC data storage
alebo inych storage systémov ku housingovym a cloudovym
sluzbam. Datové Ulozisko je vykonnostne Skalované do
niekolkych typov datovych Ulozisk, ktoré plne pokryvaju
poziadavky potrieb firiem a uzivatelov.

laaS

U1

V Bratislave, 11.11.2019

Ing. Jaroslav Kmet, v.r.
generalny riaditef,

sekcia informaénych technoldgii verejnej spravy
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