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1 Vladne cloudové sluzby — privatna Cast — model laaS

,TIER 210

IOPS

Poskytovatel Nazov Popis Stav sluzby Viazanost'
Ministerstvo | Sluzby laaS V prevadzke
vnitra SR | viadneho cloudu
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
1.1 Virtualny Virtualny server V prevadzke Bez viazanosti
server s parametrami podfia vyberu
Parametre Hodnoty Standard
sluzby
111 Architektira CPU | x86-641 V prevadzke x86-64
RISC?
1.1.2 | Poget virtudlnych | 1,2,4,8 VCPU V prevadzke 1
jadier (VCPU)
1.1.3 | Velkost RAM 13,2,4,8,16,32,644 GB RAM | V prevadzke 2
114 Systémovy 20,326,40,80,100,128 GB V prevadzke 32
diskovy priestor®
115 0S Windows server 2012 R2 V prevadzke
Red Hat Linux 6.6, 77
AIX8
Cent0S 64,7
ID Nazov sluzby Popis Viazanost’
1.2 Diskovy Diskovy priestor pripojitelny | V prevadzke Bez viazanosti
. k virtualnemu serveru.
priestor Sluzbu je mozné objednat
len ak je objednand, alebo
zriadena sluzba 1.1.
Parametre Hodnoty Standard
sluzby
1.21 Diskovy priestor 1-256 GB, max 1280 V prevadzke
,TIER 1% IOPS
122 Diskovy priestor 1-1000 GB, max 150 V prevadzke

123 Diskovy priestor
,TIER 3“1t

1-2000 GB, max 100
IOPS

V prevadzke

T VMware virtualizacia

2 |BM PowerVM virtualizacia

3 Dostupné len pre Linux OS

4 Dostupné len pre Windows OS

5 Systémovy diskovy priestor pre inStal&ciu a prevadzku operacného systému. Pre aplikadné déta je potrebné objednat sluzbu

,Diskovy priestor®. Jedna sa o ,TIER 2 diskovy priestor.

6 Minimum pre Windows konfiguraciu

" Red Hat Enterprise Linux je poskytovany bez subscripcie

8 AIX je dostupny len pre RISC architekturu
9 SSD disky
10 10K disky
172K disky
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ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
1.3 Sluzba Pripojenia sieti. Sluzbu je V prevadzke
TP mozné objednat len ak je
pripojenia objednana, alebo zriadena
do sluzba 1.1.
Specifickej
siete
Parametre Hodnoty Standard
sluzby
1.3.1 Pripojenie siete Internet V prevadzke
GOVNET
KTI, KTI2
MVNET
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
14 Sietové Pri zriadeni sluzby 1.1 su V prevadzke
v automaticky poskytnuté
sluzby sluzby 1.4.1,1.4.2,14.3
Parametre Hodnoty Standard
sluzby
141 Vytvorenie V prevadzke Nastavené pravidla pre
preddefinovaného prostredia:
sietového modelu
a zaklgdnych FW Vyvojové,
pravidiel .
testovacie,
pred-produkéné
produkéné prostredie,
kazdé ma vrstvu:
frontend,
middle
backend
142 | Vytvorenie FW Nastavenie dodatoénych V prevadzke
pravidiel FW pravidiel
14.3 Pridelenie V prevadzke
virtudlnej IP
14.4 | Vytvorenie V prevadzke
load balancing
pravidiel
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2 Vladne cloudové sluzby - privatna ¢ast — model PaaS

sluzieb platformy
manazmentu udajov vo
vladnom cloude

1/ Administratorskeé sluzby
k platforme manazmentu
Udajov:

- monitorovanie
vykonavania Uloh a
procesov

- monitoring volania a
odoziev webovych
sluzieb

- monitoring runtime a
virtudlnych serverov

- monitoring stavov
nasadenych sluzieb

Poskytovatel Nazov Popis Stav sluzby | Viazanost
Urad Master data manazment Platformové sluzby v oblasti
podpredsedu manazmentu Udajov
vlady pre - -
investicie a ID Nazov sluzby Popis Stav sluzby | Viazanost
informatizaciu | 21 | Poskytovanie zakladnej Spristupnenie prostredia V prevadzke | Bez viazanosti
SR funkénosti platformy manazmentu u’dapv pre
manazmentu ldajov na§taven|e avyvoj
v rozsahu licencie “Talend pozadovane; funkénosti
MDM Platform” vo vladnom | Vrozsahu modulov:
cloude e datovej integracie (DI)
o systémovej integracie
(ESB)
o datovej kvality (DQ)
® managementu
kmenovych Udajov
(MDM)
e administrécie, riadenia
a nasadzovania verzii
e vyvojového prostredia
pre modelovanie
procedur a funkEnosti
Pozn.:
e Viac informéacii o tejto
sluzbe je k dispozicii na
Pozn.: vyZiadanie. Za tymto
Sluzba je spoplatnena a jej Egﬁlt:?t cj)saﬁ'o g:f 33
cena zavisi od $pecifikacie informacnvch
konkrétneho projektu (rozsahu technold i);vere'ne'
pozadovanej funkénosti, poctu Sorav UEI;DVII SIJ? !
pouzivatelov, atd.). Za Ucelom Vp v 'f'k’. .
realizacie sluzby, jej nastavenia | © r?.de' S.piC' acie
vratane stanovenia ceny poziadaviekna
a terminov je potrebné funlfcr)os? prostregﬂa ©
kontaktovat Sekciu mozne SJ§h° spraveom
informacnych technologii urC'E,C' PO J(.je ° dprcﬁjek’t
verejnej spravy UPVII SR. vyuzlvajucim zdietand
administraciu a vyvoj
alebo oddelend.
Parametre sluzby Hodnoty Standard
2.1.1 | Dostupnost2 Tier 1, Tier 2, Tier 3 V prevadzke | Tier2
ID Nazov sluzby Popis Viazanost
2.2 | Poskytovanie rozsirenych Rozsirenie sluzby ID2.10: | Planovana Bez viazanosti

12Vid. Chyba! Nenasiel sa ziaden zdroj odkazov.
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- monitoring chyb
jednotlivych prostredi
2/ Sluzby release
manazmentu zahfiajuce
prenos sluzieb, procesov
spracovania,
Pozn.: kontextovych nastaveni a
Sluzba je spoplatnena a jej prisluSnych zavislosti
cena zavisi od Specifikacie medzi jednotlivymi
konkrétneho projektu (rozsahu prostrediami platformy
pozadovanej funk&nosti, poétu manazmentu Udajov vo
pouzivatelov, atd.). Za Gcelom viadnom cloude
realizacie sluzby, jej nastavenia , .
vratane stanovenia ceny 3/ Predkonfigurované
a terminov je potrebné volania sluzieb Modulu
kontaktovat Sekciu procesnej integracie
informagnych technolégii a integracie Udajov (IS
verejnej spravy UPVII SR. CSRU)
Parametre sluzby Hodnoty Standard
2.2.1 | Dostupnost Tier 2 Planovana
Parametre dostupnosti:

Nazov | Popis Dostupnost' a fyzické

umiestnenie

Tier1 | Tier 1 predstavuje najvy3Siu Uroveri z pohladu dostupnosti a je charakterizovany viac uzlovym 99 %
nasadenim sluzby (za pohladu optimalnej dostupnosti 1 a viac uzlov), pri¢om samotna \/ dvoch lokalitach
implementacia moze byt realizovana replikaciami, HA A-A, HA A-P klastrami, a podobne.

z pohladu nasadenia je sluzba rozprestreta na viac geografickych lokalit. Tymto sa odstrafiuje
nevyhoda planu sluzby Tier 2.

Tier2 | Tier 2 predstavuje zvySenu uroveri z pohladu dostupnosti a je charakterizovany viac uzlovym 99 %
nasadenim sluzby (za pohladu optimalnej dostupnosti 1 a viac uzlov), pri€om samotna V jednej lokalite
implementacia mdze byt realizovana replikaciami, HA A-A, HA A-P klastrami, a podobne.

Z pohladu nasadenia je realizacia sluzby v ramci jednej geografickej lokality. Dostupnost je
vysoka, ale nevyhodou je prave limitacia v ramci jednej lokality, teda je potrebné riesit DR a doba
obnovy ako aj bod obnovy v pripade havérie lokality zavisi do z&lohovania.

Tier 3 | Tier 3 predstavuje najnizSiu uroven z pohladu dostupnosti a je charakterizovany jedno uzlovou 99 %
implementaciou, kde sluzba bezi na jednom vypoctovom uzle a predstavuje SPOF (single point V jednej lokalite
of failure) z pohladu SLA, kde RTO (Cas obnovy — recovery time) je zavisly od rychlosti
obnovovania zo zalohy. RPO (bod ku ktorému je obnova - recovery point) je zavisly od
nastavenia zalohovania.

Opis technickych parametrov Paa$ vladneho cloudu

DetailnejSie informacie k PaaS-ovym sluzbam:

https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzba/

Popis funkénosti modulov

DI - https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzba/datova-integracia/
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https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/datova-integracia/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/datova-integracia/

DQ - https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzba/datova-kvalita-dq/

ESB - https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-ziednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzbalintegracia-aplikacii-esb/

MDM - https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzba/sprava-kmenovych-udajov-mdm/

DSC - https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-ziednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzba/konzola-datoveho-stewarda/

DP - https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-
udajov/platforma-ako-sluzba/kooperativna-priprava-dat/
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https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/datova-kvalita-dq/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/datova-kvalita-dq/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/integracia-aplikacii-esb/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/integracia-aplikacii-esb/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/sprava-kmenovych-udajov-mdm/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/sprava-kmenovych-udajov-mdm/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/konzola-datoveho-stewarda/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/konzola-datoveho-stewarda/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/kooperativna-priprava-dat/
https://datalab.digital/verejna-sprava/chcem-zjednodusit-zivot-obcanom/informacny-system-centralnej-spravy-referencnych-udajov/platforma-ako-sluzba/kooperativna-priprava-dat/

3 Vladne cloudové sluzby — privatna ¢ast — model SaaS

Poskytovatel

Nazov

Popis

Stav sluzby

Viazanost’

Datacentrum
elektronizacie
Uzemnej

Cloudové
sluzby pre
mesta a obce

Organizacia DEUS v rdmci cloudovych sluzieb
pre mesta a obce poskytuje tri hlavné
komponenty: IS DCOM pre originalne
kompetencie, U¢tovnictvo a registratru.

V prevadzke

Bez viazanosti

samospravy -
DEUS

ID Nazov Viazanost’

sluzby
3.1 IS DCOM

Popis

IS DCOM poskytuje 139 elektronickych sluZieb, Bez viazanosti
zabezpeduju originalne kompetencie
samospravy smerom k obCanom

a podnikatelom.

Pre realizaciu tychto sluzieb je DCOM
integrovany na 9 ISVS, kde je konzumentom
externych registrov: SM UPVS, RFO, RPO, RA,
NEV, KN SR, Socialna poistoviia, FS SR,
MPSVaR.

Sucastou DCOM je sluzba uctovnictvo obce
vratane jej prepojenia na agendy v IS DCOM.

K dispozicii s Uctovnictva od sedem
nezavislych dodévatelov.

DCOM prevadzkuje aj registratdru obce vratane
jej prepojenia na agendy v IS DCOM.

Viac info 0 moduloch DCOM:
https://www.dcom.sk/opis-modulov-pre-esluzby
Viac info o sluzbach DCOM:
https://www.dcom.sk/vsetky-esluzby

V prevadzke

Parametre Standard

sluzby

Hodnoty

3.1.1 Dostupnost | Tier 1 Tier 1

V prevadzke

Nazov Popis Dostupnost’
a fyzicke

umiestnenie

Servisna podpora
Servisny cas'?
Reakéna doba'
Doba
incidentu’
Standardna podpora
Servisny €as - 12x5

Reakéna doba—2 min /2 hod
Doba vyrieSenia - 8h

vyrieSenia

Tier 1 97 %
DC Kop€ianska (A)

a DC Tajov (P)

IS DCOM poskytuje iba jednu Groven servisnej
podpory, implementacia je realizovana replikaciami a
HA A-P klastrom v dvoch geografickych lokalitach.

13 Doba pocas ktorej je poskytovana servisna podpora.

14 Doba, do ktorej poskytovatel cloudovej sluzby poskytne spatnd vazbu odberatelovi cloudovych sluZieb. Pre telefonické
nahlasovanie na CallCentrum je to dve minuty, v pripade nahl&senia cez web/email je to do dve hodiny.

15 Doba, do ktorej musi byt incident vyrieSeny, alebo je poskytnuté nahradné rieSenie. Pre vyrieSenie incidentu je hodnota
Recovery point objective stanovena na jeden pracovny den.
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https://www.dcom.sk/opis-modulov-pre-esluzby
https://www.dcom.sk/vsetky-esluzby

Poskytovatel Nazov Popis Stav sluzby | Viazanost
Ministerstvo Centralne MSVVa$ SR v ramci cloudovych sluZieb pre V prevadzke | Bez viazanosti
$kolstva . . regionalne Skolstvo poskytuje centralne
d ’ "ade:me a . riadeny, monitorovany a bezpe¢ny pristup
vedy, monitorovanie k vzdelavaciemu obsahu prostrednictvom
vyskumu sietovej vyhradenej siete MSVVaS SR
asportuSR | infragtruktiry a
bezpeénosti vo
vyhradene;j sieti
MSVVaS SR
ID Nazov sluzby | Popis Viazanost'
3.2 Zaradenie do | Sluzba poskytuje: jednotny pristup k V prevadzke | Bez viazanosti
vyhradenej schvalenym a odpori¢anym digitalnym
siete vzdeldvacim materialom, poskytovanych
MSVVaS SR | priamo poskytovatelom ako aj dalSimi rezortmi
a tretimi stranami, ako aj riadeny pristup
k vzdelavaciemu obsahu na internete, a to na
zaklade obsahovej vhodnosti vzhfadom k
jednotlivym kategériam uzivatelov
(zamestnanci, Ziaci, deti).
Pridanou hodnotou sluzby je aj riadenie identit
uzivatelov (vek, Skolsky rocnik...), ktoré
podmiefiuje, k akému obsahu ma uZivatel
pristup. MnoZinu povolenych a zakazanych
internetovych lokalit a ich vztah k profilom
uzivatelov definuje Vyskumny ustav detskej
psycholdgie a patopsycholdgie.Podrobnejsie
informéacie sl uvedené na strankach
https://www.edu-centrum.sk/.
Parametre Hodnoty Standard
sluzby
321 | Pocet 1.n 100
koncovych
uzivatelov per
lokalita
Podmienky | Hodnoty Standard
poskytnutia
3.2A | Znama Kazdy koncovy uzivatel sluzby musi byt ano
identita evidovany v centralnom systéme identit
uzivatelov regionalneho Skolstva, tzn. musi byt Ziak alebo
pedagogicky pracovnik.
3.2.B | Dostatok Suhlas poskytovatela s poctom uzivatelov ano
volnhych garantujuci dostatocné zdroje na centralnych
zdrojov komponentoch aplikagnej sluzby
3.2.C | Sietova Sluzby je poskytovana cez vyhradend siet. ano
pripojitelnost | Pred poskytnutim sluzby je potrebné overit
k centralnym | zabezpeCenie pripojitelnosti do tejto sluzby.
komponentom
3.2D | Dostupnost Dostupnost poskytovanej sluzby je 99 %. &no
poskytovanej | Dostupnost nema varianty.
sluzby
Poskytovatel Nazov Popis Stav sluzby | Viazanost’
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https://www.edu-centrum.sk/

Ministerstvo
Skolstva,
vedy,
vyskumu a
rodiny SR

Archivovanie MSVVaS SR v ramci cloudovych sluZieb pre V prevadzke | Bez viazanosti
P oas regionalne Skolstvo poskytuje sluzbu
dlgltalf'eho i archivovania digitalneho bezpecnostného
bezpecénostného zéznamu vo vyhradenej sieti MSVVaS. Sluzba
zaznamu a umoZiuje koncovym uzivatefom archivovat
: PN digitaine bezpe€nostné zdznamy na centralnom
informacii .VO. . bezpecnom Ulozisku.
vyhradene;j sieti
MSVVa$S
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
3.3 Archivacia Predmetom poskytovanej sluzby je umoZnenie V prevadzke | Bez viazanosti
bezpecnostnych | pristupu k datovému Ulozisku za Gi¢elom
zaznamov archivacie bezpe€nostnych zaznamov.
Tieto zaznamy budu uchovavané pocas
$pecifikovaného obdobia a poskytnuté
odberatelovi (Skolskému zariadeniu) na
vyziadanie.
Parametre Hodnoty Standard
sluzby
3.3.1 | Velkost Predpokladany objem ukladanych informacii za 1
ukladanych 1 def v jednotkéch gigabajt (GB).
informécii za den
3.3.2 | Pozadovana Pocet dni po uplynuti ktorych méze Poskytovatel 30
doba archivacie uloZeny obsah vymazat.
Podmienky Hodnoty Standard
poskytnutia
3.3.A | Dostatok volnych | Suhlas poskytovatela s celkovy predpokladanym ano
zdrojov ukladanym objemom udajov garantujuci
dostatocné zdroje na centralnych komponentoch
aplikaCnej sluzby
3.3.B | Sietova Pred poskytnutim sluZby je potrebné overit ano
prepojite/nost k zabezpedenie prepojitelnosti k tejto sluzbe.
centralnym Preferovanym je pripojenie cez siet SANET, ale
komponentom je moznost pristupu aj cez internet.
3.3.C | Dostatoéna Pred poskytnutim sluZby je potrebné overit na ano
prenosova strane Odberatela aj Poskytovatela volné
sietova kapacita | prenosové kapacity na prenos predpokladaného
objemu dat.
3.3.D | Dostupnost Dostupnost poskytovanej sluzby je 98 %, mimo ano
poskytovanej planovanych odstavok, o ktorych bude odberatel
sluzby vopred informovany. Dostupnost nema varianty.
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Nazov Popis Stav sluzby | Viazanost
Urad Cloudové sluzby pre Sluzby vladneho cloudu poskytujuce vypis V prevadzke | Bez
odpredsedu > P zhody referencujlceho datasetu so viazanosti
pl . dp StOtozneQIe,Ud.ajov zodpovedajlcimi referenénymi udajmi. Sluzby
viady pre s referenénymi st uréené predovetkym pre data stewardov,
investicie a adajmi. datovych kurtorov a datovych analytikov v
informatizaciu oblasti riadenia datovej kvality.
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
34 Poskytnutie IS VS volajuci sluzbu ziska elektronicky V prevadzke | Bez
vypisu o kontrole vystup vo forme vypisu o kontrole vnitornych viazanosti
kvality pravidiel referencovanych tdajov vodi
referencovanych referenénym udajom v referenénych registroch
Udajov vo€i podla definovanych pravidiel, a to vypis
referenénym stotoznenych referenénych tdajov a vypis
udajom nesuladov s uvedenim chybového kédu a
oznacenim dévodu nesuladu, vratane duplicit.
Technicka Specifikacia sluzby je dostupna v
Integratnom manuéli IS CSRU
(http://www.informatizacia.sk/metodicke-
postupy/22980s).
Podmienky Hodnoty Standard
poskytnutia
3.4.A | Planovana doba pocet hodin dostupnosti x pocet dni 24 x7
dostupnosti dostupnosti v tyzdni
3.4.B | Uroveri dostupnosti | v % 08
34.C | Max. kumulativna Doba planovanych odstavok za mesiac 12/48
doba planovanych v hodinach / upgrade IS
odstavok za 1
mesiac / upgrade IS
3.4.D | Garantovana doba Garantovana doba odozvy v sekundach 45 /120
odozvy (synchronna | (synch. ¢ast) / mindtach (asynch. ¢ast)
[ asynchronna Cast)
3.4.E | Max. pocet 20
simultannych
pripojeni
3.4.F | Doba obnovenia RTO v hodinach 4+RTO
sluzby (RTO) gCloud
3.4.G | Dohodnuta doba Pocet hodin x poCet dni v tyZdni 24x7
odberu sluzby /
Udajov
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
35 Asistované PouZivatel sluzby ziska vypis stotoznenych V prevadzke Bez
poskytnutie vypisu | referennych udajov a identifikaciu Ciastoéne viazanosti
o kontrole kvality stotoznenych Udajov podla definovanych
referencovanych pravidiel, vratane navrhu moznosti
udajov vo€i stotoznenia pre CiastoCne stotoznené udaje.
referenénym Pouzivatel (napr. Data steward) v rezime
udajom manualneho potvrdzovania navrhnutého
stotoznenia vytvara dataset stotoznenych
udajov.
Technicka Specifikacia sluzby je dostupna v
Integratnom manudli IS CSRU
(http://www.informatizacia.sk/metodicke-
ostupy/22980s).
Podmienky Hodnoty Standard
poskytnutia
3.5.A | Planovana doba poCet hodin dostupnosti x pocet dni 24x7

dostupnosti

dostupnosti v tyzdni
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3.5.8 | Uroveri dostupnosti | v % 08
3.5.C | Max. kumulativna Doba planovanych odstavok za mesiac 12148
doba planovanych v hodinach / upgrade IS
odstavok za 1
mesiac / upgrade IS
3.5.D0 | Doba obnovenia RTO v hodinach 4 +RTO
sluzby (RTO) gCloud
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
3.6 Poskytovanie IS VS volajuci sluzbu ziska dohodnuté V prevadzke Bez
konsolidovanych Struktary Udajov (objekty evidencie). Udaje viazanosti
udajov o subjekte | moZu pochadzat z jedného registra, resp. IS
VS alebo moZu byt zlozené z viacerych
registrov, resp. IS VS.
Technicka Specifikacia sluzby je dostupna v
Integraénom manuali IS CSRU
(http://www.informatizacia.sk/metodicke-
postupy/22980s).
Podmienky Hodnoty Standard
poskytnutia
3.6.A | Planovana doba pocet hodin dostupnosti x poCet dni 24 x7
dostupnosti dostupnosti v tyzdni
36.B | Uroveri dostupnosti | v % 98
3.6.C | Max. kumulativna Doba planovanych odstavok za mesiac 12148
doba planovanych v hodinach / upgrade IS
odstavok za 1
mesiac / upgrade IS
3.6.D | Garantovana doba Garantovana doba odozvy v sekundach 45/60
odozvy (synchronna | (synch. ¢ast) / mindtach (asynch. ¢ast)
[ asynchronna Cast)
3.6.E | Max. pocCet 1000
simultannych
pripojeni
3.6.F | Doba obnovenia RTO v hodinach 4 +RTO
sluzby (RTO) gCloud
3.6.G | Dohodnuta doba Pocet hodin x poCet dni v tyzdni 24x7
odberu sluzby /
Udajov
ID Nazov sluzby Popis Viazanost'
3.7 Poskytnutie IS VS volajuci sluzbu ziska inicializaciu alebo | V prevadzke | Bez
referenénych zmenovu davku pre synchronizaciu Udajov s viazanosti
udajov na referenénymi udajmi, vratane notifikacie o
synchronizaciu zmenach v referenénom registri.
Technicka Specifikacia sluzby je dostupna v
Integraénom manudli IS CSRU
(http://www.informatizacia.sk/metodicke-
ostupy/22980s).
Podmienky Hodnoty Standard
poskytnutia
3.7.A | Planovana doba poCet hodin dostupnosti x pocet dni 24x7
dostupnosti dostupnosti v tyzdni
3.7.B | Uroveri dostupnosti | v % 08
3.7.C | Max. kumulativna Doba planovanych odstavok za mesiac 12148

doba planovanych
odstavok za 1
mesiac / upgrade IS

v hodinéch / upgrade IS
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3.7.D | Garantovana doba Garantovana doba odozvy v sekundach 45/60
odozvy (synchrénna | (synch. &ast) / mindtach (asynch. ast)
[ asynchronna Cast)

3.7.E | Max. pocet 1000
simultannych
pripojeni

3.7.F | Doba obnovenia RTO v hodinach 4+RTO
sluzby (RTO) gCloud

3.7.G | Dohodnuté doba Pocet hodin x pocet dni v tyZdni 24x7
odberu sluzby /
Udajov

(*) V pripade incidentu na vrstve gCloud musi byt obnovena najskér tato vrstva a nasledne sluzba
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4 Vladne cloudové sluzby — verejna Cast

Poskytovatel sluzby | Kontaktné udaje ICo
Aliter Technologies, a.s. 36831221
+421 255 646 350, sales@aliter.com
ID Nazov sluzby Popis Model Uroven
certifikacie
2019000021 | Aliter Virtual Sluzba poskytuje Skalovatené zdroje vypoctového vykonu vo laaS U1
Machines forme virtuaineho servera. K dispozicii je rozsiahla ponuka
(Azure) profilov virtuélnych serverov uréenych pre Siroku Skalu rieSeni
prevadzkovanych na platformach ako napr. Linux, Windows
Server, SQL Server, Oracle, IBM, SAP a mnoho dalSich.
2019000022 | Aliter Active Azure Active Directory (AD) je cloudova sluzba zamerana na SaaS U1
Directory (Azure) | centrainu spravu identity a pristupu, ktora umoziuje
zamestnancom organizacie prostrednictvom centralneho U¢tu
prihlasovat sa a pristupovat k informaénym systémom (IS) a
zdrojom (napr. Office nastroje, integrované IT systémy a dalSie).
2019000023 | Aliter Office 365 | Sluzba Office 365 poskytuje kancelarsky balik produktov Microsoft SaaS U1
(Azure) Office prevadzkovanych z verejného cloudu.
2019000024 | Aliter PostgreSQL je databazova sluzba zaloZen4 na open- PaaS U1
PostgreSQL sourcePostgresdabaseengine. Je to pine manazovana databéza
(Azure) ako sluzba s definovanym vykonom, bezpeénostou, vysokou
dostupnostou a dynamickou Skalovatelnostou.
2019000025 | Aliter MySQL MySQL ponuka plne manazovanu databazu ako sluzbu s PaaS U1
(Azure) definovanym vykonom, bezpeénostou, vysokou dostupnostou a
dynamickou Skalovatenostou.
2019000026 | Aliter Kubernetes Service umoziuje lahko nasadzovat a manazovat PaaS U1
Kubernetes kontajnerové aplikacie. Spaja vyvoj a prevadzku na jednej
Service (Azure) platforme s ciefom rychleho vyvoja, doruenia a $kalovania
aplikacii.
2019000027 | Aliter Web Apps | Web Apps slizi na vytvaranie a nasadzovanie Skalovatenych PaaS U1
Service (Azure) webovych aplikécii, hosting aplikacii, REST APIs a mobilnych
back endov.
2019000028 | Aliter Blob Sluzba Blob Storage ponika efektivny a Skalovatemy ulozny PaaS U1
Storage (Azure) priestor na nestrukturované data. UloZisko je optimalizované na
ukladanie velkych objemov dat.
2019000029 | Aliter Archive Sluzba Archive Storage ponuka efektivny a Skélovatelny ulozny PaaS U1
Storage (Azure) priestor na nestrukturované data. UloZisko je optimalizované na
ukladanie velkych objemov dat.
2019000030 | Aliter Backup Sluzba Backup pontika nakladovo efektivne rieSenie zalohovania PaaS U1
Service (Azure) a ochrany dat pre VMs, SQL servery a iné.
2019000031 | Aliter Content Sluzba Azure Content Delivery Network(CDN) predstavuje PaaS U1
Delivery Network geograficky distribuovanu siet vypoctového vykonu.
(Azure) Prostrednictvom tejto sluzby moZete prevadzkovat statické
objekty priamo z Azure store sluZieb, web aplikacie alebo
akékolvek verejne dostupné web servery pouzitim POP serverov
(closest Point of Presence, tzv. najblizsi bod dostupnosti).
2019000032 | Aliter Lambda AWS Lambda predstavuje serverless sluzbu, ktora umozriuje PaaS U1
Service (AWS) spustat kod bez potreby vytvarania a spravy serverov.
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2019000033 | Aliter Secure Sluzba Aliter Secure Storage umozfiuje bezpe¢ne ukladat data v PaaS U1
storage prostredi Azure. Sluzba lokalne Sifruje data pouzivatela a
nasledne uklada v prostredi verejného cloudu. Sluzba je
dostupné pre nasledovné Azure sluzby — OneDrive, Sharepoint,
File Storage.
2019000071 | Aliter EC2 Aliter EC2 (AWS) je webova sluzba, ktora poskytuje bezpeénu a PaaS U1
service (AWS) Skalovatenu vypoCtovu kapacitu v cloude.
2019000072 | Aliter Elastic Elastic Container Service je vysoko vykonna a $kalovatelna PaaS U1
Container sluzba kontajnerovej orchestracie, ktora podporuje Docker, ¢o
Service (AWS) umozfiuje jednoduchy beh a Skalovanie kontajnerovych aplikacii v
AWS. Vdaka tejto sluzbe nie je potrebné indtalovat a
prevadzkovat vlastny softvér na kontajnerovu orchestraciu, riadit
a Skalovat virtudlne stroje a kontajnery.
2019000073 | Aliter Cognito Cognito je jednoduchy a bezpeény nastroj na kontrolu PaaS U1
Service (AWS) pouZivatelskych prihlaseni a registracii. Umoziuje pridavat
registracie a prihlasenia pouzivatelov na weby a mobilné
aplikacie. Podporuje tieZ prihlasovanie prostrednictvom
Facebook, Google, Amazon Microsoft Active Directory.
2019000074 | Aliter Sluzba CloudWatch monitoruje a zbiera déta o aplikaciach, PaaS U1
CloudWatch zmenach vykonu, optimalizacii vyuZitia zdrojov. Zbiera sledované
Service (AWS) a prevadzkove data vo forme logov, metrik a eventov, a ponika
celkovy prehlad o zdrojoch, aplikaciach a sluzbach, ktoré bezia
na Amazon Web Services a on-premises serveroch.
2019000075 | Aliter Backup Backup poskytuje pine manaZovanu sluzbu zalohovania, ktora PaaS U1
Service (AWS) umoZfiuje automatizovat' zalohovanie dat AWS sluzieb a on-
premises. Sluzba umoznuje centralne konfigurovat pravidla
zalohovania monitorovat aktivitu AWS zdrojov zalohovania.
2019000076 | Aliter Aurora Aurora je MySQL a PostgreSQL kompatibilna cloudova databaza, PaaS U1
Service (AWS) ktora kombinuje vykonnost a dostupnost tradiénych enterprise
databaz s jednoduchostou a nakladovou efektivnostou open
source databaz.
2019000077 | Aliter S3 Glacier | Sluzba S3 Glacier poskytuje bezpe&né, odolné a nizko nakladové PaaS U1
(AWS) Ulozisko pre archivaciu dat a dihodobé ukladanie zaloh.
Poskytovatel sluzby ‘ Kontaktné udaje ICo
ANASOFT APR, spol. s r.0. 31361552
+421 232 234 111, obchod@anasoft.sk
ID Nazov sluzby Popis Model Uroveii
certifikacie
2019000001 | Sluzba podpory Sluzba poskytuje Skalovatelné zdroje vypoétového vykonu vo SaaS U1
schvalovania forme virtualneho servera. K dispozicii je rozsiahla ponuka
dotacii v profilov virtuélnych serverov uréenych pre Siroku Skalu rieSeni
informaénom prevadzkovanych na platforméch ako napr. Linux,vai’r1dows
systéme Server, SQL Server, Oracle, IBM, SAP a mnoho dalSich.
schvalovania
dotacii (ISSD -
Saa$)
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Poskytovatel sluzby

Kontaktné udaje

ICo

Ardaco, a.s.

+421 910 889 650, zuzana.palsovicova@ardaco.com

35829036

ID

Nazov sluzby

Popis

Model

Uroveii
certifikacie

2019000087

QSign - Sluzba
elektronickej
komunikacie s
Upvs

QSign - Sluzba elektronickej komunikécie s UPVS je integracna
sluzba umoziujuca najma automatizované prijimanie sprav alebo
skupiny sprav od tretich os6b uréenych pre koncovych
konzumentov a odosielanie sprav alebo skupiny sprav koncovych
konzumentov pre nim ur€ené subjekty. Integracny konektor
umoziuje pripojenie koncovych konzumentov na elektronické
schranky formou sluzby, bez potreby priamej integracie na UPVS.
Pripojenie koncového konzumenta je realizované na zaklade
spinomocnenia. PouZitim integratného konektora je koncovy
konzument, resp. dodavatel jeho informacného systému
odbremeneny od potreby realizovat vlastnt integraciu vodi UPVS
(vypracovanie a podpis dohody o integratnom zamere a dalSie
procesné nalezitosti). Dana sluzba je realizovana formou webovej
sluzby (WS)  spresne definovanym WSDL a potrebnou
dokumentaciou , priCom umoZziiuje efektivne napojenia aj na
suvisiace sluzby napr.: automatizované spustenie podpisovania
QSign.

Jeho primérne Ulohy su:

e autentifikdcia autentifikacnym certifikdtom,

e mapovanie autentifikacného certifikatu a eDesk
identit

e poskytovanie WS pre overenie stavu Identity (iba
OoVM)

e poskytovanie WS pre odosielanie sprav do eDesk

e poskytovanie WS pre ziskanie zoznamu prijatych
sprav, samotnej sprdvy a o informovani o
spracovani sprav

e docasné uloZisko neprevzatych prijatych sprav z
EPO (eDesk)

e sluba poskytujuca casové peciatky UPVS (iba
OVM)

SaaS

U1

2019000088

QSign -
Konverzia -
zarucena
konverzia

QSign Konverzia je sluzba, ktora umoziuje prevod
dokumentov jednotlivo, alebo aj hromadne (hromadna
konverzia), z listinnej do elektronickej podoby a naopak.
Prevod dokumentov je vykonavany postupom pre zaru¢enu
konverziu podla Zakona &. 305/2013 Z. z. (o e-Governmente)
s cielom zachovania pravnych U¢inkov  pdvodného
dokumentu a jeho pouZitenosti na pravne Ukony. Sluzba
pozostava z aplikacie pre zaruCenl konverziu, ktord je
poskytovana ako sluzba prostrednictvom  webového
rozhrania bez potreby inStalacie v prostredi
zakaznika a klientskej aplikacie QSign pre tvorbu a
overovanie kvalifikovanych  elektronickych  podpisov. V
pripade zaujmu je systém zaruenej konverzie dostupny aj
ako instalacny balik pre nasadenie vo vlastnom prostredi.
Zarucena konverzia je postup, pri ktorom je cely, bezne
zmyslami  vnimany, informacny obsah pdvodného
dokumentu transformovany do novovzniknutého
dokumentu inej podoby (elektronickej/listinnej) alebo

SaaS

U1
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iného formatu elektronickej podoby. Ugelom zarugenej
konverzie je zabezpeCenie prevodu medzi listinnou a
elektronickou  podobou dokumentov alebo elektronickymi
podobami dokumentov s réznymi formatmi tak, aby
novovzniknuty dokument neoddelitelne spojeny s
osvedCovacou doloZkou mal rovnaké pravne ucinky a mohol
byt pouzity rovnako na pravne Ugely ako pévodny dokument.

Poskytovatel sluzby ‘ Kontaktné udaje Ico

DNS a.s. Na Strzi 65/1702, 140 00 Praha, Ceska republika 25146441
+420 296 377 400, dns@dns.cz

ID Nazov sluzby Popis Model Urove
certifikacie
2019000052 | DNS Modern DNS Modern Workplace Cloud umozriuje svojim uzivatelom SaaS U1
Workplace Cloud | pristup k svojim kolaborativnym aplikaciam a dokumentom
odkialkolvek a z akéhokolvek zariadenia.

Poskytovatel sluzby Kontaktné udaje Ico

EEA s.r.o. 17321204
+421 905 209 290, lucia.fillova@eea.sk

ID Nazov sluzby Popis Model Urove
certifikacie

2019000078 | Confluence Confluence cloud je kolaboraény nastroj spoloénosti Atlassian. SaaS U1
cloud Nastroj pomaha Clenom timu efektivne spolupracovat a zdielat
vedomosti. Slizi na vytvaranie a udrZiavanie dokumentacie
rézneho druhu. Zaznamenéava sa informacia o tom o, kedy a kym
sa zmenilo v danom dokumente (Confluence stranka). Clenovia
timu moézu vytvarat, zdielat a spolupracovat na obsahu. Jira
Service Desk mdze Confluence vyuZivat ako vedomostnl bazu.
Confluence je mozné integrovat aj s Jira Software alebo Jira Core.
Informéacie sa organizuju do priestorov a v priestoroch sa vytvara
Struktura stranok. Flexibilne mézno nastavovat opravnenia pre
jednotlivych pouzivatelov alebo skupiny pouZivatelov.

2019000079 | JIRA software Aplikacie postavené na platforme Jira poméhaji timom planovat, SaasS U1

cloud pridelovat, sledovat, reportovat a riadit pracu. Platforma Jira sa d&
pouzit na vyvoj softvéru (agilnymi alebo waterfall metodikami)
alebo na podporu zakaznikov. Pomocou Jira sa da podchytit
akykolvek proces v organizacii.

Jira Cloud prichadza v troch ediciach:

e  Core — jednoduché sledovanie prace v roznych
timoch, projektoch ¢&i inych business procesoch

o Software - cielené pri IT timy pracujlce agilnymi
metodikami

e  Service Desk - umoziuje vytvaranie portalov pre
zakaznikov/zamestnancov na zakladanie napr.
Incidentov (méa vstavanu podporu pre ITSM), ma
vstavené SLA a po prepojeni s Confluence,moze
davat navrhy pouzivatefom pri hfadani pomoci na
¢lanky z vedomostnej bazy.

Zakladné pojmy:
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Issue (Uloha): je jedna Uloha, ktoru je potrebné urobit

Project (projekt): kontajner pre Ulohy. Zoskupuje ulohy ktoré k
sebe logicky patria. Projekt v Jira terminoldgii neznamena to isté
¢o v projektovom manaZmente. Jira projekt moze sluZit napr na
zoskupovanie uloh jedného timu (napr HR).

Workflow (zivotny cyklus): mnozina stavov , ktoré moze dana
Uloha nadobudat od jej vytvorenia po jej vyrieSenie, a prechodov
medzi stavmi. Prechody nédm ur€uju do akého stavu sa mbézeme z
vychodzieho stavu dostat. Priklady stavov: ,Nova“, ,V realizacii*,
,V schvalovani®,“Uzatvorend“...

Field (Atribut/pole): poskytuje viac detailov o tlohe

Jira prichadza so vstavanymi reportami, ktoré umoznuju
vizualizovat informacie o Ulohach. Nie je to DWH rieSenie.

Poskytovatel sluzby Kontaktné udaje Ico
exe, a.s. 17321450
+421 267 296 111, milos.murza@exe.sk
ID Nazov sluzby Popis Model Uroveni
certifikacie

2019000059 | exe Office 365 Office 365 - sluzba poskytujlica kancelarsky balik z linie SaaS U1

produktov Microsoft Office prevadzkovanych vo verejnom cloude.
Poskytovatel sluzby Kontaktné udaje Ico
GAMO a.s. 36033987

+421 484 372 111, jana.nacinova@gamo.sk
ID Nazov sluzby Popis Model Uroveii
certifikacie
2019000085 | GAMO MS SQL Databaza MS SQL poskytovana z cloudu je uréena pre PaaS U1
DBaaS zékaznikov, ktori maju zaujem vyzivat vsetky vyhody MS SQL

databazy bez starosti o prevadzku servera. Vyvoj, testovanie a

nasadenie databazy do prevadzky Setri Cas aj naklady v porovnani

s kipou vlastnych licencii, alebo prevadzkou vlastného MS SQL

servera v cloude. Garantujeme zachovanie maximaineho vykonu,

spolahlivosti, dostupnosti a ochrany vasich dat. MS SQL DBaaS

poskytujeme na platforme Microsoft MS SQL 2017 so znakovou

sadou Latin1_General_CP1_CI_AS.
2019000086 | GAMO Drive Privatne datové UloZisko uréené pre firemné aj sikromné vyuZitie. laaS U1

Data moézete zdielat aj medzi uzivatelmi, ktori nemaju Ucet v
GAMO Drive - cez verejné linky s ¢asovym zamkom a heslom. Data
su vyhradne umiestnené na Slovensku a neopustaju krajinu. Su
spolahlivo zalohované - kazdych 24 hodin s retenciou 7 dni.
Verzionovanie dokumentov navySe umoziiuje navrat v &ase.
Prehliadanie, zdielanie a sprava suborov je prostrednictvom
webového rozhrania s moZnostou editacie dokumentov a
videokonfernenych hovorov. Pre biznis zakaznikov, firmy a
organizécie je k dispozicii vo forme privatnej instalacie - hostingu
celého servera s neobmedzenym poétom uzivatelov. GAMO Cloud
vDC umoziuje rozdelit hardvérové zdroje medzi jednotlivé
virtualne servery podla vadej predstavy s moznostou kedykolvek
ich menit. Prostrednictvom GAMO Cloud portalu pohodine
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spravujete hardvérové zdroje vDC, virtualne servery, storage a

networking.
2019000087 | GAMO cloud GAMO Cloud vDC - virtulne datacentrum, je cloud infraStruktdra laaS U1
vDC (laaS) zaloZena na VMware technoldgii s podporou 24x7. GAMO

Cloud vDC umoznuje rozdelit' hardvérové zdroje medzi jednotlivé
virtualne servery podla vadej predstavy s moznostou kedykolvek
ich menit. Prostrednictvom GAMO Cloud portalu pohodine
spravujete hardvérové zdroje vDC, virtualne servery, storage a

networking.
2019000088 | Backup to Sluzba Backup to GAMO Cloud je uréena najmé pre zalohovanie laaS U1
GAMO cloud vasich NAS (Network Attached Storage) zariadeni do GAMO

Cloud. Okrem toho je mozné diskovy priestor sluzby Backup to
GAMO Cloud pripojit ako vzdialeny disk k serverom Windows,
Linux aj Mac. Aplikacie FileZilla Pro a Cyberduck su taktiez
podporované a je mozné ich vyuzivat pre pripojenie k sluzbe
Backup to GAMO Cloud. Sluzba je vybudovana na protokole
WebDAV cez SSL kryptovanie.

Sluzba Backup to GAMO Cloud dovoluje vytvorit si v cloude
niekol'ko restore pointov podla poZadovanej konfiguracie. DoleZita
je aj moznost zakryptovania dat.

Poskytovatel sluzby Kontaktné udaje Ico
Interway, a. s. 35728531

+421 232 788 888, +421 903 222 226, sales@interway.sk
ID Nazov sluzby Popis Model Urove

certifikacie
2019000014 | |WAY Sluzba poskytujica databazové sluzby PostgreSQL PaaS U1
PostgreSQL

2019000034 | |WAY MySQL Sluzba poskytujlica databazové sluzby MySQL PaaS U1
2019000035 | IWAY Kafka Sluzba poskytujica spracovanie kontinualnych tokov dat PaaS U1

(streaming data) v realnom Case.
2019000036 | |WAY Minio Sluzba poskytujlica objektové UloZisko dat s AWS S3 PaaS U1

kompatibilnym rozhranim.
2019000037 | |WAY Redis Sluzba poskytujlica in-memory key-value datové ulozisko. PaaS U1
2019000038 | |WAY NFS Sluzba poskytujtica diskovt kapacitu prostrednictvom NFS PaaS U1

suborového systému.
2019000039 | JWAY NoSQL Sluzba poskytujlica dokumentov(i databazu MongoDB. PaaS U1
2019000040 | IWAY RabbitMQ | RabbitMQ je open source univerzalny sprostredkovatel sprav PaaS U1

(message broker), ktory je navrhnuty pre konzistentné, vysoko

dostupné implementacné scenare (synchronne aj asynchrénne).
2019000041 | JWAY Swift Sluzba pontika cloudové GloZisko pre ukladanie a ziskavanie PaaS U1

velkého mnozstva dat prostrednictvom jednoduchého rozhrania

API. Swift je idealny na ukladanie nestruktirovanych Udajov.
2019000042 | WebJET CMS WebJET CMS, Redakény systém, ktory vie vietko, predstavuje SaaS U1

viac ako 18 rokov skusenosti a vyvoja v jednom baliku.

Pouzivatelské rozhranie s dérazom na intuitivne ovladanie Setri

vas Cas a zvySuje efektivitu prace.
2019000043 | WebJET NET Podnikovy informacny systém (Intranet) zabezpedi jednoduchi SaaS U1

spravu firemnej agendy a komunikaciu medzi zamestnancami.

Hlavnym ciefom je ulah¢it vnatro-firemné procesy, evidenciu

zamestnancov ¢&i sledovanie dochadzky.
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2019000044 | WebJET LMS WebJET LMS patri medzi najvacsie systémy zamerané na cell SaaS U1
Skalu firemného i Skolského elektronického vzdelavania. Ulahcite
si Skoliace procesy vdaka modernym technoldgiam.
2019000048 | JWAY-Cloud IwayCloud PaaS Platforma spolu s jej platformovymi sluzbami PaaS U1
Platform umoZriuje pouzivatelom nasadzovat a prevadzkovat cloud
aplikacie, ktoré su naprogramované v najtradiénejSich
programovacich jazykoch a programovacich ramcoch
(,frameworks®), ale aj novych jazykoch a ramcoch, ktoré vznikli a
su optimalizované pre prostredie cloudu.
Podporované programovacie jazyky:
+ Java (Grails, Play, Spring), .NET, Node.js, GO, PHP, Python,
Ruby
Platforma dalej poskytuje:
+ Automatizovany provisioning VM, OS, aplikacii a databaz
* Runtime konfiguraciu aplikacii
+ ManaZment pouzivatelov a SSO integraciu
+ Aplikagny load balancig a routing
+ Centralizovanu agregaciu logov
+ Automatizované Skalovanie
* Auditovanie bezpeénosti
* ZabezpecCovanie odolnosti voci porucham
* Vyhladavanie sluZieb
+ Nasadzovanie aplikacii, vytvaranie a orchestracia kontajnerov
* Podpora OCP kontajnerov
2019000060 | WebJet DMS WebJET DMS zabezpeci dokonaly prehlad, archivaciu a SaaS U1
bezpecnost dokumentov pristupnych z webového prehliadaca.
Jednoduchy a rychly informacny systém, ktory sa prispdsobi vam
anie vy jemu.
Poskytovatel sluzby Kontaktné udaje Ico
Lomtec.com a.s. 35795174
+421 232 780 117, juraj.krajcik@lomtec.com
ID Nazov sluzby Popis Model Uroveri
certifikacie
2019000065 | Lomtec Sluzba poskytujuca databazové sluzby MS SQL PaaS U1
ActiveDB
2019000066 | Lomtec Platforma pre podporu a aplikovanie procesu zarucenej konverzie SaaS U1
ActiveKonverzia | Uklienta
2019000067 | Lomtec Vyvojova a prevadzkova platforma zabezpecujlca aplikovanie SaasS U1
ActiveOffice rieSeni pre klienta postavena na technol6gii .NET
2019000068 | Lomtec Redakény systém je rieSenim pre vytvaranie, (drzbu a spravu SaasS U1
ActiveWeb webovej strénky a jej obsahu. Jednoduché a intuitivne pouzivanie
prostrednictvom internetového prehliadaca. Vykonné fulltextové
vyhladavanie v ramci kompletného obsahu webu. Podpora
jazykovych mutacii stranky.
2019000069 | Lomtec Eform Platforma zabezpedujlica prevadzku a vyvoj Struktirovanych el. SaaS U1

formularov vstupnych aj vystupnych na zaklade poziadaviek
klientov.
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Poskytovatel sluzby Kontaktné udaje ICo
Rackscale, s. r. 0. 46192581
+421 903 744 154, lubomir.ocko@rackscale.sk
ID Nazov sluzby Popis Model Urovei
certifikacie
2019000020 | Virtualne datové | CPU, RAM, HDD + sluzby: Monitoring, HelpDesk 24x7, Windows laaS U1
centrum & Linux Images, VMware®© vCloud® Platform, Dostupnost
99,99%.
2019000049 | Disaster Sluzba zabezpeduje obnovu dat a aplikacii po vaznej havarii laaS U1
Recovery as a primérnej IT infradtruktury v cloude. Ma dva hlavné parametre:
Service (DRaa$) Recovery Time Objective (RTO) a Recovery Point Objective
(RPQ). RTO hovori do akého ¢asu od havarie sa obnovi chod
chranenych aplikacii. RPO hovori od akého ¢asu pred havariou
budu obnovené data.
2019000050 | Backup as a Sluzba zabezpetuje zalohovanie dét do cloudu podra dohodnutej laaS U1
Service (Baa$S) zalohovacej politiky.
2019000051 | Monitoring asa | Sluzba zabezpeuje monitorovanie vykonnostnych a kapacitnych laaS U1
Service (Maa$S) parametrov IT infrastrukttry, pri€om monitoring beZi v cloude.
Bezagentovy (agent-less) zber monitorovacich Udajov od réznych
konkrétnych IT vyrobcov (vendor specific) pomocou $tandartnych
monitorovacich protokolov (napr. SNMPv2).
2019000054 | Rackscale Office 365 je cloudové predplatena sluzba, ktora v sebe SaaS U1
Microsoft Office kombinuje aplikacie ako Excel a Outlook s vykonnymi cloudovymi
sluzbami ako OneDrive a Microsoft Teams. Sluzby Office 365
365 ox " e S .
umoziuji komukolvek vytvarat stbory a zdiefat ich v lubovolnom
zariadeni.
2019000079 | Containers as Sluzba zabezpetuije, Ze softvérovi vyvojari a oddelenia IT mdzu SaaS U1
a Service (CaaS) | pouzivat softvérové kontajnery.
Poskytovatel sluzby ‘ Kontaktné udaje Ico
SAP Slovensko s.r.o0., 35737328
+421 2 58256-214, +421 903 530159, jozef.suran@sap.com
ID Nazov sluzby Popis Model Uroveri
certifikacie
2019000002 | SAP SAP SuccessFactors Compensation — Odmefiovanie. Tento SaaS U3
SuccessFactors modul zabezpe&uje podporu procesov odmerovania.
Compensation
2019000003 | SAP SAP SuccessFactors Employee Central — Personalistika SaaS U3
SuccessFactors
Employee Central
2019000004 | SAP SAP SuccessFactors Learning — Vzdelavanie. SaaS U3
SuccessFactors Predstavuje komplexnU platformu pre spravu $koliacich
Learning kurzov a ich obsahu
2019000005 | SAP SAP SuccessFactors Onboarding — Nastup. SaaS k]
SuccessFactors Systémovéa podpora pre riadenie nastupu nového
Onboarding zamestnanca.
2019000006 | SAP SAP SuccessFactors Performance & Goals — Vykon a ciele SaaS Tk!
SuccessFactors
Performance & S Iz pre definiciu ciefov a predbezné sledovanie vykonnosti
Goals zamestnancov.
2019000007 | SAP SAP SuccessFactors Recruiting — Nabor SaaS k]
SuccessFactors SuccessFactors Recruiting predstavuje komplexny modul pre
Recruiting riadeniu procesov naboru zamestnancov.
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2019000008 | SAP SAP SuccessFactors Succession & Development — SaaS k!
SuccessFactors Nastupnictvo a rozvoj.
Succession & Oblast nastupnictva a rozvoja podporuje modul
Development SuccessFactors Succession & Development , v ramei ktorého
je mozné identifikovat kritické pozicie, resp. potenciélnych
nastupcov. Vizualnym spdsobom je nasledne mozné
analyzovat vhodnost kandidatov, resp. nastavovat kariéme
cesty, apod.
2019000009 | SAP SAP SuccessFactors Workforce Analytics — Analytika SaaS k!
SuccessFactors fudskych zdrojov
Workforce Analytics
2019000010 | SAP SAP SuccessFactors Workforce Planning — Planovanie SaaS k!
SuccessFactors fudskych zdrojov
Workforce Planning
Pre Ucely planovania [udskych zdrojov je v portféliu
SuccessFactors uréeny modul SuccessFactors Workforce
Planning . UmoZriuje tvorbu operativneho i strategického
planu (vyzaduje SuccessFactors Workforce Analytics ).
2019000011 | SAP SAP Jam Collaboration — Socialna siet SaaS k!
SuccessFactors Nastroj SAP Jam je rieSenie socialnej spolupréce a
Jam Collaboration rozhodovania, ktoré umoZriuje spajat [udi, procesy,
informéacie a aplikacie s cielom vymeny informécii, rieSenia
problémov a rozhodovania.
2019000018 | SAP Riesenie SAP Analytics Cloud poniika vetky moznosti SaaS k!
Analytics Cloud analytiky pre vSetkych pouzivatelov v jednom produkte.
Umozriuje analyzovat, planovat, predpovedat a
spolupracovat v jednom integrovanom néstroji.
2019000019 | SAP SAP Digital Boardroom je postaveny na platforme SAP SaaS k!
Digital Boardroom Analytics Cloud, vyuziva data nielen zo systémov SAP ERP
g ale aj s datovych skladov a dalSich aplikacii SAP a non-SAP
na poskytnutie UpIného zobrazenia kritickych obchodnych
metrik (KPI) v redlnom ¢ase na jednom mieste..
Poskytovatel sluzby ‘ Kontaktné udaje Ico
VNET a.s. 35845007
0800 24 24 24, +421 2 2129 0222, vnet@vnet.eu.
ID Nazov sluzby Popis Model Urove
certifikacie
2019000012 | CloudVM VPS CloudVM VPS - prengjom virtualneho servera Vam umoziuje laaS U1
efektivne podla VaSej potreby vyuzivat vypoctovy vykon z ponuky
predkonfigurovanych virtualnych serverov.
2019000013 | CloudPRO VPC | CloudPRO VPC - cloudové riedenie je technologicky postavené laaS U1
na platforme OpenStack a jeho zakladom su spolahlivé znackové
servery HP s vysokym vykonom procesorov a velkym objemom
paméate RAM. Ako datové uloZisko pouzivame diskové polia od
vyrobcu EMC, ktory je absolttnou Spickou v tejto oblasti.
Sucastou sluzby je DDoS ochrana voci volumetrickym ako aj
sofistikovanych aplikatnym Utokom, s vyuZitim scrubbingového
centra
2019000015 | Storage Storage - sluzba Storage je univerzalny samostatny produkt pre laaS U1
poskytnutie poZadovanej diskovej kapacity z EMC data storage
alebo inych storage systémov ku housingovym a cloudovym
sluzbam. Datové uloZisko je vykonnostne Skalované do
niekolkych typov datovych uloZisk, ktoré pine pokryvaju
poziadavky potrieb firiem a uzivatelov.
2019000046 | CloudVM VPS CloudVM VPS - prenajom virtualneho servera Vam umoziiuje laaS U2
efektivne podla VaSej potreby vyuzivat vypoctovy vykon z ponuky
predkonfigurovanych virtulnych serverov.
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2019000045

CloudPRO VPC

CloudPRO VPC - cloudové rieSenie je technologicky postavené
na platforme OpenStack a jeho zakladom su spolahlivé znackové
servery HP s vysokym vykonom procesorov a velkym objemom
pamate RAM. Ako datové Ulozisko pouZivame diskové polia od
vyrobcu EMC, ktory je absolttnou Spickou v tejto oblasti.
Sucastou sluzby je DDoS ochrana voéi volumetrickym ako aj
sofistikovanych aplikatnym atokom, s vyuzitim scrubbingového
centra

laaS

U2

2019000047

Storage

Storage - sluzba Storage je univerzalny samostatny produkt pre
poskytnutie pozadovanej diskovej kapacity z EMC data storage
alebo inych storage systémov ku housingovym a cloudovym
sluzbam. Datové uloZisko je vykonnostne Skélované do
niekolkych typov datovych Ulozisk, ktoré plne pokryvaju
poziadavky potrieb firiem a uZivatelov.

laaS

U2

2019000057

Cloud Backup

Sluzba Cloud Backup (Backup as a Service) vam zabezpeci
efektivne zalohovanie, synchronizéciu a rychlu obnovu vasich
firemnych dat. Cielom sluzby je ochranit kritické podnikové data,
databazy, aplikacie a systémy pred stratou. Vase data s ukladané
na Slovensku v datovom centre spoloénosti VNET a.s..

laaS

U2

2019000058

VNET-Monitoring

Sluzba monitoring vam pomdze predchadzat' vypadkom
spdsobenych systémovymi zlyhaniami

laaS

U2

V Bratislave, 24.02.2020

Ing. Jaroslav Kmet' v.r.
generalny riaditel,

sekcia informacnych technoldgii verejnej spravy
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