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Metodické usmernenie Kk zverejiiovaniu textovych siborov a audio
a video suborov V stilade so Standardmi informacnych technoldgii
verejnej spravy

Toto usmernenie je vydané na zéklade § 9 ods. 1 pism. j) zakona o informacnych technoldgiach
vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zadkonov (d’alej len ,,zakon o ITVS®):
,,Organ vedenia okrem cinnosti podla § 8 vydava Standardy a vykladové stanoviska, .
Standardy zverejiiovania textovych suborov a audio a video siiborov sii upravené vo vieobecne
zavaznom pravnom predpise k zdkonu o ITVS ato vo vynose MF SR ¢. 55/2014 Z. z.
0 Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy (d’alej len ,,vynos o Standardoch pre
ISVS®), ktory je ucinny do 30. aprila 2020 a nasledne od 01. méja 2020 budu tieto Standardy
upravené vo vyhlaske Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu &. 78/2020
Z. 7. ostandardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy (dalej len ,,vyhlaska

0 Standardoch pre ITVS®).

Ciel'om tohto dokumentu je poskytnut’ v sulade s vy$sie uvedenymi pravnymi predpismi navod
pri zverejiiovani textovych stborov, audio a video suborov tak, aby boli zaroven splnené
poziadavky kladené na pristupnost’ webovych sidiel.

Stubory obsahujliice audiovizualny zaznam je potrebné zverejnovat’ tak, aby boli doplnené o
titulky. Vsetky vizualne informacie (napisy, grafy) je potrebné komunikovat’ aj v audio-podobe.
Ak video obsahuje také podstatné informacie, ktoré nie su komunikované aj vo zvukovej
podobe, ¢i uz formou dialégu alebo sprievodného slova, je potrebné vyhotovit’ samostatnu
zvukovu stopu, resp. verziu videa obsahujicu audiokomentar pre nevidiacich. Akakol'vek
sprievodna hudba v audiovizudlnych zaznamoch by nemala zasahovat’ do hovorené¢ho slova.
V pripade video-zdznamov bez zvukovej zlozky, tieto musia byt vyhotovené aj vo verzii
obsahujuicej audiokomentar popisujlici informacie a dej prebiehajuci vo videu. V pripade
zvukovych zaznamov bez obrazovej zlozky, tieto je potrebné doplnit’ o prepis v textovej
podobe. Stbory podla § 21 vynosu o Standardoch pre ISVS | resp. vyhlasky o Standardoch pre
ITVS, je mozné zverejiiovat’ vo formatoch MPEG-1, MPEG-2 (.mp3, .mpg, .mpeg) alebo
MPEG-4 (.mp4, .m4a), Ogg Theora (.ogv, .0gg), Ogg Vorbis (.0ga, .0gg), Waveform Audio
File Format (.wav) alebo Audio Interchange File Format (.aif, .aiff) s kddovanim Linear Pulse
Code Modulation. Ak sa na prehravanie audiovizualneho zaznamu vyzaduje pouzitie
zasuvnych modulov alebo doplnkov webovych prehliadacov, stibory je potrebné poskytovat’ aj
na stiahnutie spolu s uvedenim informacii o type a velkosti suboru. Ak webova stranka
poskytuje informacie prostrednictvom interaktivneho multimedialneho prvku, ktorého forma
alebo samotny obsah zahffia vizudlny alebo zvukovy zdznam, a tento nie je iba alternativou k
existujicemu textovému obsahu, takyto prvok a jeho obsah je potrebné doplnit’ 0 kontextualne
titulky v textovej forme.

Alternativny obsah ku vSetkym vyssie uvedenym typom medidlnych objektov (audiovizualny
zaznam, zvukovy alebo obrazovy zdznam, iny interaktivny multimediadlny obsah) sa musi
zverejnovat’ na rovnakom mieste ako obsah, ktorého alternativu predstavuje. Pri transkripcii
a vytvarani titulkov nie je mozné sa plne spolichat’ len na automatizované nastroje na prepis
zvukového zaznamu reéi do textovej podoby a na generovanie titulkov — takyto text by nespinal
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legislativhu podmienku zabezpecenia pristupnosti. Automatizované nastroje vsak moézu byt
uzito¢nou pomoéckou pre urychlenie procesu — automatizovany vystup je potrebné verifikovat’
a upravit’.

Pokial’ nie je mozné splnit’ povinnost” poskytovat’ k audiovizualnemu zaznamu titulky, je
Vv niektorych pripadoch mozné akceptovat’ ako alternativu transkript audiovizualneho zaznamu
uverejneného v textovej podobe (transkript je dobrou praxou aj pri zaznamoch, ku ktorym su
vyhotovené titulky) na primerané obdobie. Pri dlh§om zazname je takyto prepis vhodné doplnit’
aspon pribliznymi Casovymi znackami, ktoré text rozdel'uji do jednotlivych informacnych
blokov (napr. body rokovania alebo jednotlivé vystipenia v ramci rokovania).

Pokial’ je textovy subor zverejiovany len ako findlna informécia na ¢itanie, plati v zmysle
§ 19 vynosu o Standardoch pre ISVS, resp. vyhlasky o Standardoch pre ITVS povinnost
zverejnovat’ ho primarne ako PDF (.pdf), pripadne ako HTML (.html, .htm), XHTML (.xhtml,
Xxht) alebo TXT s kédovanim UTF-8 (.txt).

Pokial’ bude textovy subor uréeny len na Citanie zverejneny vo formate PDF, nie je potrebné
zverejnovat’ ho v Ziadnom d’alSom formate.

Na zverejnené PDF subory alebo textové stibory v inych formatoch sa vSak vztahuju rovnaké
poziadavky ako na samotné webové stranky — text musi byt strojom Citatelny Vv spravnom
poradi jednotlivych blokov, spravne sémanticky Struktirovany a doplneny zalozkami
umoziujucimi pohyb pouzivatela v rdmci dokumentu, vSetky grafické prvky musia mat
alternativne textové popisky, dodrziavat’ poziadavky na minimalny kontrast atd’. V pripade
formuldrov v PDF dokumentoch, tieto musia byt vytvorené V pristupnej podobe so spravnym
oznac¢enim popisov pre jednotlivé vstupné polia.

Pokial’ je textovy dokument zverejiiovany za ucelom jeho d’alSieho upravovania na strane
pouzivatela, plati v zmysle § 19 vynosu o Standardoch pre ISVS , resp. vyhlasky o Standardoch
pre ITVS povinnost’ zverejnit ho vo formate TXT alebo ako dva formaty sticasne: Open XML
(.docx) s OpenDocument (.odt).

Pokial’ bude dokument zverejneny ako DOC (.doc) alebo OpenXML (.docx), je potrebné
zaroven zverejnit’ aj OpenDocument (.odt) v pripade zverejiovania za uc¢elom tprav daného
stboru alebo ako PDF (.pdf) v pripade zverejiovania bez potreby jeho upravy na strane
pouzivatela.

V pripade zverejiovania elektronicky podpisanych dokumentov plati povinnost’ pouzivat
formaty PDF/A (.pdf), TXT (.txt) pre textové sibory, XMLDataContainer (.xml) pre udaje
vyplnené podl'a elektronického formulara a PNG (.png) pre grafické subory.

V tabulke na str. 3 a 4 uvadzame povinné formaty pri prijimani a zverejiiovani textovych
suborov. Pouzivanie povinnych formatov suborov je potrebné pre zabezpecenie dostupnosti
a spravnej Citatel'nosti pre pouzivatelov.
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Standardy pre textové HTML, PDF (.pdf) TXT (.txt) | Rich Text Format | Open Office Open
stubory pri poskytovani XHTML Vo verzii v kodovani | (.rtf) Document XML (.docx)
informacii a podla 1.3-2.0, bez UTF-8 - format (.odt) vo verzii ISO
elektronickych sluzieb W3C dynamického plain text vo verzii 1.0- 29500:2012
obsahu podPla 1.2, OASIS,
RFC2046 1SO 26300
Povinnost’ prijimat’ Ano Ano Ano Nie Nie Nie
(ak to technické (ak to (ak to
podmienky technické technické
neumoziuji) podmienky podmienky
neumoziuji) neumoziuju)
Povinnost’ zverejiiovat’ a Ano Ano Ano Nie Nie Nie
odosielat’ najmene;j jeden
z povinnych formatov, ak
sa nevyzaduje d’alSia
uprava textového suboru
Povinnost’ zverejiiovat’ a Nie Nie Ano Nie Ano Ano
odosielat’ najmenej jeden (spolu s
z povinnych formatov, ak (spolu' s DOCX ODT),
sa vyzaduje d’alSia uprava alen so
textového stboru zéikladnym len verzia
formatovanim) | ,,Strict“
(,,presny
dokument
OpenXML*)
len so
zakladnym
formatovanim
Pouzivanie iného formatu | Ano Ano Ano Nie Ano (spolu Ano
text. suborov pri s DOCX alen (spolu s
odosielani a zverejiiovani, so zakladnym oDT),
ak je poskytnuty rovnaky formatovanim)
obsah v rovnakej len verzia
Strukture najmenej v . Strict*
jednom z formatov (,,presny
dokument
OpenXML*)
len so
zakladnym
formatovanim
Vymena l'ubovolnych Ano Ano Ano Ano Ano Ano
formatov suborov, ak
vopred suhlasia vsetky
zicCastnené strany a
technické podmienky to
umoznuju
(neplati teda pre
zverejiiovanie na
verejnych webovych
strankach)
Povinnost’ pouzivat’ Nie Ano Nie Nie Nie Nie
format suborov pri
odosielani a zverejiiovani
suborov s prezentaciou
(napr. pri .pptx, .ppt
apod.)
Pouzivanie iného formatu | Ano Ano Nie Nie Nie Nie
suborov s prezentaciou pri
zverejilovani na webovom
sidle, ak je sucasne na
rovnakej webovej stranke
rovnaky obsah v rovnakej
Struktre najmenej v
jednom z formatov
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Standardy pre formaty HTML, PDF (.pdf) | TXT (.txt) XMLData Rich Text | Open Office Open
elektronickych XHTML v kodovani | Container Format Document XML (.docx)
dokumentov (podPa UTF-8 - (:xml) pre (.rtf) format vo verzii ISO
podpisatePnych W3C) plain text udaje (.odt) vo 29500:2012
elektronickym podpisom podPa vyplnené verzii 1.0-
RFC2046 podra elektr. 1.2, OASIS,
formuléara 1SO 26300
alebo iné
XML udaje
Povinnost’ prijimat, ak je | Nie Ano Ano Ano Nie Nie Nie
podpisany s PDF/A-1,
elektronickym podpisom A-2, A-3
aPDF 1.3
az 1.7 bez
dynamickéh
0 obsahu
Povinnost’ vytvarat, ak je | Nie Ano - iba Ano Ano Nie Nie Nie
podpisany s PDF/A-1,
elektronickym podpisom A-2 alebo
— pri tkonoch stvisiacich A-3 bez
S poskytovanim vnorenych
elektronickych sluzieb, suborov
povinnym poskytovanim
informacii alebo ak je
podpisom vykonana
autorizécia
Pouzivanie inych Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano
formatov podpisanych
elektronickym podpisom,
ak sa na tom vSetky strany
prislusnej komunikacie
dohodnu, s vedomim
moznych §kod a
nezrovnalosti v d'alSom
konani vyplyvajucich z
takého postupu




