Stanovisko Stalej komisie pre etiku a regulaciu umelej
inteligencie (CERAI) k etickym otazkam generativnej umele;
inteligencie a velkych jazykovych modelov

Bratislava, 20.6.2023

Stala komisia pre etiku a regulaciu umelej inteligencie (CERAI) sa s ohfadom na celospologensku debatu
okolo regulacie systémov umelej inteligencie (Al), ktoré vyuzivaju tzv. velké jazykové modely (LLM), resp.
su postavené na technoldgiach generativnej umelej inteligencie (generativna Al), rozhodla zaujat svoje
vlastné stanovisko a ponuknut zakladné odporu€ania pre prevadzkovatefov, regulatorov, ale aj
pouzivatelov tychto systémov. Na zaklade globalnych iniciativ, akymi su napriklad otvorené listy
vyskumnikov v oblasti umelej inteligencie, ale aj na zaklade dalSich medializovanych sprav, prebehla na
pdéde CERAI diskusia, ktorej zaverom je aj predkladané stanovisko. V predkladanom stanovisku kladie
CERAI déraz predovsetkym na systémy generativnej umelej inteligencie. AvSak niektoré z odporucani sa
mozu dotykat’ vyvoja, nasadzovania a pouzivania systémov Al vo vSeobecnosti, predovsetkym v kontexte
debaty okolo navrhu Aktu o umelej inteligencii (AlA), ktory predstavila Eurépska komisia v aprili 2021, ako
aj pozicie Eurdpskeho parlamentu k AIA z juna 2023. Na zaklade vysledkov hlasovania per rollam sa
CERAI zhodla na niz8ie uvedenych bodoch stanoviska a ako komisia navrhujeme, aby:

1. Z pohfadu regulacie Al boli jasne stanovené limity nasadzovania a pouzivania systémov
generativnej Al, ako aj rozsah osob, ktoré mézu s nimi vstupovat’ do kontaktu.

2. Prevadzkovatelia systémov generativnej Al zabezpedili ochranu oséb, pre ktoré pouzitie systémov
generativnej Al predstavuje neprimerané riziko negativneho dopadu na ich ZzZivot, zdravie a
bezpecénost, predovSetkym deti, ¢i dalSie zranitelné skupiny. Identifikacia tychto skupin ako aj
spbsob ich ochrany by mali byt’ stanovené legislativne.

3. PouzZivatelia systémov generativnej Al boli informovani o tom, Ze nevstupuju do interakcie s
Clovekom, resp. to, Ze ziskavaju vystup, ktory bol vygenerovany strojovo. Prevadzkovatelia takuto
informaciu maju uvadzat na mieste, kde interakcia so systémom prebieha, spolu s upozornenim,
Ze vygenerovany vystup nemusi obsahovat len pravdivé a overené informacie.

4. Prevadzkovatelia systémov generativnej Al spristupnili informaciu o pdévode a charaktere
trénovacich a validaénych dat a nezatajovali pred regulatormi a notifikovanymi osobami podla AIA
tuto informaciu ani v mene ochrany obchodného tajomstva.

5. Prevadzkovatelia systémov generativnej Al zrozumitelne informovali o tom, ako spracovavaju data
pouzivatelov a ich interakcie so systémom, predovSetkym s ohfadom na spracovanie osobnych a
citlivych udajov tak, aby boli v sulade s legislativnymi poZiadavkami na ochranu udajov.

6. Prevadzkovatelia systémov generativnej Al zabezpedili ochranu autorskych prav a prav dusevného
vlastnictva s ohfadom na data, ktoré ich systémy vyuzivaju a ktoré boli pouzité pri ich natrénovani.

7. Prevadzkovatelia systémov generativnej Al postupovali férovo voci osobam, ktoré sa podielaju na
vyvoji a nasadzovani tychto systémov, aby im poskytli spravodlivé a primerané podmienky, ako aj
prislusni odmenu za vykonanu pracu.

8. Prevadzkovatelia generativnych Al systémov zabezpecili ochranu tychto systémov na udrovni
najvyssich aktualnych bezpeénostnych Standardov, vratane fyzickej a kybernetickej bezpednosti.
Prevadzkovatelia su povinni monitorovat’ a vyhodnocovat pokusy o zneuZitie systému a zaviest
primerané opatrenia zamerané na ich eliminaciu.



9. Prevadzkovatelia systémov generativnej Al, ako aj verejné inStitucie dosledne pristupili k
vzdeldvaniu a kontinudlnemu oboznamovaniu pouZivatefov, ale aj SirSej verejnosti v oblasti
pouzivania systémov generativnej Al, aby si tito uvedomovali nielen vyhody, ale aj limity a rizika,
ktoré suvisia s ich pouzivanim.

10. Prevadzkovatelia systémov generativnej Al vyvinuli primeranu snahu pre zabezpecenie diverzity,
objektivnosti a kredibility vystupov pri generovani obsahu pre pouzivatelov.

11. Systémy generativnej Al sa regulovali na udrovni systémov Al s vysokou mierou rizika s
prihliadnutim na oblast ich pouZzitia, predpokladany ucel, ale aj miery spolo€enskych rizik tychto
systémov.

12. Prevadzkovatelia systémov generativnej Al pred ich nasadenim na trh alebo do prevadzky povinne
podstupili posudenie o zhode (conformity assessment) za u€asti notifikovanych oséb podfa AlA.

13. Prevadzkovatelia systémov generativnej Al zabezpedili sucinnost s regulaénymi organmi a
notifikovanymi osobami podla AlA pri nezavislych auditoch ich systémov a pravidelne monitorovali
svoje systémy s ciefom minimalizovat potencialne rizika aj po ich nasadeni na trh alebo do
prevadzky.

Zdovodnenie stanoviska

V poslednych rokoch sme svedkami masivneho vzostupu systémov umelej inteligencie, ktoré su postavené
na technoldgii tzv. velkych jazykovych modelov (z angl. Large Language Models, LLM), resp. vo
vSeobecnosti vyuzivajucich principy generativnej umelej inteligencie (z angl. Generative Al) pre rézne
modality, napr. na vytvaranie obsahu v podobe textov, obrazu, ale aj ludského hlasu €i inych syntetickych
vystupov. Tieto technoldgie nie su Uplne nové, avsak v suvislosti s objavenim novych postupov, akymi su
napriklad zmeny v architekturach strojového (hlbokého) ucenia, narast vypoctovych kapacit ¢i objemu dat
potrebnych na trénovanie modelov, umoznili prevadzkovatefom vytvarat nastroje, ktoré dokazu masovo
generovat vystupy na urovni porovnatelnej s ludskymi tvorivymi schopnostami, resp. v kvalite, ktora je uz
pre bezného ¢loveka v mnohych pripadoch takmer nerozliSitelna od vystupov produkovanych ¢lovekom.
Predstavenim nastrojov generativnej Al ako ChatGPT, DALL-E, ¢i Midjourney doSlo navySe k ich
masivnemu pouzivaniu beznou populaciou, ktora predtym nemala poznatky o moznostiach, ani o
obmedzeniach podobnych technoldgii.

CERAI si je vedoma toho, Ze pouzivanie nastrojov generativnej umelej inteligencie i nastrojov zalozenych
na velkych jazykovych modeloch, prindSa mnozstvo vyhod svojim pouzivatelom. Vidime a ocerujeme
pokusy zlepSit procesy vzdelavania, zdravotnej starostlivosti, €i ich vyuZitie v dizajne, obchode a
marketingu.! Na druhej strane sme si vedomi aj rizik, ktoré masové rozsirenie tychto nastrojov prinasa.
Citlivo vnimame iniciativy, akou je otvoreny list Institatu pre budicnost Zivota (Future of Life Institute, FLI)?
a ocefiujeme snahu signatérov podobnych listov vyvolat celospologensku diskusiu nielen o vyhodach, ale
aj o moznych rizikach spojenych s pouZivanim systémov generativnej Al a velkych jazykovych modelov.
Predovsetkym v situacii, ked sa niektoré z tychto rizik uz materializovali do konkrétnych prikladov ohrozenia
Zivota, zdravia a zakladnych fudskych prav.

CERAI je toho nazoru, ze by sme mali v tejto chvili upriamit’ svoju pozornost na aktualne spolocenské
problémy, ktoré nas ohrozuju v kratkodobom a strednodobom horizonte. Existuje riziko, ze obavy
spominané aj v otvorenom liste FLI, akymi su vytvaranie umelych mysli, strata zmyslu Zivota, odliv

1 https://research.aimultiple.com/generative-ai-applications/
2 https://futureoflife.org/open-letter/pause-giant-ai-experiments/
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pracovnych prileZitosti, €i Uplne vyhubenie fudstva, si mdzu ziskat' vyrazni medialnu pozornost, ale aj
zaujem verejnosti ¢i politickych elit na ukor inych, podstatne naliehavejSich otazok.

CERAI je v tomto kontexte presvedcena, Ze prevadzkovatelia nastrojov generativnej Al by mali rovnako
ako ostatni prevadzkovatelia systémov Al dodrziavat principy vyvoja a nasadzovania tzv. déveryhodnej a
etickej umelej inteligencie (angl. trustworthy Al), tak ako ich sformulovala napr. expertna skupina EK2 ¢&i
niektoré iné medzinarodne uznavané institucie?, rovnako ako dodrziavat existujuce pravne ramce
s prihliadnutim na Specifika, ktoré tieto technolégie prinasaju. V tomto zmysle sa ako nanajvys naliehavé
javia predovSetkym otazky transparentnosti, sukromia, spravodlivosti, ¢i miery ludského dohladu.

Medzi najzavaznejSie problémy, ktorym ako spolonost Celime, je vedoma &i nevedoma antropomorfizacia
nastrojov generativnej Al pouzivatelmi, ale aj prevadzkovatefmi tychto systémov. Sme si vedomi toho, ze
tento problém nie je Uplne novy, poludStovanie umelych systémov je jav, ktory historicky sprevadza
nasadzovanie systémov, ktoré napodobriuju niektoré fudské €rty. AvSak strojové vystupy, ktoré zacinaju
velmi verne napodobriovat’ fudské prejavy €i generovat ludskym okom takmer nerozoznatefné podoby
skuto¢nych udalosti a 0s6b,> vyrazne podkopavaju mieru ludskej autondmie aj schopnosti slobodne
formovat svoje postoje. Sme svedkami toho, ako fudia zo zranitelnych skupin &i osoby nachadzajlce sa
v tazkych Zivotnych situaciach, sa aj pod vplyvom komunikacie s ludsky pdsobiacimi chatbotmi uchyfuju
k zdfalym ¢inom, dokonca v niektorych pripadoch k samovrazdam.® Ukazuje sa, Ze niektori pouzivatelia su
ochotni menit dblezité zivotné rozhodnutia, dokonca aj moralne postoje, ak do tohto rozhodovania vstupi
systém umelej inteligencie’, a nasledne odmietaju tento zasah do svojej autonémie priznat. To okrem iného
otvara dvere aj pre masivne generovanie a sSirenie dezinformacného obsahu v online priestore, manipulaciu
politickych postojov a verejnej mienky obyvatelstva, ¢i podkopavania dévery v demokratické institucie.

To nas vedie k zaveru, Ze systémy generativnej Al by nemali vytvarat faloSny dojem, Ze ich pouzivatel
komunikuje so zivou osobou resp. s vedomou bytostou. Z pohFPadu regulacie treba jasne stanovit limity
nasadzovania a pouzivania tychto systémov, ako aj rozsah osé6b, ktoré mézu s nimi vstupovat’ do
kontaktu. Na druhej strane prevadzkovatelia systémov generativhej Al maju zabezpedit' ochranu
tychto osé6b, pre ktoré pouzitie systémov generativhej Al predstavuje neprimerané riziko
negativheho dopadu na ich zivot, zdravie a bezpeénost’, predovsetkym deti €i d'alSie zranitelné
skupiny. Identifikacia tychto skupin ako aj sp&sob ich ochrany by mali byt stanovené legislativhe. Rovnako
sme toho nazoru, Ze pouzivatelia systémov generativnej Al maju byt informovani, ze nevstupuju
do interakcie s clovekom, resp. to, ze ziskavaju vystup, ktory bol vygenerovany strojovo.
Prevadzkovatelia takuto informaciu maju uvadzat’ na mieste, kde interakcia so systémom prebieha,
spolu s upozornenim, ze vygenerovany vystup nemusi obsahovat’ len pravdivé a overené
informacie. To je aj v sulade s poziadavkami na transparentnost systémov Al v navrhu Aktu o umelej
inteligencii (AlA), ktorého prvu verziu zverejnila Eurépska Komisia v aprili 2021.8 Na druhej strane CERAI
je dalej presvedCena o tom, Ze poZiadavky treba klast aj na zodpovedné pouZivanie systémov generativne;j
Al, a teda apelovat aj na zodpovednost pouzivatelov tychto systémov. V pripade, ak pouzivatelia vedome

3 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-quidelines-trustworthy-ai

4 https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449 alebo
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381137

5 https://www.theverge.com/2023/3/27/23657927/ai-pope-image-fake-midjourney-computer-generated-
aesthetic

6 https://cybernews.com/news/man-takes-own-life-chatbot/

7 https://www.nature.com/articles/s41598-023-31341-0

8 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52021PC0206
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zanedbavaju pokyny prevadzkovatelov, alebo vedome &i z nedbanlivosti pouZiju tieto systémy nevhodnym
sposobom, maju prebrat’ svoju €ast’ zodpovednosti za negativne dopady vyplyvajuce z takéto konania.

Velkym problémom generativnej Al je aj otazka ludského sukromia a spravy dat. Tyka sa to nielen moznych
unikov citlivych dat,® ale aj transparentného zverejiiovania povodu dat uréenych na trénovanie a validaciu
systémov generativnej Al. Napriklad spolo¢nost openAl sa rozhodla pre jazykovy model GPT-4
nezverejiiovat informacie, odkial pochadzaju trénovacie datasety,’® ¢im znemoznila kontrolu toho, ¢i
nedochadza k vyuZzivaniu udajov bez predchadzajuceho suhlasu dotknutych oséb. Na tieto okolnosti
upozoriuju nielen novinari a odbornici na umelu inteligenciu, ale aj niektoré regulaéné drady.!! CERAI je
toho nazoru, zZe prevadzkovatelia systémov generativnej Al maju spristupnit’ informaciu o povode
a charaktere trénovacich a validaénych dat a nezatajovat’ pred regulatormi a notifikovanymi
osobami podla AIA tuto informaciu ani v mene ochrany obchodného tajomstva. Rovnako su
prevadzkovatelia systémov generativnej Al povinni zrozumitelne informovat o tom, ako spracovavaju data
pouzivatelov a ich interakcie so systémom, predovSetkym s ohladom na spracovanie osobnych a citlivych
udajov tak, aby boli v sulade s legislativnymi pozZiadavkami na ochranu udajov. Na druhej strane aj
pouzivatelia sa maju spravat zodpovedne a maju si byt vedomi toho, Ze komunikacia, do ktorej vstupuju
so strojom, nie je sukromna a v pripade, Ze aj napriek tomuto upozorneniu pouZzivatelia vedome poskytnu
pri komunikacii citlivé udaje!?, maju niest zodpovednost za toto konanie.

Prevadzkovatelia systémov generativhej Al maju zabezpecit’ ochranu autorskych prav a prav
dusevného vlastnictva s ohfadom na data, ktoré ich systémy vyuzivaja a ktoré boli pouzité pri ich
natrénovani. CERAI je presvedcena, Ze ochrana autorskych prav a prav dusevného vlastnictva je v tomto
smere klU€ova. Su€asne uznava, ze realizacia tohto ciela mdze predstavovat vyznamnu vyzvu, kedze
trénovacie data Casto pochadzaju z mnohych réznych zdrojov, ktoré su zlozité sledovat. Bude preto
nevyhnutné zaviest postupy, ktoré zabezpecia ochranu autorskych prav a prav duSevného vlastnictva, ale
zaroven nebudu obmedzovat technologické inovacie. Tieto zasady maju napriklad zahffiat transparentnost
a oznamenie o pouziti materialov chranenych autorskymi pravami v trénovacich datach. Délezité bude v
tomto smere podporovat vyvoj a pouzivanie technoldgii, ktoré maju automatizovat detekciu a riadenie
autorskych prav vo vystupoch generativnej Al, a tym zjednodu$it dodrziavanie tychto prav. CERAI
podporuje otvoreny dialég medzi prevadzkovatelmi systémov generativnej Al, vlastnikmi autorskych prav
a regulaénymi organmi, aby sa dospelo k dohode o najlepsich postupoch a normach, ktoré reSpektuju prava
vSetkych zu&astnenych stran a podporuju inovacny vyvoj v oblasti umelej inteligencie.

CERAI chce poukazat aj na riziko, Ze distribucia benefitov z pouZivania podobnych néstrojov nebude vzdy
spravodliva a férova. Systémy generativnej Al a velké jazykové modely méZu prejavovat a posilfiovat,
podobne ako iné systémy Al, spolo¢enské predsudky a diskriminacné praktiky.? Systémy generativnej Al
m&zu podobne ako aj iné systémy Al'# prezentovat rézne formy predsudkov, dokonca mézu pri generovani
svojich vystupov nedostatoéne reprezentovat nielen mensinové nazory, ale dokonca aj nazory, ktoré v
spolo¢nosti maju vyraznejsie zastupenie.'® V minulosti sme boli svedkami aj toho, ako niektoré systémy Al

9 https://www.engadget.com/openai-says-a-bug-leaked-sensitive-chatgpt-user-data-165439848.html
10 hitps://www.siliconrepublic.com/machines/openai-gpt4-transparency-ai-concerns-stripe-chatgpt
11 https://www.bbc.com/news/technology-65139406

12 hitps://www.darkreading.com/vulnerabilities-threats/samsung-engineers-sensitive-data-chatgpt-
warnings-ai-use-workplace

13 hitps://www.weforum.org/agenda/2021/07/ai-machine-learning-bias-discrimination/

14 https://www.wired.com/story/best-algorithms-struggle-recognize-black-faces-equally/

15 https://arxiv.org/pdf/2303.17548.pdf
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uréené na komunikaciu prejavovali a posilfiovali rasovi a naboZensku neznasanlivost.l'® Dnes sa
prevadzkovatelia tychto systémov snazia podobnym praktikam zabranit, bohuzial' aj za cenu, Ze niektoré
skupiny obyvatelstva, prevazne z krajin globalneho juhu su vystavované nadmernému neziaddcemu
obsahu a ako lacna pracovna sila su vyuzivani na kontrolu a oznacovanie takéhoto obsahu.l” CERAI na
jednej strane povazuje za dblezité, aby sa prevadzkovatelia snazili o kontrolu vystupov systémov
generativnej Al voCi spolo¢enskym predsudkom a diskriminaénym prejavom. Na druhej strane je CERAI
presvedcena, ze prevadzkovatelia systémov generativnej Al maji postupovat’ férovo aj voéi osobam,
ktoré sa podielaju na vyvoji a nasadzovani tychto systémov. Majua im poskytnut’ spravodlivé
a primerané podmienky, ako aj prislu$ni odmenu za nimi vykonanu pracu.8

CERAI aj na zaklade uvedenych skuto€nosti vyjadruje nazor, Ze systémy, ktoré vyuzivaju generativnu Al
alebo velké jazykové modely je potrebné regulovat’ na strane ich vyvoja a nasadzovania, ale aj na strane
ich zodpovedného pouZzivania. Myslime si, Ze celoplo$ny zakaz ¢&i pozastavenie trénovania jazykovych
modelov, ako sa spomina v otvorenom liste FLI, nie je efektivnym rieSenim, ale stotoznujeme sa s tym, ze
nada pozornost a zdroje sa nemaiju investovat len do vyvoja ¢o najvacsich a najvykonnejSich nastrojov
generativnej Al, ale rovnako aj skumaniu ich bezpeénostnych aspektov a ich dopadu na rézne oblasti
spolo¢nosti. Prevadzkovatelia generativnych Al systémov majua povinne zabezpecit’ ich ochranu na
urovni najvysSich aktualnych bezpeénostnych Standardov, vratane fyzickej a kybernetickej
bezpecnosti. Prevadzkovatelia maju monitorovat’' a vyhodnocovat’ pokusy o zneuzitie systému
a zaviest’ primerané opatrenia zamerané na ich eliminaciu.

Na strane prevadzkovatelov systémov generativnej Al, ako aj na strane verejnych instituicii, je
potrebné pristapit’ k vzdelavaniu a kontinudlnemu oboznamovaniu pouzivatelov, ale aj SirSej
verejnosti v oblasti pouzivania systémov generativnej Al, aby si uvedomovali nielen vyhody, ale aj
limity a rizika, ktoré suvisia s ich pouzivanim. Tento fakt je viditelny napriklad pri zapojeni systémov
generativnej Al na vytvaranie dezinformaéného a $kodlivého obsahu, ktory zasahuje Siroké vrstvy
obyvatelstva. Prevadzkovatelia systémov generativnej Al majua preto vyvinut’ primerant snahu pre
zabezpedenie diverzity, objektivnosti a kredibility nazorov pri generovani obsahu pre pouzivatelov.

CERAI suhlasi s tym, aby pripravované regulacie systémov umelej inteligencie, ako je Akt o umelej
inteligencii, reflektovali skutoCnost, Zze vyvoj, nasadzovanie a pouzivanie generativnej Al ma podliehat
regulacii. Systémy generativnej Al je potrebné regulovat’ na urovni systémov Al s vysokou mierou
rizika s prihliadnutim na oblast’ ich pouzitia, predpokladany ucel, ale aj mieru spoloéenskych rizik
tychto systémov. V pripade, ak nasadenie tychto systémov bude spadat do oblasti zakazanych praktik,
akymi su napriklad pouzitie podprahovych technik alebo zneuZivanie zranitelnych miest na spdsobenie
fyzickej alebo psychickej ujmy, potom aj takéto systémy generativnej Al, spifajuce podmienky zakézanych
praktik podla AIA, maju byt zakazané. V tomto kontexte sme aj toho nazoru, ze prevadzkovatelia
systémov generativnej Al maju pred ich nasadenim na trh alebo do prevadzky povinne podstupit’
posudenie o zhode (conformity assessment) za UGcasti notifikovanych os6b podla AIA® podobne
ako je to navrhnuté napriklad pre systémy umelej inteligencie uréené na pouzivanie na dialkovu biometricku
identifikaciu os6b. Tieto notifikované osoby v sulade s AIA maju byt uréené prisluSnymi kontrolnymi
organmi s dérazom na ich nezavislost, odbornu spésobilost a neexistenciu konfliktu zaujmov. V otazke
monitorovania prevadzkovatelia systémov generativnej Al majua zabezpedit’ stiéinnost’ s regulaénymi
organmi a notifikovanymi osobami podla AlA pri nezavislych auditoch ich systémov a pravidelne

16 https://www.techrepublic.com/article/why-microsofts-tay-ai-bot-went-wrong/

17 https://time.com/6247678/openai-chatgpt-kenya-workers/

18 https://dl.acm.org/doi/10.1145/3461702.3462572

19 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?2uri=CELEX:52021PC0206 (Kapitola 4)
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monitorovat’ svoje systémy s cieflom minimalizovat’ potencialne rizika aj po ich nasadeni na trh
alebo do prevadzky.



