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Zaznam z pripravnych trhovych konzultacii

podla § 25 zdkona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov

v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o verejnom obstaravani®)

Identifikacia verejného obstaravatela:

Nazov: Ministerstvo investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie SR (dalej len ,,MIRRI SR”)
Organizacny utvar: Odbor verejného obstaravania,

Sidlo: Stefanikova 15, 811 05 Bratislava

1CO: 50349287

DIC: 2120287004

Kontaktna osoba: Mgr. Branislav Hudec, JUDr. Katarina Mrazova, Mgr. Kristian Hodossy,
Ing. Igor Hladik

Tel.: +421 2 2092 8102; +421 2 2092 8377; +421 2 2092 8274; +421 2 2092 8230

E-mail: branislav.hudec@mirri.gov.sk; katarina.mrazova@mirri.gov.sk;
kristian.hodossy@mirri.gov.sk; igor.hladik@mirri.gov.sk

Adresa hlavnej stranky verejného obstaravatela: www.mirri.gov.sk

Ndazov zdkazky:
»Centrdlne verejné obstardvanie na poskytnutie licencii a produktov ORACLE alebo ekvivalentov
a sluZieb s nimi savisiacich*

Sposob vykonania a priebeh pripravnych trhovych konzultacii:

U&elom pripravnych trhovych konzultécii bolo oslovenie spolo€nosti Oracle Slovensko spol. s r. o.
v pripravovanom centralnom verejnom obstaravani s ciefom identifikovat $statom ovlddané osoby
vyuZivajuce produkty a sluzby Oracle, stanovit predpokladani hodnotu zakazky, rozsah
softvérovych produktov, ich licenénych modelov, objektivne parametre a poziadavky na predmet
zakazky, ktoré verejny obstaravatel uvedie v opise predmetu zakazky, dalej stanovenie takych
podmienok Ucasti pre zdujemcov, aby sa planovaného verejného obstardvania zucastnil ¢o
najvacsi pocet zdujemcov a tym boli dodrzané principy verejného obstaravania. Pisomnad
komunikacia pocas pripravnych trhovych konzultacii (dalej aj ako ,,PTK”) prebiehala elektronicky,
prostrednictvom e-mailovej adresy/adries, ktoré si obidve strany dohodli na svojom prvom,
Uvodnom stretnuti, ktoré sa uskutocnilo diStanénou formou prostrednictvom aplikacie MS Teams,
a to dria 04.11.2021 od 14,00 hod. Zaroven sa uskutocnili aj stretnutia ( 17.02.2022, 22.06.2022
a 09.09.2022) prostrednictvom MS Teams.

PTK sa uskutocnili od oktébra 2021 do oktdbra 2022 a boli vedené s jednym hospodarskym
subjektom.

Okruh otazok adresovanych na ucastnika trhu v ramci PTK a odpovede, ktoré boli uc¢astnikom
trhu poskytnuté:

Na zaciatku si verejny obstaravatel stanovil, Ze PTK by mali zodpovedat na tieto zdkladné otazky:
a) Predstavenie produktov a sluzieb spoloc¢nosti Oracle.

b) PredloZenie prehladu hlavnych oblasti vyuZitia Oracle produktov a sluzieb.

c) PredloZenie zoznamu vybranych zakaznickych produktov a sluzieb Oracle statom ovladanych
pravnickych oséb a zoznam vybranych zdkaznikov produktov a sluzieb Oracle Uzemnych a
zaujmovych samosprav spliiajucich podmienky zapojenia do centralnej zmluvy.

d) PredloZenie aktudlneho zoznamu produktov a sluzieb s aktudlnymi cennikovymi cenami a
licenénymi modelmi.

e) Predlozenie prehladu mapovania licencii k identifikovanym Statom ovladanych pravnickych
0sOb vratane platnej podpory k zakupenym licencidm, resp. aktivnych supportov a prehlad
mapovania licencii k identifikovanym Uzemnym a zaujmovym samospravam, vratane platnej
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podpory k zakupenym licencidam, resp. aktivnych supportov. Navrhnutie mozZnosti rieSenia v
pripade zistenia nadlicencovanosti (napriklad hodnotova zdmena).

f) PredloZenie zoznamu urovni certifikacie pre partnerov, resp. dodavatelov z dovodu, aby verejny
obstaravatel mohol navrhnit podmienky Ucasti pre zaujemcov/uchadzacov.

g) Vypracovanie navrhov licenénych modelov tak, aby splfiali poZiadavky verejného obstaravatela
a kl'd¢ovych pouzivatelov.

Urovne licenénej podpory podla Zivotnosti produktu,

MozZnosti ramcového Cerpania sluzieb -

Moznosti kombindcie licenénej podpory,

Navrh procesu migrdcie aktudlnych dodavatelskych zmldv do centrdlnej zmluvy,
Nadstandardna licen¢na podpora —

h) Vypracovanie ndvrhu moznosti migracie informacnych systémov do vladneho cloudu v ramci
vyuzitia certifikovanych cloudovych sluzieb

Odpovede/vyjadrenie Géastnika PTK (poznamka: uvadzané su iba oblasti, ku ktorym sa tGéastnik
trhu vyjadril):

a)

b)

c)

Predstavenie produktov a sluzZieb spolocnosti Oracle.

Ucastnik trhu (dalej len ,UT“) — predloZil prezentéciu Oracle produktov, ktora je Prilohou €. 1
tejto zapisnice.

Predlozenie prehladu hlavnych oblasti vyuZitia Oracle produktov a sluZieb.

.....

na zvysenie bezpecnosti, vykonu a dostupnosti, pouZivané vo verejnom sektore na bezpecné
ukladanie velkého objemu dat v ramci roznych informacnych systémov/projektov, kde sa
pouzivaju registre, datové sklady.

Existujuce rieSenia nasadené vo verejnej sprave ponukaju aj moznost nasadenia v rémci
Middleware.

- aplikacné servery na bezpecnu prevadzku a zabezpeclenie vysokej dostupnosti aplikacii.
Opodstatnenie maju Oracle rieSenia pri robustnych systémoch, kde zabezpecuju stabilitu.

- nastroje na vytvaranie aplikacii.

- produkty na zabezpecenie datovej integracie v heterogénnych prostrediach, ¢i uz v redlnom
Case cez produkt Golden Gate, alebo na davkové spracovanie a manazment Udajov cez Data
Integrator.

- produkty na integraciu aplikacii, orchestraciu a riadenie procesov.

- produkty na spravu identit a riadenie pristupu.

- ndstroje na spracovanie a analyzu dat s vyuZitim strojového ucenia.

PredloZenie zoznamu vybranych zakaznickych produktov a sluzieb Oracle statom ovladanych

pravnickych os6b a zoznam vybranych zakaznikov produktov a sluzieb Oracle tzemnych a
zaujmovych samosprav spliajucich podmienky zapojenia do centralnej zmluvy.
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UT — Na uvedent otazku/poziadavku odpovedal UT v ramci inych odpovedi, ktoré reagovali na
otazky/dopyty verejného obstaravatela.

d) Predlozenie aktudlneho zoznamu produktov a sluzieb s aktudlnymi cennikovymi cenami a
licenénymi modelmi:

UT - Zoznam produktov a sluzieb spolo¢nosti Oracle sa uvadza nizsie, pricom v pripade, ak su
zverejnené cennikové ceny, pri takejto produktovej skupine sa uvadza aj link na cennik.
Zverejnené cenniky sa pravidelne obnovuju, preto je nutné si ich kontrolovat vzdy k datumu
danej zadkazky.

Pri produktovych skupinach, kde sa ponukaju rieSenia (alebo su s nimi spojené aj poskytnutia
sluZieb), neexistuju cenniky v duchu poloZenej otazky. Tieto produkty / sluzby maju svoje
cenové konfiguratory a cena za naviazanu sluzbu je obsiahnutd vo vyslednej cene riesenia,
pricom cena je sprostredkovana podla obchodného modelu, bud zakaznikovi, alebo
prostrednictvom partnerskych organizacii.

» Oracle Systems vratane sluzieb Standardnej technickej podpory
Systems hardvér and hardvérovy softvér
Solaris OS pre non-Oracle HW
Neexistuje verejny cennik

» Oracle softvér vratane sluZieb standardnej technickej podpory:
e Technologické licencie
Verejny cennik:
https://www.oracle.com/us/corporate/pricing/technology-price-list-070617.pdf
e Aplikacné licencie
Verejny cennik:
https://www.oracle.com/assets/applications-price-list-070574.pdf
e Subscripcie na Java
Verejny cennik:
https://www.oracle.com/us/corporate/pricing/price-lists/java-se-subscription-pricelist-
5028356.pdf
e MySQL
Verejny cennik:
https://www.mysgl.com/products/
e Oracle Linux a Oracle VM
Verejny cennik:
https://www.oracle.com/assets/els-pricelist-070592.pdf

» Cloudové sluzby
e Oracle PaaS and laas Cloud
Verejny cennik:
https://www.oracle.com/sk/cloud/price-list.html
e Oracle Saa$ Cloud
Neexistuje verejny cennik

> Oracle Rozsirené sluzby technickej podpory (Oracle ACS)
Neexistuje verejny cennik

» Oracle Consulting
Neexistuje verejny cennik

> Oracle University
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Verejny cennik:

https://education.oracle.com/unlimited-learning-subscription-all-technology/Is uls-all-
tech

e) PredloZenie prehladu mapovania licencii k identifikovanym statom ovladanych pravnickych

osOb vratane platnej podpory k zakipenym licenciam resp. aktivnych supportov a prehlad
mapovania licencii k identifikovanym tizemnym a zaujmovym samospravam, vratane platnej
podpory k zaktiipenym licenciam, resp. aktivnych supportov. Navrhnutie moznosti rieSenia v
pripade zistenia nadlicencovanosti (napriklad hodnotova zamena).

UT- Ovladané osoby s platnou podporou je mozné vidiet v zozname, ktory je Prilohou &. 2 PTK.
Mapovanie produktov k identifikovanym ovlddanym osobam je v sucasnosti predmetom
interného schvalovania centrdlou spoloc¢nosti.

Ako uZ ale bolo uvedené, mapovanie licencii bude najjednoduchsie zistit verifikaciou
nakupnych objedndvok uskutocnenych ovladanymi osobamiv zozname poskytnutom v Prilohe
¢. 2 PTK.

PredloZenie zoznamu urovni certifikacie pre partnerov, resp. dodavatelov z dévodu, aby
verejny obstaravatel’ mohol navrhnit podmienky Géasti pre zaujemcov/uchadzadov.

UT - Vzhladom na to, Ze partnerstvo s Oracle a prislusné oprdvnenia tvoria pomerne Siroku
agendu, téma pozadovanych oprdvneni na doddvanie Oracle produktov a sluzieb bola
formulovana sumarizaénou podmienkou:

“Podmienkou ucasti vo vyberovom konani je splnenie vsetkych kritérii vyrobcu pre predaj
pozadovanych Oracle vyrobkov a sluzieb do verejného sektora.”

Kontrolny mechanizmus splnenia pozadovanych kritérii je zabezpeceny na strane Oracle pri
poskytovani ponuky v prvom kroku a nasledne aj pri prijimani objednavok od partnerov.
Pre lepSie porozumenie platnych podmienok, nizsie uvadzame aktudlne podmienky:

Kazdy podnikatelsky subjekt v SR, ktory sa chce stat partnerom Oracle Slovensko, s.r.o. a
predavat Oracle produkty do verejného sektora, musi spifiat nasledujtice kritéria:

1. Partnerské zmluvy: Partner musi ziskat/podpisat subor partnerskych zmlav a

dodatkov:

a. POVINNE MDA- (Master Distribution Agreement), t.j. Vieobecné obchodné podmienky

partnerstva s Oracle), PSA (Public Sector Addendum), t.j. Dodatok pre verejny sektor

b. NADSTAVBOVE podla predmetu predaja (FUDA — Full Use Distribution Agreement,

LVMSS — Linux Virtual Machine Support Schedule, CSDA- Cloud Service Distribution Addendum

to MDA). V ¢ase ponuky alebo objednavky musia byt tieto platné, nie exspirované.

2. Platené programy: Partner musi mat aktivny zakladny partnersky program: OPN

Member (plati sa roéné ¢lenstvo Oraclu). V ¢ase ponuky alebo objednavky musi byt platny, nie

exspirovany.

3. Nadstavbové programy/tracky: Partner musi mat aktivny nadstavbovy partnersky

program, tzv. Track: License and Hardware track (pre predaj sw licencii alebo Oracle hardware)

a/alebo Cloud Sell track (pre predaj Oracle cloud sluzieb). V ¢ase ponuky alebo objednavky

musia byt platné, nie exspirované.

4. Specifické opravnenia pre predaj produktov/Resell rights/Expertise: V pripade predaja

Oracle hardware alebo Oracle Cloud je potrebné mat prislusné tzv. Resell rights, tj. opravnenie

na dalsi predaj, ide najma o to, Ze partner musi ziskat produktovl expertizu, ktord dokladuje

aktivnymi a platnymi certifikatmi Oracle pre prislusné HW produkty alebo pre Oracle Cloud
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sluzby. V pripade Cloud sluzieb sa namiesto terminu resell rights pouziva termin ‘Expertise’ a
taktiez sa dokladuje drzanim prislusnych certifikatov. Oracle udeli Resell right/Expertizu
partnerovi, ktory sa preukaze platnymi certifikaitmi. Resell rights/Expertizy musia byt v ¢ase
ponuky alebo objednavky platné, nie exspirované.

5. Dodatok pre verejny sektor: pre predaj produktov a sluzieb Oracle do verejného
sektora je nutné aby mal partner podpisany a platny dodatok pre verejny sektor — tzv. Public
Sector Addendum (PSA). Len partner s platnym dodatkom pre verejny sektor moze dostat
cenovl ponuku a realizovat objednavku v Oracle alebo u Oracle distribitora na Oracle
produkty, licencie, sluzby uréené klientom vo verejnom sektore. V case ponuky alebo
objednavky musi byt tento dodatok platny, nie exspirovany.

g) Vypracovanie navrhov licenénych modelov tak, aby spifiali  poZiadavky verejného

. v

obstaravatela a klticovych pouzivatelov.

o Urovne licenénej podpory podla Zivotnosti produktu,

Moznosti ramcového cerpania sluzieb

Moznosti kombinacie licen¢nej podpory,

Navrh procesu migrdacie aktualnych dodavatelskych zmlav do centralnej zmluvy,
Nadstandardna licenc¢nd podpora

UT - Urovne licen¢nej podpory podla Zivotnosti produktu

Oracle rozlisuje 3 Urovne podpory podla Zivotnosti, na zaklade tzv. Lifetime support policies, a
to

1 Premier Support

2. Extended Support

3 Sustaining Support

Detailné objasnenie politiky celoZivotnej podpory je dostupné na adrese
https://www.oracle.com/sk/support/lifetime-support/resources.html/

Moznost ramcového ¢erpania sluzieb formou nakupu vopred a postupného nacerpania sluzieb
je mozny, vyluéne pri cloudovych sluzbdch (moZnost obstaravat v podobe cloudovych
kreditoch), ktoré ako jediné z pohladu svojej typoldgie mdzu byt éerpané ramcovym spdsobom
postupne, podla identifikovanej aktudlnej potreby.

MozZnosti kombinacie licencnej podpory

Kombindciu licen¢nej podpory je potrebné zosuladit s podmienkami poskytovania technickej
podpory, tzv. »,Oracle Technical Support Policies”
(https://www.oracle.com/sk/support/policies.html)

Kombinacia na dudrovni Standardnej technickej podpory, vo forme podporovanych a
nepodporovanych produktov, musi spifiat pravidlo nutnosti zhody trovne technickej podpory
pre licencie z rovnakého licenéného setu, teda pre licencie s rovhakym zdrojovym kédom.
Existencia rovnakych podporovanych a nepodporovanych licencii nie je povolena.

Pre kombinaciu Standardne] technickej podpory a nadstandardnej podpory existuje pravidlo,
Ze nadstandardnl podporu je mozné zakupit iba ako nadstavbu nad aktivnu Standardnu
technicku podporu.

Nadstandardna licenéna podpora predstavuje sluzbu, ktoru verejna sprava vyuziva. MIRRI SR
boli prezentované alternativy pre obstaravanie tohto typu sluzieb podpory, pricom jednou z
prezentovanych alternativ je nakup pod hlavickou MIRRI SR a druhou z alternativ je osobitny
nakup OVM prostrednictvom zriadeného dynamického nakupného systému.
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h) Vypracovanie navrhu moznosti migracie informacnych systémov do vladneho cloudu v ramci

vyuzitia certifikovanych cloudovych sluzieb

K tejto téme nebol vypracovany konkrétny navrh, kedZe iniciativa migracie informacnych
systémov na MIRRI SR je samostatnou aktivitou, ktord nesuvisi vylu¢ne s produktmi Oracle.
V ramci témy cloudovych sluzieb bude zahdjena iniciativa, aby boli v ¢o najvda¢Som rozsahu
cloudové sluzby registrované prostrednictvom katalégu sluZieb vladneho cloudu. Zaroven je
zaujem v ramci PTK definovat predmet verejného obstaravania , tak ako v obdobi rokov 2019 —
2022, tzn. v rdmci dynamického ndkupného systému budu dostupné aj cloudové sluzby.

Nasledne boli v ramci PTK zo strany verejného obstaravatela doplnené esSte nasledovné otazky,
ktoré boli nasledne zo strany UT zodpovedané :

1)

2)

3)

4)

Zoznam (historicky poéntic rokom 2018 aZ po suéasnost) vybranych zakaznikov spoloénosti
Oracle, ktorych moZno zaradit medzi organy $tatnej spravy, verejnej spravy, samospravy a
tiez takzvané statom ovladané pravnické osoby (obstaravatelia v zmysle zdkona o verejnom
obstaravani) (dalej len ,,ovlddané osoby“) a ktoré zarovei spiiiaji podmienky zapojenia do
centralnej ramcovej dohody.

UT - Zoznam je prilohou €. 2 Zapisnice z PTK. Poskytnuty zoznam uUctovnych jednotiek bol v
ramci Oracle porovnany voci baze zdkaznikov, ktori ku dnu vyhotovenia tychto odpovedi
vyuzivaju sluzby technickej podpory. Zoznam presiel verifikaciou na strane MIRRI SR, pri¢om
bol zosuladeny s aktudlnym stavom, tak aby obsahoval informdcie, ktoré sa aktualne
a zodpovedaju skutocnosti. Zoznam samozrejme nie je taxativny tzn. moze byt rozSireny
pripadne zUzZeny podla budiceho vyuZivania produktov a sluzieb Oracle.

Ndvrh mozZnosti rieSenia situdcie pre pripady nadlicencovania pripadne podlicencovania
(napriklad hodnotova zamena).

UT - V pripade zistenia podlicencovania je nutné dokupit potrebny pocet licencii.

V pripade nadlicencovania su moZnosti rieSenia nasledujuce:

Ukoncenie platnosti licencie, tzv. termindcia, ak je tato poZadovand z dévodu nutnosti zhody
urovne technickej podpory pre licencie z rovnakého licenéného setu, vid tzv. Matching Service
Level: https://www.oracle.com/us/assets/057419.pdf

Prevod licencie na inu organizdciu, tzv. Licence Assignment

Hodnotova zamena nie je v zmysle pravidiel spolo¢nosti Oracle definovana.

Typy zmluvnych vztahov uzatvaranych spoloénostou Oracle s ohladom na hodnotu
nakupovanych produktov a sluzieb.

UT - Zmluvné vztahy uzatvarané spolo¢nostou Oracle nie st diferencované na zéklade hodnoty.
Vztahy sa delia podla typu predajného modelu, t. j. priamy predajny model alebo nepriamy
predaj prostrednictvom partnerskej organizacie Oracle.

Referencné zlavy poskytované vendorom, z ktorych bude odvodena predbezina hodnota
zakazky (pri zohl'adneni partnerského sposobu predaja licencii).

UT - Nakolko Oracle nestanovuje koncové ceny produktov a sluzieb zakaznikov pri nepriamom
modeli predaja (cez partnerov) ich marza podlieha obchodnému tajomstvu. Verejne pristupné
su publikované minimalne dohodnuté zlavy, zverejnené napriklad v ramci aktudlnej Centralnej
ramcovej dohody. Preto na Ucely stanovenia PHZ je mozné vychadzat z tychto, pripadne z novo
vyjednanych zliav.
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5)

6)

7)

8)

9)

Zoznam sluZieb nadstandardnej podpory (ACS), ktoré boli spoloénostou Oracle poskytnuté
ovladanym osobam za obdobie poslednych 3 rokov (vratane hodnoty sluzieb ACS).

UT - V poslednych 3 rokoch boli dodavané sluzby rozsirenej podpory Oracle ACS (Advanced
Customer Services), a to BCA (Business Critical Assistance) a Oracle ACS sluzby instalacii a
migrdcii v sume cca 2,5M Eur ro¢ne. Medzi zakaznikov vyuzivajucich sluzby Oracle ACS su:

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny
Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
Urad geodézie, kartografie a katastra
Ministerstvo vnutra

Socialna poistovria

Narodna dialni¢na spolo¢nost

Informdacie k tomu, aké su alternativy poskytovania sluzieb Standardnej licencnej podpory
(premium support), vratane alternativy, Ze by dani sluZbu poskytovala spoloénost Oracle
priamo.

UT - Dodavanie sluZieb standardnej licenénej podpory je zabezpecované vyluéne spolo¢nostou
Oracle, kde sa vyuZziva pristup na portal MyOracleSupport, aj v pripade, ak je pouzity nepriamy
obchodny model.

Nepriamo sa doddvaju len z dévodu nemoZnosti akceptacie zmluvnych podmienok vo
verejnych sutaziach spolo¢nostou Oracle pre poskytovanie tychto sluzieb.

Je mozné v sulade s licenénymi podmienkami ORACLE poZiadat o takzvany trade up? (priklad:
zamenit Oracle database standard edition za Oracle database enterprise edition -
samozrejme za dodrZania Uhrady alikvotnej casti)

UT - Oracle obchodné pravidld nespecifikuji pojem ,trade up”, avSak obdobnu logiku
povysenia licencie, kde sa naviac zohladnia uZz vynaloZené investicie do Oracle rieseni, su
mozné v nasledujucich pripadoch:

1. upgrade verzie produktu, tzv. Produktova migrdcia z nizSej formy na vyssiu, napriklad
Oracle Database Standard Edition na Oracle Database Enterprise Edition

2. migracia licencnej metriky, z metriky Named User Plus na metriku Processor

3. migracia viazanej formy licencie na tzv. Full Use licenciu, teda z Aplikacne Specifickej

licencie (ASFU) kde sa Oracle technolégia dodava partnerskou organizaciou ako podkladova
baza k ich aplikdcii a technoldgia je v ramci aplikacného balika zabudovana - na licenciu bez
viazaného obmedzenia, tzv. Full use licenciu.

Je podmienkou predaja, aby mali partneri, ktori preddvaju produkty Oracle uzavretd zmluvu
poisteni zodpovednosti za Skodu?

UT — Nie, nie je to potrebné. Tato poZiadavka nie je zo strany korpordcie Oracle poZzadovana.

Navrhnat vstupy do dotaznika, ktorého cieflom je ziskat relevantné data tykajuce sa
produktov a sluZieb ORACLE v $§tatnej a verejnej spravy tzn. navrhnat, akym spésobom by
bol dotaznik priamo prepojeny na ciselnik produktov a sluZzieb Oracle ako aj cennik
produktov a sluzieb Oracle

UT - Pre ucely ziskania relevantnych dat ohladne produktov a sluzieb ORACLE v Statnej
averejnej sprave je moiné navrhnit dotaznik suadajmi, ktoré sa aj teraz pouZivaju
k $pecifikacii obstaravania/sutaZe v ramci existujucej CRD, t. j.
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- nazov produktu alebo sluzby Oracle

- mnozstvo

- jednotkova cena

- obdobie

- v pripade obnovenia technickej podpory sa zadava CSl ¢islo ako identifikator sluZieb ku
konkrétnemu zakdpenému produktu

Pre ucely prepojenia dotaznika na Ciselnik produktov je ¢iselnik ako taky, publikovany vo svojej
podobe len pre ucely verejného sektora v U.S. Jeho publikovatelna podoba, dostupna na
stranke https://www.oracle.com/assets/us-public-sector-3904395.pdf slizi na informativne
Ucéely a nesmie byt kopirovana a bohuzial ani pouzita.

Co sa tyka prepojenia dotaznika na cennik produktov, vychadza sa zo skutocnosti, ze verejne
je publikovany cennik v USD, dostupny na
https://www.oracle.com/us/corporate/pricing/technology-price-list-070617.pdf

Cennik v Casti produktov i cien mbéZe podliehat zmene, preto pre kazdy obchodny pripad sa
pripravuju konkrétne kalkuldcie, avsak pre ucely ramcového odhadu velkosti objednavky je
mozné informacie z dostupného globalneho cennika poufzit.

Ako priloha €. 3 je uvedeny inicidlny navrh dotaznika.

V navrhu su uvedené kategdrie potrebné k identifikacii zamyslanych nakupov a forma, ako by
mohol byt tento dotaznik prepojeny s cennikom.

Vstupy su vzorové, pre Cast technologickych licencii, ale s rovnakou logikou je mozné na
zéklade publikovanych vstupov pripravit dotaznik pre vsetky, alebo pre vybrané softvérové
produkty Oracle.

Zamerom je, aby osloveny pouZivatel len vybral produkt Oracle z preddefinovaného zoznamu
a Specifikoval potrebné mnoZstvo. Nasledne sa dopocitaji cennikové ceny podla
referen¢ného, verejne pristupného cennika. Udaj o obdobi poskytovania je tam ako beZne
pouzivana informdcia pri su¢asnom obstaravani. Je to len navrh, ktory sa casom modze
upravovat podla konkrétnych potrieb.

Poskytnut zoznam partnerov, ktori maju aktuélne podpisany ,,Public sector addendum* a pre
ktoré skupiny (SW, HW, Cloud a dalSie) maju akreditaciu (kvalifikaciu).

UT — Zoznam partnerov je povaZzovany za dovernu informaciu a preto nemdze byt zverejneny
v ramci PTK. Ak partnerom v ase opravnenia exspiruju, nasledne sa mozu rozhodnut pre
obnovenie, to trva vZdy isty Cas, takZe dochadzka k vypadkom v zmysle Ze nemaju kontinualne
vSetky opravnenia platné bez prerusenia.

Popisat postupy a kritéria na uzavretie zmlav s partnermi na: Master distribution
Agreement, Oracle Partner Network a Public sector addendum.

UT - Partnerom spoloénosti Oracle Slovensko, s.r.o. sa moze stat kazdy podnikatelsky subjekt,
ktory so spoloénostou Oracle podpise:

- Zmluvu o partnerstve (Oracle Partner Network Agreement, OPN Agreement),

- akceptuje vseobecné obchodné podmienky pre partnerov (Master Distribution
Agreement, MDA) a pripadné dalsie dodatky k tymto obchodnym podmienkam, ktoré dalej
upravuju moznosti distriblcie produktov a sluZzieb Oracle. V tejto suvislosti povaZujeme za
potrebné uviest, Ze Standardnd MDA neopravriuje partnerov k obnove technickej podpory.
Toto opravnenie mozu ziskat len na zaklade $pecifického schvélenia zo strany Oracle.


https://www.oracle.com/assets/us-public-sector-3904395.pdf
https://www.oracle.com/us/corporate/pricing/technology-price-list-070617.pdf
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Tymito dalsimi dodatkami su:

- CSDA to MDA — cloud service distribution addendum, dodatok pre predaj cloudovych
sluzieb Oracle

- Full Use Distribution Addendum (FUDA) - distribu¢ny dodatok pre predaj full use
licencii, full use = je Standardny a plnohodnotny typ licencie bez restrikcii a umoznuje vyuzitie
plnej funkcionality produktu Enterprise Edition Database.

- Linux and VM Support schedule (LVMSS) = dodatok pre distribuciu Oracle produktov
v prostrediach riadenych operaénym programom Linux a virtudlnych prostrediach (virtual
machine).

Okrem tychto dodatkov moZnosti distribucie upravuju aj:

- Application specific full use (ASFU), dodatok pre poufZitie a predaj Oracle produktov
vyluéne v spojeni so softvérovou aplikaciou daného partnera. V tomto pripade sa uplatni
reStrikcia na pouzitie Oracle databazy vylucne iba v spojeni s aplikdciou partnera ktora je
vtomto dodatku opisana a Oracle ddva povolenie pre dalsi predaj produktu v takomto
»balicku”.

- Field delivery partner (FDP) agreement, ide o Specifickd rolu na zaklade ktorej ma dany
partner oficidlne prdvo na poskytovanie Oracle podpory pre hardvérové produkty Oracle
(storage, servre, exadata a dalSie). Tato rola je unikatna a Oracle stanovuje FDP partnera
v teritéridch kde nema vlastné zastupenie, alebo je pomoc takéhoto partnera Ziadana.
V krajine kde Oracle potrebuje FDP partnera byva stanoveny zvycajne 1 takyto partner.

- VAD agreement —zmluva o distribucii Oracle produktov a sluzieb. Oracle vyberie podla
svojich kritérii pre dané teritérium partnera, ktorému zveri distribuciu produktov a sluzieb na
danom trhu prostrednictvom svojich partnerov (Oracle - distribdtor (VAD) — partner (VAR) —
zadkaznik (end customer)

Z hladiska segmentacie koncovych zakaznikov:

- Public Sector Addendum (PSA) — dodatok pre obchodovanie sverejnym
sektorom/statnou spravou. Tento dodatok je nevyhnutnou néleZitostou pre partnerov, ktori
chci dodavat produkty asluzby Oracle zakaznikom v Statnej sprave ¢i verejnopravnym
instituciam. Dodatok upresfiuje podmienky medzi partnerom a spolo¢nostou Oracle
v pripadoch dodavok tovarov asluzieb do Statnej spravy a tiez definuje entity verejného
sektora, na ktoré sa vztahuje. Dalej $pecifikuje aj obchodné podmienky, ktoré partner musi
preniest do svojej zmluvy s verejnym sektorom.

- PSA to CSDA - specificky dodatok pre obchodovanie s verejnym sektorom/statnou
spravou v oblasti dalSieho predaja cloudovych sluzieb spolo¢nosti Oracle.

Vsetky vysSie uvedené zmluvy, dodatky atypy partnerstiev s udelené na cas urdity,
maximalne na dva kalendarne roky. Nasledne je potrebnd obnova tychto zmldv.

Poskytnutie detailného popisu predajnych kritérii pre jednotlivé produktové skupiny
(databazy, HW, cloud a dalSie).

Predajné kritéria
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UT - Zakladnym predpokladom pre predaj produktov a sluzieb Oracle je uzatvorenie a platnost
vyssie uvedenych zmliv a dodatkov, tieto musia byt “aktivne” ¢ize pred exspiraciou.

Dalgimi kritériami su tzv. predajné programy, tieto odomykaju partnerom moznosti predaja
konkrétnych produktov a sluZieb podla klasifikacie spolo¢nosti Oracle.

- Ramcovy partnersky program = OPN Member (Oracle Partner Network — Member) je
plateny (500 Eur) program s platnostou na 12 mesiacov. Partnerom Oracle odomyka moznosti
predaja softvérovych produktov zdruzenych v skupine s ndzvom 1-Click, a poskytuje zakladné
prostriedky pre nadobudnutie produktovych znalosti a informacii o produktoch.

- Nadstavbovy program ,track” (vyZaduje si zakupenie rdmcového programu OPN
Member), ktory partnerom Oracle odomykd moznosti dalSieho predaja produktov s vy$Sou
pridanou hodnotou alebo poskytovanie profesiondlnych sluzieb v cloudovych prostrediach
Oracle ktoré ma zakaznik nakupené. Existuju 4 Specializacné programy — tracky:

.Licence&Hardware track je plateny (3000Eur/12mes) program — nadstavba, umoznujlica dalsi

predaj produktov, najma Enterprise Edition Database a jej stcasti (options) a tzv. engineered
systems (Exadata, Private Cloud Appliance, Cloud@Customer) a tieZ ostatnych hardvérovych
produktov (ZFS storage, Spark servre, atd.). Program tiez obsahuje rézne benefity ktoré
partnerom ulahcia ziskanie vedomosti a znalosti o produktoch (Skolenia, vauchery na skusky,
moznosti konzultacii s Oracle apod.)

.Cloud Sell track je plateny (3000Eur/12mes) program — nadstavba, umozriujica dalsi predaj

Oracle cloudovych sluzieb koncovym zakaznikom. Okrem toho obsahuje r6zne benefity ktoré
partnerom ulahcia ziskanie vedomosti a znalosti o cloudovych sluzbach Oracle (Skolenia,
vauchery na skusky, moznosti konzultécii s Oracle apod.)

.Cloud Service track je plateny (3000Eur/12mes) program -— nadstavba, umoziiujica

profesiondlne spravovanie (tvorba aplikacii, migracia databdz, apod.) cloudového prostredia
Oracle, ktoré ma zakupené koncovy zakaznik. Okrem toho program obsahuje r6zne benefity
ktoré partnerom ulahcia ziskanie vedomosti a znalosti o cloudovych sluzbach Oracle (Skolenia,
vauchery na skusky, moznosti konzultdcii s Oracle apod.)

iv.Cloud Build track je plateny (3000Eur/12mes) program — nadstavba, umoziiujlica partnerom

vyvoj vlastnej aplikacie v cloudovom prostredi Oracle a tieto vlastné aplikacie a rieSenia
umozZiiuje dalej monetizovat (Software as a Service, apod.). Okrem toho program obsahuje
rézne benefity ktoré partnerom ulahcia ziskanie vedomosti a znalosti o cloudovych sluzbach
Oracle (Skolenia, vauchery na skusky, moznosti konzultacii s Oracle apod.)

Specializicie, expertizy, resell rights

Resell rights:

Partner, ktory ma uzatvorené zmluvy o partnerstve a dalSom predaji produktov a sluzieb a
zakUpené prislusné programy s nadstavbami musi este pri niektorych produktoch preukazat
svoje kompetencie a vedomosti, aby mal koncovy zdkaznik garanciu profesiondlneho dodania
Oracle produktov a sluZieb.

V pripade predaja hardvérovych produktov, engineered systems rieSeni a niektorych
softvérovych produktov (napr. OS Solaris) je potrebné ziskat prislusné Resell rights, ide o
opravnenia na dalsi predaj konkrétneho produktu. Resell rights partner ziska tak, Ze jeho
zamestnanci na Oracle Partner Network portali UspeSne absolvuju online skisky k danej
problematike. Skusky a podklady pre studium su pre partnerov Oracle dostupné taktiez na

10
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Oracle Partner Network portdli. Po Uspesnom absolvovani predpisanych skisok dostava
partner Resell Rights na dobu uréitd, po jej uplynuti je potrebné proces opakovat.

Ak partner Ziada o cenovu ponuku na produkt, ktorého dalsi predaj vyZaduje prislusné Resell
rights je nutné tieto najprv ziskat, az potom méze od spolo¢nosti Oracle alebo jej distributora
ziskat cenovu ponuku na tento tovar. Rovnako to plati aj na realizicie objednavok tovarov
spadajucich pod Resell rights.

Expertiza:

Expertiza je podobny systém preukazania vedomosti a kompetencii v danej oblasti ako Resell
rights, je potrebna najma pri dalSom predaji Oracle cloudovych sluzieb alebo pri profesionadlnej
sprave cloudového prostredia zakidpeného koncovym zdkaznikom. V pripade predaja
cloudovych sluzieb spoloénost Oracle vyZzaduje aby partner mal aspon 1 expertizu z oblasti
SELL. Obsahom expertizy je subor certifikatov ktorych drzitelmi si zamestnanci partnerskej
spolocnosti. Mnohé z tychto skdsok sa uskutocnuju offline v Skoliacich centrach nezavislych
poskytovatefov (napr. Pearson Vue). Uspeine absolvovana skuska zabezpedi driitelovi
certifikat, jeho platnost je obmedzena a v Case exspiruje, preto je potrebné vedomosti
opatovne preukazat. Expertizu ma partnerska spolo¢nost iba vtedy ak jej zamestnanci drzia
predpisany pocet certifikdtov z ktorych su vSetky platné — pred exspirdciou.

Specializacie:

Partneri spolo¢nosti Oracle, ktori sa dlhodobo profiluju v oblasti konkrétnych produktov Oracle
(napr. Solaris, Siebel, Saa$ aplikacie) alebo sa venuju dodavaniu rieSeni pre Specifické segmenty
koncovych zadkaznikov (energy, utility, manufacturing, apod.), mbzu ziskat od spoloc¢nosti
Oracle tzv. Specializaciu na produkt alebo zakaznicky sektor. Ide o vysvedéenie Ze dany partner
dosiahol v prislusnej oblasti a ¢ase kombinaciu trZieb, certifikatov a UspeSne dodanych rieseni
a je spolo¢nostou Oracle povazovany v danej oblasti za Specializovaného partnera. Nejde teda
o podmienku pre dalsi predaj produktov a sluZieb koncovym zakaznikom (Specializacie
dosahuju najma partneri fungujici na velkych a rozvinutych trhoch ako napr. USA, Francuzsko,
Nemecko, APAC).

1) Zoznam produktov 1-Click:

Oracle 1-Click Server and Storage Systems
e StorageTek SL150 Modular Tape Library
¢ Oracle Database Appliance*

Oracle 1-Click Ordering Programs

¢ Business Intelligence Standard Edition One
¢ Internet Developer Suite

* Oracle Database Standard Edition 2

¢ Oracle Database Personal Edition

¢ WebCenter Capture

11
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e WebLogic Server Standard Edition

Oracle 1-Click Ordering Desktop Programs
e Crystal Ball

e Crystal Ball Classroom Student Edition

e Crystal Ball Classroom Faculty Edition

e Crystal Ball Decision Optimizer

e Crystal Ball Enterprise Performance Management
e Oracle Crystal Ball Suite

e MySQL Standard Edition Subscription

e MySQL Enterprise Edition Subscription

¢ Oracle AutoVue 2D Professional

* Oracle AutoVue 3D Professional Advanced

¢ Oracle AutoVue EDA Professional
¢ Oracle AutoVue Electro-Mechanical Professional
¢ Oracle AutoVue Office

VirtualBox
¢ Oracle VM VirtualBox Enterprise Named Workstation User
¢ Oracle VM VirtualBox Enterprise Socket

MySQL Perpetual Licenses

e MySQL Standard Edition Perpetual

e MySQL Enterprise Edition Perpetual

Availability for distribution of MySQL perpetual licenses is subject to the restrictions shown in
the Oracle MySQL Global Price List.

Support
e Oracle Linux Support
* Oracle VM Support

*The Oracle Database Appliance moézZe zahffiat produkt Database Enterprise Edition a
Enterprise Edition Options softvér ("Enterprise Edition software"). Partneri typu OPN Member
a Remarketéri mo6zu distribuovat Enterprise Edition softvér s Oracle Database Appliance
zariadenim iba v mnoZstve ktoré nepresahuju kapacitu Oracle Database Appliance zariadenia.

2) Zoznam resell rights:
Applications

. JD Edwards EnterpriseOne

. Oracle E-Business Suite

. Oracle Hyperion

. Oracle Master Data Management
. Oracle Demantra Solutions

. PeopleSoft

. Siebel

12
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Database

. MySQL 8

Middleware

. Oracle Java SE Subscription to Public Sector

Engineered Systems

. Oracle Exadata Database Machine
. Oracle Private Cloud Appliance
. Oracle Zero Data Loss Recovery Appliance

IT Infrastructure

. NAS Storage

. Oracle Solaris

. Oracle x86 Systems

. Oracle SuperCluster

. StorageTek Tape Storage
. Oracle SPARC Servers

Communications

. Enterprise Communications
. Oracle Communications Signaling, Network Session Delivery and 5G Cloud Native
Core

Communications Applications

. Oracle Communications Unified Communications Suite

Construction and Engineering

. Oracle Primavera Unifier
. Oracle Primavera P6 EPPM

Oracle Health Sciences

. Oracle Health Information Exchange Applications

. Oracle Health Sciences Empirica Applications

. Oracle Health Sciences Life Sciences Warehouse Applications
. Oracle Healthcare Foundation

. Oracle Argus Safety Applications

. Oracle Clinical & Oracle Remote Data Capture Applications

. Oracle Siebel Clinical Trial Management System Application

Oracle Financial Services

. Oracle Banking Digital Experience



https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/mysql-8/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/java-se/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/exadata/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/private-cloud-appliance/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/zero-data-loss-recovery-app/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/nas-storage/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/oracle-solaris/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/x86-systems/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/sparc-supercluster/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/storagetek-tape-storage/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/sell-sparc-servers/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/enterprise-communications/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/signaling-network-native-core/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/signaling-network-native-core/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/comms-unified-comms-suite/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/primavera-unifier/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/primavera/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/health-info-exchange-apps/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/empirica-applications/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/health-sc-life-sc-warehouse-apps/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/healthcare-foundation/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/argus-safety-applications/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/clinical-remote-data-capture-apps/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/siebel-clinical-trial-mgmt/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/banking-digital-experience/
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. Oracle Banking Platform

o Oracle Documaker

. Oracle Financial Crime and Compliance Management

o Oracle Financial Services Data Management

. Oracle Financial Services Enterprise Performance Management
. Oracle Financial Services Enterprise Risk Management

o Oracle Financial Services IFRS 17

o Oracle Financial Services IFRS Valuations

o Oracle Financial Services Lending and Leasing

o Oracle Financial Services Revenue Management and Billing
o Oracle FLEXCUBE

o Oracle Health Insurance

o Oracle Insurance Insbridge Enterprise Rating

o Oracle Insurance Policy Administration

Utilities

o Oracle Utilities

3) Zoznam expertiz pre licencie a hardvér

Installation SVC : Oracle Exadata Database Machine
Service: Oracle SOA Suite 12c

Installation SVC : Oracle Advanced Support Gateway Installation
Installation SVC : Oracle Private Cloud Appliance
Installation SVC : SPARC T7 Servers

Installation SVC : SPARC T8 Servers

Installation SVC : StorageTek SL150

Installation SVC : StorageTek SL4000

NAS Storage

Oracle Exadata Database Machine

Oracle Private Cloud Appliance

Oracle Solaris

Oracle SuperCluster

Oracle x86 Systems

Service: Oracle Enterprise Manager 12c

Service: Oracle Exadata Database Machine

Service: Oracle Linux

Service: Oracle Real Application Clusters 12c
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https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/sell-banking-platform/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/oracle-documaker/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/oracle-financial-crime-compliance-mgmt/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/financial-services-data-mgmt/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/financial-services-epm/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/financial-services-ent-risk-mgmt/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/financial-services-ifrs-17/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/financial-services-ifrs/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/financial-services-lending-leasing/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/fin-services-rev-mgmt-billing/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/flexcube/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/health-insurance/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/insurance-insbridge-ent-rating/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/insurance-policy-admin/
https://www.oracle.com/partnernetwork/expertise/license-hardware/utilities/
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Service: Oracle Solaris 11

StorageTek Tape Storage

Installation SVC : Fujitsu M12

Installation SVC : Oracle Database Appliance

Installation SVC : ZFS Storage Appliance

Oracle SPARC Servers

Service: Oracle Database

Service: Oracle WebLogic Server 12c

Oracle Java SE Subscription to Public Sector

Installation SVC : Oracle Zero Data Loss and Recovery Appliance
Service: Oracle Business Process Management Suite 12c
Service: Oracle Data Integrator 12c

Service: Oracle Database Performance and Tuning

Service: Oracle GoldenGate 12¢

Service: Oracle IT Architecture Release 3

Installation SVC : SPARC M-Series (M8) Servers

Service: Oracle Value Chain Planning — Demantra Demand Management 7.3
Service: Oracle GRC: Oracle Fusion GRC Solutions

Service: Oracle Communications Eagle STP

Service: Oracle Communications Billing and Revenue Management
RETIRED: Service: Project Lifecycle Management

Service: Java Platform - Standard Edition 8

Service: Java Platform, Standard Edition 8

Service: MySQL 8

Service: Oracle Application Development Framework 12c
Service: Oracle Argus Enterprise Edition 8

Service: Oracle Communications Diameter Signaling Router
Service: Oracle Communications Network Charging and Control
Service: Oracle Communications Order and Service Management
Service: Oracle Communications Policy Management

Service: Oracle Communications SD-WAN

Service: Oracle Communications Service and Network Orchestration
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Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Service:

Oracle Customer Hub and Oracle Data Quality

Oracle Documaker

Oracle E-Business Suite 12.1 Human Capital Management
Oracle E-Business Suite R12.1 Supply Chain Management
Oracle Essbase 11

Oracle Hyperion Planning 11

Oracle Mobile Development

Oracle Primavera P6 Enterprise Project Portfolio Management 8
Oracle Primavera Unifier

Oracle Revenue Management and Billing

Oracle Utilities Customer Care and Billing 2

Oracle Utilities Customer to Meter

Oracle Utilities Meter Data Management 2

Oracle Utilities Mobile Workforce Management 2

Oracle Utilities Smart Grid Gateway 2

Oracle VM 3

Oracle WebCenter Content 11g

Oracle WebCenter Portal 11g

Oracle WebCenter Sites 11g

Oracle Utilities Work and Asset Management (WAM)

Service:

Service:

Service:

Service:

Oracle E-Business Suite R12.1 Projects
Oracle Hyperion Data Relationship Management 11.1.2
Oracle Hyperion Financial Management 11

Oracle Communications Network Session Delivery

Enterprise Communications

Installation SVC : Fujitsu M10

Installation SVC : Fujitsu M10/M12 (Building Block configuration)

Installation SVC : Micros Hardware

Installation SVC : Oracle Solaris Cluster

Installation SVC : SPARC S7 Servers

Installation SVC : X86 Servers

JD Edwards EnterpriseOne
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MysQL 8

Oracle Argus Safety Applications

Oracle Banking Digital Experience

Oracle Banking Platform

Oracle CRM On Demand

Oracle Clinical & Oracle Remote Data Capture Applications
Oracle Communications Signaling, Network Session Delivery and 5G Cloud Native Core
Oracle Communications Unified Communications Suite
Oracle Database Appliance Ready

Oracle Demantra Solutions

Oracle Documaker

Oracle E-Business Suite

Oracle Exadata Optimized

Oracle Exadata Ready

Oracle FLEXCUBE

Oracle Financial Crime and Compliance Management
Oracle Financial Services Data Management

Oracle Financial Services Enterprise Performance Management
Oracle Financial Services Enterprise Risk Management
Oracle Financial Services IFRS 17

Oracle Financial Services IFRS Valuations

Oracle Financial Services Lending and Leasing

Oracle Financial Services Revenue Management and Billing
Oracle Health Information Exchange Applications

Oracle Health Insurance

Oracle Health Sciences Empirica Applications

Oracle Health Sciences Life Sciences Warehouse Applications
Oracle Healthcare Foundation

Oracle Hyperion

Oracle Insurance Insbridge Enterprise Rating

Oracle Insurance Policy Administration

Oracle Master Data Management
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Oracle Primavera P6 EPPM

Oracle Primavera Unifier

Oracle Private Cloud Ready

Oracle Siebel Clinical Trial Management System Application
Oracle Solaris Development

Oracle Utilities

Oracle Zero Data Loss Recovery Appliance

PeopleSoft

Service: JD Edwards EnterpriseOne Configurable Network Computing 9.2
Service: JD Edwards EnterpriseOne Distribution 9.2

Service: JD Edwards EnterpriseOne Financial Management 9.2
Service: Oracle Banking Platform

Service: Oracle CRM On Demand

Service: Oracle E-Business Suite 12.1 Financial Management
Service: Oracle FLEXCUBE Universal Banking

Service: Oracle Financial Crime and Compliance Management
Service: Oracle Financial Services Basel Regulatory Capital
Service: Oracle Financial Services Lending and Leasing
Service: Oracle Financial Services Liquidity Risk Management
Service: Oracle Funds Transfer Pricing and Profitability Management
Service: Oracle Insurance Policy Administration

Service: PeopleSoft 9.2 Financials Management

Service: PeopleSoft 9.2 Human Capital Management

Service: PeopleSoft PeopleTools 8.5x

Siebel

Validated Integration for Oracle E-Business Suite

Validated Integration for Oracle Financial Services

Validated Integration for Oracle Hospitality Hotel

Validated Integration for Oracle Hospitality Payments
Validated Integration for Oracle JD Edwards EnterpriseOne
Validated Integration for Oracle PeopleSoft

Validated Integration for Oracle PeopleSoft Campus Solutions
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13)

Validated Integration for Oracle Retail

Validated Integration for Oracle Siebel CRM

4)

Ak teda napriklad Statna institlcia obstardva Oracle produkty a sluzby v takejto skladbe:

Modelovy priklad:

Oracle Enterprise Edition Database
Oracle EE DB Security options
Oracle Exadata 9.0 appliance

balik cloudovych kreditov Oracle
Oracle sw renewals

Oracle ZFS storage

Oracle Advance Customer Services

Musi partner spliat nasledujlce kritéria:

Musi mat dodavatel s Oracle podpisané a aktivne zmluvy:

® O O O O e

OPN Agreement

MDA

CSDA to MDA

FUDA

LVMSS

Public sector Addendum

Public sector addendum to Cloud Services Distribution Addendum

Dalej musi mat zaplateny a aktivny program:

Ziadost o vypracovanie komplexného dotaznika pre vietky produktové skupiny Oracle.

UT - Z pohladu respondentov sa javi vhodnejsie pouzit len 1 spoloény dotaznik.

OPN Member
Licence&Hardware Track
Cloud Sell track

musi byt drzitelom tychto Resell Rights a Expertiz:

Exadata Resell Rights
Storage Resell Rights
1x cloud sell expertiza (jedna z mnoZiny vymenovanych expertiz)

Z hladiska OBSAHU z dévodu komplexnosti portfdlia Oracle bol navrhovany kaskadovity vyber
Oracle portfélia, s pouzitim Ciselnika:

1.

pomenovat produktové skupiny - dali sme na vyber z moznosti
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14)

Produktova
skupina
(VYBRAT z List
of valuas)
SwW
Subscription
HW
Cloud
ACS
Iné

2. V ramci produktovych skupin uviest moziné produkty alebo sluzby - opat na vyber z
moznosti.

Kategdrie boli prekonzultované s pracovnikmi zodpovednymi za tieto kategorie.

Iba pre kategdriu ,,Iné” by pouzivatel nevyberal zo zoznamu stanovenych moZnosti, ale priamo
by vyplnil takyto produkt. M6ze ist napriklad o ojedinelé nasadené alebo planované Oracle
aplikacie.

Nakolko aktivita v ramci PTK je chapana ako zber dat od institucii, najma tych, ktoré nepristupili
k aktualnej CRD, je predpokladané, Ze bude jednoduchsie uviest vstupy z existujicich zmlav a
k nazvom produktu, ktoré sa vyberaju z “list of values” sa doplnia zakladné udaje o mnozstve,
termine zakupenia SW alebo HW, aktualnej technickej podpore, CSI a celkovej zaplatenej
sume.

V krajnom pripade aspon sumy za “produktové skupiny”.

Nad rdmec uUvodnej dotaznikovej aktivity bol odporuceny odhad hodnoty alebo Uspory voci
referenénému cenniku pre odreportované produkty institiciami.

K Udajom z prilozeného dotaznika je mozné pridat vstupy z externe dostupnych materialov,
napriklad jednotkové ceny produktov/sluzieb.

Pripadne, pocas platnosti novej ramcovej dohody, bude mozné vytvorit Standardizovanu
podobu, tieZ formou dotaznika, na zadavanie poziadavky nového nakupu produktov a sluzieb.

Z hladiska FORMY dotaznika, existuje moznost ponechat dotaznik ako Excel (Priloha ¢. 4
Zaznamu z PTK), alebo ho sofistikovat s vyuZitim APEX technoldgie, ktord je sucastou Oracle
databazy, ¢i uz on premises, alebo sa da urobit dotaznik cez Oracle cloud.

Pracovnik Oracle by mohol predstavit takyto spdsob sofistikovania dotaznikov a vzdjomnej
spoluprace viacerych institlcii a v pripade, Ze bude odobrena obsahova forma dotazniku, méze
byt pripravena demo verzia dotazniku s vyuZitim APEX.

Ktoré produkty nad ramec vlastnictva UGKK st v ramci centralizovaného nakupu evidované
na MFSR, avsak s alokovanym pouzivanim na UGKK tak, aby bol zabezpeéeny komplexny
prehlad?

UT:
Item Name Csl Customer Name Quantity
Oracle VM VirtualBox Enterprise - Socket Perpetual 20977211 UGKK SR 24
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Oracle Partitioning - Processor Perpetual 20970469 | MFSR pre UGKK 16
Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 20970469 | MFSR pre UGKK 6
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 20970469 | MFSR pre UGKK 6
Oracle Advanced Security - Processor Perpetual 20970469 | MFSR pre UGKK 16
Oracle WebLogic Suite - Processor Perpetual 20970469 | MFSR pre UGKK 8
Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 20970469 | MFSR pre UGKK 6
Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 20970469 MFSR pre UGKK 6
Oracle WebLogic Server Enterprise Edition - Processor Perpetual 20970469 | MFSR pre UGKK 20
Oracle SOA Suite for Oracle Middleware - Processor Perpetual 20970469 | MFSR pre UGKK 22
Oracle SOA Management Pack Enterprise Edition - Processor )

Perpetual 20970469 [ MFSR pre UGKK 22
Oracle Active Data Guard - Processor Perpetual 20970469 | MFSR pre UGKK 16
Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 18840967 UGKK SR 10
Exadata Storage Server Software - Disk Drive Perpetual 18841201 UGKK SR 36
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 18840967 UGKK SR 10
Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 18840967 UGKK SR 10
Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 18840967 UGKK SR 10
Exadata Database Machine X8-2 Quarter Rack 22678073 UGKK SR 1

Oracle 1/10 GbE Dual Rate SFP+ Short Range (SR) Transceiver 22664986 UGKK SR 8

Z dalsich vstupov, ktoré mézu napomoct ziskavaniu relevantnych dat z OVM, eviduju sa este
Oracle produkty a sluzby v procese nakupu cez CRD, alebo ocakdvaného dodavania, ktoré
esSte nie su zaradené v kategdrii produktov s aktivnou podporou, avsak ich nakupny zamer je
zrejmy.

Ide o tieto institucie, pre ktoré bude prevereny aktualny stav a v samostatnej komunikacii
budu zaslané zakladné vstupy:

NASES — produkty a sluzby zakipené v rdmci CRD/ocakéva sa dodanie

Slovenska narodnd kniznica  -novy hardvér zakipeny v ramci CRD/ocakéva sa dodanie

-existujuci HW a SW bez podpory /ocakava sa rozsahu
poziadavky a priprava Ziadosti

UDZS (Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou) -novy SW, HW a ACS zaktpené v
ramci CRD/ocakdava sa dodanie HW

Ministerstvo vnutra SR - SW kupeny cez CRD-evidovany na MFSR, podpora do
31.12.2021 /oc¢akava sa obstaravanie

Ministerstvo vnutra SR a IVES -deklarovany projektovy zamer pre SW, Linux a ACS /odakava
sa obstaravanie

Statisticky trad SR -deklarovany projektovy zamer pre SW,HW a ACS /status
Ziadost o obstaravanie na MIRRI

Ministerstvo spravodlivosti SR -formuje sa zdmer pre SW /status: priprava Ziadosti o
obstardvanie

Urad vlady SR
o obstaravanie

-formuje sa zdmer pre Cloud, SW /status: priprava Ziadosti
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15) Aké st licencné modely Oracle a v com spocivaju rozdiely medzi nimi — ma Oracle licencny
modul, ktory je zaloZzeny na subcription base alebo licenény model zaloZzeny na commitment
base alebo akékolvek iné licen¢né riesenie?

UT:

Rozdelenie produktovych skupin na zdklade existujtcich informdcii, je mozné uéinit

viacerymi moznymi pristupmi.

1. Referencia rozdelenia produktov na zaklade externe dostupnej stranky Oracle
a delenia produktov a sluzieb, dostupné na: https://www.oracle.com/sk/products/

Oracle Hardware Products

Featured Oracle hardware products
and solutions.

View hardware products

Podkategérie

1.hardvér

Oracle Software Products Oracle Acquired Products Oracle Products Ato Z
Featured Oracle software products Listing of all Oracle acquired Listing of all Oracle software and
and solutions. software and cloud products. cloud products.

View software products View acquired products A-Z View products A-Z

Oracle Hardware

Oracle Exadata

Oracle Engineered
Systems

Oracle Servers

Oracle Storage

2. softvér

Oracle Database

Discover how the latest Oracle Database

21c is providing business of all sizes cost-

efficient access to the industry's fastest,
most reliable, scalable and secure
database technology.

Featured on Premises Products

Developer Tools

The industry's most complete and
integrated set of tools for application
development, database development,
and business intelligence.

E-Business Suite

Discover how Oracle’s E-Business Suite
back-office applications are designed to
address the most complex business
requirements.

22


https://www.oracle.com/sk/products/

MINISTERSTVO

INVESTICIi, REGIONALNEHO ROZVOJA
A INFORMATIZACIE
SLOVENSKE) REPUBLIKY

Engineered Systems

Oracle engineered systems take
infrastructure optimization to the next
level by architecting integrated, tested,
and optimized software and hardware
platforms to achieve performance that
generic systems cannot match.

GraalVM

GraalVM is a universal virtual machine,
running applications written on Java SE,
the global standard for enterprise-class
application development. It removes the
isolation between programming
languages and enables interoperability in
a shared runtime.

Java

Java software reduces costs, drives
innovation, and improves application
services. Learn more about Java, the #1
programming language.

JD Edwards

Oracle’s JD Edwards EnterpriseOne back-
office software meets the demands for a
modern and simplified user experience.

PeopleSoft

Discover how Oracle’s PeopleSoft
applications are designed to address the
most complex back-office business
requirements.

Oracle Linux

Discover how to leverage Linux OS to
deploy enterprise applications faster and
shorten the time to deployment for
critical workloads.

Security

Secure users, applications, and data with
cloud and enterprise security solutions,
on premise and in the cloud.

Middleware

Modernize your IT with Oracle Fusion
Middleware—the cloud platform for
digital business.

Siebel

Discover how Oracle Siebel CRM
applications address the most complex
business processes—across sales,
marketing, and customer service,

Software Management

Discover how Oracle Enterprise Manager
can support private and public cloud
services with deep performance visibility
and advanced DevOps data operations
for large-scale enterprises.

Virtualization

Discover how Oracle Virtualization helps
you accelerate cloud development, build
a secure infrastructure, and reduce
business risk.

Oracle Products

From the most comprehensive portfolio of cloud solutions to the world’s #1 enterprise database, Oracle offers the choice and fiexibility to meet your business requirements.

b y::) 155 8

Oracle Cloud Oracle Hardware and
Infrastructure v Cloud Applications v Industries v Engineered Systems v

=

Oracle Featured
Enterprise Applications + Software v
SLUZBy
Oracle Services
g Oracle Consulting O Oracle Premier Support 8 Oracle University
é Oracle Financing l,_gt Advanced Customer Services D Cloud Customer Success
* % %

23



v

MINISTERSTVO

INVESTICIi, REGIONALNEHO ROZVOJA
A INFORMATIZACIE
SLOVENSKE] REPUBLIKY

2. Alternativnou informaciou méze byt delenie produktovych skupin, pouZivané v
Ceskej republike.

Pod zastitou Ministersva vnitra CR existuje pre Oracle sibeZne Rdmcova dohoda a DNS pre
Oracle produkty a sluzby.

Detaily su dostupné na adrese: https://www.mvcr.cz/clanek/centralni-nakup-produktu-
oracle.aspx

= Ramcova dohoda na porizovani produktu Oracle (dale jen "RD")

- poskytovani novych licenci k programovym prostiedkim Oracle oznacovanych jako Oracle Technology Software,

- poskytovani sluzeb technické podpory k novym licencim v ramci programu Oracle Software Technical Support

- poskytovani sluZzeb technické podpory v ramci programu "Oracle Software Technical Suppor”

- podpora Oracle Java SE, Oracle Linux, Oracle MySQL, Oracle VM

- poskytovani sluzeb technické podpory v ramci programu "Oracle Hardware and Systems Support”
- poskytovani produktt typu Oracle Engineered Systems

- poskytovani novych licenci k programovym prostredkiim Oracle formou "Cloud Subscription”

Oba hore uvedené pripady uvadzaju kategdrie, ktoré zodpovedaju existujucemu deleniu
produktovych a sluzbovych Specifikacii na strane Oracle a pokryvaju komplexné portfélio
Oracle, ktoré v celosti nebolo pokryté ani v existujucej Oracle CRD Ministerstva financii SR.

Pre informdciu, neboli adresované nasledujuce produkty a sluzby:
- Oracle softvér — aplikacie

- Cloudové sluzby SaaS

- Oracle Consulting

- Oracle University

- Oracle Java SE

16) Identifikacia a popis moznosti a proces prevodu produktov Oracle medzi OVM.

UT - MoZnost prevodu licencii medzi OVM zakaznikom Oracle je umoZneny a na prevod licencii
je stanoveny proces, ktory umoznuje po preskimani takyto prevod zrealizovat.

- Procesne sa podpisuje 3-stranny dokument “PostUpenie a osvedcenie o nevlastnictve”,
v ktorom sa definované licencie postupuju z Odovzdavatela na Nadobudatela

- Nadobudatel licencii v ramci prijatia postipenia akceptuje a suhlasi, Ze pouZivanie
Oracle programov sa bude riadit Online Transakénou Oracle Rdmcovou zmluvou a jej prilohou
P — Programy, ktorej znenie je dostupné na adrese http://www.oracle.com/contracts a
licenénymi metrikami stanovenymi priamo v dokumente o postupeni licencif

- K samotnému prevodu licencii je potrebny suhlas spolo¢nosti Oracle.

- Podmienkou k prevodu licencii je aktivna technicka podpora a pri prevode licencii a jej
zachovanie aj na nasledujuci rok.
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17) Ziadost o zaslanie tabulky produktovych skupin Oracle a dalsich savisiacich Gdajov, vo forme

v akej tieto typy informacie poskytuje svojim zakaznikom.

UT:

Business Critical

Support Feature Premier Support

Assistance

Rights to product performance and feature
enhancements, bug fixes, and critical patches

Access to My Oracle Support

Toll free telephone access

24/7 remote response

eeee

Monthly support activity reviews

Quarterly Service Delivery Reviews

Access to Advanced Support Engineer to assist
on critical service requests

Oracle Technical Account Manager

Proactive approach

SR prioritization

Optional extensions

Qe ee

Popis:

Sluzba Advanced Customer Services (ACS) - Business Critical Assistance z portfélia Oracle
Advanced Customer Support Services je nadstavbou k zakladnej podpore Oracle Premier
Support. Rozsiruje ju o sluzby prideleného timu odbornikov s certifikaciou Oracle Certified
Professional, so schopnostou vzdialeného zasahu, ako aj zdsahu na zdkaznikom stanovenom
mieste a to na vietky pozadované technoldgie, vo zvolenom reZzime 24x7, alebo 8x5.

Hlavné vyhody ACS:

o dostupnost a poskytovanie sluzby 24x7

. priamy,lepsi a rychlejsi pristup k rieSeniam chyb Standardného SW

. efektivnejsia eskaldcia rieSenia problémov (prioritizacia SR v ramci Oracle)

. znalost procesov zadavania servisnych poziadaviek a moznosti eskalacie riesenia

. zber dat potrebnych pre rieSenie problému, rychla identifikdcia symptémov, presnejsia
kvalifikacia problému

. minimalizacia vypadku technolégii a systémov

. profilaxia: aktivna pravidelnd kontrola zverenych systémov, diagnostika,

predchadzanie moznym problémom

Business Critical Assistance zahrfiuje Technical Account Managera, pohotovostnu 24 x 7
telefonickd linku pre systémy pokryté v plnom rezime a zabezpeluje tak efektivne
predchadzanie problémom, ale aj ich v€asné riesenie, pokryva oblast vykonnosti, bezpecnosti,
dostupnosti, problém managementu i change managementu. Kriticky incident je od prijatia
poziadavky rieSeny okamtZite, pricom prace prebiehaju kontinualne az do jeho vyriesenia ¢i do
dosiahnutia obojstranne akceptovatelného nahradného rieSenia. Sluzba Business Critical
Assistance plne zodpoveda poZadavkavm zakaznika tak, aby pokryla dohodnuty objem
vykonov ako aj kvalitativnu poziadavku. Sluzba vo svojom zaklade obsahuje Customer
Orientation and Training (Uvodné stretnutie ohladne naplanovania dodavky), Contacts and
Escalation Guide (prirucku pre efektivnu eskaldciu aj s prislusSnymi nadefinovanymi procesmi a
kontaktami), Environment and Systems Orientation (zber dat o hardvéri, operachom systéme
a o Oracle softvéri, a naslednym stretnutim za ucelom vyhodnotenia tychto dat), Environment
Configuration Guide (dokument o technickych aspektoch vypocétového prostredia zakaznika).
Sluzbu vhodne doplfiaju pravidelné vykonnostné merania, revizie konfiguracii, planovanie
migracii a prenosu vedomosti. Oracle ACS disponuje ITIL certifikaciami.
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18)

Team Advanced Service Engineer-ov v nadvaznosti na globalnu supportna organizaciu Oracle
plne pokryva riadenia incidentov a problémov, pomdha tak zaistovat efektivnu eskalaciu,
rychle riesenie problémov a znizit dobu vypadku na Uplné minimum. Oddelenie Oracle ACS na
dennej baze spolupracuje a bude aj nadalej spolupracovat s ACS expertnymi centrami a s
expertami v zahraniéi. Tim ACS tiez poskytuje nadStandardni podporu pri koordinacii
planovania inych réznorodych ¢innosti so spolo¢nostou Oracle, ktoré maju ¢asto netechnicky
charakter.

Oracle ACS je sucastou globalnych S$truktir Oracle Corporation, rovnako ako Oracle
Development. Ponuka teda unikdtnu prirodzenud internd komunikaénu cestu, umoZznujlicu
priamu pravidelnu spolupracu s Bug Detection and Escalation timom (skratene BDE), ktory
predstavuje eskala¢ny kanal do Oracle Development. Dopifiame, Ze v rdmci doterajiej
spoluprace sme tieto mechanizmy vyuZivali a potrebné poZiadavky/service requesty (SR) takto
vhodne eskalovali. Konstatujeme, Ze mnoho problémov bolo pritom vyrieSenych, bez potreby
zakladat SR (Service Request) alebo ho dokonca eskalovat. Ak je ale taky SR zaloZeny, nasa
metodika a kontakty umoziuju jeho efektivnu eskaldciu a vyrieSenie v ¢o najkratSom moznom
Case. Rovnaké postupy sme pripraveni vyuZivat aj v budicnosti.

Ziadost o poskytnutie informacii o referenénych zlavach pre produktové skupiny Oracle.

UT — Poskytnutie referencénych zliav pre nakup licencii a produktov Oracle a sluzieb s nimi
suvisiacich (pri zohladneni produktovych skupin).

V zmysle obchodnych pravidiel Oracle, zlavy sa udeluju pre produkty a sluzby suvisiace s
novymi (rozvojovymi) aktivitami, pricom vyska zlavy zavisi od rozsahu (objemu) a charakteru
(skupina produktov alebo sluzieb) konkrétnej ndkupnej poziadavky.

Cenotvorba sa odvija od objemu ndkupu, avsak pri posudzovani Specidlnych podmienok
konkrétneho pripadu sa posudzuju aj iné okolnosti, a preto nie je mozné zov$eobecnit vysku
referenénych zliav pre produkty a sluzby Oracle len na zdklade objemu transakcie v podobe,
ktora by reflektovala redlne dosiahnutelné podmienky, ¢i redlne dosiahnuté zlavy pri
centrdlnom obstardvani v rdmci Oracle ramcovej dohody z roku 2019.

Oracle vSak vnima stat ako strategického zdkaznika a pouzivatela Oracle produktov a sluzieb
a dlhorocnu spolupracu si vazi. Uvedomuje si, Ze priprava a koordinacia centralizovaného
obstaravania Oracle produktov a sluZieb je obojstranne preferovana forma obstaravania
vzhladom na vyssiu flexibilitu, Usporu ¢asu a mozné dosiahnutie vyhodnejSich podmienok, ¢o
plne zodpoveda principu hospodarnosti.

Preto pre rozvojové aktivity pre Projektovy zadmer by bolo vhodné pouZit referované
dosiahnuté zlavy pre konkrétne produktové kategdrie na zaklade analyzy dosiahnutych
vysledkov z obstaravania v rdmci Centralnej ramcovej dohody z roku 2019.

2. Stanovenie vysky fixdcie medzirotného ndrastu cien a vysky zliav podpory pre
produkty Oracle:

Podmienky pre stanovenie ceny za obnovenie technickej podpory pre softvér i hardvér sa
odvijaju od podmienok prvorocnej technickej podpory, teda zahffiaju podmienky uplatnené
pri inicialnom predaji konkrétneho produktu.

Cena za obnovu technickej podpory sa pocita v sulade s obchodnymi pravidlami platnymi pre
obnovenie technickej podpory- plné znenie dostupné na adrese
https://www.oracle.com/sk/support/policies.html
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Pre ucely centralizovaného nakupu technickej podpory pod gesciou Ministerstva investicii,
regionalneho rozvoja a informatizacie SR, vie Oracle garantovat nasledujice podmienky pre
poskytnutie technickej podpory:

1. Standardné medziro¢né navydenie cien (dalej len ,,AAR") pri obnove technickej
podpory Premier Support bude od 01.12.2022 vo vyske 8%.

2. V pripade uzatvorenia zmluvy o dynamickom nakupnom systéme (dalej len ,DNS"),
spolo¢nost Oracle garantuje nasledujice podmienky:

a. Pri obnove na dvanast (12) mesiacov bude AAR ponizené na 4% (zmluva o
technickej podpore musi byt objednana aspori Styridsatpat (45) dni pred datumom obnovy)**;
b. Pri obnove na dvadsatstyri (24) mesiacov bude AAR ponizené na 4% v prvom

,roku a 2% v druhom roku (zmluva o technickej podpore musi byt objednana aspor Styridsatpat
(45)dni pred datumom obnovy)**;

c. Pri obnove na tridsatsest(36) mesiacov bude AAR ponizené na 6% v prvom roku, 1% v
druhom roku a 0% v tretom roku (zmluva o technickej podpore musi byt objednana aspon
Styridsatpat (45) dni pred datum obnovy)**.

** \ pripade, Ze v roku 2022 nebude mozné dodrzat vyssie uvedent podmienku pre zisk vyssie
uvedeného ponizenia AAR, tj. v pripade, Ze ned6jde k uzatvoreniu zmluvy o obnove
technickej podpory v rdmci DNS v lehote aspon Styridsiatich piatich (45) dni pred datumom
obnovy, spolo¢nost Oracle garantuje, ze vys$sie uvedend podmienku bude povazovat za
splnenu v pripade, zZe d6jde k Uspesnej obnove zmluvy o technickej podpore do 15. 02. 2023.
Tato vynimka sa vztahuje len na pripad neskorého uzatvorenia zmluvy o obnove
technickej podpory v rdmci DNS a len pre prvy rok platnosti DNS.

3. V pripade zaujmu o obnovu neaktivnej technickej podpory Oracle sa zavdzuje odpustit
v prvych Siestich (6) mesiacoch DNS tzv. Reinstatement fee (Poplatok za neskoré
obnovenie/znovuzavedenie supportu). Avsak, nadalej plati, Ze poplatok za Back Support (za
obdobie od poslednej obnovy neaktivnej zmluvy o technickej podpore do doby jej opatovne;j
aktivacie) musi byt zaplateny v celej vyske.

3. Identifikacia a popis moZnosti a proces prevodu produktov Oracle medzi OVM

MozZnost prevodu licencii medzi OVM Oracle umoziuje a na prevod licencii existuje stanoveny
proces, ktory umoziiuje po preskimani takyto prevod zrealizovat.

Procesne sa podpisuje 3-strannydokument " PostUpenie a osvedcenie o nevlastnictve", v
ktorom sa definované licencie postupuju z Postupcu na Postupnika.

Nadobudatel licencii v rdmci prijatia postipenia akceptuje a suhlasi, Ze pouZivanie Oracle
programov sa bude riadit Online Transakénou Oracle Ramcovou zmluvou a jej prilohou P -
Programy, ktorej znenie je dostupné na adrese http://www.oracle.com/contracts a licen¢nymi
metrikami stanovenymi priamo v dokumente o postupeni licencii.

K samotnému prevodu licencii je potrebny suhlas spolo¢nosti Oracle.

Podmienkou k prevodu licencii je aktivna technicka podpora a pri prevode licencii alel zac
hovanie aj na nasledujuci rok.

4, Identifikacia dalSich benefitov, ako napriklad Skolenia Oracle produktov a podobne
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19)
a)

b)

<)
d)

Oracle sa v rdmci benefitov sustreduje na podporu coraz obltubenejsich cloudovych sluzieb a
bezodplatne ponuka tzv. OCI Cloud Free Tier. DetailnejSie informacie o tejto iniciative su
dostupné na: https://www.oracle.com/sk/cloud/free/

Pre zamestnancov verejnej spravy vie Oracle ponuknut aj skolenie na riesenie Free Oracle
Cloud Infrastructure, kde ponuka bezplatné obozndmenie sa s rieSenim OClI pomocou
odborného skolenia. Viac informacii tu:

https://education.oracle.com/leam/oracle-cloud-

infrastructure/pPillar 640/?source=:ow:0:u:nav:::0comLearnNav&intcmp =:ow:0:u: nav:::0co
mLearnNav

Podmienky predaja sluzieb/produktov Oracle podla divizii/kategorizacie ( Oracle SW
products, Oracle HW products, Oracle services, pripadne dalsie)

Obchodné podmienky/licenéné podmienky pre nakup/predaj jednotlivych divizii/kategérii
produktov Oracle,

Katalég produktov Oracle (podla part number alebo iného ukazovatela)

Transparentné cenniky Oracle produktov

uT- Na kategorizaciu bolo pouzité rozdelenie z externe publikovanych Oracle stranok-
https://www.oracle.com/sk/products/

Oracle Products

From the most comprehensive portfolio of doud solutions to the world's #1 enterprise database, Oracle offers the choice and flexibility to meet your business requirements.

O ;2 S
Oracle Cloud Oracle Hardware and
Infrastructure v Cloud Applications v Industries v Engineered Systems v

S B

Oracle Featured

Enterprise Applications + Software v

Oracle Services

,9\ Oracle Consulting O Oracle Premier Support 8 Oracle University
*
é Oracle Financing r,z?\- Advanced Customer Services D Cloud Customer Success

Odpovede suvisiace s formalnou strdnkou obstaravania na podmienky predaja
sluZieb/produktov Oracle podla divizii (a), pre Oracle obchodné podmienky (b) a ohladne
transparentnych cennikov (d), boli zosumarizované dodané vstupy od obchodnikov
zodpovednych za jednotlivé kategdrie, ktoré su predlozené v prehladnej tabulke v prilozenom
stubore ako Priloha ¢.5.
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Externe publikovana kategorizacia pre verejnu spravu v USA zastreSuje komplexny prehlad
Cisel dielov z viacerych kategorii, zoznam dielov sa vSak nezverejiiuje pre Uplne celé Oracle
portfdlio.

Pri samotnom vytvarani ponukovych dokumentov sa interne generuje kalkulacia vratane Cisel
dielov, a teda uréenie kategorizacie pre konkrétne obstaravanie je vhodnejsie.
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