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ZOZNAM SKRATIEK

API Aplikacné programovacie rozhranie (Application
Programming Interface)

CIP Centralna integrac¢na platforma

cMU Centralny model Gdajov

CSv comma-separated values

Databaza Databaza je subor vzajomne prepojenych udajov, ktoré sa

pouzivaju na efektivne vyhfadavanie, vkladanie a mazanie
udajov. PouZziva sa tiez na usporiadanie udajov vo forme
tabulky, schémy, pohladov a zostav atd.

DBMS Systém spravy databazy

DI Datova integracia

DP Dopytovy projekt / Dopytové projekty

EDIW Eurdpska digitalna pefiazenka s identitou (European Digital
Identity Wallet)

elD Elektronicka identita

elDAS Nariadenie Eurdpskej unie ¢ 910/2014 o elektronickej

identifikacii a déveryhodnych sluzbach pre elektronické
transakcie na vnatornom eurépskom trhu.

ELT Extract, load, transform

EK Existujuci konzument

EP Existujuci poskytovatel

ESB Enterprise Service Bus

ETL Extract, transform, load

EU Eurdpska unia

GDBMS Sprava databazy grafov

GDPR VSeobecné nariadenie o ochrane osobnych (dajov
(General Data Protection Regulation)

HTML HyperText Markup Language

iPaaS Integration Platform as a Service

IS CSRU Informacény systém centralnej spravy referencnych udajov

IS VS Informacny systém verejnej spravy

JSON JavaScript Object Notation

JSON-LD JSON pre linkované udaje (JSON for Linking Data)

JWE JSON Web Encryption

JWS JSON Web Signature

JWT JSON Web Token

mID Mobilna identita

MIRRI SR Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja

a informatizacie
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ZOZNAM SKRATIEK

MOU Manazment osobnych udajov

MV SR Ministerstvo vnatra SR

NK Novy konzument

NP Novy poskytovatel

OLAP Online analytické spracovanie (Online analytical
processing)

OVM Orgén verejnej moci

PET Technolégie na zvySenie sukromia (Privacy-enhancing
Technologies)

PIMS systémy na spravu osobnych informéacii (Personal
Information Management System)

RDF Resource Description Framework

SDG Jednotna digitalna brana (Single Digital Gateway)

SVG Scalable Vector Graphics

SvM Slovensko v mobile

OO0TS Technicky systém pre jedenkrat a dost (Once-Only
Technical System)

OVM Organ verejnej moci

RDBMS Systém na manazment relaCnych databaz (Relational
database management system)

TRUSTS Trusted Secure Data Sharing Space

URI Jednotny referencovatelny identifikator

VC Overitelné poverenia (Verifiable Credentials)

W3C World Wide Web Consortium

XDM XPath Data Model

XHTML Extensible HyperText Markup Language

XML Extensible Markup Language

XSD XML Schema Definition

XSL eXtensible Stylesheet Language

XSLT XSL Transformations
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Uvod a zhrnutie

Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej
republiky (dalej len ,MIRRI SR*) aktualne realizuje systematicky datovy program
(ukonCenie 2023), ktory je zamerany na zavedenie manazmentu udajov verejnej
spravy, t. J. nielen pre MIRRI SR.

Datovy program smeruje k praktickému a efektivnemu napinaniu cielov
Programového vyhlasenia vliady Slovenskej republiky na obdobie rokov 2021 —
2024, ako aj platnych, ucinnych a pripravovanych narodnych strategickych
dokumentov a to najma:

e Narodnej koncepcie informatizacie verejnej spravy,

e Iniciativy pre otvorené viadnutie

e Eurdpskych strategickych dokumentov (najmd Eurdopskej datovej
stratégie), pravne zavaznych aktov Eurdpskej unie (GDPR, PSI, DGA,
EDA)

e Slovenskej legislativy

o zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pésobnosti
organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zakon o e-Governmente) v zneni neskorsich predpisov,

o zakon €. 177/2018 Z. z. o niektorych opatreniach na zniZzovanie
administrativnej zataze vyuzivanim informaénych systémov
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon
proti byrokracii) v zneni neskorsich predpisov,

o zakon €. 95/2019 Z. z. o informacnych technoldgiach vo verejnej
sprave a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov, navrh zakona o udajoch).

Nosnou ¢astou datového programu je zavadzanie systematického manazmentu
Gdajov vo verejnej sprave prostrednictvom tzv. dopytovych vyziev, z ktorych
vzislo cca 90 projektov a narodného projektu Datova integracia.

Ugelom realizacie datovej integrécie je integracia na centralnu platformu (vratane
upravy integracnych sluzieb agendovych informacnych systémov) na strane IS
VS a to bud formou spristupnenia novych objektov evidencie pre zdielanie voci
opravnenym organom verejnej moci alebo formou konzumovania uz dostupnych
udajov nevyhnutnych vo vztahu ku svojej uradnej innosti.

Narodny projekt DI prispeje vyraznou mierou k naplneniu principu ,jedenkrat a
dost* v ramci verejnej spravy tym, ze dojde k spristupneniu infradtruktary pre
zdielanie kritickej masy udajov medzi orgadnmi verejnej moci. Projekt zaroven
podpori optimalizaciu agend verejnej spravy, digitalizaciu zivotnych situacii,
znizenie byrokracie, zvySenie kvality udajov vedenych v registroch, zabezpeci
dostupnost otvorenych datasetov a datova interoperabilitu.
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Kontext

Detailny vystup €. 1.1.7: Analyza toku Gdajov vznikol ako aktualizacia
vystupov dostupnych z projektu Datova integracia (DI), zo zoznamu
datovych entit a z analyzy dopytovych projektov zamerany na Manazment
udajov institucii verejnej spravy.

Dokument bol pripraveny vramci projektu ,ZlepSenie vyuzivania udajov vo
verejnej sprave“. Tento projekt ma ambiciu transformovat fungovanie institucii
verejnej spravy tak, aby dokazali maximalne efektivne spravovat a zdielat udaje,
vyuzivat udaje pre lepSie rozhodovanie na zaklade faktov a dbdkazov, pre
zlepSenie efektivity a adresnosti sluzieb na zaklade lepSieho vyuzivania dat.
Projekt ZlepSenie vyuzivania udajov vo verejnej sprave realizuje Datova
kancelaria verejnej spravy ako Specidlna jednotka Ministerstva investicii,
regionalneho rozvoja a informatizacie (dalej aj MIRRI SR).

Vstupmi do analyzy toku udajov su tri oblasti zoznamov udajov:

1.1.1 Zhromazdovanie dat prostrednictvom DI

Realizacia priblizne 800 novych integracnych vazieb medzi informacnymi
systémami verejnej spravy, prostrednictvom modulu procesnej integracie a
integracie udajov ako centralneho komponentu eGovernmentu (centralna
integracna platforma)

e zapojenie 31 organov verejnej moci v roli novych poskytovatelov zdielanych
udajov,

e zapojenie 39 organov verejnej moci v roli hovych konzumentov zdielanych
udajov,

e spristupnenie 223 novych typov udajov — objektov evidencie (datasetov),

e vykonanie 512 merani datovej kvality v ramci objektov evidencie (datasetov)
spravovanych v

e informacnych systémoch verejnej spravy,

e identifikacia kiu¢ovych registrov verejnej spravy a moznosti zdielania udajov
Z tychto registrov,

e vratane otvorenych udajov, prostrednictvom centralneho komponentu
eGovernmentu,

e zmapovanie logickych datovych modelov informaénych systémov verejnej
spravy vratane ich

e mozného zosuladenia s centralnym modelom verejnej spravy.
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1.1.2  Zoznam datovych entit a €iselnikov.

Zoznam obsahuje nasledovné rozdelenie:

Objekty evidencie, identifikované ako klucove udaje, ktoré sa nachadzaju
v CSRU alebo je planované ich pripojenie pre ucely integracie a zdielania

Spracovany je aktualny stav ako aj nadchadzajuce planované integréacie
poskytovatelov dat

Pre jednotlivé objekty evidencie su identifikované prislichajlice datové entity
Definuje, &i sa entita nachadza v Centralnom modely udajov

Na zaklade predpokladaného poc¢tu konzumentov ako aj vyznamu samotne;j
entity je definovana miera prepouzitefnosti datovej entity ¢im sa zvySuje jej
potencial na zaradenie do Centralneho modelu tudajov

Zoznam zahrnuje analyzu jednotlivych objektov evidencie a datovych entit
z pohladu kandidatov na Moje data

Samotné prepojenie je odstupriovanie podla déleZitosti

Data, z pohladu verejnosti (data vyZadované verejnostou a data s vysokym
potencialom na prepouZitie)

Vsetky datasety/objekty evidencie su analyzovane z pohfadu potencialu na
zaradenie do CMU

Pri jednotlivych zaznamoch je definovana ich sucasna pristupnost’ verejnosti
Pre vSetky objekty je definovana ich dolezitost z pohladu zaradenie datovej
entity do CMU

Jednotlivé zdznamy maju prepojenie na plan CSRU (bod 1- Objekty
evidencie, identifikované ako kfuCové udaje)

Klacoveé Ciselniky

Kompletna analyza &iselnikov, ktoré su prostrednictvom integracii v CSRU
pouzivaneé

Analyza Ciselnikov z dalSich, dnes vyuzivanych zdrojov oCistena o pripadné
duplicity

Pre vyhlasené zakladné Ciselniky sa v zozname nachadzaju aj
schvalené/navrhované jednotné referencovatelné identifikatori

Pri Ciselnikoch je uvadzany spdsob poskytovania Ciselnikov tretim stranam
Zoznam obsahuje a kategorizuje odporucania pre vSetky Ciselniky, ktoré nie
su zakladné s definovanim ich potencialu stat sa zakladnym Ciselnikom

© yyyy Copyright owned by one or more of the KPMG International entities. KPMG International entities provide no services to clients. All rights reserved. 9

Document classification: KPMG Confidential

Tento projekt je podporeny z Eurdépskeho socialneho fondu.



1.2

Error! Reference source

1.1.3 Udaje obsiahnuté v dopytovych vyzvach zameranych na
manazment udajov institucii verejnej spravy

e ManazZzment udajov institucie VS (OPIl_2018 7 3 DOP)
e Manazment udajov institacie VS (OPII-2019/7/6-DOP)
e Manazment udajov institucie VS (OPI1-2021/7/15-DOP)

Metodika realizacie vystupu

StruCne povedané, analyza toku udajov vo vlade zahfha sledovanie
Strukturovaného procesu, ktory zahffia identifikaciu relevantnych uadajov,
zhromazdovanie a Cistenie udajov, vyber spravneho analytického nastroja,
analyzu udajov, identifikaciu oblasti na zlepSenie a odporucanie zlepSeni na
zaklade poznatkov zistenych z analyza. Tento proces méze byt naro¢ny, ale so
spravnymi nastrojmi, metodolégiou a odbornymi znalostami je mozné zefektivnit
vladne procesy tak, aby priniesli efektivnost operacii, zlepsili tvorbu politik a
verejné sluzby.

Pri definicii mnoziny poskytovatefov udajov sa zameriame na najddlezitejSie
verejné institucie a priority projektu DI podla Specifikacii poziadaviek tak, aby
analyza tokov udajov mohla byt prakticky pouzitel'na pri riadeni datovej integracie
po skon€eni samotného projektu (¢o vnimame ako hlavny ucel dokumentu).

Pre urCenie datovych objektov a modelovanie komunikaénych vazieb bol
vytvoreny jednoduchy excel, ktory obsahuje:
e Nazov organu verejnej moci - OVM
e Nazov informacného systému - ISVS
e Kod informacného systému - ISVS_kod
e Typ integraCnej vazby
o Poskytovatel
o Konzument
e Spobsob integracie
o Priame integréacie
o Integrécia na CSRU
e Status
o DNR - mnozina udajov definovany / identifikovanych v DNR
v projekte DI
o DOP - Mnozina poskytovatelkych vazieb identifikovanych
v dopytovych projektoch
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o |ID8 - obsahujuci cielovy ~ zoznam poskytovanych
a konzumovanych OE
IMPL-test — Prebieha integracia datasetu
PLAN — To be stav, po skonc&eni projektu DI
PROD - OE je uz v produkcii
PROD-DI — OE bude dostupny v produkcii po¢as projektu DI
o Vyzva — OE je zaradeny v backlogu integréacii v projekte DI
e Register / Objekt evidencie
e Dataset

o O O O

Objekty evidencie budu prepojené s Centralnym modelom udajov. Vznikne tak
konsolidovany zoznam objektov evidencie, s ktorym bude mozné dalej pracovat
(pri ostatnych ulohach Datovej kancelarie, ako je vyhlasovanie referencnych
udajov alebo sluzba Moje data).

Dokument tak vychadzat z vstupov definovanych v kapitole 1.1. Analyza tokov
bude publikovana na webovom sidle Datovej kancelarie.

Vzhladom na rozsiahlost udajov, ktorymi verejna sprava disponuje bude obsah
tohto dokumentu zamerany na spdsob spracovania velkej masy udajov
privetivejSim spésobom z pohladu prevadzkovatefa znalostnych grafov a ich
aktualizacii skrz vizualnu reprezentaciu, ktory bude viest ku praktickym
a efektivnejSim pre definovanie novych cielov. Vystupom znalostného grafu je
obvykle reprezentacia dblezitych informacii, vztahov a vzorov vo forme
grafového modelu.
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Definicia mnozin poskytovatelov a konzumentov Gdajov

Vramci vystupu boli analyzované realizované integracie OVM v troch fazach
z projektu DI pre nasledujuce z nizZSie uvedenej mnoziny OVM.

V projekte DI bolo planované zapojenie 60 OVM, pricom kazda zo zapojenych
OVM mdze byt su€asne v jednej z nasledujacich roli:

Novy poskytovatel udajov

OVM nie je integrovany na IS CSRU v roli poskytovatela. Suéastou realizacie
integraénej vazby na strane IS CSRU su nasledujlice aktivity:

= Specifikacia OE pre Ggely pripojenia

= Priprava a podpis DIZ (pouZzité sluzby, Struktura OE, harmonogram)

= Vypracovanie technicko-implementaéného projektu

= Registracia OVM v roli poskytovatela

= Nastavenie a otestovanie sietového prepojenia

= Registracia OE

= |ntegracné testy

= Priprava dokumentu SLA

Existujuci poskytovatel — rozSirené poskytovanie udajov

OVM je integrovany na IS CSRU v roli poskytovatela. Sucastou realizacie
integraénej vazby na strane IS CSRU su nasledujlice aktivity:

= Priprava a podpis dodatku DIZ (pouzité sluzby, Struktura OE,

harmonogram)

= Aktualizacia technicko-implementacného projektu

= Registracia OE

= Integracné testy

= Aktualizicia dokumentu SLA

Novy konzument udajov

OVM nie je integrovany na IS CSRU v roli konzumenta. Sugastou realizacie
integraénej vazby na strane IS CSRU su nasledujlice aktivity:
» Specifikacia OE pre Ggely pripojenia
= Priprava a podpis DIZ (pouzité sluzby IS CSRU, S$truktira OE,
harmonogram)
= Vypracovanie technicko-implementacného projektu
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» Registracia OVM v roli konzumenta

= Nastavenie a otestovanie sietového prepojenia
= Nastavenie prav pre poskytované OE

» |ntegracné testy

» Priprava dokumentu SLA

2.4 Existujaci konzument — rozSirené konzumovanie udajov

OVM je integrovany na IS CSRU v roli konzumenta. Sucéastou realizacie
integracnej vazby na strane IS CSRU su nasledujlice aktivity:

» Priprava a podpis dodatku DIZ (pouzité sluzby IS CSRU, $truktdra OE,

harmonogram)

= Aktualizacia technicko-implementacného projektu

= Nastavenie prav pre poskytované OE

» |ntegracné testy

= Aktualizacia dokumentu SLA

Poget institicii ktoré pouzivaju CSRU (konzumenti(57), poskytovatelia (38))

- Poget ISVS ktory pouzivaju CSRU (konzumenti, poskytovatelia)

- Pocet dostupnych objektov evidencie

- Pocet dopytovych projektov, ktoré sa budu pripajat’ v roku 2023

- Pocet institucii, ktoré pouzivaju sluzby datovej kvality, vysledky merania
datovej kvality

- Vysledky zakona proti byrokracii, kolko vypisov a odpisov uz nie je potrebné
vymienat -

- Pocet datovych zdrojov pripojenych na KAV a pocet pripadov pouzitia, ktoré
sa v ramci KAV - 0
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P.¢. Nazov OVM Postavenie OVM k zacatiu

realizacnej faze Projektu
Poskytovatel | Konzument

1 |Ministerstvo pédohospodarstva a rozvojaNP EK
vidieka SR
2 [Narodné lesnicke centrum NP NK
3 [Statny veterinarny ustav Zvolen NP NK
4 [Statna veterinarna a potravinova spravaNP NK
Slovenskej republiky
5 [Statny veterinarny a potravinovy Ustav NP NK
6 |Ustredny kontrolny a skuSobny ustaviNP NK
polnohospodarsky
7 |Hydromelioracie, Statny podnik NP NK
8 [Plemenarske sluzby SR, $. p. EP NK
9  |Ministerstvo zdravotnictva SR NP NK
10 [Urad verejného zdravotnictva SR NP NK
11 |[Statisticky urad SR EP NK
12 [Finan¢né riaditelstvo SR EP EK
13 |Datacentrum elektronizacie GuzemnejNP EK
samospravy
14 |Ministerstvo vnatra SR EP NK
15 |Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a[EP EK
informatizacie SR
16 [Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a SportuEP EK
SR
17 |Notarska komora NP EK
18 [Ministerstvo zivotného prostredia NP EK
19 |Ministerstvo kultary SR NP EK
20 |Urad geodézie, kartografie a katastra SR EP EK
21 |Ministerstvo spravodlivosti SR EP EK
22 |Pamiatkovy Urad NP NK
23 |Ministerstvo hospodarstva SR NP EK
24 |VUJE, a. s. NP EK
25 |Urad pre  dohfad nad  zdravotnoulNP EK
starostlivostou
26 |Slovak Business Agency (SBA) NP NK
27 [Slovenska inovacna a energeticka agentura NP EK
28 |Urad pre regulaciu sietovych odvetvi NP NK
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29 |Generdlna prokuratira SR EP NK
30 |Urad vlady SR NP NK
31 [Narodny inSpektorat prace NP NK
32 |Urad pre verejné obstaravanie* NP NK
33 |Ministerstvo financii SR EP EK
34 |Pddohospodarska platobna agentira NP NK
35 [Narodna agentura pre sietové a elektronickéNP NK
sluzby
36 [Ministerstvo dopravy a vystavby SR NP NK
37 |Urad pre reguléciu elektronickych komunikaciiNP NK
a postovych sluzieb (UPREKaPS)
38 [Slovenska konsolidacna, a.s. NP EK
39 [Dopravny urad NP NK
40 [Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny|EP EK
SR a
41 |Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny[EP EK
(UPSVaR)
42 [Prezidium policajného zboru SR NP NK
43 [Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurépskych|NP NK
zaleZitosti SR
44 |Urad priemyselného vlastnictva SR NP NK
45 |[Zbor vazenskej a justi¢nej straze SR NP NK
46 [Statny fond rozvoja byvania NP NK
47 [Slovensky pozemkovy fond NP NK
48 [Narodné centrum zdravotnickych informacii  [NP EK
49 [Protimonopolny Urad SR EP NK
50 [Socialna poistovna EP EK
51 [Ministerstvo obrany SR NP NK
52 |Narodna banka Slovenska NP NK
53 [EXIMBANKA SR NP NK
54 |Najvyssi kontrolny urad NP NK
55 [Slovenska obchodna inSpekcia NP NK
56 [Environmentalny fond NP NK
57 |Ustavny std SR NP NK
58 [Slovensk&d agentira pre rozvoj investiciiNP NK
a obchodu
59 [DOVERA zdravotna poistovfia, a. s. EP EK
60 [VSeobecna zdravotna poistovna, a. s. EP EK
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61 [Union zdravotna poistovna, a. s. EP EK
62 [Bratislavsky samospravny kraj NP NK
63 [Trnavsky samospravny kraj NP NK
64 [TrenCiansky samospravny kraj NP EK
65 [Nitriansky samospravny kraj NP NK
66 [Zilinsky samospravny kraj NP NK
67 |Banskobystricky samospravny kraj NP NK
68 |PreSovsky samospravny kraj NP NK
69 |KoSicky samospravny kraj NP NK
70 [Slovenska bankovéa asociacia NP NK
71 |Centrum pravnej pomoci NP NK
72 |Slovenska agentura zivotného prostredia NP NK
73 |Agentura Statom podporovaného najomného|NP NK
byvania
74 |Narodné osvetové centrum NP NK
75 |Narodny bezpecnostny urad NP EK
76 [Slovenska bankovéa asociacia NP NK
77 |[Slovenska asociacia poistovni NP NK
78 |Rada pre medialne sluzby NP NK
79 |Kancelaria najvy$Sieho sudu SR NP NK

Legenda:
NP - Novy poskytovatel (Zapojenie nového OVM v roli poskytovatela udajov)
EP - Existujuci poskytovatel (RozSirenie poskytovania udajov uz zapojeného
OVM)
NK - Novy konzument (Zapojenie nového OVM v roli konzumenta Udajov)

EK - Existujuci konzument (RozSirenie konzumovania udajov uz zapojeného
OVM)
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Nazov subjektu (OVM) Pocet

Pocet integraciiPocet

integracii akoako integracii
konzument poskytovatel spolu
Gudajov udajov
Faza 1l - spolu 294 180 474
Datacentrum elektroniz. 0zem.[38 17 55
Samospravy
Finan¢né riaditelstvo SR 14 5 19
Generalna prokuratira SR 12 3 15
Ministerstvo dopravy a vystavby/5 7 12
SR
Ministerstvo financii SR 6 5 11
Ministerstvo kultary SR 22 3 25
Ministerstvo pédohosp. arozvoja33 28 61
vidieka SR
Ministerstvo ~ Skolstva, vedy,61 25 36
vyskumu a Sportu SR
Ministerstvo spravodlivosti SR~ |40 28 68
Ministerstvo vnutra SR 12 34 46
Urad geodézie, kartografiel24 7 31
a katastra SR
Urad prace, socialnych vecill3 10 23
a rodiny SR
Urad pre verejné obstaravanie |14 3 22
Féaza 2 - spolu 82 24 106
Dévera — zdravotna poistoviha |1 0 1
European (eJustice) portal 1 0 1
Exportno-importna banka SR 11 0 11
Kanceléria ustavného sudu SR 5 0 5
Krajsky sud BA 5 0 5
Ministerstvo prace, socialnych(l 1 2
veci a rodiny
Ministerstvo zdravotnictva 3 1 4
NajvysSsi kontrolny urad SR 3 0 3
Narodna diafnicna spoloCnost 4 0 4
Narodné centrum zdravot.|0 4 4
informacii
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Pédohospodarska platob.]2 0 2
Agentura

Protimonopolny trad 13 2 15
Rada pre vysielanie2 0 2
a retransmisiu

Rozhlas a televizia slovenska 6 0 6
Slovak Credit Bureau 0 1 1
Slovenska lekarska komora 1 0 1
Socialna poistovia 6 6 12
Statisticky urad SR 3 0 3
UNION zdravotna poistovna 7 0 7
MIRRI 5 2 U
Urad pre dohlad nad zdrav|0 2 2
starostlivostou

Urad pre normalizaciu metrolégiull 0 1
a skusob.

Urad pre regulaciu el. komunikaciill 0 1
a post. sl.

Urad vlady SR 0 4 4
\VSeobecna zdravotna poistovina |1 1 2
Faza 3 - spolu 117 16 133
IAdvokatska komora 0 1 1
Banskobystricky ~ samospravny|10 1 11
kraj

Bratislavsky samospravny kraj |0 1 1
KoSicky samospravny kraj 15 1 16
Mesto KoSice 8 0 3
Mesto Nitra 3 0 3
Mesto Zilina 3 0 3
|Ministerstvo hospodarstva 16 0 16
Ministerstvo obrany 0 1 1
Ministerstvo zahrani¢nych vecid 1 5
a EU zalezit.

Ministerstvo Zivotného prostredia |5 1 6
Narodna agentura pre sietoved 1 5
a el. sluzby

Nitriansky samospravny kraj 8 1 9
Notarska komora 0 2 2
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Policajny zbor SR 1 0 1
PreSovsky samospravny kraj 11 1 12
Slovenské exekutorska komora |0 1 1
TrenCiansky samospravny kraj |6 0 6
Trnavsky samospravny kraj 10 1 11
Urad priemyselného vlastnictva (3 0 3
Zbor vazenskej ajustiCnej straze|0 1 1
SR

Zilinsky samospravny kraj 10 1 11

Tabulka 2: Rozdelenie integrécii podla fiz v projekte DI

V tabufke uvedenej niZSie je prehlad institucii z projektu DI a dopytovych
projektov, ktoré st zmapované z pohladu poskytovania udajov do IS CSRU.
DetailnejSi pohlad sa nachadza v prilohe 1.1.7 Analyza tokov udajov.xIsx.
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Agentlra na podporu vyskumu a vyvoja
Agentura Statom podporovaného ndjomného byvania
Archeologicky Ustav Slovenskej akadémie vied
Banskobystricky samospravny kraj
Bratislavsky samospravny kraj

Centrum pravnej pomoci

Centrum vedecko-technickych informéacii SR
Datacentrum elektronizacie Uzemnej samospravy
Dopravny Grad

DOVERA zdravotna poistovnia, a. s.
Environmentalny fond

EXIMBANKA SR

Finan¢né riaditelstvo SR

Generalna prokuratira SR

15 | Generalne riaditelstvo Zboru vazenskej a justi€nej straze
16 |Hydromelioracie, Statny podnik

17 |Kancelaria najvysSieho sudu SR

18 |Kancelaria Ustavného stdu Slovenskej republiky
19 |KoSicky samospravny kraj

20 |Mesto Banovce nad Bebravou

21 |Mesto Banska Bystrica

22 | Mesto Komarno

23 |Mesto Levice

24 |Mesto LevocCa

25 |Mesto Liptovsky Mikulas

26 |Mesto LucCenec

27 |Mesto Myjava

28 |Mesto Nové Mesto nad Vahom

29 | Mesto Nové Zamky

30 |Mesto PreSov

31 |Mesto Prievidza

32 |Mesto Rimavska Sobota

33 |Mesto Ruzomberok

34 |Mesto Senica

35 |Mesto Snina

36 |Mesto Svidnik

37 |Mesto Samorin

38 |Mesto TopolCany

39 |Mesto TrencCin

40 |Mesto Trnava

41 |Mesto Trstena

42 |Mesto TvrdoSin

OO N OO WIN|F
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43 |Mesto Zlaté Moravce

44 | Mesto Zvolen

45 | Ministerstvo dopravy a vystavby SR

46 | Ministerstvo financii SR

47 | Ministerstvo hospodarstva SR

48 | Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR
49 | Ministerstvo kultury SR

50 |Ministerstvo obrany SR

51 |Ministerstvo pédohospodarstva a rozvoja vidieka SR
52 | Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR

53 [Ministerstvo spravodlivosti SR

54 | Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR
55 |Ministerstvo vnatra SR

56 |Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurépskych zaleZitosti SR
57 |Ministerstvo zdravotnictva SR

58 |Ministerstvo zivotného prostredia SR

59 |Najvy$Si kontrolny urad

60 |Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby
61 |Narodna banka Slovenska

62 |Narodné centrum zdravotnickych informacii

63 | Narodné lesnicke centrum

64 |Narodné osvetove centrum

65 |Narodné Sportové centrum

66 |Narodny bezpecnostny urad

67 |Narodny inSpektorat prace

68 | Nitriansky samospravny kraj

69 | Notarska komora

70 | Obec Cifer

71 |Obec Horna Suca

72 |obec Lubina

73 | Pamiatkovy Urad

74 | Pamiatkovy Urad Slovenskej republiky

75 |Plemenarske sluzby SR, §. p.

76 |Pbddohospodarska platobna agentara

77 |PreSovska univerzita v PreSove

78 | PreSovsky samospravny kraj

79 | Prezidium policajného zboru SR

80 |Protimonopolny Grad SR

81 |Rada pre medialne sluzby

82 |Slovak Business Agency (SBA)

83 |Slovenska agentura pre rozvoj investicii a obchodu
84 |Slovenska agentura pre rozvoj investicii a obchodu
85 |Slovenska agentura zZivotného prostredia

86 |Slovenska asociacia poistovni
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87

Slovenska bankova asociacia

88

Slovenska inovacna a energeticka agentura

89

Slovenska indpekcia Zivotného prostredia

90

Slovenska komora darovych poradcov

91

Slovenska konsolidadna, a.s.

92

Slovenska obchodna inSpekcia

93

Slovensky pozemkovy fond

94

Socialna poistovia

95

Statisticky urad SR

96

Statna veterinarna a potravinova sprava SR

97

Statny fond rozvoja byvania

98

Statny veterinarny a potravinovy Ustav

99

Statny veterinarny Ustav Zvolen

100

Technicka univerzita v KoSiciach

101

Trebisov

102

TrenCiansky samospravny kraj

103

Trnavsky samospravny Kkraj

104

Union zdravotna poistovnia, a. s.

105

Univerzita Komenského v Bratislave

106

Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave vysoka Skola

107

Urad geodézie, kartografie a katastra SR

108

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou

109

l'J’rad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb
(UPREKaPS)

110

Urad pre regulaciu hazardnych hier

111

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi

112

Urad pre verejné obstaravanie

113

Urad priemyselného vlastnictva SR

114

Urad verejného zdravotnictva SR

115

Urad vlady SR

116

Ustavny sud SR

117

Ustredie prace, socialnych veci a rodiny (UPSVaR)

118

Ustredny kontrolny a skii$obny Ustav polnohospodarsky

119

VSeobecna zdravotna poistovia, a. s.

120

VUJE, a. s.

121

Zbor vazenskej a justi€nej straze SR

122

Zilinska univerzita v Ziline

123

Zilinsky samospravny kraj

Tabulka 3: Institicie zahrnuté v analyze
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2.6 Mimo rozsah dokumentu Analyza toku Udajov

Pre ucely analyzy, nie su zmapované projekty z dopytovej vyzvy zameranej na
LepSie vyuzivanie udajov instituciami verejnej spravy, Malé zlepSenia e-gov.
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Uréenie datovych objektov

Spravne urCenie datovych objektov prinasa viaceré vyhody. Po prvé, umozZnuje
efektivne spracovanie dat a zameranie sa na relevantné informacie. Pri presnom
vymedzeni kategérii a atributov je mozné ziskavat presné a relevantné vysledky.
Po druhé, spravne urCené datové objekty ulahcCuju interpretaciu vysledkov a
zlepduju ich interpretovatelnost pre pouZivatelov. Struktira a organizacia
datovych objektov pomahaju jasne definovat, ako su data vzajomne prepojené a
ako su pouzivané v analytickom procese.

Okrem toho, spravne urCenie datovych objektov zvySuje efektivitu a
opakovatelnost analyzy dat. Rovnaka Struktura a organizacia moézu byt
aplikované na rézne sady dat, ¢o ulahCuje opakovatelnost a porovnatefnost
vysledkov. NavyS$e, kvalitné datové objekty zlepSuju aj spravu a spracovanie dat,
vratane udrziavania aktualnych udajov, indexovania a zalohovania.

Celkovo mozno povedat, ze spravne urcenie datovych objektov je kritické pre
uspesSnu analyzu dat a ziskanie hodnotnych informacii. Poskytuje Strukturu,
organizaciu a jasnost v analytickom procese, ¢o vedie k presnejSim vysledkom a
lepSiemu porozumeniu dat. Spravne uréené datové objekty tiez zvySuju efektivitu,
opakovatelnost a spravu dat. Preto je nevyhnutné klast déraz na spravne urcenie
datovych objektov ako kfu€ovy krok pri analyze dat.

Zhodnotenie postupu pre urCenie datovych objektov ma prinos aj pre analyticky
proces. Postup pre urCenie datovych objektov je délezitym krokom v analytickom
procese, pretoze poskytuje Strukturu, organizaciu a jasnost v spracovani a
analyze dat. Tento postup zahffa identifikaciu ciefov a poziadaviek analyzy,
zhromazdenie a evaluaciu dostupnych dat, identifikaciu datovych objektov,
vytvorenie schémy datovych objektov, implementaciu a spravu tychto objektov.

Taktiez je dblezité zdoraznit, ze postup pre urCenie datovych objektov prispieva
k efektivite a efektivnosti analytického procesu. Jasne definované datové objekty
umozfuju lepSiu organizaciu dat a zameranie sa na relevantné informacie. To
vedie k uspore Casu a zdrojov pri analyze dat.

Dal$im prinosom tohto postupu je zlep$enie interpretacie vysledkov analyzy.
Kvalitne urené datové objekty poskytuju Strukturu a vztahy medzi datami, ¢o
ufahcCuje ich interpretaciu a porozumenie. Tym sa zvySuje hodnota analyzy a
umoznuje sa lepSie vyuzivat vysledky pre rozhodovanie a stratégiu podniku.

Celkovo mozno povedat, ze postup pre urCenie datovych objektov je klu€ovym
krokom v analytickom procese. Jeho spravne vykonanie zabezpecuje Strukturu,
organizaciu, efektivitu a vysokd hodnotu analyzy dat. Je nevyhnutnym nastrojom
pre efektivne vyuzivanie dat v podnikovom prostredi a zabezpecuje lepSie
rozhodovanie a vykon organizacie.
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nasledujucich castiach postupu sa budeme venovat identifikacii cielov a
poziadaviek, zhromazdeniu a evaluacii dostupnych dat, identifikacii konkrétnych
datovych objektov a ich atribatov, vytvoreniu schémy déatovych objektov a
nakoniec implementécii a sprave tychto objektov.

Celkovy postup pre urCenie datovych objektov je komplexny proces, ktory
vyzZaduje spolupracu a komunikaciu medzi ¢lenmi timu, doménovymi expertmi a
zainteresovanymi stranami. Je délezité ziskat spravne poZiadavky a porozumiet
konkrétnej doméne, aby sa vytvoril datovy model, ktory bude presne zodpovedat
poziadavkam projektu a zabezpeli efektivne a kvalitné spravovanie dat.
Podrobny postup pre urCenie datovych objektov mézeme rozdelit do
nasledovnych bodov:

I. Identifikacia ciefov a poZiadaviek

II. ZhromazZdenie a evaluacia dostupnych dat
[ll.  ldentifikacia datovych objektov
IV.  Vytvorenie schémy datovych objektov

V. Implementacia a sprava datovych objektov

Tento podrobny postup na urenie datovych objektov zabezpeduje systematicky
a Strukturovany pristup k analyze dat

3.1.1  Vysvetlenie vyznamu urcéenia datovych objektov v analytickom
procese.

UrCenie datovych objektov je kfu€ovym krokom v analytickom procese, pretoze
poskytuje Strukturu a organizaciu pre spracovanie a analyzu dat. Tieto objekty
predstavuju jednotlivé entity, ktoré su relevantné pre danu analyzu a maju svoje
vlastné atributy a vztahy s inymi objektmi.

Vyznam ur€enia datovych objektov je nasledovny:

1. Organizéacia dat: Datové objekty umoznuju logické usporiadanie a
organizaciu dat. Pomahaju nam zoskupovat pribuzné udaje a identifikovat
vztahy medzi nimi. To zlepSuje prehladnost a Strukturu dat, ¢o ufahcuje pracu
S nimi.

2. Jasna identifikacia a definicia entit: UrCenie datovych objektov znamena
jasné identifikovat délezité entity, ktoré budeme analyzovat. Definicia tychto
entit a ich atributov nam umozniuje presne Specifikovat, aké informacie
budeme zbierat a analyzovat.
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3. Vztahy medzi objektmi: Datové objekty zachytavaju vztahy medzi r6znymi
entitami. Tieto vztahy nam pomahaju pochopit’ spojitosti a interakcie medzi
datami. Identifikovanie tychto vztahov je dbélezité pre vykonavanie
komplexnejsich analyz, napriklad pri zostavovani spojenej analyzy viacerych
objektov.

4. Jednotny ramec pre analyzu: Ur€enie datovych objektov poskytuje jednotny
ramec a Strukturu pre analyticky proces. Definovanim objektov a ich atributov
ziskavame jasny prehlad o tom, o presne skiimame a aké Udaje su pre nas
relevantné. To zlepSuje efektivitu a presnost’ analyzy.

5. Efektivne spracovanie a manipulacia s datami: Identifikacia datovych
objektov nam umoznuje efektivne spracovavat a manipulovat s datami. S
definovanymi objektmi vieme presne urcit, aké operacie budeme vykonavat
a aké vysledky oCakavame. To nam umoziuje optimalizovat analytické
procesy a dosahovat lepSie vysledky.

UrCenie datovych objektov je zakladnym krokom pri priprave a realizacii
analytického procesu. Poskytuje nam Struktlru, organizaciu a jasny ramec pre
spracovanie a analyzu dat. Tymto spésobom sa zabezpecluje, Ze analyza je
presna, efektivna a produkuje relevantné vysledky potrebné pre rozhodovanie a
dosahovanie stanovenych ciefov.

3.1.2 Sucéasny kontext: mnozstvo dostupnych dat a potreba
ucinnych nastrojov na ich analyzu

V sucasnom kontexte sme svedkami rychleho narastu mnozstva dostupnych dat.
S rozvojom digitalnej transformacie, internetu veci, socialnych médii a dalSich
technologickych pokrokov sa generuje obrovské mnozstvo Strukturovanych aj
nestrukturovanych dat. Tieto data st cennym zdrojom informacii pre organizéacie,
a preto je dblezité mat ucinné nastroje na ich analyzu.

Mnozstvo dostupnych dat prinasa so sebou vyzvy. Velké objemy dat m6zu byt
zloZité na spracovanie a analyzovanie tradicnymi metédami. Okrem toho, data
Casto pochadzaju z rdéznych zdrojov a maju rézne formaty a Struktury, ¢o
komplikuje ich integraciu a konzistentné spracovanie.

Pre ucinnu analyzu tychto dat je potrebné mat nastroje, ktoré su schopné riesit
tieto vyzvy. Moderné analytické nastroje a platformy ponukaju vysokovykonné
spracovanie dat, paralelné spracovanie, distribuované databazy a iné
technoldgie, ktoré zvladaju spracovat velké objemy dat rychlo a efektivne.
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Okrem toho, nastroje na analyzu dat musia byt schopné pracovat s réznymi typmi
dat, vratane Struktarovanych, nestruktarovanych. Musia ponukat moznosti pre
extrakciu, transformaciu a nacCitanie (ETL) dat, vizualizaciu, Statistické analyzy,
strojoveé ucCenie a dalSie pokrocilé analytické techniky.

Uginné nastroje na analyzu dat by mali byt aj lahko pouZitelné a poskytovat
intuitivne rozhranie, aby boli pristupné nielen odbornikom na data, ale aj SirSiemu
okruhu pouzivatelov. Tieto nastroje by mali umoznovat rychle a flexibilné
modelovanie dat, prispOsobitelné vizualizacie a interaktivhe moznosti pre
prieskum dat.

V suasnom kontexte je potreba ucinnych nastrojov na analyzu dat velmi
vyznamna. S mnozstvom dostupnych dat sa organizacie snazia ziskat hodnotné
informacie a podporit rozhodovanie na zaklade dékazov. U&inné nastroje
umoznuju organizaciam extrahovat hodnotu z dat a odhalit' vzorce, trendy a
informacie, ktoré mbézu viest k inovaciam, konkurencnej vyhode a lepSim
vysledkom.

3.1.3 Ciel tvodného postupu: poskytnut’ Strukturu a organizaciu pre
d’'alSie spracovanie a analyzu

Cielom uvodného postupu pre urenie datovych objektov je poskytnut’ Struktuaru
a organizaciu pre dalSie spracovanie a analyzu dat. Tento postup je délezitym
prvym krokom v analytickom procese, kde sa identifikuju relevantné data a
vytvara sa ramec pre ich spracovanie.

Poskytnutim Struktury a organizacie sa dosahuje niekofko hlavnych ciefov:

1. Kategorizacia a zoskupenie dat: Uvodny postup pomaha kategorizovat a
zoskupovat data na zaklade ich charakteristik a vztahov. Tymto sp6sobom
sa data delia do relevantnych skupin, o ufahCuje ich nasledné spracovanie
a analyzu. Napriklad, data mézu byt rozdelené podla tematickej oblasti,
C¢asového obdobia, geografickej polohy alebo inych faktorov.

2. Identifikacia délezitych entit: Uvodny postup pomaha identifikovat délezité
entity alebo objekty, ktoré maju zaujem v analytickom procese. Tymto
spbésobom sa zabezpeduje, ze sa zameriavame na relevantné informacie a
vlastnosti, ktoré budu sluzit ako zaklad pre dalSiu analyzu. ldentifikované
entity mézu byt napriklad zakaznici, produkty, transakcie alebo iné relevantné
subjekty.

3. Definovanie atribatov a vztahov: Uvodny postup umozfiuje definovat

atributy (vlastnosti) pre kazdu identifikovanu entitu a analyzovat vztahy medzi

nimi. Tymto spdsobom sa presne ur€uju dblezité informacie, ktoré chceme
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zbierat a analyzovat, a taktiez sa rozpoznavaju vztahy, ako su napriklad
hierarchie, asociacie alebo zavislosti medzi entitami.

4. Vytvorenie Struktary datového modelu: Uvodny postup umoZfuje
vytvorenie Struktury datového modelu, ktory poskytuje organizovany ramec
pre spracovanie a analyzu dat. Datovy model mbZe obsahovat tabulky,
relacie, schémy a iné prvky, ktoré reprezentuju identifikované entity, ich
atributy a vztahy. Tymto spésobom sa vytvara Strukturovany prehlad o
datach, ¢o ulahcuje dalSie spracovanie, dotazovanie a analyzu.

Celkovo ma uvodny postup pre uréenie datovych objektov za ciel poskytnut
Strukturu a organizaciu pre dalSie spracovanie a analyzu dat. Tymto spésobom
sa zabezpeluje efektivna manipulacia s datami, ziskavanie relevantnych
informacii a dosahovanie cielov analytického procesu.

Identifikacia cielov a poziadaviek

Identifikacia ciefov a poziadaviek je kfu€ovym krokom pri ur€ovani datovych
objektov. Stanovenie jasnych ciefov a poziadaviek pomaha urcit, aké informacie
potrebujeme ziskat a ¢o chceme dosiahnut pomocou analyzy dat. Tu je
podrobnejSi postup na identifikaciu cielov a poziadaviek:

3.2.1  Stanovenie jasnych cielov pre analyzu dat a ich dosiahnutie

Stanovenie jasnych cielov pre analyzu dat je kluCovym prvkom analytického
procesu. Tu je vysvetlenie vyznamu stanovenia ciefov a spbsob, ako ich
dosiahnut’:

1. Koncepéné porozumenie: Stanovenie cielov umozrniuje ziskat koncepéné
porozumenie toho, ¢o chceme dosiahnut pomocou analyzy dat. Definovanie
konkrétnych cielov nam pomaha zameriavat sa na podstatné otazky a
informacie, ktoré chceme z dat ziskat. Tymto spésobom sa zabrani strate
Casu a zdrojov ha nezmyselnu analyzu a sustredime sa na to, €o je skutoCne
dolezité.

2. Vytvorenie meratelnych ukazovatelov: Stanovenie ciefov nam umoznuje
vytvorit meratelné ukazovatele, ktoré sluzia na hodnotenie uspesnosti
analyzy dat. Meratelné ciele su konkrétne, kvantifikovatelné a &asovo
ohrani¢ené. Napriklad, ciefom mbze byt zvySenie predaja o 10% v priebehu
nasledujuceho Stvrtroka alebo zlepSenie zakaznickej spokojnosti o 15% do
konca roka. Tieto ukazovatele nam umozniuju sledovat pokrok a hodnotit
efektivitu nasej analytického procesu.
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3. Definovanie vyskumnych otazok: Stanovenie cielov pomaha definovat
konkrétne vyskumné otazky, ktoré chceme zodpovedat pomocou analyzy dat.
Vyskumné otazky nam umoznuju sustredit sa na konkrétne aspekty a ziskat
potrebné informacie. Napriklad, ak mame ciel zvySit zakaznicku vernost,
vyskumné otazky by mohli byt: Aké faktory ovplyvnuju zakaznicku vernost?
Aké su najucinnejSie opatrenia na zvySenie vernosti zakaznikov.

4. Orientacia na vysledky: Stanovenie ciefov nam umozriuje byt orientovani
na vysledky. KluCové je definovat jasné oCakavania a oCakavané vysledky,
ktoré chceme dosiahnut pomocou analyzy dat. Tymto spdsobom sa
zabezpecCuje meratelny a zmysluplny vystup z analytického procesu, ktory
sluzi ako zaklad pre rozhodnutia a akcie.

Pre dosiahnutie stanovenych ciefov pre analyzu dat je délezité mat jasny plan a
postup. To =zahffia vyber spravnych analytickych metéd a nastrojov,
zhromazdovanie relevantnych dat, spravnu interpretaciu vysledkov a efektivnu
komunikaciu vysledkov. Kazdy krok a rozhodnutie by malo byt smerované k
dosiahnutiu stanovenych ciefov a poskytnutiu hodnotnych informacii pre
organizaciu.

3.2.2 Definovanie pozadovanych informacii a vystupov z analyzy.

Definovanie pozadovanych informacii a vystupov z analyzy je délezitym krokom
pri stanovovani cielov analyzy dat. Tu je vysvetlenie vyznamu a spdsobu
definovania pozadovanych informacii a vystupov:

5. Identifikacia potrebnych informécii: Je dbélezité presne urcit, aké
informéacie potrebujeme z analyzy dat ziskat. Toto sa dosahuje tym, Ze si
kladieme otazky, ktoré su relevantné pre nas analyticky ciel. Napriklad, ak sa
zaoberame analyzou zakaznickeho spravania, médzeme potrebovat
informacie o preferenciach zékaznikov, ich nakupnom spravani,
demografickych udajoch a podobne. Identifikacia pozadovanych informacii
nam umoznuje sustredit sa na ziskavanie konkrétnych dat, ktoré su
relevantné pre nas analyticky ciel.

6. Stanovenie typu vystupov: Vystupy z analyzy dat mézu byt réznorodé a
zavisia od konkrétneho ciela a potrieb organizacie. M6zu to byt Statistické
prehlady, vizualizacie, predikcie, modely, odporucania alebo iné formy
informacii. Je dblezité definovat, aky typ vystupov je pre nas najuzitoCnejsi a
najrelevantnejSi pre rozhodovanie a akcie. Napriklad, ak analyzujeme
predajné udaje, vystupom mébze byt zoznam najpredavanejSich produktov,
predpovede predaja na nasledujuce obdobie, alebo segmentacia zakaznikov
na zaklade ich ndkupnych preferencii.
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7.

Specifikacia formatu a prezentacie vystupov: Okrem samotnych informacii
je délezité Specifikovat aj format a spdsob prezentacie vystupov z analyzy
dat. To zahffia rozhodnutie o tom, Ci preferujeme tabulkové prehlady, grafy,
prezentacie, spravy alebo iné formy vizualizacie a prezentacie vysledkov. Je
potrebné zvaZzit preferencie a potreby ciefovej skupiny, ktora bude vystupy
pouzivat, aby sme zabezpecili ich efektivne pochopenie a vyuzitie.

Kontrola kvality vystupov: Pri definovani pozadovanych informacii a
vystupov je dblezité zohladnit' aj aspekty kvality. Je potrebné stanovit kritéria
pre overenie spravnosti a spolahlivosti vystupov, ako aj ich relevanciu pre
rieSenie daného problému alebo podporu rozhodovania. Kontrola kvality
zahfha overenie uplnosti, presnosti a spolahlivosti dat, ako aj overenie
spravnosti a interpretabilnosti vysledkov analyzy.

Definovanie pozadovanych informacii a vystupov z analyzy dat je délezitym
krokom, ktory pomaha usmerfiovat analyticky proces a zabezpedit, Ze vysledky
su relevantné, uzito¢né a spolahlivé pre rozhodovanie a akcie.

3.2.3 Urcéenie typov dat potrebnych na dosiahnutie ciel'ov

UrCenie typov dat potrebnych na dosiahnutie ciefov je kritickym krokom pri
analyze dat. Tu je vysvetlenie vyznamu a spésobu ur€enia typov dat:

1.

Identifikacia potrebnych typov dat: Prvym krokom je presne urcit, aké typy
dat su potrebné na dosiahnutie stanovenych cielov. To vyZaduje bliZsi pohlad
na ciele analyzy a vyskumné otazky, ktoré sa snazime zodpovedat.
Napriklad, ak analyzujeme zakaznicku spokojnost, potrebujeme mozno
demografické adaje, preferencie, nakupné spravanie a spatnu vazbu od
zakaznikov. Identifikacia spravnych typov dat je kluCova pre ziskanie
relevantnych informacii.

. Strukturované vs. nestruktirované data: Data mozu byt Struktirované

alebo nestrukturované. Struktirované data su organizované v tabulkach
alebo databazach s definovanymi atributmi a vztahmi medzi nimi. Priklady
zahfnaju Ciselné hodnoty, textové polia, datumy a iné Strukturované formaty.
Na druhej strane, nestrukturované data maju menej formalneho usporiadania
a mOzu zahfiat textové dokumenty, e-maily, spravy zo socialnych médii,
obrazky a videa. Je ddlezité urcit, aky typ dat je pre nase ciele relevantny.

Interné vs. externe data: Dal$im hladiskom je zdroj dat. Interné data su data,
ktoré organizacia vlastni a su zozbierané v ramci jej prevadzky, ako napriklad
predajné udaje, zdkaznicke informéacie alebo interné procesy. Externé data
su data, ktoré organizacia ziskava z vonkajSich zdrojov, ako napriklad verejné
Statistiky, trhové trendy alebo data od externych poskytovatelov. Identifikacia
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potrebnych typov dat nam pomaha urcit, ¢i potrebujeme sustredit sa na
interné alebo externe data.

4. Kvantitativne vs. kvalitativne data: Dal$im rozliSovanim typov dat je medzi
kvantitativnymi a kvalitativnymi datami. Kvantitativne data su meratefné a
vyjadruju sa numericky. Priklady zahffhaju Ciselné hodnoty, pocty, percenta a
iné kvantitativne atribaty. Kvalitativne data su popisné a vyjadruju sa slovne
alebo kategoricky. Priklady zahffiaju textové popisy, hodnotenia, klasifikacie
a iné kvalitativne atributy. Zohladnenie potrebnych typov dat nam umoznuje
zvolit vhodné analytické metédy a nastroje.

UrCenie spravnych typov dat je kfuCové pre UspesSnu analyzu a dosiahnutie
cielov. Spravna identifikacia umozriuje zameranie sa na ziskavanie relevantnych
dat a ich efektivne vyuzitie v analytickom procese.

3.24 RozliSovanie strukturovanych a nestruktiurovanych dat

RozliSovanie medzi Strukturovanymi a nestrukturovanymi datami je dolezité pre
ich efektivhe spracovanie a analyzu. Tu je vysvetlenie rozdielov medzi tymito
dvoma typmi dat:

1. Struktdrované data: Struktirované data su data, ktoré maju jasne
definovanu Strukturu a organizaciu. Su organizované v tabulkach, databazach
alebo inych formatoch, ktoré pouzivaju riadky a stipce na uchovavanie dat.
Kazdy atribut ma preddefinovany typ a hodnoty su uloZzené v Specifikovanom
formate. Priklady Strukturovanych dat zahffhaju Ciselné hodnoty, datumy,
mena, identifikatory a iné jasne definované Udaje. Strukturované data su
lahko interpretovatelné a umoznuju jednoduchu manipulaciu a analyzu
pomocou Standardnych databazovych dotazov a analytickych nastrojov.

2. Nestrukturované data: NeStruktiurované data su data, ktoré nemaju
preddefinovanu Strukturu a organizaciu. Su to Casto textové data, ako su
dokumenty, e-maily, spravy zo socialnych meédii, obrazky, zvukové a
videozaznamy. NeStrukturované data moézu obsahovat komplexné a
r6znorodé informacie, ktoré nie su jednoducho Strukturované do tabuliek
alebo databaz. Ich analyza vyZaduje spracovanie prirodzeného jazyka,
vztahového a obrazového spracovania a inych pokroCilych metéd na
extrakciu, transformaciu a porozumenie obsahu. Nestrukturované data mézu
poskytovat cenné informacie, ktoré nie su dostupné v Strukturovanych datach,
ako napriklad nazory zakaznikov, obrazové vzorce alebo zvukové signaly.

RozliSovanie medzi Strukturovanymi a nesStrukturovanymi datami je ddlezité pri
priprave a spracovani dat pre analyzu. Pre Strukturované data mézeme vyuzit
tradicné databazové technologie a analytické nastroje, zatial Co pre
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nestrukturované data su potrebné Specialne techniky na spracovanie a extrakciu
informacii. Mnohokrat sa v analyze vyuziva kombinacia oboch typov dat, aby sa
ziskali komplexnejSie a komplexnejSie poznatky.

Zhromazdenie a evaluacia dostupnych dat

3.3.1 Identifikacia zdrojov dat, vratane internych, externych a
verejne dostupnych zdrojov

Identifikacia zdrojov dat je kfu€ovym krokom pri urCovani, odkial budeme
ziskavat’ potrebné data pre analyzu. Tu je vysvetlenie a rozliSovanie r6znych
typov zdrojov:

1.

Interné zdroje dat: Interné zdroje dat su data, ktoré organizacia vlastni a su
generované, zaznamenavané alebo zhromazdované v ramci jej prevadzky.
Tieto zdroje dat m6zu zahfhat interné databazy, CRM systémy, ERP systémy,
predajné udaje, zdkaznicke informacie, interné spravy a dalSie. Interné zdroje
dat su €asto cenné, pretoze obsahuju Specifické informacie o organizacii, jej
procesoch a zakaznikoch. Identifikacia internych zdrojov dat zahfha
preskumanie internych systémov a databaz a urcenie, aké data su dostupné
a relevantné pre analyticke ciele.

Externé zdroje dat: Externé zdroje dat su data, ktoré organizacia ziskava z
vonkajSich zdrojov mimo svojej organizacie. Tieto zdroje dat mézu zahfnat
udaje od dodavatelov, partnerov, vyskumnych spolo¢nosti, verejné udaje,
Statistiky, demografické udaje a iné. Externé zdroje dat mézu poskytnut’ Sirsi
kontext, benchmarkingové udaje, trendy a dalSie informacie, ktoré su uzitocné
pri analyze a rozhodovani. ldentifikacia externych zdrojov dat zahffia
identifikaciu relevantnych poskytovatelov dat, vyhladavanie dostupnych
Udajov a ziskavanie pristupu k tymto zdrojom.

Verejne dostupné zdroje dat: Verejne dostupné zdroje dat su data, ktoré su
volne dostupné pre verejnost a mézu byt vyuzité pre analytické ucely. Tieto
zdroje dat mézu zahfriat viadne portaly, Statistické drady, vyskumné
organizacie, verejné databazy, socialne média a dalSie. Verejne dostupné
zdroje dat mdézu poskytnut réznorodé informacie o populacii, ekonomike,
Zivotnom prostredi, spoloCenskych trendoch a dalSich oblastiach.
Identifikacia verejne dostupnych zdrojov dat =zahffia vyhladavanie
relevantnych databaz, zdrojov a portalov, ktoré poskytuju data, ktoré su
relevantné pre analyzu.

© yyyy Copyright owned by one or more of the KPMG International entities. KPMG International entities provide no services to clients. All rights reserved. 32

Document classification: KPMG Confidential

Tento projekt je podporeny z Eurdépskeho socialneho fondu.



Error! Reference source

Identifikacia a zhromazdovanie zdrojov dat je kritické pre uspednu analyzu.
Zabezpecenie pristupu k relevantnym internym, externym a verejne dostupnym
zdrojom dat umozhuje ziskanie komplexnych a relevantnych dat, ktoré su
nevyhnutné pre analyticky proces.

3.3.2 Analyza dostupnych dat a ich relevancie pre ciele analyzy

Analyza dostupnych dat a ich relevancie je dolezitym krokom pri urCovani, aké
data su relevantné pre dosiahnutie stanovenych ciefov analyzy. Tu je postup pre
analyzu dostupnych dat a ich relevancie:

1. Identifikacia dostupnych dat: Prehladajte interné, externe a verejne
dostupné zdroje dat, ktoré ste identifikovali v predchadzajucom kroku.
Zhromazdite relevantné informacie o tychto datovych zdrojoch, ako je ich
obsah, Struktura, format a dostupnost.

2. Hodnotenie relevancie: Pre kazdy identifikovany datovy zdroj vykonajte
hodnotenie jeho relevancie pre ciele analyzy. Zameraijte sa na to, ¢i obsahuje
potrebné atributy, informacie a vztahy, ktoré su klucové pre vase analyzy.
Zvazte aj kvalitu a spofahlivost’ tychto dat.

3. Priprava dat: Ak ste identifikovali data, ktoré su relevantné pre vase ciele
analyzy, pripravte ich na dalSie spracovanie a analyzu. To mbéze zahffiat
procesy ako Cistenie dat, transformacia do potrebného formatu, normalizacia,
agregacia a iné upravy.

4. Analyza dostupnych dat: Po priprave dat sa mézete pustit do ich analyzy.
Pouzite relevantné analytické metddy, techniky a nastroje na ziskanie
poznatkov a informacii z tychto dat. Vyhodnotte vztahy, trendy, vzory alebo
anomalie, ktoré su relevantné pre vase ciele analyzy.

5. Porovnanie s cie'mi analyzy: Porovnajte vysledky analyzy dostupnych déat
s povodnymi ciefmi analyzy. Zhodnotte, do akej miery sa dosiahli stanovené
ciele a Ci su dostupné data dostatoCné a relevantné pre tieto ciele. Ak je to
potrebné, mbzete sa vratit k predchadzajucim krokom a upravit’ postup alebo
zhromazdovat dalSie data.

Analyza dostupnych dat a ich relevancie umoznuje identifikovat najvhodnejSie
zdroje a data pre dosiahnutie ciefov analyzy. Tymto sp6sobom sa zabezpecuje,
Ze va$a analyza je zamerana na relevantné a uzitocné informacie, ktoré vam
pombZu pri rozhodovani a dosahovani stanovenych cielov.
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3.3.3  Vykonanie auditu dat pre urcenie ich kvality, spolahlivosti a
dostupnosti

Vykonanie auditu dat je kritickym krokom pri posudeni kvality, spolahlivosti a
dostupnosti dat. Audit dat pomaha identifikovat potencialne problémy a
nedostatky v datach, ktoré by mohli ovplyvnit ich presnost’ a spolahlivost. Tu je
postup pre vykonanie auditu dat:

1.

Definovanie kritérii auditu: Identifikujte kritéria, na zaklade ktorych budete
hodnotit' kvalitu, spolahlivost a dostupnost dat. Tieto kritéria by mali zahffat
aspekty ako presnost, uUplnost, konzistencia, aktualita, dostupnost,
bezpecCnost a dalSie relevantné faktory.

Zozbieranie dat: Zhromazdite relevantné data, ktoré su predmetom auditu.
Tieto data mbzu zahfhat vzorky dat alebo celkovu supravu dat, ktoré chcete
hodnotit’.

Analyza dat: Vykonajte analyzu zozbieranych dat na zaklade stanovenych
kritérii auditu. Vyhodnotte presnost, uplnost, konzistenciu a ostatné aspekty
dat. Pouzite r6zne metddy a techniky, ako su Statistické analyzy, overovanie
hodnét, porovnavanie s referenénymi udajmi a podobne.

Identifikacia nedostatkov: V priebehu auditu identifikujte nedostatky v
datach. Zamerajte sa na chyby, chybajdce hodnoty, nekonzistencie, duplicity
a iné problémy, ktoré by mohli ovplyvnit’ kvalitu a spolahlivost’ dat.

Vyvodzovanie zaverov: Na zaklade vysledkov auditu vyvodte zavery o
kvalite, spofahlivosti a dostupnosti dat. Identifikujte oblasti, ktoré vyzaduju
ZlepSenie, a navrhujte opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov.

Implementacia opatreni: Ak boli identifikované nedostatky, prijmite
opatrenia na ich odstranenie a zlepSenie kvality a spolahlivosti dat. Tieto
opatrenia mézu zahffiat zmeny v procesoch zberu dat, zlepSenie kontrolnych
mechanizmov, opravy chyb, aktualizacie datovych zdrojov a dalSie kroky na
zabezpecenie kvalitnych a spolahlivych dat.

Vykonanie auditu dat pomaha zabezpe(it, Zze data pouzivané v analytickom
procese su spolahlivé, presné a relevantné. Tymto spésobom sa zvySuje dévera
vysledkov analyz a znizuje riziko rozhodovania na zaklade neddveryhodnych
adajov.
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3.3.4  Vyhodnotenie vhodnosti dat na zaklade ich kvality, relevancie
a dostupnosti

Vyhodnotenie vhodnosti dat je dblezitym krokom pri rozhodovani, &i su dostupné
data vhodné na dosiahnutie stanovenych cielov analyzy. Toto vyhodnotenie sa
zvyCajne zaklada na kvalite, relevancii a dostupnosti dat. Tu je postup pre
vyhodnotenie vhodnosti dat:

1.

Kvalita déat: Posudte kvalitu dat na zaklade ich presnosti, Uplnosti,
konzistencie a spolahlivosti. Akékofvek nedostatky, chyby alebo
nekonzistencie v datach by mohli ovplyvnit ich spolahlivost a presnost.
Zvazte, Ci su dostupné data dostatoCne kvalitné na podporu pozadovanych
analyz a rozhodovania.

Relevancia dat: Posudte relevanciu dat vo vztahu k cielom analyzy.
Skontrolujte, €i dostupné data obsahuju potrebné atribaty, informacie a
vztahy, ktoré su klu€ové pre vase analyzy. Zvazte, €i dostupné data poskytuju
dostatoCny pohlad na problém, s ktorym sa zaoberate, a €i su relevantné pre
vase rozhodovacie procesy.

Dostupnost’ dat: Skumajte dostupnost’ dat a pristup k nim. Zvazte, ¢i mate
potrebné opravnenia a prostriedky na ziskanie a pouzivanie tychto dat. Ak su
data obmedzené alebo nedostupné, méze to mat’ vplyv na vasu schopnost
ich vyuzivat' v analytickom procese.

Porovnanie s poziadavkami: Porovnajte dostupné data s poziadavkami a
potrebami analyzy. Zhodnotte, do akej miery tieto data spifiaju stanovené
kritéria kvality, relevancie a dostupnosti. Ak je nedostatok dat, nevyhovujuca
kvalita alebo nesplnenie kritérii, zvazte dalSie kroky, ako napriklad
zhromaZzdenie dalSich dat alebo upravenie analytického pristupu.

Vyhodnotenie rizik a prinosov: Zhodnotte rizika spojené s pouZzivanim
dostupnych dat, ako aj ich prinosy pre vase analytické ciele. Zvazte, Ci rizika
su akceptovatefné a Ci prinosy z pouzitia dostupnych dat prevysSuju
potencialne problémy.

Vyhodnotenie vhodnosti dat na zaklade ich kvality, relevancie a dostupnosti
pomaha zabezpedit, ze v analytickom procese sa vyuzivaju data, ktoré su
spolahlive, relevantné a dostupné pre dosiahnutie stanovenych cielov. Tymto
spdsobom sa znizuje riziko chybnych rozhodnuti a zabezpecluje sa presnejSia a
ucinnejSia analyza.
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Identifikacia datovych objektov

3.4.1 Identifikacia hlavnych kategorii datovych objektov na zaklade
stanovenych cielov

Identifikacia hlavnych kategorii datovych objektov je ddlezitym krokom pri
ur€ovani Struktury a organizacie dat pre analyzu. Tato identifikacia sa zaklada na
stanovenych cieloch analyzy a pomaha zoskupit data do relevantnych kategorii
pre dalSie spracovanie a vyuZitie. Tu su niektoré hlavné kategodrie datovych
objektov, ktoré mdzu byt identifikované na zaklade stanovenych cielov:

1.

Demografické Udaje: Tato kategoria zahfha informacie o charakteristikach
populacie, ako su vek, pohlavie, vzdelanie, zamestnanie a podobne.
Demografické udaje moézu byt doblezité pri analyze spotrebitelského
spravania, segmentacii trhu, cieleni reklamnej kampane a podobne.

Finanéné udaje: Tato kategdria zahffa informacie o finanénych
transakciach, prijmoch, vydavkoch, ziskoch, stratdch a podobne. Finan¢né
Udaje su dblezité pri analyze finanénej vykonnosti, prognézovani trzieb,
rozpoctovani a podnikovom riadeni.

Produktové Udaje: Tato kategdria zahffia informacie o produktoch alebo
sluzbach, ako su vlastnosti produktu, cenové udaje, skladové zasoby,
predajné udaje a podobne. Produktové udaje su délezité pri analyze
spotrebitel'ského spravania, zlepSovani produktovych stratégii, riadeni zasob
a podobne.

Zakaznicke Udaje: Tato kategoria zahffia informacie o zakaznikoch, ako su
kontaktné udaje, historie nakupov, preferencie, spokojnost zakaznikov a
podobne. Zakaznicke udaje su dolezité pri analyze zakaznickej segmentacie,
personalizovanych marketingovych kampani, riadeni zakaznickeho vztahu a
podobne.

Behové udaje: Tato kategdria zahffia informacie o spravani pouzivatelov,
ako su online aktivity, kliky, hfadané frazy, socialne média a podobne. Behové
udaje su dolezité pri analyze spravania zakaznikov, personalizovanych
odporucani, optimalizacii pouZzivatelskej skusenosti a podobne.

Procesné udaje: Tato kategoria zahffia informacie o internych procesoch a
operaciach organizacie, ako su ¢asove udaje, vykonnost’ procesov, zdroje a
podobne. Procesné Udaje su dolezité pri analyze efektivnosti procesov,
identifikacii slabych miest, riadeni kvality a podobne.

© yyyy Copyright owned by one or more of the KPMG International entities. KPMG International entities provide no services to clients. All rights reserved. 36

Document classification: KPMG Confidential

Tento projekt je podporeny z Eurdépskeho socialneho fondu.



Error! Reference source

7. Geografické udaje: Tato kategdria zahffia informacie o geografickej
lokalizacii, ako su adresy, GPS suradnice, regionalne $tatistiky a podobne.
Geografické udaje su doblezité pri analyze geografického rozmiestnenia
zakaznikov, identifikécii trendov v konkrétnych oblastiach, planovani trasy a
geografickej segmentécii.

8. Socialne udaje: Tato kategdria zahffa informacie o socialnych médiach, ako
su pocet nasledovnikov, reakcie, zdielania, komentare a podobne. Socialne
udaje su dolezité pri analyze reputacie znacky, merani angazovanosti,
monitorovani trendov v sociadlnych médiach a podobne.

9. Textové aobsahové Udaje: Tato kategdria zahffia textové informacie, obsah
webovych stranok, blogy, recenzie zakaznikov a podobne. Textové a
obsahové udaje su déleZité pri analyze sentimentu zakaznikov, zistovani tém
a trendov v texte, identifikacii kl'uCovych slov a podobne.

10.Casové Udaje: Tato kategdria zahffia informécie o ¢asovych tdajoch, ako su
datumy, Casové znacky, Casové intervaly a podobne. Casové udaje su
dolezité pri analyze trendov, sezdnnosti, Casovych radov a predikciach.

Pri identifikacii hlavnych kategorii datovych objektov je potrebné zvazit jedinecné
poziadavky a ciele analyzy. Tieto kategérie sluzZia ako voditka pre organizaciu a
Strukturu dat, ¢o umoznuje efektivne spracovanie a analyzu informacii.

3.4.2 Detailny popis kazdej kategorie datovych objektov a ich uc¢elov
v analyze

1. Demografické udaje: Tato kategoria zahffia informacie o charakteristikach
populécie, ako je vek, pohlavie, vzdelanie, zamestnanie a podobne. Ugelom
tejto kategorie v analyze je porozumiet demografickému profilu zakaznikov
alebo populacie, ¢o umoznuje lepSie cielenie marketingovych kampani,
segmentaciu trhu, personalizaciu produktov a sluzieb a identifikaciu trendov
v zavislosti od demografickych faktorov.

2. Finanéné udaje: Tato kategoria zahffia informacie o financnych
transakciach, prijmoch, vydavkoch, ziskoch, stratdch a podobne. U&elom
finan€nych Udajov v analyze je hodnotit' finanénu vykonnost organizacie,
identifikovat trendy v nakladoch a prijmoch, robit progn6zy buducich vynosov
a nakladov, sledovat cash flow a riadit finanéné rozhodnutia.

3. Produktové udaje: Tato kategodria zahffia informacie o produktoch alebo
sluzbach, ako su vlastnosti produktu, cenové udaje, skladové zasoby,
predajné Udaje a podobne. U&elom produktovych Udajov v analyze je
porozumiet preferenciam zakaznikov, sledovat predajné trendy, identifikovat
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najlepSie predavajuce sa produkty, zlepSovat produktovu stratégiu a riadit
skladové zasoby.

4. Zékaznicke udaje: Tato kategoria zahffia informacie o zakaznikoch, ako su
kontaktné udaje, historie nakupov, preferencie, spokojnost zakaznikov a
podobne. U&elom zakaznickych udajov v analyze je pochopit spravanie
zakaznikov, vytvarat personalizované ponuky, zlepSovat zédkaznicky servis,
zvysit spokojnost zakaznikov a vybudovat dlhodobé vztahy so zakaznikmi.

5. Behové Udaje: Tato kategdria zahffia informacie o spravani pouzivatelov,
ako su online aktivity, kliky, hfadané frazy, socialne média a podobne. Ugelom
behovych udajov v analyze je porozumiet preferenciam a potrebam
zakaznikov, personalizovat obsah a odporuc¢ania, optimalizovat
pouzivatelsky zazitok, vyhladavat trendy v spravani pouzivatelov a zlepSovat
marketingovu stratégiu.

6. Konkurenéné udaje: Tato kategdria zahffia informacie o konkurencii, ako su
trhovy podiel, cenova stratégia, marketingové aktivity a podobne. U&elom
konkurenénych udajov v analyze je sledovat a porovnavat vykonnost
konkurencie, identifikovat konkuren¢né vyhody, ziskavat informacie pre
strategické rozhodovanie a inovacie produktov.

Tieto su len niektoré priklady kategoérii datovych objektov a ich uc€elov v analyze.
Kazda kategoria ma svoju Specificki hodnotu a prispieva k lepSiemu pochopeniu
organizacie, zakaznikov a trhu. Je dblezité zvazit potreby a ciele analyzy a vybrat
relevantné kategorie datovych objektov, ktoré najlepSie sluzia ucelu analyzy a
podporuju rozhodovacie procesy.

3.4.3 Rozdelenie kazdej kategorie na konkrétne atributy, ktoré budu
analyzované

1. Demografické udaje:
e Vek
e Pohlavie
e Vzdelanie
e Zamestnanie
e Prijmova skupina
o Geograficka lokalita
e Rodinny stav
2. Financ¢né udaje:

e Prijmy

e Naklady
o Zisk

o Straty

« Investicie
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e Cash flow
e Rozpocet
3. Produktové udaje:
e Nazov produktu
« Kategoria produktu
e Popis produktu
e Cena
e Dostupnost
e Predajné mnozstvo
o Hodnotenia a recenzie
4. Zakaznicke udaje:
o Kontaktné udaje (meno, adresa, e-mail, telefén)
e Histdria ndkupov
e Preferované kanaly komunikacie
e Zakaznicka spokojnost
e Zakaznicky feedback
e Segmentacia zakaznikov
5. Behové udaje:
o Webova aktivita (kliky, stranky navstivené, €as straveny na stranke)
e Socialne média (pocet nasledovnikov, interakcie, zdielania)
o Hradané frazy a kfucové slova
e Konverzie a ciele spravania
o Reakcie na marketingové kampane
6. Konkurencné udaje:
e Trhovy podiel konkurencie
e Cenova stratégia konkurencie
o Marketingové aktivity konkurencie
e Inovacie a nové produkty konkurencie
o Sledovanie recenzii a hodnoteni konkurencie
e Porovnanie ponuky a vlastnosti produktov konkurencie

Tieto atributy predstavuju konkrétne charakteristiky v ramci kazdej kategorie
datovych objektov, ktoré budd analyzované. Vyber konkrétnych atribatov zavisi
od cielov analyzy a potrieb organizacie. Je dblezité identifikovat relevantné
atributy, ktoré poskytna relevantné a vyznamné informacie pre analyzu a
rozhodovanie.

3.4.4 Vyhodnotenie datovych objektov na zaklade ich schopnosti
poskytnut’ pozadované informacie

Pri vyhodnocovani datovych objektov na zaklade ich schopnosti poskytnut
pozadované informacie je dblezité zvazit nasledujuce faktory:
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1. Relevancia: Zistite, ¢i dany datovy objekt je relevantny pre dosiahnutie
stanovenych cielov analyzy. Skontrolujte, ¢i obsahuje potrebné informacie a
Ci sa vztahuje k problému alebo otazke, ktoru chcete analyzovat.

2. Uplnost: Posudte, & datovy objekt obsahuje kompletné a dostatoéné
informacie potrebné pre analyzu. Skontrolujte, ¢i nechybaju Ziadne ddlezité
atributy alebo udaje, ktoré by ovplyvnili spravnost alebo presnost analyzy.

3. Kvalita: Vyhodnotte kvalitu datového objektu z hladiska presnosti,
spolahlivosti a déveryhodnosti informacii. Skontrolujte zdroj dat a overte, Ci
data boli ziskané spolahlivym sposobom a €i presli kvalitnou kontrolou.

4. Dostupnost’: Zistite, ¢i su datové objekty lahko dostupné a ziskate k nim
potrebné opravnenia a povolenia. Skontrolujte, & su data dostupné v
pozadovanom formate a ak nie, €i je mozné ich transformovat alebo previest
do pozadovaného formatu.

5. Aktualita: Posudte ¢asovu aktualitu datovych objektov. Skontrolujte, kedy
boli udaje zozbierané a &i su dostatoCne aktualne na podporu rozhodovacich
procesov a analyzy.

6. Spojitelnost: Skumajte, & je mozné spojit datové objekty s dalSimi
relevantnymi datami. Vyhodnotte, €i existuju prepojenia a vztahy medzi
réznymi datovymi objektmi, o mdze poskytnut hlbSi kontext a lepSie
porozumenie analyze.

7. Struktara: PosUdte $trukturu datovych objektov a zistite, & je prehladna a
dobre organizovana. Skontrolujte, ¢i su atributy jasne definované a ak je
potrebné, prispésobte Strukturu objektu tak, aby vyhovovala potrebam
analyzy.

Na zaklade tychto kritérii mozete vyhodnotit, aké informacie mézete ziskat z
jednotlivych datovych objektov a Ci su vhodné pre vaSe potreby analyzy. Délezité
je vybrat objekty, ktoré najlepSie splnia pozadované kritéria a poskytnu presné a
relevantné informéacie potrebné pre analyticky proces.

Vytvorenie schémy datovych objektov

3.5.1 Navrh schémy datovych objektov na zaklade identifikovanych
objektov a atribatov

Pri navrhu schémy datovych objektov je potrebné zohladnit identifikované
objekty a atributy, aby sa zabezpecila spravna organizacia a Struktura dat. Tu je
navrh schémy datovych objektov na zéklade uvedenych informacii:
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1. Objekt: Zakaznik
e Atributy:

ID zékaznika (unikatny identifikator)
Meno

Adresa

E-mailova adresa
Telefonne dislo
Vek

Pohlavie

Vzdelanie
Zamestnanie
Prijmova skupina
Geograficka lokalita
Rodinny stav

2. Objekt: Produkt
e Atributy:

ID produktu (unikatny identifikator)
Néazov produktu

Kategoria produktu

Popis produktu

Cena

Dostupnost’

Predajné mnozstvo

Hodnotenia a recenzie

3. Objekt: Financie
e Atribaty:

ID transakcie (unikatny identifikator)
ID zakaznika

Casova pediatka transakcie
Prijem/naklady

Suma

Popis transakcie

4. Objekt: Webova aktivita
e Atribaty:

ID navstevy (unikatny identifikator)
ID zékaznika

Casova pediatka navstevy
Kliknuté odkazy

Navstivené stranky

Straveny Cas na stranke

5. Objekt: Konkurencia
e Atribaty:
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e Marketingové aktivity
e Inovécie a nové produkty

Toto je iba priklad navrhu schémy datovych objektov a ich atribitov na zaklade
identifikovanych informacii. Délezité je prispésobit schému podfa konkrétnych
potrieb a ciefov analyzy.

3.5.2 Definovanie vztahov medzi objektmi a ich atributmi pomocou
primarnych a cudzich kfu€ov

Pri definovani vztahov medzi objektmi a ich atributmi je mozné vyuZit primarne a
cudzie kfu€e. Tu je priklad definovania vztahov pomocou tychto klucov:

1. Objekt: Zakaznik

e Primarny kfu¢: ID zakaznika
2. Objekt: Produkt

e Primarny kla¢: ID produktu
3. Objekt: Financie

e Primarny kla¢: ID transakcie

e Cudzi klu€: ID zadkaznika (prepojenie na objekt Zakaznik)
4. Objekt: Webova aktivita

e Primarny klu¢: ID navstevy

e Cudzi klu€: ID zakaznika (prepojenie na objekt Zakaznik)
5. Objekt: Konkurencia

e Primarny klu¢: ID konkurenta

V tomto priklade sme vytvorili primarne kluCe pre kazdy objekt, ktoré
jednoznacne identifikuju kazdy zaznam v danom objekte. NavySe sme v
niektorych objektoch pouZili cudzie kluce, ktoré sluzia na prepojenie s inymi
objektmi. Napriklad v objekte Financie sme pouZzili cudzi klu¢ ID zakaznika na
prepojenie s objektom Zakaznik, ¢o umoznuje sledovat finanéné transakcie
konkrétneho zakaznika.

Tieto vztahy medzi objektmi a ich atributmi pomocou primarnych a cudzich
kfaCov vytvaraju spojenie medzi réznymi ¢astami datového modelu a umozniuju
efektivne vykonavanie analyz a dotazovania sa na data.

3.5.3 C. \Vizualizacia schémy datovych objektov pomocou
diagramov a grafickych reprezentacii
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Vizualizacia schémy datovych objektov je délezitym krokom, ktory pomaha lepSie
porozumiet Strukture a vztahom medzi jednotlivymi objektmi. Tu su niektoré
spbsoby, ako vizualizovat schému datovych objektov pomocou diagramov a
grafickych reprezentécii:

1. Entitno-relaény diagram (ER diagram): Tento typ diagramu je Siroko
pouzivany na vizualizaciu Struktury datovych objektov a vztahov medzi nimi.
Na diagrame suU znazornené entitné objekty (napr. Zakaznik, Produkt) a
vztahy medzi nimi. Prirad'uju sa primarne a cudzie kluc¢e a ukazuje sa, ako su
objekty medzi sebou prepojené.

2. UML diagramy: Unified Modeling Language (UML) poskytuje rozne typy
diagramov, ktoré mézu byt pouZité na vizualizaciu datovych objektov.
Napriklad triedny diagram UML je vhodny na zobrazenie objektov, ich
atribUtov a vztahov medzi nimi. DalSie UML diagramy, ako napriklad aktivitny
diagram alebo sekvenény diagram, mdzu byt pouZité na reprezentaciu
procesov a toku dat v ramci datovych objektov.

3. Grafické nastroje na modelovanie datovych objektov: Existuje mnozstvo
Specializovanych nastrojov a softvérov, ktoré umozhuju vytvaranie a
vizualizaciu datovych objektov pomocou grafickych prostredi. Tieto nastroje
poskytuju intuitivne rozhranie, ktoré umoznuje vytvarat objekty, pridavat
atributy, definovat vztahy a generovat vizualne reprezentacie schémy.

4. Flowcharts: Flowchart je typ diagramu, ktory sa c&asto pouziva na
zobrazovanie postupov a tokov dat. M6ze sa pouzit na zobrazenie toku dat
medzi datovymi objektmi a procesmi v analyze. Flowcharty mézu byt
jednoduché a intuitivne prostriedky na vizualnu reprezentaciu Struktury a toku
datovych objektov.

Pri vizualizacii schémy datovych objektov je dbélezité vybrat si vhodny typ
diagramu alebo grafického nastroja, ktory najlepSie vyhovuje vasim potrebam a
poskytuje jasny a prehfadny pohlad na Strukturu datovych objektov a ich vztahy.

Implementécia a sprava datovych objektov

3.6.1 Implementacia navrhnutej schémy datovych objektov do
vhodného systému alebo databazového riesenia

Implementacia navrhnutej schémy déatovych objektov do vhodného systému
alebo databazového rieSenia je ddélezitym krokom, ktory umoznuje vytvorit
fyzicka reprezentaciu datovych objektov a ich atribltov v redlnom prostredi. Tu
su niektoré kroky, ktoré sa mbézu vykonat pri implementacii:
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1. Vyber vhodného systému alebo databazového rieSenia: Na zaklade
vaSich potrieb a poziadaviek vyberte vhodny systém alebo databazové
rieSenie, ktoré podporuje modelovanie a spravu datovych objektov. Medzi
najbeznejSie rieSenia patria relané databazy, ako napriklad MySQL,
PostgreSQL, Oracle, alebo nereklacné databazy, ako napriklad MongoDB,
Cassandra.

2. Vytvorenie tabuliek alebo kolekcii: V systéme alebo databazovom rieseni
vytvorte tabulky alebo kolekcie pre kazdy datovy objekt na zaklade navrhnutej
schémy. Definujte stipce alebo polia pre jednotlivé atributy objektov a
zabezpecte, aby kazdy objekt mal priradeny unikatny identifikator (primarny
krug).

3. Vytvorenie vzt'ahov medzi tabulkami alebo kolekciami: Ak objekty maju
medzi sebou vztahy, definujte ich pomocou primarnych a cudzich kfacov.
Priradzovanie cudzich kluCov zabezpeluje prepojenie medzi objektami a
umoznuje dotazovanie sa a manipulaciu s datami na zaklade tychto vztahov.

4. Implementacia pristupovych metod: V systéme alebo databazovom rieSeni
implementujte pristupové metddy alebo funkcie, ktoré umoznuju manipulaciu
s datami. Tieto metédy mbdzu zahffiat vytvaranie, Citanie, aktualizaciu a
mazanie (CRUD) operécie pre jednotlivé datoveé objekty.

5. Zabezpecéenie a optimalizacia: Pri implementacii je dblezité zabezpedit
pristup k datam pomocou réznych bezpecnostnych opatreni, ako napriklad
autentifikacia a autorizacia. Okrem toho sa mézu vykonavat optimalizacie
databazovych dotazov a indexacia, aby sa zlepSila vykonnost pri manipulacii
s velkym objemom dat.

6. Testovanie a ladenie: Po implementacii je dblezité vykonat testovanie a
ladenie systému alebo databazového rieSenia. Overte, €i su datové objekty
spravne ulozené a vztahy medzi nimi funguju spravne. Testujte aj vykonnost
a bezpecnost systému.

7. Sprava a udrzba: Po UspeSnej implementacii je dolezité pravidelne
spravovat’ a udrziavat datové objekty a databazové rieSenie. To zahfna
zélohovanie dat, monitorovanie vykonu a opravu pripadnych chyb alebo
problémov.

Implementacia navrhnutej schémy datovych objektov vyzaduje dobre
Strukturovany postup a starostlivost o spravne modelovanie a implementaciu.
Dékladny pristup k tomuto kroku zabezpedi spravnu a efektivnhu spravu dat v
ramci analytického procesu.
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3.6.2 Overenie presnosti a spravnosti nacitania dat do jednotlivych
objektov

Overenie presnosti a spravnosti nacitania dat do jednotlivych objektov je
dolezitym krokom, ktory zabezpecuje, Ze data boli spravne a uplne importované
do ciefovych objektov. Tu je niekolko spésobov, ako mdzete overit presnost a
spravnost nacitania dat:

1. Kontrola Uplnosti dat: Skontrolujte, Ci boli vSetky potrebné data nacitané do
jednotlivych objektov. Porovnajte po€et zaznamov, ktoré boli importované, s
oCakavanym poctom zaznamov zo zdroja dat. Ak je rozdiel, preskumajte
dovod a vykonajte potrebné kroky na doplnenie chybajucich udajov.

2. Kontrola kvality dat: Skontrolujte kvalitu nacitanych dat v jednotlivych
objektoch. Skontrolujte format dat, hodnoty atributov a integritu dat. Zistite, Ci
su data v sulade s ocCakavanymi Standardmi a pravidlami. Ak zistite
nekonzistentné alebo neplatné data, vykonajte potrebné opravy alebo Cistenie
dat.

3. Porovnanie s pévodnymi datami: Ak mate k dispozicii pévodné data,
porovnajte ich s nacitanymi datami v jednotlivych objektoch. Skontrolujte
zhodu datovych hodnét, atributov a vztahov. Ak sa zistia rozdiely,
preskumaijte priCinu a vykonajte korekéné opatrenia.

4. Testovanie dotazov a operacii: Vyhodnotte spravnost nacitanych dat
pomocou testovania dotazov a operacii, ktoré sa vykonavaju nad datovymi
objektmi. Overte, Ci dotazy vratia oCakavané vysledky a ¢i operacie nad
datami funguju spravne. Ak zistite nespravne vysledky alebo chybné
operacie, opravte ich a overte presnost’ dat.

5. Kolaboréacia a revizia: Zapojte do overovania presnosti a spravnosti
nacitania dat dalSich Clenov timu alebo odbornikov, ktori maju znalosti o
datach a analytickom procese. Spolo¢ne preskumaijte data, porovnajte ich s
oCakavaniami a diskutujte o pripadnych odchylkach ¢i chybach. Timovo
zhodnotenie zlepsi celkovu presnost’ a spravnost nacitania dat.

6. Dokumentacia a zaznamy: Délezité je aj spravne dokumentovat' vysledky
overovania presnosti a spravnosti nacitania dat. Vytvorte si zaznamy o
identifikovanych chybach, opravach a vylepSeniach. Tieto dokumenty budu
uzito€né pre buduce referencie a udrzbu datovych objektov.
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Overenie presnosti a spravnosti nacitania dat je kritickym krokom pri
implementacii datovych objektov. Dékladna kontrola a overovanie pom&zu
zabezpecit kvalitu a spofahlivost datového modelu a analytického procesu.

3.6.3 Sprava datovych objektov, vratane udrziavania aktualnych
udajov, indexovania a zalohovania

Sprava datovych objektov je dblezitym aspektom pre udrZiavanie datového
prostredia v aktualnom a bezpe¢nom stave. Zahrnuje nasledujuce Cinnosti:

1.

Udrziavanie aktualnych udajov: Je délezité udrziavat datové objekty v
sulade s aktualnymi datami. To zahffia aktualizaciu udajov, ked sa zmenia
zdrojové data, a zabezpelenie, aby boli vSetky zmeny zachytené a
odzrkadlené v datovych objektoch. Automatické alebo pravidelné procesy
aktualizacie dat m6zu byt implementované na zaklade potreby.

Indexovanie datovych objektov: Indexovanie je dbélezité pre rychle a
efektivne vyhlfadavanie v datovych objektoch. Vytvorenie vhodnych indexov
na zaklade atributov a typu vyhfadavania moze vyrazne zlepSit vykon a
efektivitu dopytovania nad datovymi objektmi. Je potrebné pravidelne skumat
a aktualizovat indexy na zaklade potrieb a rastu datového objektu.

Zalohovanie datovych objektov: Dolezité je pravidelné zalohovanie
datovych objektov na zabezpecenie obnovenia udajov v pripade stratu alebo
poskodenia dat. Vykonavanie pravidelnych zalohovacich procesov a
ukladanie zaloh na spolahlivé ulozisko je kritické pre zachovanie
integrovanych a nezmenenych datovych objektov.

Sprava opravneni: Sprava opravneni a pristupu k datovym objektom je
nevyhnutna pre zabezpecCenie bezpelnosti a ochranu dat. Definovanie a
riadenie opravneni pouzivatelov k datovym objektom, zabezpecenie, aby mali
iba opravneni pristup k relevantnym datam, a pravidelna revizia opravneni su
sucast'ou spravy datovych objektov.

Monitorovanie a optimalizacia vykonu: Monitorovanie vykonu datovych
objektov je dblezité pre identifikaciu a rieSenie moznych problémov s
vykonom. Monitorovanie by malo zahfhat' sledovanie vyuzitia zdrojov, ako su
pamat, procesor a diskovy priestor, a identifikaciu oblasti s nizkym vykonom,
ktoré vyzaduju optimalizaciu.
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6. Aktualizacia a rozSirenie datovych objektov: S rastom a vyvojom potrieb
analytického procesu méze byt nevyhnutné aktualizovat a rozSirit datovée
objekty. To mbze zahfhat pridavanie novych atributov, zmeny Struktury
objektov alebo rozSirovanie vztahov medzi objektmi. Délezité je mat proces
a stratégiu na aktualizaciu a rozSirenie datovych objektov bez poskodenia
existujucich dat.

Sprava datovych objektov je kontinualny proces, ktory vyzaduje systematické
monitorovanie, udrzbu a optimalizaciu. Tim, ktory sa zaobera spravou datovych
objektov, by mal mat’ jasne definované postupy a zodpovednosti, aby zabezpecil
spolahlivost, dostupnost’ a kvalitu dat v rdmci analytického procesu.
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Model komunikaénych vazieb

Modely komunikaCnych vazieb z pohladu spracovania udajov predstavuju
teoretické a analytické nastroje, ktoré sa pouzivaju na Studium interakcii a
vztahov medzi réznymi subjektmi v komunikaChom procese. Tieto modely
umoznuju lepSie porozumiet spésobu, akym sa informacie Siria a vztahy vyvijaju
v ramci komunikacie.

Jeden zo zakladnych modelov je model prenosu informécii, ktory sa zameriava
na Struktiru a obsah prenasanych sprav. Podla tohto modelu komunikacia
zacCina odoslanim spravy od zdroja (odosielaca) k prijimatefovi (prijimacovi)
prostrednictvom komunika¢ného kanala. Tento model zohladnuje rézne faktory,
ako je jasnost spravy, hluk v komunikacnom kanali a vnimanie spravy
prijimatelom.

V suvislosti so spracovanim udajov je délezité spomenut’ aj modely komunikacie
zaloZzené na analyze siete. Tieto modely sa zameriavaju na skumanie vztahov
medzi jednotlivymi subjektmi v sieti a identifikaciu kfu€ovych hracov a vzorov
komunikacie. Tieto modely c&asto vyuzZivaju metddy grafovej analyzy a
Statistického spracovania udajov na identifikaciu centrality, komunitnych Struktar
a vzorov Sirenia informacii v komunikaénych sietach.

V oblasti verejnej spravy existuje mnoho prikladov, ako modely komunikacnych
vazieb z pohladu spracovania udajov mbzu byt vyuZité na zlepSenie
komunikacénych procesov a efektivitu verejnej spravy. Tu su niektoré z tychto
prikladov:

1. Analyza socialnych médii: Modely komunika&nych vazieb mézu byt vyuzité
na analyzu sprav a diskusii na socialnych médiach s ciefom ziskat' informacie
o verejnej mienke, identifikovat’ klu€ovych aktérov a sledovat trendy a nalady
voCi konkrétnym témam. Na zaklade tychto analyz mdzZe verejna sprava
prisposobit svoje komunikacné stratégie a zameranie.

2. Sledovanie médii: Modely komunikaénych vazieb mézu byt pouzité na
monitorovanie spravodajskych médii a hodnotenie spravodajskej krytie.
Pomocou tychto modelov je mozné identifikovat vplyvnych novinarov, média
s najvacsim dosahom a tématické trendy. To moéze poméct verejnej sprave
lepSie porozumiet’ a reagovat na média a ich ulohu pri formovani verejnej
mienky.
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3. Analyza otvorenych udajov: Modely komunikaénych vazieb mozu byt
vyuZzité na analyzu otvorenych udajov, ako su verejné zaznamy, Statistiky a
data o verejnych sluzbach. Tieto analyzy mézu poskytnut vhlfad do
komunikacnych vztahov medzi réznymi inStituiciami a poméct identifikovat
oblasti, kde je potrebné zlepSit komunikaciu a spolupracu.

4. Prediktivne modelovanie: Modely komunikaénych vazieb moézu byt vyuzité
na predikciu a modelovanie buducich komunikacnych vztahov a spravania sa
verejnosti. Tieto modely mézu byt vyuZité na predpovedanie ucinnosti
komunikaénych kampani, analyzu rizik a odhalenie potencialnych
problémovych oblasti v komunikacii.

Tieto su len niektoré priklady, ako modely komunikacnych vazieb mézu byt
vyuzité v oblasti verejnej spravy. Ich vyuzitie méze poméct zlepSit komunikaéné
stratégie, identifikovat kFu€ovych aktérov a zefektivnit komunikaciu so
zapojenymi stranami a verejnostou.

Spojitost’ s Datovou integraciou

Samotna integracia udajov zahfha viacero aspektov, pricom modely
komunikaénych vazieb mézu mat vplyv na niektoré z nich. Tu je dalSi detailnejsi
prehfad niektorych oblasti, kde modely komunikacnych vazieb mézu prispiet’ k
datovej integrécii:

1. Harmonizacia struktary dat: Pri integracii udajov z réznych zdrojov €asto
narazime na rozdielne formaty, schémy a S$truktury dat. Modely
komunikacnych vazieb mézu pomdct pri harmonizacii tychto Struktur a
poskytnut ramec pre identifikaciu podobnosti a vzajomné prepojenia medzi
jednotlivymi datovymi sadami.

2. Mapovanie a porovnavanie udajov: Modely komunikaénych vazieb mézu
byt vyuzité na mapovanie udajov z réznych zdrojov na spolo¢né identifikatory
alebo atributy. Tymto spésobom je mozné porovnavat a analyzovat’ udaje z
réznych zdrojov a identifikovat vztahy medzi nimi. Modely mézu poméct pri
urcovani podobnosti, zhody alebo rozdielov v udajoch a umoznit ich naslednu
integraciu.

3. Detekcia a rieSenie nezh6éd v udajoch: Pri datovej integracii sa mézu
vyskytnut nezhody a rozdiely v udajoch z rdznych zdrojov. Modely
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komunikaénych vazieb moézu sluzit na detekciu tychto nezhéd a poskytnut
mechanizmy na ich rieSenie a vyrovnanie. Tieto modely mézu zahfiat
algoritmy na porovnavanie udajov, odhafovanie chyb a konfliktov, a nasledné
rozhodovanie o tom, ako riesit nezhédne udaje.

4. Sledovanie kvality udajov: Modely komunikacénych vazieb mézu byt vyuzité
na monitorovanie kvality udajov poc€as procesu integracie. Tieto modely mézu
analyzovat’ udaje, identifikovat anomalie, chybajuce hodnoty alebo duplikaty
a poskytnut mechanizmy na ich korekciu a zlepSenie kvality udajov.

5. Riadenie metadat: Modely komunikaénych vazieb mdézu byt vyuZité na
riadenie metadat, ktoré poskytuju informacie o Udajoch a ich
charakteristikach. Tieto modely mézu pomdct pri Standardizacii a sprave
metadat, ¢o zjednodusuje identifikaciu, vyhladavanie a spravu udajov v ramci
integrovaného prostredia.

Je délezité si uvedomit, ze modely komunikaénych vazieb su jednym z mnohych
nastrojov, ktoré sa pouzivaju pri datovej integracii. Ich vyuZitie zavisi od
Specifickych potrieb a kontextu danej organizacie alebo projektu.

Aky to ma suvis s Datovou kancelariou ?

Datové kancelarie poskytuju platformu pre spravu a analyzu udajov, priCom
modely komunikaCnych vazieb moézu byt integrované do tychto kancelarii s
ciefom optimalizovat komunikacné procesy a zlepsit vykon organizacie.

Jednym z hlavnych prinosov modelov komunikaénych vazieb v datovych
kancelariach je analyza komunikacnych vztahov. Tieto modely mbzu
identifikovat a analyzovat vztahy medzi jednotlivymi ¢lenmi organizacie,
zakaznikmi, partnermi a dalSimi relevantnymi aktérmi. Na zaklade tychto analyz
je mozné ziskat' lepSie pochopenie preferencii, potrieb a spravania sa tychto
aktérov, Co moze viest k personalizovanejSej komunikacii a lepSej spokojnosti
zakaznikov.

Integracia modelov komunikacnych vazieb do datovych kancelarii umoznuje aj
efektivne zosuladenie udajov z réznych zdrojov. Pri integracii udajov sa €asto
stretdvame s problémami nekonzistentnosti, rozdielnych formatov a Struktur
udajov. Modely komunikacnych vazieb mézu poskytnut nastroje a metdédy na
harmonizéciu tychto Udajov a ich transforméciu do jednotného formatu, o
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zjednoduSuje ich spravu a analyzu. Tymto spésobom sa minimalizuje riziko chyb
pri integracii a zabezpecuje sa kvalita udajov.

DalSou oblastou, kde mdzu modely komunikadnych vazieb prispiet k datovej
integracii, je zlepSenie procesu mapovania udajov. Pri integracii udajov Casto
dochadza k problémom s rovnakymi entitami, ktoré su reprezentované r6znymi
identifikatormi alebo atributmi. Modely komunikaénych vazieb mézu pomdct
identifikovat’ a riesit tieto problémy, umoznujuc presné mapovanie Udajov a ich
vzajomné prepojenie. To ma za nasledok zlepSenu kvalitu a spolahlivost
integrovanych udajov.

Okrem toho, modely komunikaénych vazieb mézu tiez prispiet k detekcii a
rieSeniu nezhdéd v udajoch. Pri integracii udajov sa mézu vyskytnat
nekonzistentnosti, chybajiuce hodnoty alebo duplikaty Gadajov. Modely
komunikaénych vazieb mézu sluzit ako nastroje na identifikaciu tychto problémov
a poskytnut mechanizmy na ich rieSenie. To zahffa algoritmy na porovnavanie
udajov, odhalovanie chyb a konfliktov a rozhodovanie o tom, ako rieSit nezhédne
udaje. Tymto spésobom sa zabezpeCuje konzistentnost a integrita udajov v
datovych kancelariach.

Modely komunikacnych vazieb mdzu tiez prispiet k automatizacii komunikacnych
procesov v datovych kancelariach. Na zaklade tychto modelov je mozné
predikovat preferencie a spravanie sa zakaznikov, personalizovat komunikaciu
a poskytovat relevantné informacie a sluzby. Tym sa zvySuje efektivita
komunikacie a zlepSuje sa skusenost zakaznikov. Modely komunikacnych vazieb
mozu tiez pomoct’ pri automatizacii spravy udajov, napriklad pri automatickom
zasielani notifikacii, spracovani Ziadosti alebo aktualizacii profilov zakaznikov.

Sledovanie vykonu a sprava udajov je dalSou oblastou, kde sa modely
komunikaCnych vazieb a datové kancelarie prepoijili. Modely komunikacnych
vazieb mézu byt vyuzité na zhromazdovanie a analyzu udajov o uspesSnosti
kampani, interakciach so zakaznikmi a dalSich komunikaénych metrikach. Tieto
informacie sa potom mdzu pouzit na meranie vykonu, identifikaciu oblasti na
ZlepSenie a lepSie rozhodovanie na zaklade dat.

Vyhody prepojenia modelov komunikacnych vazieb s datovymi kancelariami su
evidentné. Organizacie mbzu ziskat lepSie porozumenie komunikacnych
vztahov, zosuladit udaje z réznych zdrojov, zlepSit mapovanie udajov, rieSit
nezhdédne udaje a automatizovat komunikaCné procesy. Tym sa zvySuje
efektivita, presnost’ a kvalita spracovania udajov v organizcii.
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V zavere mbézeme povedat, Ze prepojenie modelov komunikacnych vazieb s
datovymi kancelariami prinasa vyznamné vyhody a moznosti pre efektivne
spracovanie a spravu udajov v organizaciach. Toto prepojenie poskytuje lepSie
porozumenie komunikacnym vztahom, zlepSuje integritu a konzistentnost
udajov, zvysuje efektivitu komunikacnych procesov a umozruje monitorovanie
vykonu a sprdvu Udajov. S narastajucim objemom Uudajov a potrebou ich
efektivneho vyuzitia je prepojenie modelov komunikaénych vazieb a datovych
kancelarii neodmyslitefnou su¢astou moderného datového spracovania a spravy
udajov.

Prepojenie modelu komunikaénych vazieb so znalostnymi grafmi

Znalostné grafy maju tiez svoje miesto v kontexte spracovania udajov a datove;j
integracie. Znalostné grafy su modely reprezentujuce znalosti a vztahy medzi
entitami vo forme grafovych Struktar. Tieto grafy sa skladaju z uzlov, ktoré
reprezentuju jednotlivé entity, a hran, ktoré reprezentuju vztahy medzi tymito
entitami.

Prepojenie modelov komunikaénych vazieb a znalostnych grafov moéze
poskytnut silny nastroj na lepSie porozumenie komunikaénych vztahov a ich
prepojenie s dalSimi relevantnymi entitami. Znalostné grafy mézu byt pouZité na
modelovanie a reprezentaciu vztahov medzi jednotlivymi aktérmi, ako aj ich
vlastnosti a atributov. Tymto spésobom sa ziskava holisticky pohlad na
komunikacné vztahy v ramci organizacie alebo projektu.

Znalostné grafy mézu tiez sluzit ako ulozisko pre metadata a informacie o
udajoch. Uzly grafu mdzZu reprezentovat roézne typy udajov, ako napriklad
tabulky, dokumenty, obrazky alebo iné formaty. Hrany medzi tymito uzlami mézu
reprezentovat vztahy medzi tymito udajmi, ako napriklad referencie, prepojenia
alebo vlastnicke vztahy. Tymto spésobom sa zabezpecluje jednotné a
Struktarované ulozenie udajov a zlepSuje sa ich sprava a vyhladavanie.

V kombinacii s modelmi komunikaénych vazieb mézu znalostné grafy poskytnut
bohaty kontext pre analyzu a spracovanie udajov. Analytické nastroje a algoritmy
moézu byt aplikované na tieto grafy s cielom identifikovat vzorce, odhalit’ vztahy
medzi entitami a generovat nové poznatky. Tymto spdsobom sa posiliuje
schopnost organizacie porozumiet komunikacnym vztahom a vyuZzit ich na
lepSie rozhodovanie a optimalizaciu procesov.

Okrem toho, znalostné grafy mézu tiez pomoct pri rieSeni problémov spojenych
s datovou integraciou. Vdaka svojej grafovej Struktiure mdzu znalostné grafy
efektivne reprezentovat a spravovat vztahy medzi udajmi z réznych zdrojov.
Modely komunika&nych vazieb mdzu poskytnat cenné informacie o tychto
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vztahoch, ktoré sa potom moézZu integrovat do znalostnych grafov. Tymto
spésobom sa zabezpecuje lepSia konzistencia a suvislost medzi integrovanymi
adajmi.

V zavereCnom désledku je prepojenie modelov komunikacnych vazieb s
datovymi kancelariami a znalostnymi grafmi velmi prospesné pre efektivne
spracovanie a spravu udajov. Spdjanie tychto modelov umozniuje ziskat lepSie
porozumenie komunikacnych vztahov, harmonizovat udaje z réznych zdrojov,
rieSit nezhd6dne udaje a vytvarat nové poznatky prostrednictvom analyzy
znalostnych grafov. Toto prepojenie poskytuje organizaciam silny nastroj na
efektivne spravovanie, analyzu a vyuZitie udajov v dneSnom dynamickom a
informacne naro¢nom prostredi

Dal3ou délezitou oblastou, kde mézu modely komunikaénych vazieb a znalostné
grafy spolupracovat, je automatizacia spracovania a vyhladavania informacii.
Znalostné grafy mézu sluzit ako zakladna Struktura pre vyhladavanie a
indexovanie udajov. Modely komunikaénych vazieb mézu byt vyuzité na
zlepSenie relevancie a presnosti vyhfadavania v ramci tychto grafov. Pomocou
analyzy komunikaCnych vztahov mézu byt identifikované kluCové vztahy a
vzorce, ktoré sa potom mdzu aplikovat na vyhladavanie relevantnych informacii
v grafoch. Tym sa zvySuje efektivita vyhfadavacieho procesu a zlepSuje sa
pristup k doélezitym informaciam.

V kontexte znalostnych grafov a datovych kancelarii mézu byt modely
komunikacnych vazieb vyuzité aj na vytvorenie odporucacich systémov. Analyza
komunika¢nych vztahov méze poskytnut délezité informacie o preferenciach,
zaujmoch a spravani pouzivateflov. Tieto informacie sa nasledne mézu integrovat’
do znalostnych grafov a vyuzit na generovanie personalizovanych odporucani.
Napriklad, na zaklade analyzy komunika¢nych vztahov a vzorcov spravania sa
zékaznikov, m6zu byt odporucané relevantné produkty, sluzby alebo dalSi
relevantni aktéri. Tymto spésobom sa zvySuje hodnota a ucinnost’ odporucacich
systémov v datovych kancelariach.

Okrem toho, kombinacia modelov komunikaénych vazieb a znalostnych grafov
mobze prispiet aj k lepSiemu riadeniu informacii a zabezpec€eniu suladu s
regulacnymi poziadavkami. Modely komunikacnych vazieb mézu byt pouzité na
analyzu a monitorovanie toku informacii medzi roznymi aktérmi. Tieto informacie
sa potom mdzu integrovat do znalostnych grafov, kde mézu byt sledované a
kontrolované v sulade s prislusnymi regulacnymi pozZiadavkami. Tym sa zlepSuje
transparentnost’ a zodpovednost pri spracovani a sprave udajov v organizacii.

V kone¢nom désledku spojenie modelov komunikaénych vazieb a znalostnych
grafov prispieva k lepSiemu porozumeniu vztahov a dat v organizacii,
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efektivnemu vyhladavaniu a spracovaniu informacii, personalizovane;j
komunikacii a zvySenej bezpecnosti udajov. Tato kombinacia modelov poskytuje
organizaciam vyhodu konkuren¢nej vyhody v dneSnom datovo naro¢nom a
dynamickom prostredi. Spracovanie udajov a sprava informacii su kfu¢ovymi
faktormi Uspechu pre organizacie v su€asnej digitalnej ére, a preto je prepojenie
modelov komunikaénych vazieb a znalostnych grafov vyznamnym a
perspektivnym smerom v oblasti spracovania tudajov.

V kontexte spracovania udajov a datovej integracie je dolezité zdoraznit' niektoré
konkrétne priklady vyuzitia modelov komunikacnych vazieb a znalostnych grafov
v oblasti verejnej spravy a datovej integracie.

Verejna sprava zahffia Siroké spektrum organizacii a institucii, ktoré spravuju a
spracovavaju velké mnozstvo udajov. Priklady vyuzitia modelov komunikaénych
vazieb a znalostnych grafov v verejnej sprave mdzu zahfriat’

1. Analyza komunikaénych vzt'ahov: Modely komunikaénych vazieb mézu byt
vyuzité na analyzu vztahov medzi r6znymi institiciami, organmi verejnej
spravy a ob&anmi. Tieto vztahy mézu byt zobrazené v znalostnych grafoch,
¢o umoznuje lepSie porozumenie a vizualizaciu komplexnych vztahov.
Napriklad, analyza komunikacnych vztahov medzi uradmi socialneho
zabezpecenia a ob&anmi by mohla poméct identifikovat oblasti s vysokym
vyskytom problémov a umoznit efektivnejSie rieSenie tychto problémov.

2. Vyhladavanie informacii: Znalostné grafy mézu sluzit ako ulozisko udajov
a metadat v ramci verejnej spravy. Modely komunikacnych vazieb mézu byt
vyuzité na zlepSenie vyhfadavania a pristupu k tymto informaciam. Napriklad,
vyhladavanie v grafoch m6ze umoznit efektivne vyhladavanie relevantnych
dokumentov, legislativy alebo inych ddlezitych informacii v ramci verejnych
institucii.

3. Datova integracia: Pri datovej integracii je Casto potrebné spojit udaje z
réznych zdrojov a formatov. Modely komunikaénych vazieb mézu byt vyuzité
na zlepSenie mapovania a integracie udajov. Napriklad, ak existuju rézne
databazy a systémy v ramci verejnej spravy, modely komunikaénych vazieb
mézu poméct identifikovat relevantné vztahy medzi tymito udajmi a umoznit
ich efektivne spojenie.

4. Sprava a sledovanie datovych tokov: Vzhlfadom na rozsiahlost' a zloZzitost
udajov v ramci verejnej spravy je délezité mat prehfad o tokoch udajov a ich
vyuziti. Modely komunikacnych vazieb a znalostné grafy mézu byt vyuzité na
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spravu a sledovanie datovych tokov v ramci organizécie. Tymto sp6sobom je
mozné identifikovat, kto su relevantni aktéri, ako sa udaje premiestriuju a aké
su ich vztahy a transformécie.

Riadenie a monitorovanie procesov: Modely komunikaénych vazieb a
znalostné grafy moOzu poskytnut cenné informacie pre riadenie a
monitorovanie procesov v verejnej sprave. Tieto modely mézu odhalit’ slabé
miesta, nedostatky alebo neefektivnhe komunikaéné vztahy, ¢o umozriuje
zlepsit procesy a rozhodovanie v ramci organizacie.

Vyuzitie modelov komunikacnych vazieb a znalostnych grafov v kontexte verejne;j
spravy a datovej integracie moze prispiet k lepSiemu porozumeniu udajov,
optimalizacii procesov, zlepSeniu pristupu k informaciam a zvysSeniu efektivity
verejnej spravy ako celku. Tieto modely mézu sluzit ako silny nastroj pre
zlepSenie vykonu a rozhodovania v ramci verejnych institucii a prispiet k
vytvoreniu inteligentnej a efektivnej verejnej spravy.

Okrem vySSie uvedenych prikladov existuje este niekolko dalSich spésobov, ako
mézu modely komunikaénych vazieb a znalostné grafy prispiet k datovej
integracii a efektivnemu spracovaniu udajov v kontexte verejnej spravy.

6.

8.

Identifikacia datovych vzorcov a trendov: Modely komunikaénych vazieb
mézu byt vyuzité na identifikaciu vzorcov a trendov v udajoch. Napriklad,
analyza komunikacnych vztahov medzi obCanmi a verejnymi instituciami
mobze odhalit’ opakujuce sa vzorce ziadosti, staznosti alebo poziadaviek.
Tieto informacie mézu byt nasledne vyuzité na zlepSenie procesov,
poskytnutie lepSej sluzby obCanom a identifikaciu oblasti, ktoré vyzaduju
ZlepSenie.

Spajanie udajov z réznych zdrojov: Verejna sprava Casto pracuje s udajmi
z viacerych zdrojov, ako su rézne databazy, webové stranky, formulare a
dalSie. Modely komunikacnych vazieb mézu pombct pri spajani a
harmonizacii tychto udajov. Tymto spésobom je mozné vytvorit jednotny
pohlad na udaje a zabezpelit konzistentné a spofahlivé spracovanie a
analyzu udajov.

Sprava identit a pristupovych prav: Znalostné grafy mézu sluzit aj na
spravu identit a pristupovych prav v ramci verejnej spravy. Modely
komunikaénych vazieb mdzu poméct identifikovat vztahy medzi réznymi
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identitami, rolami a opravneniami. Tieto informacie sa potom mdzu vyuZit na
spravu a riadenie pristupov k délezitym udajom a zdrojom v organizacii.

9. Prevencia a detekcia podvodov: Modely komunikacnych vazieb mézu byt
vyuzité na prevenciu a detekciu podvodov v ramci verejnej spravy.
Analyzovanim komunika¢nych vztahov a vzorcov spravania sa modzu
identifikovat podozrivé vzory alebo nezrovnalosti. Tieto informacie mézu
sluzit ako vychodiskovy bod pre dalSie investigativne Cinnosti a opatrenia na
ochranu pred podvodnymi aktivitami.

Vyuzitie modelov komunikacnych vazieb a znalostnych grafov v datovej integracii
a spracovani udajov v verejnej sprave prinasa mnozstvo vyhod. ZlepSuje sa
porozumenie dat, zvySuje sa efektivita spracovania a analyzy udajov, poskytuje
sa lepSia personalizacia komunikacie a zabezpeCuje sa vySSia bezpecénost
udajov. To vSetko vedie k lepSej kvalite sluZieb pre obcCanov, zlepSeniu
rozhodovacieho procesu a efektivnejSej verejnej sprave ako celku.

Praca s udajmi inak povedané aj datovy manazment je Sirsi, ktory zahfha spravu
dat a informacii v organizacii. Zahriuje rdbzne aspekty, ako je zber, ukladanie,
organizovanie, spracovanie a analyza dat s cielom dosiahnut’ efektivne vyuzitie
dat pre podporu rozhodovania a dosiahnutie obchodnych ciefov.

Vo svete spravy Udajov existuju dva primarne typy systémov DBMS sU systém
riadenia relacnej databazy (RDBMS) a systém riadenia grafovej databazy
(GDBMS). Najma relacné databazy su vo verejnej sprava znacne rozsirenejSie
a maju svoje opodstatnenie. V tejto kapitole podrobne rozoberieme rozdiely a
podobnosti medzi tymito dvoma druhmi databazovych systémov.

Systémy spravy databaz (DBMS) su vSadepritomné cCasti softvéru, ktoré
umoziuju aplikaciam vSetkych typov a velkosti efektivne ukladat a ziskavat
Gdaje.

Dnes existuju stovky rdznych systémov DBMS, z ktorych kazdy je optimalizovany
pre rézne pripady pouzitia, od webovych aplikacii po systémy riadenia vztahov
so zakaznikmi a vSetko medzi tym.

NajzasadnejSi rozdiel medzi RDBMS a GDBMS je spdsob, akym reprezentuju
Gdaje.

V RDBMS su udaje ulozené v tabulkach, prisom kazda ma stipce a riadky. Tieto
tabulky spolupracuju pomocou kfu€ov na vytvaranie vztahov medzi tabufkami.
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Na

rozdiel od toho GDBMS uklada informacie so Strukturou podobnou grafu. Data
su reprezentované pomocou uzlov, hrdn a vlastnosti. Tieto uzly mézu byt
cokolvek od podnikatelského subjektu po osobu, miesto, produkt alebo dokonca
koncept, zatial ¢o okraje predstavuju vztahy, ktoré maju so susednymi uzlami.

Dal3im kritickym bodom, ktory je potrebné zvazit, si moznosti dotazovania oboch
systémov.

S RDBMS mbézeme ziskavat udaje pomocou SQL dotazov a s GDBMS
vyuzivame grafové dotazy. SQL dotazy su Strukturované takym spdsobom, Ze
vyzaduju jasnu, zrejmu a zdokumentovanu schému. To ufahCuje priame
pouzivanie systému pri manipulacii a spracovani udajov pomocou SQL dotazov
v administraéhom rozhrani.

Na druhej strane, grafové dotazy su flexibilnejSie, pokial ide o ziskavanie udajov.

Pomocou GDBMS mézeme dopytovat udaje pomocou fubovolnych klu¢ov alebo
atributov na prechadzanie grafom bez ohladu na to, &i su udaje uzamknuté do
definovanych schém. Dotazy na grafy je mozné prispbsobit’ tak, aby vyhovovali
potrebam konkrétnych udajov.

Oba systémy dokazu spracovat obrovské mnozstvo udajov; Skaluju sa vSak
réznymi spésobmi.

Systémy RDBMS sa Skaluju vertikalne, €o znamena inovaciu hardvéru servera
pridanim vacsieho procesora, pamate RAM alebo ulozného priestoru na zvySenie
vykonu.

Na druhej strane systémy GDBMS sa $kaluju horizontalne, o znamena pridanie
dalSich serverov na rozlozenie pracovného zatazenia v ramci klastra. Toto sa
nazyva sharding, ktory zahfria rozdelenie udajov na mensSie Casti a replikaciu na
viacerych pocitacoch a umoznuje GDBMS prispbsobit’ sa va¢siemu pracovnému
zatazeniu.

V tabulke uvedenej nizSie je zobrazené prehladné porovnanie vyhod /nevyhod
RDBMS a GBDMS.

Vyhody RDBMS | Nevyhody RDBMS

Integrita a konzistentnost’ udajov: | Obmedzena Skalovatelnost’.
Systémy RDBMS su navrhnuté tak, | RDBMS su zvyCajne vertikalne
aby zabezpecdili konzistentnost a | Skalovatelné, ¢o znamena, Ze ich
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spolahlivost  udajov, ¢im sa
zabezpecCi, Ze kritické prvky udajov
zostanu nedotknuté a zachovaju si
svoje vztahy v ramci celého systému.

mozno zvacsit iba pridanim dalSich
zdrojov na rovnaky server. Ich
Skalovanie mbéze byt nakladné,
pretoze poziadavky na ulozisko a
pamat presahuju kapacitu jedného
servera.

Zabudovana bezpecnost: RDBMS
maju komplexny bezpecnostny model
s funkciami, ako je riadenie pristupu,
autentifikacia pouzivatefov a izolacia
udajov.

Obmedzena flexibilita: RDBMS sa
spoliehaju na preddefinované statické
schémy, ktoré obmedzuju typ udajov,
ktoré mozno uloZit.

Struktarované udaje: Struktirované
udaje su uzito€né, pretoze sa lahSie
spravuju a analyzuja.

Obmedzeny vykon: RDBMS nie su
optimalizované  na  spracovanie
extrémne zlozZitych suborov udajov,
pretoze to mdze byt Casovo naroCné.

Standardizovany dotazovaci jazyk:
SQL je Standardny jazyk na interakciu

s RDBMS. Tato §&tandardizacia
umozfiuje organizacii potencialne
vyuzivat viacero RDBMS s

minimalnym ¢asom vyvoja.

Vykon: RDBMS su navrhnuté tak, aby
pracovali s preddefinovanymi typmi

udajov, ktoré do urCitej miery
umoznuju optimalizaciu  vykonu
prostrednictvom efektivheho
indexovania a pribuznych

osvedcenych postupov.

Tabulka 4: Vyhody / nevyhody RDBMS

Vyhody GDBMS Nevyhody GDBMS

Flexibilné datové modelovanie:
Graficky model mbdze reprezentovat
akukolvek datovu schému a vyvijat' ju
v realnom d¢ase, ked s [lahkostou
vznikaju nové vztahy, Co poskytuje
bezprecedentnu flexibilitu.

Komplexny  dotazovaci jazyk:
Dopytovanie udajov z grafovej
databazy méze byt zlozitejSie ako
dotazy SQL a vyzaduje si dobré
pochopenie tedrie grafov.

Rychlost: Graficky model je vhodny
pre rychle dopyty na udaje a mbéze

Bezpecénostné vyzvy:  Grafové
databazy su menej bezpeCné v
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vykonavat rychly prechod na malych | porovnani so systémami RDBMS len
aj velkych suboroch udajov. kvOli ich relativnej novosti a
nedostatku vnimanej bezpec€nosti.

Velké mnoziny udajov: Systémy
GDBMS vynikajud v manipulacii s
velkymi mnozinami udajov, a preto
dokazu zvladnut vysokorychlostné
spracovanie transakcii a interakcii v
zlozitych sietach.

Nativha vizualizacia U(dajov a
vztahov: Vdaka svojej grafickej
povahe ufahéuju databazy grafov
vizualizaciu udajov a pochopenie
vztahov medzi udajovymi bodmi, ¢o
umoznuje efektivhu a rychlu analyzu
udajov.

Horizontalna Skalovatelnost’
GDBMS su horizontalne Skalovatelné
a mdzu byt distribuované na mnohych
serveroch, vdaka ¢omu su vybavené
na spracovanie ovela vacsich suborov
udajov ako RDBMS rovnakej velkosti.

Tabulka 5Vyhody / nevyhody GBDMS

RDBMS aj GDBMS ponukaju rézne silné stranky a kvality, ktoré mézu byt
uzitoCné pre konkrétne pripady pouZitia. Vo vSeobecnosti su systémy RDBMS
vhodné na spracovanie Strukturovanych udajov pre aplikacie, ktoré mnohi ludia
vyzaduju. Na rozdiel od toho su systémy GDBMS zostavené tak, aby zvliadali
efektivne, flexibilné a rychle spracovanie zlozitych udajov zapojenych do
rozsiahlych suborov udajov. Vyber systému, ktory sa ma pouzit, bude zavisiet od
potrieb datovych projektov organizacie. Aby sa organizacie mohli informovane
rozhodnut, mali by zaCat podrobne skumat odliSné poziadavky konkrétnych
pripadov pouzitia a vyhodnotit moznosti systému, nakladovu efektivnost,
Skalovatelnost a architektury a stratégie nasadenia.

Pripady pouzitia

Nakoniec, pri hodnoteni oboch typov databaz by analytici mali zvazit ich
optimalne aplikacie. RDBMS su idealne pre udaje s predvidatelnou Strukturou,
ako su finanéné alebo zakaznicke informacie; GDBMS su optimalne pre
nestrukturované a polostrukturované udaje vratane socialnych sieti,
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odporuc€acich nastrojov, systémov na detekciu podvodov a riadenia
dodavatelského retazca.
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Meranie komunikaénych vazieb

Mozné softvérové nastroje pre meranie

Pre meranie a spracovanie Udajov v oblasti modelov komunikaénych vazieb a
znalostnych grafov existuje niekolko softvérovych nastrojov, ktoré mozete pouzit.
Tu je niekolko popularnych nastrojov v tejto oblasti:

1. Gephi je open-source nastroj na analyzu a vizualiziciu sieti a grafov.
Poskytuje rdozne algoritmy na analyzu grafu a mnoho moznosti pre
vizualizaciu a manipulaciu s datami. Gephi je popularny open-source nastroj
na analyzu a vizualizaciu sieti a grafov. Jeho hlavnym cielom je poskytnut
uzivatefom prostriedky na objavovanie, analyzovanie a prezentovanie vzorov
v komplexnych grafovych datach. Gephi umoznuje importovat a exportovat
data vo formatoch ako CSV, GML, GraphML, Excel a dalSich. Poskytuje
Siroku Skalu nastrojov pre manipulaciu s grafmi, ako aj algoritmy pre detekciu
komunit, centrality, prehfadavanie grafov a vizualizaciu. PouZivatelské
rozhranie je intuitivne a umoznuje rychle interaktivne skimanie a manipulaciu
s datami. Gephi je Casto pouzivany v oblasti socialnych sieti, bioinformatiky a
vyskumu komplexnych sieti.

2. NetworkX je popularna Python kniznica na pracu s grafovymi Strukturami a
analyzu sieti. Je navrhnuta tak, aby bola jednoducha na pouzivanie a pritom
flexibilna a vykonna. NetworkX poskytuje rozsiahlu sadu nastrojov na
vytvaranie, manipulaciu a analyzu grafov. Umozniuje vytvaranie grafu
pomocou rdéznych typov datovych Struktur, ako su zoznamy, matice
susednosti alebo susedné zoznamy. Kniznica obsahuje mnoho algoritmov na
detekciu komunit, centrality, vyhfadavanie najkratSich ciest a dalSie.
NetworkX je rozSiritefny a umoznuje vytvaranie vlastnych algoritmov a
funkcionalit. Je Casto pouzivany v akademickom prostredi a vo vyskume v
oblasti komplexnych sieti.

3. Cytoscape je silny nastroj na analyzu a vizualizaciu sieti, najma v kontexte
biologickych sieti. Jeho hlavnym zameranim je umoznit uzivatelom
interaktivne vizualizovat a manipulovat s velkymi a zlozZitymi sietami.
Cytoscape ponuka bohaté moznosti vizualizacie, vratane réznych algoritmov
na usporiadanie grafu, farbenie a zobrazenie atribatov vrcholov a hran. Okrem
vizualizacie poskytuje aj rozsiahlu sadu nastrojov na analyzu sieti, vratane
algoritmov na detekciu komunit, centrality, spajanie sieti a vyhladavanie
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vzorov. Cytoscape je lahko rozSiritelny pomocou pluginov a rozSireni, ktoré
pridavaju nové funkcie a moznosti analyzy.

4. Neodj je grafova databaza zalozena na jazyku Cypher, ktora je
optimalizovand pre ukladanie a spracovanie grafovych dat. Jej silnou
strankou je vysoka vykonnost pri manipulacii so sietami a velkymi grafovymi
datami. Neo4j poskytuje robustné dotazovacie jazyky a aplikatné rozhranie,
ktoré umozfuju efektivne vykonavanie operacii s grafovymi Strukturami.
Databaza obsahuje Siroku $kalu funkcii, vratane dotazovania cez hibku
grafov, vyhfadavania vzorov, detekcie komunit a centrality. Je vhodna pre
pripady, kde je délezité rychle a efektivne spracovanie grafovych dat, ako
napriklad v oblasti socialnych sieti, dopravy, geografie a podobne.

5. Apache Spark GraphX je komponent distribuovaného spracovania udajov v
Apache Spark, ktory je zamerany na pracu s grafovymi datami. GraphX
poskytuje rozSirenia Sparku pre vytvaranie, manipulaciu a analyzu velkych
grafovych Struktur. Poskytuje distribuovand implementaciu mnohych
grafovych algoritmov, ako su PageRank, spojenie komponentov, Sirenie viny
a dalSie. GraphX je optimalizovany pre vysoky vykon a Skalovatefnost, ¢o
umoziuje efektivne spracovanie a analyzu velkych grafovych dat na klastru
serverov. Je to nastroj vhodny pre pripady, kde je potrebné spracovat
obrovské objemy grafovych dat a dosiahnut’ vysoku vykonnost.

Tieto nastroje poskytuju rézne funkcie pre pracu s modelmi komunikacnych
vazieb a znalostnymi grafmi. Vyber konkrétneho nastroja zavisi od vasich potrieb,
technickych poziadaviek a urovne zlozitosti vasho vyskumu.

5.1.1 Prepojenie IS CSRU a Neo4j

Neo4j a IS CSRU (Informagny systém Centralnej $tatnej spravy) su dva rézne
nastroje, ktoré maju odliSné ucely a zameranie v kontexte datovej kancelarie.
NiZSie uvedeny je trucny prehfad oboch nastrojov:

IS CSRU: Informaény systém Centralnej Statnej spravy (IS CSRU) je informadny
systém, ktory je zamerany na spravu a integraciu dat v rdmci verejnej spravy. Je
navrhnuty tak, aby poskytoval podporu a funkcionalitu pre efektivne riadenie a
spravu verejnych sluzieb, administrativne procesy a komunikaciu medzi r6znymi
dradmi a ingtiticiami. IS CSRU zahffia rdzne moduly a komponenty, ktorych
cielom je zjednodusit' a optimalizovat procesy a poskytovat’ efektivne sluzby pre
obCanov a institucie.
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Neodj: Neo4j je grafova databaza, ktora je navrhnuta na ukladanie, spravu a
dotazovanie velkych mnozstiev grafovych dat. Je zaloZzena na grafovej Strukture,
kde data su reprezentované ako uzly a hrany, a umoznuje modelovat' vztahy a
atribaty medzi tymito entitami. Neo4j poskytuje bohatlt funkcionalitu pre
dotazovanie a analyzu grafovych dat a je ¢asto vyuzivana pre rézne aplikacie,
ako su socialne siete, dopravné systémy, doporuCovacie systémy a podobne. V
kontexte datovej kancelarie méze byt Neo4j vyuzitd na ukladanie a analyzu
vztahov medzi r6znymi entitami a datami, o umoznuje efektivne vyhlfadavanie
a spracovanie informacii.

Pri pohlade na spojenie Neo4j a IS CSRU je mozné vidiet potencialnu synergicku
vyhodu. Vyuzitie grafovych databaz ako Neo4j v ramci IS CSRU by mohlo zlepsit
spravu a analyzu vztahov medzi roznymi Udajmi a entitami v systéme. Pomocou
grafov by bolo mozné efektivne modelovat a vyhladavat vztahy medzi
obyvatelmi, pravnymi predpismi, projekty a inymi datami. To by umoznilo
rychlejSie a presnejSie spracovanie informacii a poskytovanie sluzieb.

Prepojenie medzi Neo4j a IS CSRU (Informagny systém Centralnej Statnej
spravy) méze priniest viaceré vyhody a prinosy v kontexte efektivnejSej spravy a
analyzy dat v ramci verejnej spravy. Tu je prehlad mozného prepojenia a jeho
vyhod:

1. Ukladanie vztahovych dat v Neo4j: IS CSRU ¢&asto pracuje s mnozstvom
vztahovych dat, ako su vztahy medzi ob&anmi, organizaciami, instituciami a
dalSimi entitami. Vyuzitie Neod4j ako grafovej databazy umozni efektivne
ulozenie a spravu tychto vztahov, ¢o umozni rychlejSie vyhladavanie a
analyzu informacii. Databazovy model Neo4j je zaloZzeny na uzloch a hranach,
€o sa dobre hodi pre reprezentaciu a spracovanie vztahovych dat.

2. Integrécia s IS CSRU: Neo4j méze byt integrovana s existujucimi
komponentmi a modulmi IS CSRU. Tymto spdsobom je moZné vyuzivat silné
stranky oboch nastrojov a poskytnut celkovu lepsiu funkcionalitu. Napriklad,
data uloZzené v Neo4j mozu byt pristupné a pouzivané v ramci IS CSRU na
vykonavanie réznych uloh, ako su vyhladavanie, analyza a sprava dat.
Taktiez je mozné vyuzit Neo4j na vytvaranie grafovych vizualizacii pre lepSiu
prehfadnost a pochopenie dat.

3. Zlep$enie interoperability: Integracia Neo4j s IS CSRU méze poméct
Zlepsit' interoperabilitu medzi réznymi systémami, modulmi a zdrojmi dat v
ramci e-governmentu. Neo4j mbze sluzit ako centralne ulozisko pre vztahové
data a poskytnut flexibilny a efektivny spdsob na modelovanie a spracovanie
tychto dat. Tymto sp6ésobom je mozné zjednodusit a optimalizovat vymenu a
zdielanie informacii medzi rdéznymi komponentmi IS CSRU a inymi
systémami, Co prispieva k lepSej integracii dat a ich sprave.
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4. Vytvaranie analytickych modelov: Neo4j poskytuje silné néastroje pre
analyzu a vizualizaciu grafovych dat. Vyuzitim Neo4j v kontexte IS CSRU je
mozné vytvarat analytické modely, ktoré umoznuju odhalovat’ skryté vzory,
ziskavat’ poznatky a vyvodit zavery z dat. Tieto analytické modely mézu
poskytnut dolezité informacie pre rozhodovacie procesy v ramci e-
governmentu a pomdct pri planovani a optimalizacii poskytovania verejnych
sluzieb.

Vyuzitie Neo4j v ramci IS CSRU méze teda priniest vyhody ako lepsie
modelovanie vztahov, zlepSenie interoperability, moznosti vyhladavania a
analyzy vztahov medzi datami a vytvaranie analytickych modelov. Tymto
spésobom by sa mohlo dosiahnut’ efektivnejSie riadenie a poskytovanie sluzieb
V ramci e-governmentu.

5.1.2 Nastroj Graphlytic

Graphlytic je webova aplikacia Java poskytujuca uzivatelsky privetivé, vysoko
prispésobitelné prostredie na vizualizaciu grafov na spolo¢né skumanie a
analyzu grafov.

Jednou z najvacsich vyhod Graphlyticu je, Zze je dostupny cez webovy prehliadac,
¢o znamena, ze pouzivatelia k nemu mdZzu pristupovat z akéhokofvek zariadenia
s internetovym pripojenim. Vdaka tomu je vhodny pre distribuované timy alebo
jednotlivcov, ktori potrebuju kontrolovat a analyzovat udaje z grafov na dialku.
Okrem toho Graphlytic poskytuje podporu technickym aj netechnickym
pouzivatefom, ¢o umoznuje pouzivatelom vytazit z platformy maximum bez
ohfadu na ich technické zazemie.

Stru¢ne povedané, Graphlytic je nastroj na vizualizaciu a analyzu grafov, ktory
poskytuje Siroku Skalu pokrocilych moznosti grafovej analyzy spolu s rozsiahlou
prisposobitelnostou a intuitivnym rozhranim. Jeho webovy charakter a
uzivatelsky privetivy dizajn ho spristupniuju Sirokému okruhu pouzivatelov bez
ohlfadu na predchadzajuce technické znalosti. V kone€nom ddsledku Graphlytic
pomaha pouzivatelom skumat a porozumiet ich udajom novym a jedineCnym
spésobom, ¢o v kone€nom dbésledku vedie k lepSim prehladom a informovanym
obchodnym rozhodnutiam.

Pomaha podnikom €i uz v sukromnom sektore, alebo v prostredi verejnej spravy,
vyskumnikom a vyvojarom preskumat a pochopit zlozité datové Struktury, ako su
socialne siete, IT infradtruktury a obchodné procesy. Importovanim mnozin
udajov z réznych zdrojov prostrednictvom intuitivneho rozhrania umoznuje
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Graphlytic pouzivatefom vytvarat’ interaktivne, prispdsobitefné vizualizacie ich
udajov a vykonavat pokrocilu analyzu udajov pomocou sofistikovanych technik
grafovej analyzy.

Viziou Graphlyticu je umoznit kazdému pouzivatelovi vysokohodnotnu
interaktivitu grafov s intuitivnym a lahko pouzitelnym pouzivatefskym rozhranim.
Hoci kazda grafova analyza zdiefa rovnaké zakladné techniky vizualizacie grafov
a manipulacie, kazdy scenar je iny a rieSenie je Casto potrebné vylepsit Specificky
pre data a oblast zaujmu klienta. To je dévod, preCo je naSou stratégiou
odhodlanie pomahat kazdému klientovi s nezrejmymi nuansami grafovej analyzy
a automatizacie implementaciou vlastnych doplnkov a widgetov, ktoré dokonale
zapadaju do konkrétnych pripadov pouZitia.

Hlavnym ciefom Graphlytic je poméct pouzivateflom odhalit' skryté poznatky a
vzorce v ich udajoch, ktoré tradi€né metddy analyzy udajov nemusia odhalit.
Vysledkom je, Ze Graphlytic sa stava €oraz popularnejSim v réznych odvetviach
vratane financii, zdravotnictva, telekomunikacii a marketingu, kde analyza
sietovych udajov zohrava kFu€ovu ulohu pri zistovani podozrivych aktivit,
predpovedani trendov a prijimani informovanych rozhodnuti.

Grafické rieSenia zvyCajne pozostavaju z niekolkych integrovanych
komponentov. Na obrazku nizSie je architektura na vysokej urovni moznych
integrovanych systémov. Viac informéacii najdete v dokumentacii v kapitole
Integrécie.

Jednou z hlavnych funkcii Graphlyticu je jeho Siroka Skala moznosti dotazovania
a filtrovania. Pouzivatelia mézu vyuzit vykonné moznosti vyhladavania na
identifikaciu Specifickych udajovych bodov alebo uzlov v grafe, rychlo skenovat
anomalie alebo podozrivu aktivitu. Okrem toho existuju rézne moznosti filtrovania
a zoskupovania, ktoré pouzivatelom umozfiuju zamerat sa na konkrétnu
podmnozinu udajov grafu. Pouzivatelia mézu napriklad zoskupovat uzly do
réznych kategorii na zaklade vlastnosti, ako je vek, poloha alebo histéria
nakupov.

Dalou délezitou vlastnostou Graphlyticu je jeho schopnost vykonavat pokrogilé
techniky grafovej analyzy. Graphlytic podporuje cely rad analytickych algoritmov
vratane analyzy centrality, detekcie komunity a analyzy cesty. Analyza centrality
vypocitava dolezitost’ uzlov v grafe a pouziva sa na identifikaciu uzlov, ktoré su
kfaCové pre siet. Komunitna detekcia identifikuje skupiny uzlov, ktoré su husto
prepojené a povazuju sa za podobné. Analyza cesty umoznuje pouzivatelom
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identifikovat’ najkratSiu cestu medzi dvoma bodmi v grafe a vyhodnotit' viastnosti
cesty.

Graphlytic tiez poskytuje mnozstvo prispésobitelnych mozZnosti vizualizacie.
Pouzivatelia si m6zu vybrat’ z rdznych rozloZeni a reZzimov zobrazenia, vratane
roznych interaktivnych vizualizacii, tepelnych méap, tabuliek a inych analytickych
grafov. Platforma ponuka uzivatelsky privetivd funkciu drag-and-drop, ktora
ulah€uje zmenu usporiadania uzlov a hran. PouZivatelia mbzu tiez prispdsobit
farbu, tvar a velkost uzlov a hran tak, aby odrazali charakteristiky ich udajov.

5.1.3  Zakladné komponenty Graphlyticu

1. Prijem udajov: Na import udajov do databazy grafov sa pouziju existujuce
moznosti ETL zédkaznika. Modul ETL spolo¢nosti Graphlytic mozno pouZzit
na dalSie ulohy, ako je vylepSenie modelu pomocou odvodenych vztahov,
monitorovanie podozrivych vzorov a odosielanie upozorneni.

2. Diagram znalosti: Databaza grafov (napr. Neo4j, Cosmos DB, Janus
Graph, AWS Neptune, Apache TinekPop atd.) sa pouziva na ukladanie a
spracovanie Udajov z grafu znalosti. Toto je primarny zdroj udajov pre
analyticku vizualizaciu. Definované zdroje udajov je mozné importovat’ do
databazy grafov v preddefinovanych intervaloch (kazdu hodinu, den alebo
tyzden). Ad-hoc zdroje Udajov sa importuju do grafu databazy grafov na
poziadanie. Odvodené data a vlastnosti su vypocitané pomocou
algoritmov z teodrie grafov.

3. Vizualizacia: Graphlytic poskytne pre aplikaciu moznosti vizualizacie
grafov. Pouzivatelia budu pomocou aplikacie vyhladavat v databaze
grafov vzory, vytvarat vizualizacie, a exportovat' vystupy, ako su mnoziny
Gdajov a obrazky.

4. Integrované systémy: Grafytické rieSenie je mozné integrovat s
niekolkymi externymi systémami lepSie zapadat do existujucej
infrastruktary. Zvyc€ajne ide o integraciu SMTP s existujucim e-mailovym
serverom integracie SAML2 na poskytovanie pouzivatelov a jednotné
prihlasenie. Graphlytic prichadza s REST API, ktoré mozno pouZit na
implementaciu akéhokolvek vlastného integracného rozhrania.
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Graph Visualization

Obrazok 1: Aplikacna architektiira Graphylticu

5.2 Architektura rieSenia
Schéma architektury rieSenia je na nasledujucom obrazku.
@ @ [ ]
%' M csv Neodj Graph Database - 1&1 Anaulylk .
JJ — ¥ { *
= ALSX - / Zdiefanie Iné IS VS
=] q v data§elov ot Intogrécia
N .U' medzi OVM . < .
B RODF )
% q Hlavny model I . II g
Graphlytic
- Graph Visualization
X g SQL I
A

Obréazok 2: Schéma architektiry riesenia

Schéma znazornuje postupnost spracovania udajov (zlava doprava):

1. Import Gdajov zo zdrojovych suborov a systémov do grafovej databéazy.
Automatizacia importu Uudajov je umozZnena modulom Jobs néstroja
Graphlytic. Podporovanych je viacero formatov zdrojovych dat, napriklad
CSV, MS Excel, RDF, priame napojenie na SQL DB, prijem Udajov z API
systémov tretich stran. Vytvorené importné joby je mozné plne automatizovat
a spustat’ v pravidelnych intervaloch alebo spustenim na dialku pomocou
REST API rozhrania aplikacie Graphlytic. Pre zoznam konkrétnych datovych
zdrojov v rieSeni pozri kapitolu 4

2. Zdroje udajov pouzité v grafovych modeloch.
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3. Vytvorenie odvodenych, tzv. “agendovych” znalostnych grafov pre
potreby Specifickych analyzy alebo pohfadov na udaje.

4. Spristupnenie udajov vo forme analytickej vizualizdcie v nastroji
Graphlytic. Aplikacia umoznuje:

a. analyzovat data pomocou user-friendly interaktivnej vizualizacie,

b. vytvarat skupiny pouzivatelov s réznym stuprfiom opravneni a r6znou
urovnou pristupu ku datam v znalostnom grafe,

c. manazovat importné joby

d. manazovat vytvaranie agendovych znalostnych grafov

5. Integracia znalostnych grafov na IS VS tretich stran (iné prvky
infrastruktury CSRU, alebo iné systémy mimo CSRU).

5.2.1  Zdroje udajov pouzité v grafovych modeloch

V aktualnom rieSeni su zapojené tieto datové zdroje:

R\

Ciselnik Agiend VS importovany z Meta IS.

Ciselnik Usekov VS importovany z Meta IS.

Ciselnik Zivotnych situécii importovany z Meta IS.

Integraény manual CSRU — export dat z CSRU databazy manuélne
upraveny do podoby Integratného manualu. Obsahuje udaje o aktuane
poskytovanych datasetoch v platforme CSRU.

Koncepény model - MS Excel subory (~60 ks), ktoré su vystupom
analyzy na jednotlivych OVM a obsahuju informacie o OVM,
prevadzkovanych IS VS, zdiefanych datasetoch a suvisiacich pravnych
predpisoch.

Logicky model - MS Excel subory s popisom S$truktury udajov
jednotlivych Objektov Evidencie srozkladom na datové atribaty aich
mapovanie na CMU.

Grafové modely a ich pouzitie

V rieSeni je pouzité dvojvrstvové generovanie grafovych modelov, pricom jeden
grafovy model je ,hlavny*, ktory obsahuje najpodrobnejSie data zo vSetkych
datovych zdrojov prepojenych do jedného znalostného grafu. Z tohto hlavného
modelu su generované odvodené modely, ktoré obsahuju zjednoduseny pohfad
na konkrétnu agendu. Takéto odvodené modely su vhodnejSie na vyhodnotenie
konkrétnej agendy, pretoze model Specificky pripraveny na analyticku pracu

v rdmci danej problematiky.
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5.3.1  Hlavny grafovy model
Hlavny model obsahuje vSetky udaje v najpodrobnejSej forme. VSetky odvodené
(agendové) modely obsahuju podmnozinu udajov z tohto modelu.
Hlavny model obsahuje prienik viacerych agiend:

e Zdielanie udajov — hlavna €ast modelu, ktora zachytava podrobnosti o
poskytovani a konzumacii datasetov.

e Predpisy — €ast modelu, ktora mapuje pravne predpisy v oblasti Objektov
Evidencie a zodpovednosti roznych OVM v suvislosti s poskytovanim

udajov.

e Zivotné situacie — Cast modelu obohacujuca ¢ast Predpisy o Zivotné
situacie.

Zdielanie adajov l

SPRAVUJE

IMPLEMENTUJE IMPLEMENTUJE

KONZUMUJE

POSKYTUJE
(Priamo) Usek VS

POSKYTOVATEL

Paskytovanie
(CSRU)

KONZUMENT

Konzumovanie
(CSRU)

KONZUMUJE
POSKYTUJE
(Priamo)

SPRACOVAVA

VECNY_GESTOR

Agenda VS

OBSAHUJE

KONZUMUJE

POSKYTUJE

L Zivotné situacie
A A
Dataset |« NAPLNA —' Objelt Evidencie == OVPLYVNUJE = Predpis = PLATI_PRE
J
Obrazok 3: Hlavny grafovy model
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5.3.2 Agendovy grafovy model — Zdielanie datasetov medzi OVM

Zdielanie adajov

POSKYTUJE_FPRIAMO

KOMZUMUJE_PRIAMO

NAPLNA : Objekt Evidencie I

KONZUMUJE_CSRU

POSKYTUJE_CSRU

Obrazok 4: Agendovy grafovy model WM
a Datasetom vyjaidr—u'jl] existenciu integrac“:néj vazby. Typy zachyténych vazieb
su:
POSKYTUJE_PRIAMO
KONZUMUJE_PRIAMO
POSKYTUJE_CSRU
KONZUMUJE_CSRU

5.3.3 Mapovanie grafovych vzorov

Nasledujuci obrazok zachytava mapovanie grafovych modelov, ktoré bolo
uplatnené na data Hlavného modelu a ktoré vyprodukovalo data v agendovom
modeli ,Zdielanie datasetov medzi OVM*.
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Grafovy vzor Hlavného modelu
POSKYTUJE N

Grafovy vzer Agendového modelu

POSKVTUJEiPRIAMO—D NAPLKA Objekt Evidencie

Grafovy vzor Hlavného modelu

KONZUMUJE

Grafovy vzor Agendového modelu

KONZUMUJE_PRIAMO NAPLIA Objekt Evidencie

Grafovy vzer Hlavného modelu
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SPRAVUJE ISVs (Priamo) NAPLEA Objekt Evidencie

Grafovy vzor Agendového modelu

POSKVTUJE_PRIAMO—D NAPLRA Objekt Evidencie

Grafovy vzer Hlavného modelu
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Grafovy vzer Agendového modelu

KONZUMUJE_PRIAMO NAPLRA Objekt Evidencie
Grafovy vzor Hlavného modelu
Public Service

IMPLEMENTUJE

SPRAVUJE IS Vs POSKYTOVATEL P°§'é”s';‘/§)"‘e POSKYTUJE NAPLNA Objekt Evidencie

Grafovy vzor Agendového modelu

POSK‘/TUJE,PRIAMO—D NAPLNA Objekt Evidencie

Grafovy vzor Hiavného modelu

Public Service

IMPLEMENTUJE
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Obrazok 5: Mapovanie grafovych vzorcov
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Praca s aplikaciou Graphlytic

Aplikacia Graphlytic sluzi na analyzu udajov jednotlivych znalostnych grafov,
riadenie pristupu ku udajom pre jednotlivé skupiny pouzivatelov a tiez na
manazment automatizacie importu udajov a generovania agendovych grafov.

5.4.1 Pristup do aplikéacie

Pristup do aplikacie je zabezpecfeny viacerymi bezpeCnostnymi prvkami:
e VPN tunel vladneho cloudu
e ACMPP - server pre pristup do produkénej infrastruktiry projektu CSRU
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e Proxy nastavenia prehliadaca
e Login a heslo aplikacie Graphlytic

Pre ziskanie pristupu prosim kontaktujte svojho administratora. Po uspeSnom
nastaveni potrebnych bezpecnostnych pristupov je prihlasovacia obrazovka
aplikacie Graphlytic dostupna na URL https://app27a.csru.sk.cloud:6443/

Graphlytic

Login

Username

user &

Password

Obrazok 6: Prostredie pre pristup do Graphlyticu

Po uspesnom prihlaseni sa zobrazi obrazovka s dostupnymi projektami
(znalostnymi grafmi) a vizualizaciami:
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A o x =
Projekty

Zoznam vietkych dostupnych projektov a ich vizualizacii.

Hlavny model

© Nova vizualizacia Nazov

Zdielanie datasetov

© Nova vizualizécia

Nie je dostupné Ziadna vizualizacia. MoZete si vytvorit novi vizualizaciu

Obrazok 7: Nahlad na vizualizaciu moznosti rozdelenia projektov

5.4.2 Praca s hlavnym modelom

Projekt ,Hlavny model“ obsahuje vSetky data importované v ramci rieSenia.
Pouziva sa najma na komplexné hodnotenie integrity nimportovanych udajov,
ich prepojeni, a hfadanie nekonzistencii v ramci Cistenia dat. Vid. kapitola
5.5.3.1 Hlavny grafovy model pre viac informacii.

54.3 Vizualizacia dat konkrétneho OVM.

Typicky priklad pouZitia je vizualizacia dat koncepcného modelu zozbieranych
na konkrétnej OVM.
1. Otvorime novu vizualizaciu tlacidlom “Nova vizualizacia” (vid obr. nizSie).

2. Otvorime vyhladavanie v hlavicke aplikacie, zvolime menu “Vybery”
(Queries) a z projektovych vyberov zvolime “1.Vizualizacia Excelu”.

3. Pridame zalozky excelov, ktoré chceme vizualizovat. Ak chceme vidiet
vSetky udaje danej OVM tak je potrebné pridat vietky zalozky danej OVM.
Napr. pre pridanie v3etkych dat UDZS treba vybrat zaloZky zobrazené na
obrazku nizsie (OVM, ISVS, ID6, POSKYTOVATEL, KONZUMENT).

4. Tlacidlom “Vizualizuj” dotiahneme udaje danej OVM zo znalostného grafu
a zobrazime ich vo vizualizacii.
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6. Pouzijeme tlagidlo “Usporiadaj podla typu” na usporiadanie do stipcov
podfa typu uzlu.

R B

BB FULLTEXT I </> VYBERY (11)
. ~
PrOJekty MOJE VYBERY
</>ERRORS
Zoznam v3etkych dostupnych projektov a ich vizualizécii.
<>Pocty
¥ &>
Hlavny model v s pojeien csru o1 Pokusy
— [® 1.Vizualizacia Excelu 2
A { 128001
A ; / i 4 { 3

323 UDZ5_v13/POSKYTOVATEL ©
4 UDZS_vi3/KONZUMENT @] uDZS_vi3/1svs @

Data konkretneho excelu 4

Fs) y;::aj »  Vizualizuj

asety bez KONZUMACIE

Obrazok 8: vizualizacia udajov konkrétneho OVM

5.5 Praca s agendovym modelom ,,Zdielanie datasetov medzi OVM*“

Projekt ,Zdielanie datasetov medzi OVM* obsahuje podla na agendu ,Zdielanie
datasetov®, priom su zachytené len vztahy (Objekt Evidencie) => (Dataset) <=
(OVM). Vid. kapitola 5.5.3.2 Agendovy grafovy model — Zdielanie datasetov
medzi OVM pre viac informacii.
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5.5.1

Vizualizacia zdielania konkrétneho Datasetu

Postup vizualizovania poskytovania a konzuméacie konkrétneho Datasetu:

Otvorime novu vizualizaciu tlacidlom “Nova vizualizacia” (vid obr nizSie).

1.
2. Otvorime vyhladavanie v hlavicke aplikacie a napiSeme Cast nazvu

hladaného Datasetu alebo Objektu Evidencie.
3. Vyberieme jeden alebo viacero zaznamov z vysledkov vyhladavania —
klikanim na zaznamy sa pridaju uzly do vizualizacie.
4. Nasledne rozklikneme vztahy uzlov po poZadovanej hibky.
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Obrazok 9: 5.5.1

Vizualizacia zdielania konkrétneho Datasetu
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Synergia Graphlytic s Neo4J

Neod4j a Graphlytic su silné nastroje pre spracovanie a analyzu grafovych dat,
ktoré maju Siroké uplatnenie v réznych oblastiach, ako je podnikova analyza,
socialne siete, biomedicina, doprava a mnoho dalSich. Ich kombinacia umozriuje
efektivne pracovat s velkymi a komplexnymi grafovymi datami a ziskat cenné
informacie a vzorce zo Struktury dat.

Maju uzku vzajomnu vazbu, pricom mdzu byt pouzité spoloCne na efektivne
spracovanie, skladovanie, vizualizaciu a analyzu grafovych dat.

Neodj je grafova databaza, ktora poskytuje silnu zakladriu pre ukladanie a
spracovanie grafovych dat. Je optimalizovana pre rychly pristup k datam v
grafovych Strukturach a ponuka bohatu sadu funkcii pre dotazovanie a analyzu
grafovych dat. S Neo4j je mozné vytvarat a spravovat velké grafové databazy a
vykonavat pokrocilé operacie nad nimi.

Graphlytic na druhej strane je nastroj zamerany na vizualizaciu a analyzu
grafovych dat. Je navrhnuty tak, aby poskytoval interaktivne a vizualne atraktivne
prostredie na preskumanie grafovych Struktur a objavovanie vzorov a informacii
v grafovych datach. Graphlytic umoZznuje uzivatefom importovat data zo zdrojov,
ako je napriklad Neo4j, a nasledne ich vizualizovat, analyzovat' a dotazovat' sa
na ne prostrednictvom svojho rozhrania.

V praxi je mozné pouzit Neod4j ako zakladnu pre ukladanie a spracovanie
grafovych dat a nasledne tieto data importovat’ do Graphlytic pre ich vizualizaciu
a pokrocilu analyzu. Graphlytic poskytuje pripojenie k Neo4j cez svoje rozhranie
a umoznuje importovat data z Neo4j databazy, pricom si udrzuje ich Strukturu a
atribaty. Takymto spésobom mdézu uzivatelia vyuzit vyhody Neo4j ako robustnej
grafovej databazy a zaroven vyuzivat silu a interaktivne funkcie Graphlytic pre
analyzu a vizualizaciu grafovych dat.

Neo4j a Graphlytic sa vzajomne dopifiaju v niekolkych aspektoch:

1. Ukladanie a sprava grafovych dat: Neo4dj je navrhnuty na efektivne
ukladanie a spracovanie velkych grafovych dat. Jeho Struktlrovany pristup a
dotazovaci jazyk Cypher umoznfuju robustné operacie s grafovymi datami.
Graphlytic na druhej strane poskytuje prostredie na vizualizaciu a analyzu
tychto dat. Importom grafovych dat z Neo4j do Graphlytic je mozné vytvorit
interaktivne vizualizacie a analytické modely.
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2. Vizualizacia a interakcia s grafovymi datami: Graphlytic ponuka Siroké
moznosti vizualizacie grafovych dat. Umoznuje uzivatelom prispésobit vzhfad
vrcholov, hran a ich atribdtov. Interaktivne funkcie, ako priblizZovanie,
presuvanie a filtrovanie, umoznuju preskumanie a hlbSiu analyzu grafovych
dat. Pri praci s velkymi a komplexnymi grafmi poskytuje Graphlytic prehladné
a suvislé zobrazenie Struktury dat.

3. Pokrocila analyza grafovych dat: Neo4j disponuje bohatou sadou
algoritmov pre analyzu grafovych dat, vratane centrality, detekcie komunit,
vyhfadavania vzorov a predikcie. Tieto algoritmy moézu byt vyuzité pri
spracovani dat v Neo4j. Graphlytic na druhej strane poskytuje prostredie pre
pouzitie tychto algoritmov a vizualizaciu vysledkov. UZivatelia m6zu vyuzivat
pokroCilu analyzu grafovych dat v kombinacii s vizualizaCnymi nastrojmi
Graphlytic.

4. Integracia s dalSimi nastrojmi a systémami: Neo4j a Graphlytic su
flexibilné a umoznuju integraciu s dalSimi nastrojmi a systémami. Neo4j
poskytuje rézne moznosti exportu a importu dat, o umoznuje ich prepojenie
s inymi databazovymi systémami. Graphlytic podporuje import dat z r6znych
zdrojov a mbze byt integrovany s réznymi nastrojmi na spracovanie a analyzu
dat.

V zavere je spojenie Neo4j a Graphlytic silnou kombinaciou pre pracu s grafovymi
datami. Poskytuju uzivatefom moznosti ukladania, spracovania, vizualizacie a
analyzy grafovych dat. Ich vzajomna integracia umoznuje efektivne a intuitivne
pracovat s grafovymi datami a ziskavat cenné informacie a vzorce zo Struktury
dat. S vyvojom a rozSirenim grafovych dat v r6znych oblastiach bude spojenie
Neo4j a Graphlytic pravdepodobne dalej rast a poskytovat nové moznosti pre
objavovanie a analyzu informacii z grafovych dat.
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Identifikacia priestoru na zlepsenie
Vyuzitie znalostnych grafov

V poslednych desatroc€iach sme boli svedkami exponencialneho rastu mnozstva
udajov, ktoré [udstvo vytvara a spracovava. Zaroven suU udaje menej
Strukturované a viac prepojené. Alternativy k tradicnym relaénym databazam su
v reakcii na tieto trendy Coraz popularnejSie. Databazy grafov a nastroje na
spracovanie grafov prijimaju organizacie vSetkych velkosti na ukladanie,
dopytovanie a analyzu vysoko prepojenych udajov v Sirokej Skale domén.

Interaktivne grafové vizualizacie zohravaju hlavnu ulohu pri odhalovani novych
vzorcov v udajoch. Nase mozgy su skvelé na rozpoznavanie vzorov, ale udaje
musia byt prezentované v stravitelnej forme a vizualizacia musi ponukat dostatok
interaktivity na vykonavanie operacii na vys$sej urovni s grafom, ako je napriklad
interaktivna rozSirovanie udajov grafu, pridavanie udajov na zaklade podmienok,
filtrovanie nepotrebnych udajov, zvyrazfiovanie pod vzorcov, simulacia spravania
na zaklade jedine€nych znalosti analytika a mnoho dalSieho. Analytici su tiez
schopni definovat nové hypotézy zaloZzené na udajoch a potom tieto hypotézy
velmi rychlo vyhodnotit na skutoénych udajoch, ktoré mézu potencialne
identifikovat’ dalSie pripady rovnakych scenarov.

Ugelom znalostného grafu poskytnut UplnejSie a presnejsie pochopenie sveta
okolo nas. Vyuzitim najnovsich technolégii a algoritmov Al pomahaju znalostné
grafy preklenut priepast medzi fudskou a strojovou inteligenciou. Znalostné grafy
zohravaju v modernych aplikaciach Al ¢oraz délezitejSiu ulohu, od poskytovania
presnejSich vysledkov vyhladavania az po umoznenie prispdsobenejSich
odporucani.

Jadrom znalostného grafu je myslienka trojic — subjekt, predikat a objekt.
Zjednodusene povedané triplet. Triplet je vyrok, ktory spaja dve entity. Napriklad
»Elon Musk je generalnym riaditelom spolo¢nosti Tesla“. V tomto priklade je Elon
Musk subjektom, ,je generalnym riaditefom® je predikat a Tesla je objektom.
Znalostny graf je vo svojej podstate suborom vztahov medzi entitami. Kazda
entita je v grafe zndzornena ako uzol, ktory je s ostatnymi uzlami spojeny hranami
reprezentujucimi typ vztahu medzi nimi.

Napriklad v pripade registra fyzickych os6b, ak by sme chceli reprezentovat
informacie o osobe, mohli by sme vytvorit uzol reprezentujici danu osobu a
prepojit ho s dalSimi uzlami reprezentujucimi jej meno, datum narodenia,
povolanie a dalSie relevantné informacie o nej.
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Usporiadanim vSetkych informacii do trojic poskytuju znalostné grafy flexibilny
spbésob kodovania vedomosti. To znamena, Ze pouZzivatelia m6ézu jednoducho
pridavat alebo odstrafiovat prepojenia medzi entitami a aktualizovat informacie
uloZené v grafe.

Jednou z kluCovych vyhod znalostnych grafov je, Ze sa daju pouzit na
reprezentaciu zloZitych informacii spésobom, ktory mozno fahko vyhladavat a
analyzovat. KedZe udaje su ulozené v grafovej Strukture, je fahké sa v nich
orientovat a extrahovat konkrétne informacie. PouZitim technik spracovania
prirodzeného jazyka — analyzy sentimentu a inych foriem — m6zu znalostné grafy
poskytnut odpovede na zloZité otazky, aj ked odpoved nie je explicitne uvedena.
Ak sa napriklad spytame otazku ako ,Ktorych je desat krajin s najvys§im HDP
na obyvatela?”, znalostny graf dokaze efektivne navigovat v grafe a poskytnut
odpoved.

DalSou vyhodou znalostnych grafov je, Ze umozfiuju algoritmom strojového
uCenia lepSie reprezentovat a pochopit vztahy medzi réznymi entitami.
Zhromazdovanim udajov z viacerych zdrojov a vytvaranim komplexného,
hierarchického pohfadu na doménu mdzu znalostné grafy poméct modelom, v
ktorom funguju. To im zase umozfiuje robit presnejSie predpovede a
odporucania, ¢i uz ide o identifikaciu relevantného obsahu pre pouzivatelov alebo
predpovedanie spravania zakaznikov.

Vyuzitie znalostnych grafov v kontexte E-Government-e

Vyuzitie znalostnych grafov v e-Governmente je oblastou s velkym potencialom,
ktora mbéze vyrazne zlepSit procesy a sluzby verejnej spravy. Znalostné grafy
umoznuju modelovat a reprezentovat vztahy medzi réznymi entitami a atributmi
v datach, €o je kritické pre efektivne spravovanie a vyuzivanie informacii. Tu je
prehlad o vyuZiti znalostnych grafov v e-Governmente:

1. Spravaaintegracia dat: Jednym z hlavnych prinosov znalostnych grafov
v e-Governmente je schopnost spravovat' a integrovat r6znorodé data z
viacerych zdrojov. Znalostné grafy umoznuju prepojit’ a integrovat data z
réznych systémov a databaz do jedného centralneho grafu. To umoznuje
lepSiu interoperabilitu a spojitost medzi datami, ¢o je kfuCove pre
poskytovanie komplexnych a personalizovanych sluzZieb verejnej spravy.

2. Personalizacia sluzieb: Znalostné grafy umoznuju efektivne zistovat

preferencie, potreby a vztahy ob&anov a podnikatelov prostrednictvom

analyzy ich interakcii s réznymi sluzbami a datami. Tymto spésobom je
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mozné personalizovat poskytované sluzby a ponukat ob&anom a
podnikatefom relevantné informacie a moznosti. Napriklad na zaklade
historickych dat o interakciach a preferenciach obCana je mozné mu
poskytnut’ personalizované odporucania a informacie.

3. Optimalizacia procesov: Znalostné grafy mézu byt vyuzité na
optimaliziciu a automatizdciu procesov v e-Governmente. Na zéklade
znalosti o vztahoch a zavislostiach medzi entitami a atributmi v grafe je
mozné identifikovat efektivhe postupy a zlepSit tok informacii a
rozhodovanie v réznych oblastiach verejnej spravy. Napriklad, graf méze
identifikovat a odhalit slabé miesta v procesoch a navrhnut lepSie
alternativy alebo automatické rieSenia

4. ZlepSenie interoperability a integracie: Znalostné grafy v E-
Governmente prispievaju aj k zlepSeniu interoperability a integracie medzi
rébznymi systémami a datovymi zdrojmi. Vdaka grafom je mozné
modelovat vztahy medzi réznymi entitami a atributmi, ¢o umoZzZniuje
vytvarat jednotny pohfad na data a sluzby z réznych systémov. Tymto
spésobom je dosiahnuta lepSia komunikacia a zdielanie informacii medzi
réznymi verejnymi organmi. Grafy umozfiuju prepojenie roznych typov dat
a informacii, €o vedie k lepSiemu zdielaniu a vyuzivaniu informacii medzi
réznymi e-Government aplikaciami a sluzbami. Tymto spdsobom sa
zlepSuje koordinacia a efektivnost procesov v ramci verejnej spravy.

5. Analyza a predikcia: Znalostné grafy poskytuja bohaty zdroj dat pre
analytické ucely v e-Governmente. Analytické metddy a algoritmy mdzu
byt aplikované na grafova Struktdru, aby sa ziskali nové poznatky,
identifikovali vzory a ziskali informacie pre rozhodovanie. Napriklad
analyza grafov méze odhalit vztahy medzi entitami, identifikovat' kritické
body alebo predpovedat trendy a udalosti.

6. Sprava znalosti a legislativy: Znalostné grafy mézu sluzit ako nastroj na
spravu a organizaciu znalosti a legislativy v e-Governmente. Graficka
reprezentacia vztahov medzi réznymi pravnymi dokumentmi,
legislativnymi aktmi a vztahmi k inym entitam umoznuje lepSiu orientaciu
v zlozitych pravnych systémoch. To podporuje rychlejSie vyhfadavanie a
porozumenie legislativnych predpisov, Co je dolezité pre kvalitné
poskytovanie sluzieb a zabezpecenie suladu so zakonnymi poziadavkami.

7. Transparentnost’ a verejna kontrola: Znalostné grafy mézu prispiet’ k
vacSej transparentnosti a verejnej kontrole v e-Governmente. Graficka
reprezentacia vztahov medzi entitami a atributmi méze poméct obanom
a podnikatefom lepSie porozumiet, ako sa rozhodnutia a procesy v
verejnej sprave formuju. Tymto spésobom sa zvySuje dévera verejnosti a
umoznuje sa aktivnejSia ucast a spolupraca.
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Znalostné grafy poskytuju efektivny a flexibilny spésob organizacie a spravy dat
v e-Governmente. Ich vyuZitie prinaSa vyhody v oblasti spravy a integracie dat,
personalizacie sluzieb, optimalizacie procesov, analyzy a predikcie, spravy
znalosti a legislativy, ako aj v oblasti transparentnosti a verejnej kontroly.
Implementacia znalostnych grafov v e-Governmente modzZe zlepSit kvalitu a
dostupnost’ verejnych sluzieb, zvysit efektivnhost rozhodovacich procesov a
posilnit vztah medzi verejnou spravou a obéanmi/podnikatelmi.

Vyuzitie znalostnych grafov v kontexte Datovej kancelarie

Znalostné grafy maju v kontexte Datovej kancelarie mnoho prinosov a vyhod,
ktoré prispievaju k lepSej organizacii, analyze a vyuZitiu dat. VyuZitie znalostnych
grafov v kontexte Datovej kancelarie prinaSa vyznamné vyhody v organizacii,
sprave a analyze dat. Pomaha zlepSovat interoperabilitu, efektivne vyhlfadavat a
dotazovat data, integrovat r6zne zdroje, analyzovat vztahy a Struktury dat,
podporovat kolaboraciu a zdielanie znalosti a vytvarat analytické modely. S
tymito prinosmi méze Datova kancelaria dosiahnut lepSie vysledky, efektivnejSiu
pracu a rozhodovanie na zaklade vyrazne zlepSenej kvality a spracovania dat.
PodrobnejSi opis hlavnych prinosov znalostnych grafov pre Datovu kancelariu
mébzeme zhrnut do nasledovnych bodov:

1. Flexibilna reprezentacia dat: Znalostné grafy poskytuju flexibilnu a vystiznu
reprezentaciu dat. Data si modelované ako uzly (entity) a hrany (vztahy)
medzi nimi. Tato graficka reprezentacia umozriuje jasné zobrazenie vztahov
medzi datami a ich hierarchické usporiadanie. Grafy tiez umoZznuju pripojenie
dalSich atributov a metadat k jednotlivym uzlom a hranam, ¢o pridava dalSiu
hibku a komplexnost do reprezentéacie dat.

2. Organizacia a sprava dat: Znalostné grafy poskytuju efektivny spdsob
organizacie a spravy dat v Datovej kancelarii. Uzly grafu mézu reprezentovat
rézne typy dat, ako su dokumenty, metadata, zamestnanci, oddelenia a dalSie
relevantné informacie. Hrany medzi uzlami modeluju vztahy a spojenia medzi
entitami. Tymto spésobom je mozné jednoducho vyhladavat, pristupovat a
aktualizovat data v ramci Datovej kancelarie.

3. Vyhladavanie a dotazovanie dat: Znalostné grafy umoznuju vysoko
efektivne vyhladavanie a dotazovanie dat v Datovej kancelarii. S vyuzitim
jazyka dotazovania, ako je napriklad SPARQL, je mozné vykonavat zlozité
dotazy, ktoré zahffiaju vztahy a atribauty v grafoch. Napriklad je mozné
vyhladavat dokumenty podfa ich obsahu, vztahu k zamestnancom alebo
prislusnosti k urCitému oddeleniu. Taktiez je mozné vykonavat analyzy na
zaklade vztahov a atribatov v grafoch.
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4.

Integracia dat: Znalostné grafy ponukaju vynikajuci nastroj pre integraciu dat
z rbznych zdrojov a systémov v ramci Déatovej kancelarie. Data z réznych
zdrojov mézu byt transformované na grafovu reprezentaciu a nasledne
integrované do jedného centralneho grafu. Tymto spdésobom je mozné
prekonat problémy spojené s heterogénnymi datovymi formatmi a
Strukturami. Integracia dat v ramci grafov umoznuje lepSiu interoperabilitu a
jednoduchsie spravovanie dat v Datovej kancelarii.

Analyza vzt'ahov a Struktur: Znalostné grafy umoznuju analyzu vztahov a
Struktur medzi datami v Datovej kancelarii. Algoritmy prehladavania a analyzy
grafov umoznuju odhalovat skryté vzorce, identifikovat zavislosti a ziskat
nové poznatky zo Strukturovanych aj nestruktarovanych dat. Napriklad
pomocou algoritmov prehladavania grafu je mozné identifikovat
najdoleZitejSie dokumenty v rdmci urcitého kontextu, objavit skryté vztahy
medzi zamestnancami alebo identifikovat kfu¢ové terminy v dokumentoch.

Kolaboracia a zdielanie znalosti: Znalostné grafy podporuju kolaborativne
prostredie, kde viaceri zamestnanci mézu prispievat a upravovat data v
grafovej databaze. Tymto spdsobom je mozné zdielat a vyuzivat znalosti v
ramci celej organizacie, €o zlepSuje spolupracu a efektivitu prace. Umozriuje
to vytvaranie a spravovanie centralneho zdroja informacii, ktory je pristupny
pre vSetkych zainteresovanych.

ZlepSenie interoperability a integracie: Znalostné grafy prispievaju k
zlepSeniu interoperability a integracie dat v Datovej kancelarii. Grafy
umoznuju reprezentovat a spracovavat' viacero typov vztahov medzi entitami,
ako su hierarchické vztahy, asociacné vztahy, Casové vztahy a podobne.
Tymto sp6sobom je mozné vytvarat komplexnejSie a bohatSie datové modely,
ktoré lepSie zodpovedaju realnemu svetu a umoznuju réznym systémom a
aplikaciam vzajomne komunikovat a vyuzivat data.

Vytvaranie analytickych modelov: Znalostné grafy poskytuja vhodné
prostredie pre vytvaranie analytickych modelov a predikCnych analyz v ramci
Datovej kancelarie. Analytické nastroje mézu vyuzivat vztahy a atributy v
grafoch na identifikaciu vzorcov, predikciu spravania alebo odhalovanie
anomalii. Napriklad je mozné vytvorit modely na odporucanie optimalneho
spajania dat, identifikaciu vztahov medzi zakaznikmi alebo predikciu vyvoja a
trendov na zaklade existujucich dat v grafoch.

Vyuzitie znalostnych grafov v kontexte datovej integracie

V kontexte datovej kancelarie mézu znalostné grafy poskytnut mnozstvo vyhod,
od zlepSenej spravy dat az po efektivnejSiu analyzu dat. V tejto kapitole sa
budeme zaoberat moznymi spésobmi vyuZzitia, akymi méze datova kancelaria
vyuzivat znalostné grafy.
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1.

Integracia viacerych zdrojov dat: Znalostné grafy umoznuju efektivne
integrovat data z réznych zdrojov. Grafova Struktura umoznuje modelovat
vztahy medzi jednotlivymi entitami a ich atributmi. Tymto spésobom je mozné
jednoduchSie identifikovat a mapovat vztahy medzi réznymi datovymi
zdrojmi, ¢o vedie k lepSej integracii a spojeniu informacii.

Mozno ich pouzit na katalogizaciu udajov a riadenie. Znalostny graf méze
poskytnut komplexny, vzajomne prepojeny pohfad na vSetky datové aktiva v
ramci organizacie a z pohladu datovej kancelarie MIRRI prehlad na
integrované objekty evidencie na IS CSRU. Reprezentaciou zdrojov tdajov,
entit a vztahov v ramci jedného grafu moze datova kancelaria l'ahSie pochopit
Strukturu a relevantnost' svojich udajov. Okrem toho mdzu znalostné grafy
pomdct pri docistovani pripadnych konzistentnosti v nazvoslovi udajov, ¢im
pomahaju spravcom udajov udrziavat kvalitu udajov a zabezpe it sulad s
predpismi.

Urcite netreba zabudnut ani aj sémanticku integraciu dat, o znamena, Ze sa
zohladiuje aj vyznam a vztahy medzi datami. Ako uz bolo viackrat
spomenuté grafova Struktura umoznuje modelovat a reprezentovat
sémantické vztahy medzi entitami a atribatmi. Tymto spésobom je mozné
identifikovat a vyuzivat sémantické vztahy medzi datami, ¢o zlepsuje
presnost a relevantnost’ integrovanych informacii.

Zjednotenie datovych modelov: Znalostné grafy poskytuju spolo¢ny a
jednotny datovy model, ktory je nezavisly od konkrétnej implementéacie
zdrojov dat. To umoziuje zjednotenie datovych modelov a ich naslednu
integraciu prostrednictvom grafu. Grafova Struktura ufahCuje mapovanie a
prepojenie réznych datovych modelov, ¢im sa dosiahne jednotny pohlad na
data a zlepsi sa konzistencia a spolahlivost informacii. Skimanim vztahov
medzi réznymi zdrojmi udajov mdze datova kancelaria ziskat' prehlad o tom,
ako su rézne mnoziny udajov prepojene, ¢o mdze potencialne odhalit nové
prilezitosti na analyzu k nevyrieSenym problémom s kvalitou udajov.
Znalostné grafy mozno pouzit aj na podporu sémantického vyhladavania, ¢o
umoznuje intuitivnejSie skumanie velkych suborov udajov.

Reprezentaciou Udajov v grafovej Struktire modze datova kancelaria do

buducna pouzit algoritmy zalozené na grafoch na analyzu udajov, ako su

miery centrality, zoskupovanie alebo predikcia prepojenia. Tieto algoritmy

mézu byt uzZitoCné najma pri analyze komplexnych suborov udajov s
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nelinearnymi vztahmi. Okrem toho mézu znalostné grafy poskytnut zaklad
pre vytvaranie modelov strojového uc€enia tym, ze poskytuju Strukturovany
vstupny format pre Skoliace sady a umoznuju zaclenenie externych zdrojov
vedomosti.

Napokon, znalostné grafy mozno pouzit na podporu vizualizacie udajov a
vykazovania. Reprezentaciou udajov v grafovej Strukture mdze datova
kancelaria vytvarat' intuitivnejSie a vizualne pritaZlivejSie dashboardy alebo
zostavy. Okrem toho mdze pouzitie znalostného grafu umoznit dynamickejSie
vizualizacie, ako su interaktivne grafy alebo sietové diagramy, ktoré mézu
poskytnut putavejsi a informativnejSi spésob prezentacie udajov.

Na zaver, pouzitie znalostnych grafov méze poskytnut mnozZstvo vyhod pre
datovu kancelariu, vratane zlepSeného riadenia udajov, lepSieho zistovania a
analyzy udajov, medzifunkénej spoluprace a zdielania znalosti a vylepSene;j
vizualizacie udajov a vykazovania. KedzZe stale viac organizacii sa snazi lepSie
vyuzivat svoje udaje, znalostné grafy sa stavaju Coraz dblezitejSim nastrojom na
spravu a analyzu rozsiahlych suborov udajov.

Integracia Neo4j s nadstavbou Graphlytic na IS CSRU

V sucasnosti neexistuje prepojenie medzi Neo4j v podobe priamej integraciu na
IS CSRU. Data st importovane z excelov alebo CSV suborov, ktoré su
exportované z IS CSRU, ale priame napojenie na niektort databazu v IS CSRU
zatial nie je realizovana.

V kapitole 5 sme si detailne popisali grafovidatabazu Neo4j, Graphlytic ako aj
vyhody

Graphlytic je nastroj, ktory méze byt vhodnou nadstavbou pre grafovu databazu
Neo4j v kontexte IS CSRU a e-governmentu. Graphlytic poskytuje robustné
funkcie pre vizualizaciu a analyzu grafovych dat, o umoznuje lepSiu interpretaciu
a porozumenie vztahov medzi entitami.

Integracia Graphlytic s Neo4j na IS CSRU prinasa niekolko vyhod:

1. Vizualna analytika: Graphlytic ponuka interaktivne grafické rozhranie, ktoré
umozfuje vizualizaciu grafovych dat z Neo4j. Tymto spésobom je mozné
lepSie porozumiet komplexnym vztahom a $truktiram dat v IS CSRU.
Grafické zobrazenie umoznuje odhalovat vzory, identifikovat zavislosti a
objavit nové poznatky z dat.
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2. Prisposobitelnostt a konfigurovatelnost: Graphlytic  umozniuje
prispdsobenie a konfiguraciu vizualizacii podla konkrétnych potrieb IS CSRU.
MézZete nastavit rézne typy uzlov, hran, farieb, Stylov a dalSich vlastnosti
grafu, aby ste vizualne reprezentovali data v sulade s kontextom a
poZiadavkami.

3. Vyhladavanie a dotazovanie: Graphlytic poskytuje nastroje na vyhlfadavanie
a dotazovanie dat v grafovom kontexte. Mézete vytvarat komplexné dotazy
na grafovl databazu Neo4j a zobrazovat' relevantné vysledky vo vizualizacii
Graphlytic. Tento proces umozfiuje rychle a efektivne vyhladavanie informacii
v IS CSRU.

4. Kollaboracia a zdielanie: Graphlytic podporuje kollaborativne prostredie, v
ktorom viaceri pouzivatelia mbézu spolupracovat a zdielat informacie
zaloZené na grafovych datach. Tymto sp6sobom sa zlepSuje komunikacia a
spolupraca medzi réznymi oddeleniami alebo subjektmi v ramci IS CSRU.

Integracia Graphlytic s Neo4j a IS CSRU prinasa prinosy v oblasti vizualizacie,
analyzy, vyhladavania a kollaboracie. Tato kombinacia nastrojov poskytuje
robustné a flexibilné rieSenie pre spravu a vyuzitie grafovych dat v ramci Datovej
kancelarie a e-governmentu.

Spojenie Neo4j a Graphlytic predstavuje silny tandem pre spracovanie, spravu,
vizualizaciu a analyzu grafovych dat. Neo4j poskytuje vykonny databazovy
systém zalozeny na grafoch, ktory umoznuje efektivne ukladanie, spracovanie a
dotazovanie velkych grafovych dat. Graphlytic je nastroj zamerany na
vizualizaciu a analyzu grafovych dat, ktory ponuka interaktivne prostredie pre
objavovanie vzorov, analyzu vztahov a vizualne prezentacie.

Ich integracia umoznuje uzivatefom preskumat, analyzovat a porozumiet
komplexnym grafovym Struktaram. Import grafovych dat z Neo4j do Graphlytic
poskytuje moznost vytvarania prehfadnych vizualizacii, prispésobovania vzhladu
grafu a interaktivneho skimania dat. VyuZitie dotazovacieho jazyka Cypher v
Neo4j umoziiuje vykonavat pokrocCilé dotazy a analyzy nad grafovymi datami,
ktoré nasledne mbzu byt vizualizované a dalej analyzované v Graphlytic.

V buducnosti je mozné oCakavat dalSi rozvoj a inovacie v oblasti grafovych
databdzovych systémov a nastrojov na vizualizaciu a analyzu grafovych dat.
Tieto technoldgie budu pravdepodobne pokraCovat' vo svojom raste a poskytovat
eSte vykonnejSie a sofistikovanejSie nastroje na spracovanie a interpretaciu
grafovych dat.
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kone¢nom désledku je spojenie Neo4j a Graphlytic vynikajucou vofbou pre tych,
ktori sa zaujimaju o grafoveé data a chcu ziskat cenné informacie z tychto Struktur.
Ich kombinacia poskytuje uzivatefom nastroje potrebné na skumanie, analyzu a
vizualizaciu grafovych dat, ¢im podporuje lepSie rozhodovanie a objavovanie
novych znalosti.

Odporuéane odborné role pre pracu so znalostnymi grafmi

Praca so znalostnymi grafmi vyzaduje urcité odborné znalosti a schopnosti.
Nasleduju niektoré odporucané odborné role pre pracu so znalostnymi grafmi:

1.

Datovy analytik: Datovy analytik je odbornik v analyze a interpretacii dat. Ma
schopnost spracovavat’ velké mnozstva dat a identifikovat vzory, trendy a
zavislosti. V kontexte znalostnych grafov méze datovy analytik vyuzivat
grafové algoritmy a techniky na analyzu vztahov medzi entitami a atribttmi.

Datovy architekt: Datovy architekt je zodpovedny za navrh a spravu
datovych modelov a infrastruktury. V pripade znalostnych grafov je datovy
architekt zodpovedny za vytvorenie efektivheho grafového modelu, ktory
zodpoveda potrebam datovej kancelarie. Ma schopnost navrhovat a
implementovat grafové databazy a zabezpedit ich optimalne fungovanie.

Expert na ontologie: Expert na vytvaranie ontolégii, ¢o su formalne
reprezentacie znalosti a vztahov medzi entitami. Expert na ontologie méze
byt zapojeny do tvorby a rozSirenia ontologii pre znalostné grafy v datovej
kancelarii. Jeho ulohou je definovat vztahy, atributy a zmysel pre entitami v
grafe a zabezpecit, aby bola zachovana kvalita a konzistencia dat.

Grafovy databazovy inzinier / Vyvojar grafovych databaz: Vyvojar
grafovych databaz je odbornik v implementéacii a vyvoji grafovych databaz.
Ma skusenosti s konkrétnymi technolégiami a nastrojmi pre grafové databazy
a je schopny navrhovat a implementovat efektivhe grafové databazové
rieSenia pre datovu kancelariu.

Biznis analytik: Biznis analytik je odbornik na pochopenie potrieb a cielov
organizacie a prevod tychto poZiadaviek na analytické projekty. V kontexte
znalostnych grafov méze biznis analytik identifikovat pripady pouzitia,
definovat dotazy a analyzy a interpretovat vysledky, aby podporil
rozhodovacie procesy v datovej kancelarii.

Informaény architekt: Informacny architekt je zodpovedny za navrh
informacnej Struktury a organizacie v organizacii. V pripade znalostnych
grafov méze informacny architekt navrhovat a implementovat Struktaru
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grafovych dat, definovat pravidla a Standardy pre zachovanie integrovanych
a konzistentnych dat v datovej kancelarii.

Tieto odborné role vnimame ako podstatné v kapacithom zastUpenie centralnej
kancelarie na MIRRI.

Pre rezortné datové kancelarie pripade mensSie institucie sa mbzu role prekryvat
alebo kombinovat v zavislosti od velkosti a Struktury organizacie. Je dblezité mat
tim odbornikov so znalostami v tychto oblastiach, aby bolo mozné uspesne
implementovat’ a spravovat’ znalostné grafy v kontexte datovej kancelarie.

Publikacia vysledkov merani pre oblasti vyuzitia grafovych nastrojov vo
Verejnej sprave

Vyuzitie grafovych nastrojov vo verejnej sprave prindaSa mnozstvo vyhod a
prinosov. Tieto nastroje umozfuju efektivnu vizualizaciu, analyzu a manipulaciu
s grafovymi datami, o je zvlast uzitocné v pripade komplexnych a vzajomne
prepojenych informaénych Struktur. V tomto odbornom texte sa zameriame na
vyznamné oblasti vyuzitia grafovych nastrojov vo verejnej sprave.

1. Analyza socialnej siete: Verejna sprava je zlozitym systémom vztahov a
interakcii medzi réznymi osobami, organizaciami a skupinami. Grafové
nastroje sa vyuzivaju na analyzu socialnych sieti, o umoznuje identifikovat
vplyvné osobnosti, skupiny s podobnymi zaujmami a vztahy medzi nimi. Tieto
informacie mézu poméct pri planovani politik, rozhodovani o rozpoctoch a
posilfiovani vzajomnej spoluprace.

2. Sprava znalosti a informacii: Vo verejnej sprave je dblezité efektivne
spravovat a organizovat velké mnozZstvo znalosti a informacii. Grafové
nastroje umoziuju vytvarat prepojenia medzi réznymi typmi dat, ako su
zékony, politiky, dokumenty a dalSie relevantné informacie. Tymto sp6sobom
sa zlepSuje schopnost identifikovat a pochopit vztahy a zavislosti medzi
réznymi aspektmi verejnej spravy.

3. Riadenie a monitorovanie projektov: Verejna sprava ¢asto zahfria riadenie
a monitorovanie projektov. Grafové nastroje poskytuju vizualny prehlfad o
vztahoch medzi réznymi projektovymi aktivitami, ulohami, zainteresovanymi
stranami a zdrojmi. Tieto nastroje umoznuju sledovat pokrok projektov,
identifikovat’ rizika a problémy a zlepSovat efektivitu a planovanie projektov
VO verejnej sprave.
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4. ldentifikacia korupcie a nezrovnalosti: Verejna sprava musi Celit problému
korupcie a nezrovnalosti. Grafové nastroje mézu byt pouzité na identifikaciu
potencialnych korupénych vzorov a nezrovnalosti. Analyzuju vztahy medzi
osobami, organizaciami a transakciami, o umoznuje odhalit nezrovnalosti a
identifikovat mozné korupcné praktiky. Tieto nastroje prispievaju k
transparentnosti a integrite vo verejnej sprave.

5. Sledovanie ariadenie verejnej dopravy: Grafové nastroje maju tiez vyuZitie
pri sledovani a riadeni verejnej dopravy v mestskych oblastiach. Pomocou
grafov je mozné modelovat’ a vizualizovat' siete dopravnych tras, zastavok,
spojov a cestujucich. Tieto nastroje umoznuju analyzu dopravnych tokov,
identifikaciu prekazok a optimalizaciu dopravnych systémov vo verejnej
sprave.

6. Analyza demografickych dat a tzemného planovania: Grafové nastroje
mdézu byt vyuZité na analyzu demografickych dat a uzemného planovania v
ramci verejnej spravy. Pomocou tychto nastrojov je mozné vizualizovat a
analyzovat geografické vztahy medzi obyvatelstvom, infrastrukturou,
miestnymi sluzbami a dalSimi faktormi. Tieto informacie umoznuju lepSie
planovanie rozvoja miest a regionov, a to vratane infrastruktury, spravy
uzemného planu a poskytovania verejnych sluzieb.

7. Analyza bezpecénosti a spravodlivosti: Grafové nastroje maju potencial byt
vyuzité pri analyze bezpecnostnych a spravodlivostnych aspektov v ramci
verejnej spravy. Tieto nastroje mbzu vizualizovat a analyzovat vztahy medzi
réznymi kriminalnymi Cinnostami, zloCineckymi sietami, pravnymi subjektmi a
dalSimi faktormi. Tymto spésobom je mozné identifikovat vzorce a trendy v
kriminalite, identifikovat' rizikové oblasti a prispiet k lepSiemu planovaniu a
implementacii bezpe€nostnych opatreni.

8. Spréavaaanalyza dat v zdravotnictve: Grafové nastroje mézu byt vyuzité aj
v oblasti spravy a analyzy dat v zdravotnictve. Pomocou tychto nastrojov je
mozné vizualizovat a analyzovat vztahy medzi pacientmi, zdravotnickymi
zaznamami, lie€ebnymi postupmi a dal§imi idajmi. To umoziuje identifikovat
vzorce chordéb, monitorovat Sirenie epidémii, sledovat ucinnost' lieCby a
zlepSovat' zdravotnicke sluzby a rozhodovanie vo verejnej sprave.

9. Manazment informacii a znalosti: Grafové nastroje maju vyznamné vyuZzitie
aj pri manazmente informacii a znalosti vo verejnej sprave. Tieto nastroje
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umozfuju vytvaranie grafovych Struktur, ktoré prepajat rézne informacie,
dokumenty, znalosti a zdroje v rAmci organizacie. Tymto spésobom je mozné
v kontexte verejnej spravy.
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