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ZOZNAM SKRATIEK

Skratka Vyznam

AdES Zdokonaleny elektronické podpisy (Advanced Electronic Signature)

Al Umela inteligencia (Artificial Intelligence)

API Rozhranie pre programovanie aplikacii (Application Programming Interface)

cC Creative Commons

Csv Hodnoty oddelené Ciarkou (Comma-Separated Values)

DCAT Slovnik katalégu udajov (Data Catalog Vocabulary)

DOC Format textového editora MS Office

DLT Technoldgia distribuovanych zaznamov (Distributed Ledger Technology)

DTD Definicia typu dokumentu (Document Type Definition)

elDAS Nariadenie Eurdpskej unie €. 910/2014 o elektronickej identifikacii a
:irﬁ\l/;.aryhodnych sluZzbach pre elektronické transakcie na vnutornom eurépskom

ETL Proces extrakcie, transformacie a nahrania udajov (Extract-Transform-Load)

GDPR VSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov (General Data Protection
Regulation)

GPU Graficky procesor (Graphical Processing Unit)

HVD Subory udajov s vysokou hodnotou (High-Value Datasets)

ISO Medzinarodna organizacia pre $tandardizaciu (International Organization for
Standardization)

JSON-LD JSON pre linkované udaje (JSON for Linking Data)

JSON JavaScript Object Notation

LOD Prepojené otvorené udaje (Linked Open Data)

MDM Sprava kmeriovych udajov (Master Data Management)

MIRRI SR Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR

MS Microsoft

MSP Malé a stredné podniky

NFT Nezamenitelny token (Non-Fungible Token)

ODbL Open Data License
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ZOZNAM SKRATIEK

Skratka Vyznam
ODC-BY Open Data Commons Attribution License
oDl Open Data Institute
OoDS Format textového editora OpenDocument
PKI Infrastruktura verejnych kfucov (Public Key Infrastructure)
PoS doékaz podielu (Proof of Stake)
PoW Dokaz prace (Proof of Work)
RDF Specifikacia formatu, podporujlica popis zdrojov pomocou abstraktného

modelu metaudajov (Resource Description Framework)

SSi Samospravna identita (Self-Sovereign Identity)

QES Kvalifikovany elektronicky podpis (Qualified Electronic Signature)

TTL Syntax a format suboru na vyjadrenie udajov v datovom modeli RDF (Turtle)
URI Jednotny referencovatelny identifikator (Uniform Resource Identifier)

URL Jednotna adresa zdroja (Uniform Resource Locator)

VolD Slovnik prepojenych suborov udajov (Vocabulary of Interlinked Datasets)
W3C World Wide Web Consortium

XLSX Format tabulkového editora MS Office

XML Extensible Markup Language
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Koncept publikovania a archivacie Udajov verejnej spravy vo forme otvorenych tdajov

Uvod a zhrnutie

Kontext

Dokument bol pripraveny vramci projektu ,ZlepSenie vyuZivania udajov vo verejnej
sprave®. Tento projekt ma ambiciu transformovat fungovanie institucii verejnej spravy
tak, aby dokazali maximalne efektivne spravovat a zdielat udaje, vyuzivat Udaje pre
lepSie rozhodovanie na zaklade faktov a dékazov, pre zlep3enie efektivity a adresnosti
sluzieb na zaklade lepSieho vyuzivania udajov.

Projekt ZlepSenie vyuzivania udajov vo verejnej sprave realizuje Datova kancelaria
verejnej spravy ako Specialna jednotka Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja
a informatizacie (dalej aj MIRRI SR).

Vystup Koncept publikovania a archivacie udajov verejnej spravy vo forme otvorenych
udajov reflektuje poziadavky Datovej kancelarie a nadvazuje na agendu otvorenych
udajov. Dokument rozvija nasledovné témy:

— dbéveryhodnost otvorenych udajov,

— archivacia otvorenych udajov,

—  publikacia otvorenych udajov,

— vyber vhodnych postupov a metdd,

— navod na procesy s otvorenymi udajmi,

— priklady najlepSej praxe.

Metodika realizacie vystupu

PriruCka je orientovana na publikovanie otvorenych udajov a ich naslednu archivaciu.
Okrem klasickych otazok procesu publikovania otazok sa zameriame na inovativne
aspekty témy a to najma na problematiku déveryhodnosti udajov: za akych podmienok
je mozné otvorené udaje pouzivat na pravne ucely a ako publikovat udaje, ktorym méze
verejnost doverovat (je mozné overit hodnotu udajov, pravdivost, zdroj a spésob, akym
sposobom boli udaje menené). DéleZita je aj archivacia otvorenych udajov, kedZe sa da
predpokladat, ze najma velké datasety nebudu dostupné neustale. Koncept archivacie
musi riesit’ otazku, akym spésobom sa konzumenti dostanu k déveryhodnej historicke;j
kopii udajov, v pripade, Ze udaje boli archivované. Zaroven je potrebné jasne nastavit
pravidla, kedy je mozné udaje archivovat a akym sposobom.
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Koncept publikovania a archivacie Udajov verejnej spravy vo forme otvorenych tdajov

Manazérske zhrnutie

Koncept otvorenych udajov

Podla Open Knowledge Foundation (2012) otvorené udaje su udaje, ktoré moéze
ktokolvek volne a opatovne pouzivat a redistribuovat. Existuji dve hlavné dimenzie
otvorenosti otvorenych udajov: pravna a technicka.

Otvorené udaje su neocenitefnym zdrojom pre verejnost a ponukaju neobmedzeny
potencial pre jednotlivcov a organizacie. Poskytnutim neobmedzeného pristupu k
udajom mdzu vilady a iné organizacie podporovat transparentnost’ a zlepSenie verejnej
politiky. Tieto udaje vratane suborov udajov o miere kriminality, populaénych Statistik,
softvérovych projektov s otvorenym zdrojovym kdédom, udajov o pocasi, regionalnych
hranic, miery neobsadenosti bytov a udajov zo s€itania fludu méze tiez pouzit’ ktokolvek
na lepSie pochopenie sveta okolo seba alebo na vytvaranie inovativnych produktov, a
sluzieb. Otvorené udaje sa liSia od sukromnych udajov, pretoZe su volhe dostupné
verejnosti a mozno ich zdielat, upravovat a opatovne pouzivat na rézne ucely. Vdaka
sile otvorenych udajov méze verejnost profitovat napriklad aj z lepSieho vedeckého
vyskumu, zdokonaleného vyvoja produktov a pokrocilych rozhodnuti verejnej politiky.

Udaje mo6zu byt chranené pravami duSevného vlastnictva apod., preto je potrebné
zabezpedit, aby pouzivatelia mali povolenia na legalne opatovné pouZzitie a redistribuciu
otvorenych suborov udajov. Beznym spdsobom, ako dosiahnut tento ciel, je spravne
licencovat otvorené subory udajov.

Technicka otvorenost zabezpecuje, Zze otvorené udaje su pristupné a lahko pouzitelné.
Otvorené udaje by mali byt pristupné cez API (alebo dostupné na stiahnutie z internetu)
v otvorenych a strojovo Citatelnych formatoch. Aj ked sa pouzivaju strojovo Citatelné
formaty, medzi r6znymi formatmi existuju rozdiely. Tim Berners-Lee (2006) navrhol 5-
hviezdiCkovu schému nasadenia. Kazda hviezdicka predstavuje jednu uUroven
otvorenosti suboru Udajov na zaklade pouzitych formatov.

Tabulka 1: Popis trovni otvorenosti udajov (Hausenblas, 2012)

— Udaje st dostupné pod otvorenou licenciou.

1*

— Pouziva sa akykolvek format.
o — Udaje st dostupné pod otvorenou licenciou.

— Pouziva sa format Struktirovanych udajov, napr. MS Excel.
3 — Udaje st dostupné pod otvorenou licenciou.

— Pouziva sa Strukturovany a otvoreny datovy forméat, napr. CSV.
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— Udaje st dostupné pod otvorenou licenciou.
4> — Pouziva sa Strukturovany a otvoreny datovy format.

— Objekty su identifikované pomocou URI.

— Udaje su dostupné pod otvorenou licenciou.
5 — Pouziva sa Strukturovany a otvoreny datovy format.
— Objekty su identifikované pomocou URI.

— Udaje su prepojené s inymi Gidajmi s ciefom poskytnit kontext.

Déveryhodnost’ otvorenych udajov

Otvorené udaje su zaloZzené na myslienke, Ze urcité udaje by mali byt volne dostupné
kazdému, aby ich mohol pouZit a znova publikovat' podla vlastného uvazenia, bez
obmedzeni autorskych prav, patentov alebo inych mechanizmov kontroly. VyuZitie tohto
druhu udajov si vyzZaduje znalosti o ich pdvode, kvalite a dbéveryhodnosti, aby sa
zabezpecdilo, Ze Udaje budu také, aké sa od nich o€akavaju. Kvalitu udajov mozno
definovat ako udaje, ktoré su vhodné na dalSie pouzitie verejnostou. Doveru v otvorené
udaje definujeme ako presvedcenie, ze Udaje su spravne, upiné, platné a spolahlivé. Pre
papierové aj elektronické zaznamy si dosiahnutie ciela presnych udajov vyZaduje
primerané postupy a systémy kontroly, ktoré tvoria systém manazmentu kvality.

Slubnym pristupom k dosiahnutiu objektivnej doéveryhodnosti otvorenych udajov je
obohatenie udajov o digitalne podpisy. V sucasnej dobe existuje niekolko pristupov k
podpisovaniu otvorenych udajov. Kryptografické opatrenia, ako su (kvalifikované)
elektronické podpisy a peCate od poskytovatelov ddveryhodnych sluzieb umoZznuju
nepopieratelnost zaznamov, a teda jedineCny dbokaz ich pravosti a integrity
dbveryhodnou tretou stranou. Spolu s kvalifikovanou €asovou peciatkou poskytuju aj
platny dékaz o existencii v danom Case. Kryptografické pristupy vSak maju v sucasnosti
obmedzenu Skalovatelnost, najma kvOli naroCnosti na komunikaciu a ulozisko
(spOsobenej velkym pocétom potrebnych podpisov). NavySe zaruky spolahlivosti
zaloZzené na podpisoch su vyrazne slabSie ako pristupy zaloZzené na technoldgii
distribuovanych zaznamov (Distributed Ledger Technology, DLT), ktoré je omnoho
taz8ie pozmenovat, no trpia obmedzenou S$kalovatelnostou kvoéli obmedzenej
priepustnosti a vysokym nakladom na infrastrukturu.

Inherentné kryptografické protokoly DLT (napriklad Blockchain) podla elDAS v
sucasnosti nespifaju poZiadavky na (kvalifikované) podpisy, peéate alebo Gasové
peCiatky a musia byt doplnené o dbéveryhodné sluzby, ktoré su potrebné na
zabezpecenie skutoCnej overitelnosti digitalnych transakcii, ako aj dbkazu o existencii.
Efektivne pristupy preto kombinuju oba pristupy — dlhodobé uchovavanie zaznamov sa
v suCasnosti vykonava pomocou mechanizmov zaloZenych na kryptografickych
metddach opatovnym podpisovanim a rehasovanim (kvalifikovanych) podpisov (alebo
pecati) v kombinécii s kvalifikovanou elektronickou ¢asovou peciatkou alebo dékazovymi
zaznamami.
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Déveryhodnost’ otvorenych udajov

Literatura ponuka rézne ramce na definiciu dévery, doveryhodnosti a toho, o znamena
byt déveryhodny v rdéznych prostrediach. Tieto ramce rozdeluju déveru na klucové
zloZky, ako su ,doveryhodnost®, ,spolahlivost® a ,kompetentnost®. Niekolko Studii sa tiez
pokusilo uréit, o znamena dbvera v kontexte udajovych ekosystémov. Gupta (2015)
definuje dbéveru ako ,ochotu strany byt zranitelnou voci ¢inom druhej strany na zaklade
oCakavania, Ze druha strana vykona urcitu ¢innost* Preto dOGvera mdze Ciastoéne
urCovat’ mieru, do akej su jednotlivci a organizacie ochotni uzatvarat medzi sebou
dohody. Ddvera ovplyviuje aj to, ako sa aktéri spravaju k ostatnym ucastnikom
ekosystému, vratane vymeny udajov v ramci ekosystému.

Déveryhodnost aktéra mozno hodnotit pomocou kombinacie internych (povest,
existujuci vztah dovery) a externych (zakony, predpisy) hnacich sil. Déveryhodnost bude
zavisiet od kontextu tvrdeni, ¢inov a slubov aktéra, ako aj od protistran, s ktorymi aktér
v systéme komunikuje. Aj ked’ su externé pravidla spravania a nariadenia nevyhnutné,
aktéri maju urcity stuper autonémie na zlepSenie déveryhodnosti, ako napriklad ziskanie
externej certifikacie alebo uc€ast na auditoch. S dbéveryhodnostou je spojena aj
autenticita. 1ISO 15489-1 definuje autenticitu a spofahlivost ako: ,Autenticky zaznam je
zaznam, o ktorom sa da dokazat, Ze a) je taky, za aky sa vydava, b) Ze bol vytvoreny
alebo odoslany osobou, ktora ho tdajne vytvorila alebo odoslala, a c¢) boli vytvorené
alebo odoslané v predpokladanom ¢ase“ (International Standards Organization, 2016).

Autenticita je délezita, pretoze vdaka nej ludia doveruju zaznamom. Jednou z vyziev pre
moderné archivy, t. j. tie, ktoré sa zaoberaju elektronickymi zaznamami, je, ako zachovat’
autenticitu zaznamov v priebehu ¢asu. Déveryhodnost zaznamov prameni z pravosti a
dbkaznej hodnoty zaznamov. Déveryhodnost zaznamov €asto zaru€uju ddéveryhodné
digitédlne uloZiskd, v ktorych sa zaznamy uchovavaju. Archivar je €asto vnimany ako
spravca déveryhodnych zaznamov, ktory by mal garantovat, Ze pravost zaznamov bude
zachovana v priebehu €asu a nikto nemdéze s uloZzenymi zdznamami manipulovat.

Otvorené udaje su o opatovnom pouzivani verejnych udajov. Ked su otvorené udaje vo
verejnom ulozisku udajov, mozno ich spravovat a uchovavat tak, aby sa zachovala ich
autenticita. Ked sa vSak udaje presunu mimo uloziska, s udajmi sa bude stale
zaobchadzat' a budu sa interpretovat ako déveryhodné verejné udaje, ale ich pravost uz
nie je zaruCena. V praxi existuje niekolko zakladnych principov, ktoré zabezpecuju
doveryhodnost a autenticitu otvorenych udajov:

1. Udaje musia byt tpIné,

2. Udaje musia byt primarne,

3. Udaje musia byt véasné,

4. Udaje musia byt pristupné,
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5. Udaje musia byt strojovo spracovatelné,
6. Pristup k udajom musi byt nediskriminacny,
7. Formaty udajov musia byt neproprietarne,

8. Udaje musia mat licenciu, ktora neobmedzuje ich pouZitie, vratane komeréného
pouzitia.

Na prepojenie otvorenych udajov sa pouziva koncept prepojenych otvorenych udajov
(Linked Open Data, dalej len LOD), ktoré umoznuju jednoduchSie zdiefanie udajov a
pristup k nim, ¢o znamena, Ze k udajom méze pristupovat viac fudi a vyuzivat ich vo
svoj prospech. LOD je spbésob publikovania udajov pomocou otvorenych Standardov a
formatov, vd'aka ktorym su udaje pristupnejSie a interpretovatelnejsie a ludom poskytuje
kontrolu nad udajmi. Prepojené otvorené udaje pridavaju k udajom kontext a umozniuju
webovym aplikaciam porozumiet udajom a interpretovat ich s cielom poskytovat
pokrocilé sluzby a funkcie. UmoZziuju tiez zdielanie udajov medzi réznymi typmi softveru
a platforiem a ich integraciu ovela efektivnejSim spésobom. Na zaklade tychto vyhod
mozno povedat, ze ddveru k prepojenym otvorenym udajom mozno definovat v dvoch
Castiach:

— Autentifikacia pédvodu suboru udajov: Déveryhodnost a spolahlivost suboru udajov
by mala byt preukazana uzivatefom, aby mohli udajom déverovat. V skutocnosti
pouzivatelia potrebuju vidiet pévod udajov pri ziskavani udajov. TakZe urCenie
vlastnictva udajov a overenie vlastnictva je velmi dolezité.

— Validacia suborov udajov: Validacia suborov udajov je dolezita, pretoze
zabezpecduje, Zze pouzivané udaje su presné a spolahlivé. Okrem toho overovanie
suborov udajov zabezpecuje, Ze vSetky zdroje udajov su aktualne a Ze akékolvek
transformacie vykonané na udajoch nespésobili Ziadne chyby alebo skreslenia.

Doveryhodnost’ podpisovanim zaznamov

VSeobecny kontext / eIDAS legislativa

Nariadenie EU & 910/20141 (dalej len elDAS), o elektronickej identifikacii a
dbveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnatornom ftrhu, definuje
predvidatelné regulacné prostredie pre elektronicku identifikaciu a subor elektronickych
doveryhodnych sluzieb, konkrétne elektronické podpisy, peCate, Casové peciatky, sluzby
doporu¢eného doru€ovania a certifikaty na overenie webovych stranok. Cielom tohto
nariadenia je harmonizovat Standardy elektronického podpisu v ramci Clenskych krajin
EU, aby organizacie mohli vykonavat najmé cezhraniéné transakcie.
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elDAS umozniuje vybrat si, aku uroven pravneho uznania chcu organizacie pouzit, bez
vynucovania digitalnych podpisov pre vSetky pripady pouzitia. V ramci elDAS existuju tri
typy podpisov:

—  Zakladné elektronické podpisy,

—  Pokrocilé elektronické podpisy (AJES), ktoré si vyzaduju niektoré bezpeénostné
prvky, ktoré zarucuju, Ze je jedineCne prepojeny s podpisovatelom, je schopny
identifikovat’ podpisovatela a je spojeny s udajmi takym spdsobom, Ze je mozné
zistit akukol'vek naslednu zmenu udajov,

— Kvalifikované elektronické podpisy (QES), ktoré poskytuju dodatocnu uroven
uistenia o totoZnosti podpisovatefa a zvySenu ochranu a droven uistenia o
vytvoreni podpisu. Na vytvorenie je potrebné Specialne zariadenie.

Infrastruktura sukromnych kFucov

V sulasnom stave techniky su QES implementované pomocou asymetrickej
kryptografie. S touto technolégiou kazdy signatar vlastni klucovy par vytvoreny zo
sukromného a verejného kluca (technoldgia sa nazyva kryptografia verejného kluca) a
takto vytvorené elektronické podpisy sa nazyvaju digitalne podpisy.

Infrastruktura sukromnych kfu€ov (Private Key Infrastructure, dalej len PKI) je jednym z
mechanizmov, ktoré mozno pouzit’' na zabezpecenie dovery v prenos udajov. PouZivanie
PKI zaistuje déveru v zaznamy a ma Styri doleZzité principy:

— Autentifikacia — proces, ktorym je strana schopna preukazat identitu subjektu
alebo jednotlivca. Autentifikacia sa pouziva na zabezpecenie toho, Ze subjekt je
tym, za koho sa vydava, a Zze ma pravo na pristup k urcitym informaciam alebo
zdrojom.

— Nepopieratelnost — mechanizmus, ktory zabezpeluje, Ze jednotlivec alebo
organizacia nemédze popriet vykonanie konkrétnej transakcie. Casto sa pouZiva na
zaruCenie toho, Ze odosielatel zdznamu nemdzZe neskor popriet jej odoslanie.
Nepopieratelnost sa dosahuje pouzitim digitalnych podpisov, Specializovaného
hardvéru a softvéru a autentifikacnych sluzieb tretich stran.

—  Sifrovanie — skrytie obsahu zaznamu pred tretimi stranami tym, Ze sa stane
neditatelnou bez zodpovedajuceho desifrovacieho kluga. Sifrovanie pouziva
matematicky algoritmus na pomieSanie udajov, vdaka comu su ne itatelné pre
kazdého, kto nevlastni zodpovedajuci desifrovaci klU¢.

—  Ochrana osobnych udajov — pouzivatel alebo organizacia by si mala udrziavat
kontrolu nad svojim sukromnym klu€om, uchovavat ho v tajnosti a v bezpedi.
Zabezpecuje, ze pristup k udajom alebo zdrojom ma len organizacia, ktora vlastni
sukromny klug.

Proces vytvarania a overovania podpisu je nasledujuci:
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1. Signatar pouziva sukromny kli¢ na podpisanie dokumentu — Sukromny klu¢ je v
skutoCnosti tajny kéd pouzivany matematickou funkciou, aby sa udaje stali
nezrozumitefnymi (Sifrovanie udajov).

2. Overovatel pouziva na overenie podpisu verejny klu¢ signatara — Verejny kfug je
v skutoCnosti kéd pouzivany reverznou matematickou funkciou na ziskanie
pociatocnych udajov zo zasifrovanych udajov.

3. Overenie podpisu verejnym klu¢om — podpis bol vypocitany so zodpovedajucim
sukromnym kFu¢om. Pévodcom podpisu mébze byt iba podpisovatel, ktory vlastni
sukromny klu€. V désledku toho osoba, ktora vlastni sukromny kfu¢ zhodny s
verejnym kfuCom (t. j. signatar), nembzZe popriet, Ze je pdvodcom takéhoto
podpisu; tato vlastnost nepopieratelnosti je zakladom kazdého podpisu.

Hasovanie

Hash hodnota je Standardizovany a jedineny suhrn spravy (dokumentu), ktory sa ziska
aplikaciou Specifického kryptografického nastroja nazyvaného kryptograficka hasovacia
funkcia. HaSovacia funkcia je akakolvek funkcia, ktord mozno pouzit na mapovanie
digitalnych udajov fubovolnej velkosti na digitalne udaje pevnej velkosti, priCom malé
rozdiely vo vstupnych udajoch spdsobuju velmi velké rozdiely vo vystupnych udajoch.
Kryptograficka haSovacia funkcia je haSovacia funkcia, ktora ma Specifické
bezpecnostné vlastnosti:

— Povazuje sa za prakticky nemozné znovu vytvorit’ vstupnu spravu z jej haSovacej
hodnoty;

— Povazuje sa za prakticky nemozné vypocitat z konkrétnej spravy druhu spravu,
ktora ma rovnaku hodnotu hash (t. j. rézne spravy vedu k réznym hodnotam hash);

— Povazuje sa za prakticky nemozné najst dve rézne spravy, ktoré by viedli k
rovnakej hodnote hash.

Pri takychto vlastnostiach je pri opakovanom pouZziti na rovnaku spravu hodnota hash
vzdy rovnaka, ak je sprava mierne upravena (aj o jeden jediny bit) hodnota hash bude
vzdy ina. To umoznuje overit' integritu spravy v porovnani so spravou, pre ktoru bol
predtym hash vypocitany — ked su hodnoty hash identické, potom su identické aj spravy.
Kedze kryptografické hodnoty hash predstavuju velké mnozstvo Udajov ako ovela
menSie Ciselné hodnoty, Casto sa pouzivaju s digitalnymi podpismi.

Doéveryhodnost’ pomocou distribuovanej siete

V poslednych rokoch technoldgia distribuovanych zaznamov (Distributed Ledger
Technology, DLT) a jej najznamejsi predstavitel blockchain sa dostali do povedomia
verejnosti, najma vdaka NFT umeniu, kryptomenam a kryptoburzam ako FTX. DLT je
typ decentralizovanej digitalnej technologie, ktora umozriuje bezpecné a transparentné
zdielanie udajov a transakcii medzi viacerymi uzlami (nodes). VyuzZiva mechanizmus
konsenzu, ktory zabezpeduje, ze vSetky transakcie su platné a nezmenené.
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DLT overovanie autenticity funguje tak, ze distribuované siete umozriuju prenos udajov
alebo hodnét z jednej strany na druhu ato bez zapojenia sprostredkovatelov. Po
zapisani do distribuovanych zaznamov (ledger) su transakcie nemenné, hlavne na
zaklade hasSovacej ochrany udajov ulozenych v retazci. Kazda transakcia sa preto da
spolahlivo sledovat v retazci. Ak su faktické distribuované udaje alebo transakcie
spojené do sekvenénych prepojenych blokov, nazyva sa to blockchain, ¢o je Specialny
druh DLT. Bloky mézu obsahovat aj hash predchadzajuceho bloku a tak vybudovat
spominanu hash-ochranu a takzvanu Casovu pediatku (Timestamp). Tuto Casovu
pecCiatku DLT odliSujeme od Casovych peciatok definovanych v elDAS a suvisiacich
Standardoch z dévodu nedostatku déveryhodného zdroja ¢asu, chybajuceho vytvarania
a overovania digitalnych podpisov poskytovatelom déveryhodnych sluzieb a
chybajuceho dbkazu o existencii vytvoreného tretou stranou (Sorge a Leicht, 2022).

DLT je forma technoldgie, ktora si nevyhnutne nevyZaduje sietového operatora alebo
konzorcium pre riadenie. V zavislosti od typu DLT mézZu mat transakcie a udaje rézne
urovne pristupu a viditelnosti. Vo verejnych DLT su vSetky transakcie a udaje viditelné
pre vsetkych, zatial ¢o sukromné DLT umozZnuje ich zobrazenie iba opravnenym
pouzivatelom. Verejné DLT davaju kazdému moznost overit a ukladat transakcie, zatial
¢o sukromné DLT obmedzuju, kto to ma povolené na zaklade udelenych pristupovych
prav.

DLT preto mozZno chapat ako distribuovany systém, ktory poskytuje déveru pomocou
kryptografickej ochrany a nemennosti, ako aj mechanizmu konsenzu, ktory umoznuje,
aby boli neopravnené zmeny transparentné. DLT je uzito¢na iba v distribuovanych
ekosystémoch s viac ako 2 stranami, kde dbévera v technoldgiu je nevyhnutna pre
uspech. V stugasnosti EU zlepSuje eurépsku infrastruktaru blockchainovych sluzieb ako
paneurdpsku siet DLT so zameranim na pripady pouZitia, ako napriklad:

— Notarske overenie alebo overenie udajov,

— Samospravna identita (Self-Sovereign Identity, SSI),

— Digitalne dokazy,

—  Elektronické registratury a tokenizacia,

— Medziodvetvové obchodné platformy alebo platformy na vymenu udajov.

Vo vacsine pripadov DLT funguje ako transakéna vrstva alebo v pripade SSI aj ako
kotviaca vrstva, kde budu zéznamy vacsinou ulozené mimo retazec (z dévodu

obmedzenia vykonu a dévodov ochrany osobnych udajov, napr. GDPR), len
anonymizované alebo pseudonymizované ekvivalenty su v retazci.

Doéveryhodnost’ spravcovstvom udajov

V poslednej dobe sa medzi popredné mechanizmy zvySovania déveryhodnosti udajov
(vratane otvorenych udajov) radi aj spravcovstvo udajov prostrednictvom organizacnej
jednotky s nazvom datovy trust (Data Trust).
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Trust (angl. doslova dbvera) je v krajinach angloamerického prava (Common Law)
pravny vztah medzi osobami, z ktorych jedna majetok spravuje tak, aby z neho druha
osoba (beneficient) mala uzitok. Je to jedna z foriem fiduciarneho vztahu, &iZze plnej
spravy cudzieho majetku. Naj¢astejSie sa trusty pouzivaju na usporiadanie rodinného
majetku a dobroCinnych darov. Trust je teda unikatnym pravnym institatom
angloamerického prava a na eurdpskom kontinente mu je najblizSia fundacia (nadacia).

ODI definuje dbéveryhodnost udajov ako pravnu Strukturu, ktora poskytuje nezavislé
spravovanie udajov. Spravcovia udajov rozhoduju o tom, kto ma pristup k udajom, za
akych podmienok a kto z nich méze mat uzitok. Tuto ulohu zvy€ajne maju organizacie,
ktoré zhromazduju a uchovavaju udaje. Vdaka trustom udajov umozriuju organizacie,
ktoré zhromazduju a uchovavaju udaje, nezavislej institucii rozhodovat o tom, ako sa
tieto udaje pouzivaju a zdielaju na dohodnuty ucel. Spravcovia datového trustu preberaju
zodpovednost a maju slobodu zdiefat’ udaje spdsobmi, ktoré odomknu ich hodnotu
(Open Data Institute, 2020). Datovy trust preto mozno chapat ako:

— nezavislu instituciu, ktora by mohla pomoct zlepsit zdielfanie udajov a kto k nim
moze pristupovat),

— nastroj na zniZzenie nakladov a zruénosti potrebnych na spravovanie a zdielanie
udajov,

—  prilezitost pre podniky na pristup k udajom,

— inovacgny potencial, ktory vie podporit nové technoldgie, ako je Al, ktoré pomahaiju
ludom robit’ informovanejSie rozhodnutia, vytvarat pracovné miesta a stimulovat
rast,

— Prostriedok na zabezpecenie, aby sa vyhody udajov distribuovali SirSie, eticky a
spravodlivo.

Struéne povedané, datové trusty su nezavislé organizané Struktury, ktoré su pravne
zodpovedné za spravovanie udajov od vlastnikov alebo pouZivatelov udajov. Maju
schopnost rozhodovat o pristupe k udajom a ich pouzivani s tym, Ze hlavnou ulohou je
zabezpecdit, aby sa udaje spravovali a vyuZzivali spdsobom, ktory bude prinosom pre
zainteresované strany.

Prikladom je aj najvacésia otvorena databaza spolo¢nosti na svete — OpenCorporates,
ktora v roku 2017 oznamila OpenCorporates Trust — firemnu Struktdru na ochranu svojho
verejnoprospesného poslania vytvarat globalny archiv verejne dostupnych zaznamov o
firmach pre SirSi verejny prospech, vratane boja proti praniu Spinavych penazi, korupcii,
podvodom a organizovanému zloginu. Udaje OpenCorporates boli Ustredné pre
mnozstvo prelomovych vySetrovani, vratane IClJ Panama a Paradise Papers.

Tak ako niektoré krajiny maju narodné trusty na starostlivost’ o zdroje, ako su historické
budovy a Zivotné prostredie, je isté, ze v buducnosti bude existovat’ ¢im dalej viac sieti
narodnych a medzinarodnych trustov pre udaje, ktoré spravuju zakladnu datovu
infratrukturu. Prikladom moze byt aj spravcovstvo udajov Partnerstva pre vyskum
administrativnych Gdajov (Administrative Data Research Partnership), ktoré spravuje
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Udaje ministerstiev Spojeného krafovstva, miestnych samosprav a zdravotnickych
organov vo Velkej Britanii.

Tabulka 2: Vztah medzi réznymi pristupmi k zdielaniu alebo pristupu k tdajom

Pristup RozliSovacie znaky

Spravcovia datového trustu prevezmu zodpovednost (s ur€itymi zavazkami) za

Datovy trust spravovanie udajov na dohodnuty ucel.

Datové druzstva Vzajomna organizacia vlastnena a demokraticky riadena ¢lenmi, ktori deleguju
(Data Cooperatives) = kontrolu nad spolo¢nymi tdajmi.

Spoloény subor
udajov
(Data Commons)

Zhromazduje udaje zo Sirokého spektra zdrojov do jednotnej databazy, aby
boli udaje pristupnejSie a uzZito&nejsie.

Ulozisko osobnych

udajov Uchovava udaje poskytnuté jednotlivcom v ich mene a poskytuje pristup k
(Personal Data tymto udajom tretim stranam, ked ich jednotlivec nasmeruje.
Stores)
Vyskumné
partnerstva . . . . i . . . , .
(Research Vzdjomné poskytovanie pristupu k udajom univerzit a vyskumnych organizacii.

partnerships)
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Archivacia otvorenych udajov

Digitalne zaznamy sa stavaju primarnym zdrojom spolahlivych informacii v digitalnom
svete. Presné, Uplné a autentické zaznamy zasadne poskytuju zaklad dovery medzi
jednotlivcami a organizaciami. Vytvaranie a ochrana tychto zaznamov, ako aqj
zachovanie ich integrity je v§8ak komplikovanou ulohou pre podniky a verejné institucie
na celom svete, pretoze digitalne zaznamy su vystavené velkému riziku pre krehkost
digitalnych nosicov, absenciu presnych a uplnych metaudajov a rychle zastaravanie
softvéru a pocitacovych systémov. Tieto vyzvy je obzvlast tazké riesit' v prostrediach,
kde su zdroje, kontrolné systémy, informovanost a odborna kapacita obmedzené. Ak
zaznamy nie su chranené a uchovavaneé, méze to predstavovat vysoké riziko pre
vSetkych pouzivatelov a zainteresované strany.

V sulade s platnymi medzinarodnymi Standardmi, sprava zaznamov poskytuje potrebné
procesy, ulohy a zodpovednosti, riadenie a technické rieSenia pre spravu elektronickych
zaznamov. Zakladnymi charakteristikami su autenticita, integrita a sledovatelnost
elektronickych zaznamov, ako aj ich dostupnost a prenosnost. Tieto prirodzené
vlastnosti musia byt zabezpecené a zachované dovtedy, kym su zaznamy potrebné. To
si vyzaduje dostupnost’ a prenosnost’ zaznamov. Zaznamy spifiajice tieto poziadavky
sa nazyvaju smerodajné zaznamy a ich hodnovernost, teda ich pravost, celistvost a
sledovatelnost, musi byt zachovana az do konca doby uchovavania. Systém vytvarania,
a uchovavania zaznamov az do ich dispozicie sa nazyva zaznamovy systém.
Déveryhodnost zaznamov sa da zaistit pomocou réznych metdd — v su€asnej dobe sa
déveryhodnost zaznamovych systémov najviac zvySuje pomocou elektronickych
podpisov a haSovanim, technolégiou distribuovanych zaznamov (Distributed Ledger
Technology, DLT), a efektivhou spravou metaudajov.

Sprava zaznamov a elektronické podpisy

Aby zaznam zostal spolahlivy, autenticky, pouZitefny a so zachovanou integritou, je
potrebné zachovat jeho obsah, kontext a niekedy aj Strukturu. Déveryhodny zaznam
uchovava skuto€ny obsah samotného zaznamu a informacie o zazname, ktoré suvisia s
kontextom, v ktorom bol vytvoreny a pouzity — nezachovanie Struktiry zaznamu narusi
jeho Strukturalnu integritu. To zase mbéze podkopat spolahlivost a autentickost
zaznamu. Pri archivacii zaznamov, ktoré su zabezpec€ené elektronickymi podpismi, su
potrebné osobitné uvahy o:

—  Obsahu: Elektronicky podpis alebo podpisy v zazname su sucastou obsahu.
Uvadzaju, kto podpisal zaznam a ¢i tato osoba schvalila obsah zaznamu.
Viacnasobné podpisy mézu oznacovat pociato¢né schvalenie a nasledné subehy.
Podpisy su Casto sprevadzané datumami a inymi identifikatormi. Nedostatok tychto
informacii vazne ovplyviuje spolahlivost a spravnost dokumentu.

—  Kontexte: Niektoré technoldgie elektronického podpisu sa spoliehaju na jednotlivé
identifikatory, ktoré nie su vlozené do obsahu zaznamu, déveryhodné cesty a iné
prostriedky na vytvorenie a overenie platnosti elektronického podpisu. Tieto

© yyyy Copyright owned by one or more of the KPMG International entities. KPMG International entities provide no services to clients. All rights
reserved. 1 8

Document classification: KPMG Confidential

Tento projekt je podporeny z Eurdpskeho socialneho fondu.



3.2

Error! Reference

Koncept publikovania a archivacie Udajov verejnej spravy vo forme otvorenych tdajov

informacie si mimo obsahu zaznamu, ale su délezité pre kontext zaznamu,
pretoze poskytuju dalsi dékaz na podporu spolahlivosti a pravosti zaznamu.
Nedostatok tychto kontextovych zaznamov vazne ovplyviiuje schopnost overit
platnost podpisaného obsahu.

—  Strukture: Zachovanie $truktiry zaznamu znamena jeho fyzicky a logicky format a
vztahy medzi datovymi prvkami tvoriacimi zaznam zostavaju fyzicky a logicky
nedotknuté. Organizacia moéze urCit, Ze je potrebné zachovat Strukturu
elektronického podpisu, v takom pripade je potrebné uchovat hardvér aj softvér,
ktory vytvoril podpis (napr. Cipy alebo Sifrovacie algoritmy), aby bolo mozné cely
zaznam neskor podla potreby znovu overit'.

Sprava zaznamov a DLT, Blockchain

DLT a Blockchain ponukaju unikatne rieSenie, ktoré mézu archivy pouZzit na dokazovanie
autenticity ich zaznamov. Porovnanie kontrolného suctu (checksum) a metaudajov
zadznamu s Udajmi zaznamenanymi v retazci, sluzi ako dékaz, Ze v zazname neboli
vykonané Ziadne zmeny (Umyselné alebo ndhodné), odkedy bol uloZzeny v archive. DLT
a Blockchain tymto sp6sobom poskytuju prostriedok na vytvorenie dévery v platnost
zaznamu — tento aspekt technolégie je vefmi atraktivnym pre kazdu instituciu alebo
subjekt, ktory hlfada spbsob, ako dokazat, Zze ich zaznamy su autentické a nezmenené.

Hlavnou vlastnostou blockchainu je, Ze udaje v retazci nemozno zmenit, o zarucuje
najma retazova Struktura hasovacich hodnét. Algoritmus hash mozno vysvetlit tak, ze
sa vygeneruje retazec pevnej dizky, ak sa zada lubovolna dizka vstupnej informacie
(napriklad binarny subor) a vypocita sa ur€ity algoritmus (napriklad algoritmus hash).
Tento retazec sa nazyva hash hodnota zodpovedajuca vstupu v ramci hash algoritmu.
Pre idealny model hash algoritmu je priestor vstupnej vzorky nekonecény, zatial ¢o
vystupny priestor je kone€ny. BeZne pouzivany algoritmus SHA256 ma tieto vlastnosti a
pouziva sa v systéme Bitcoin. HaSovacia hodnota sa pouziva ako ukazovatel a je
vhorena vrstvu po vrstve. Ak chcete zmenit Udaj na rozpoznanom retazci, ovplyvni to
cely vypocCet a spotrebuje vela vypoltovych zdrojov. Zaroveri hash hodnota tvori
Merkelov strom, ktory dokaze rychlo reagovat' na zmeny obsahu v retazci.

Sifrovaci algoritmus sa vyvinul zo symetrického Sifrovania na asymetrické Sifrovanie,
ktoré je principom algoritmu digitalneho podpisu. Digitalny podpis dosahuje podobny
efekt ako tradi¢ny fyzicky podpis. V sietovom systéme blockchain existuje mnoho uzlov
s rébznymi opravneniami. Blockchain pouziva digitalne podpisy na dosiahnutie kontroly
opravneni a identifikaciu, €i je identita spravna. Kazdy uzol ma svoj vlastny par verejného
a sukromného klu¢a. Verejny klU¢€, ako verejna identifikacia samotného uzla, bude
vysielany v sieti blockchain a zaznamenany vSetkymi uzlami. V systéme blockchain, ked
uzol iniciuje proces obchodnej logiky, najprv zaSifruje obsah sukromnym klu€om a pripoji
podpis k obchodnej logike. Po prijati vysielanej spravy ostatné uzly najprv overia
pripojeny digitalny podpis po dokonceni kontroly integrity a overeni platnosti identity
odosielajuceho uzla, ¢im sa spusti nasledny proces.
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V systéme blockchain sa na zaznamenavani podielaju vSetky uzly, takze zaznam
ktorého uzla ma prednost? Inymi slovami, ako dosiahnut konsenzus medzi uzlami je
problém, ktory musi systém blockchain vyrieSit. Tradi€ny centralizovany systém so
suhlasom centralneho uzla zabezpeCuje autoritu a konzistenciu adajov. V
decentralizovanom systéme, akym je blockchain, nie je vlastny stav a sietové prostredie
kazdého uzla rovnaké, pricom jeho identita sa tazko kontroluje. M6zu existovat’ Skodliveé
uzly, ktoré brania doru€eniu sprav alebo dokonca posielaju nespravne informacie, &im
naruSaju konzistenciu celého systému. Preto je otazka konsenzu velmi délezitou
otazkou. Algoritmy konsenzu pouzivané v blockchaine sa delia najma do tychto
kategorii, t. j. algoritmy konsenzu dbkazov prace (Proof-of-work, PoW), distribuované
algoritmy konsenzu dékazov o podiele (Proof-of-Stake, PoS) byzantské algoritmy odolné
voCi chybam (Byzantine fault-tolerance Algorithms) a inteligentné zmluvy (Smart
Contracts).

Ethereum a konsenzualne algoritmy
Algoritmy konsenzu dékazov prace

Blockchain Ethereum zacal fungovat 30. jula 2015. Viac ako sedem rokov bol retazec
zabezpeCeny protokolom Proof-of-Work (PoW). Ten zahfhal velké Kklastre
Specializovanych pocitaCov, zname ako tazobné siete, ktoré medzi sebou sutaZili o
nahodné gislo nazyvané nonce. Prvému taziarovi (tiez miner), ktory preukazal, Ze hash
nonce je nizsi ako uroven narocnosti siete, bolo umoznené pridat’ novy blok do retazca.
Miner dostal odmenu za blok a vybral poplatky za transakcie zahrnuté v bloku. Tradi¢né
systémy PoW sa preto spoliehaju na minerov, ktori pridavaju blok do blockchainu
vymenou za malu odmenu, zvy€ajne za cenu drahého GPU hardvéru a vysokej spotreby
elektrickej energie, ktora rychlo rastla kvéli naro¢nosti siete. Overovanie transakcii sa
vykonava takto:

1. Kazdy ucet ma kopiu blockchainu,

2. Nova transakcia medzi dvoma uc¢tami sa prida do retazca a musi sa potvrdit’.
Tato transakcia sa uskutoChuje za poplatok pre transakcné strany,

3. Potvrdzovatelia, znami ako mineri, sutazia v rieSeni kryptografickej hadanky s
cielom overit, i je transakcia platna podfa stavu blockchainu,

4. Ak transakciu potvrdi dostatocny pocet validatorov, prevod hodnoty sa
dokonci.

Tento mechanizmus je decentralizovany, pretoZze mnoho réznych minerov musi prispiet
svojou haSovacou silou (a teda vypoc¢tovymi zdrojmi), aby mali narok na odmenu za
tazbu bloku transakcii (blokova odmena). S rastucim poctom réznych minerov sa siet
stdva Coraz decentralizovanejSou. Existuje vSak niekolko kritickych slabin tohto
protokolu, a to plytvanie pracou (mineri, ktori sutazia, ale nedostanu blokovi odmenu,
plytvaju energiou), nizka rychlost’ a zranitefnost voci utokom, ak siet nie je dostato¢ne
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decentralizovana — ak niektory jednotlivy miner kontroluje vagsinu hasovacej sily (viac
ako 50 %), ma moc uplne prepisat blockchain a generovat faloSné transakcie. To je
jeden z najvacsich dévodov, preco je potrebny bezpecny mechanizmus konsenzu.

Algoritmy konsenzu dékazov podielu

15. septembra 2022 prijala siet Ethereum konsenzualny mechanizmus proof-of-stake
(PoS). PoS je trieda konsenzualnych algoritmov, v ktorych sa namiesto odmerovania
ucastnikov na zaklade taZobného vykonu odmeriuju podfa ich podielu v sieti. Tito
ucastnici su validatori, ktori pri schvalovani novej transakcie hlasuju v kvore (quorum),
¢im sa znizuju naklady na schvalovanie blokov, kedze validatori nemusia na validaciu
rieSit’ vypoctovo naroéné kryptografické hadanky.

Tato zmena je zakladom uplne nového konsenzualneho protokolu, ktory do Etherea
prinasa byzantsku odolnost voli chybam (Byzantine fault-tolerance). Hlavnym cielom
navrhu je nadalej pouzivat konsenzus v Nakamotovom 3&tyle (Nakamoto-style
consensus), t. j. protokol, ktory neustale vytvara bloky v tvare stromu a vybera vetvu ako
aktualny retazec pomocou pravidla fork-chain. Novy mechanizmus (nazyvany finality
gadget) v8ak na rozdiel od Cistého konsenzu v Nakamotovom Style inkrementalne
finalizuje bloky v retazci. Finalizovany blok je blok, za ktory hlasovali aspon dve tretiny
validatorov. V systéme s menej ako jednou tretinou byzantskych validatorov sa
finalizovany blok nikdy neodvola.

Inteligentné zmluvy

Inteligentna zmluva v distribuovanom zazname je funkcia alebo protokol, ktory ufahcuje
dohodu medzi dvoma stranami. Vo v8eobecnosti sa dve strany zvyCajne dohodnu na
sume prevodu (v nativnej mene blockchainu) a vykonaju ho na zaklade dohodnutych
podmienok. Vyhodou inteligentnych zmlav oproti "fyzickym" zmluvam je, Ze ich
decentralizovanym spésobom kontroluje tretia strana. Tato tretia strana, pésobi ako
rozhodca, ktory vykonava funkcie zmluvy po splneni uréitych podmienok. Zvy€ajne sa
tieto zmluvy zaoberaju prevodom hodnoty medzi dvoma subjektmi a prevod hodnoty
dokoncia az po splneni podmienok inteligentnej zmluvy. V Ethereu je kontrakt uloZzeny v
sieti a je verejny, aby si ho mohol ktokolvek precitat, ale nie je mozné ur€it, medzi kym
bol uzavrety.

KedZe identita os6b, ktoré tvoria inteligentnd zmluvu, nemusi byt nikdy zverejnena,
prevod hodnoty medzi dvoma stranami méze prebehnut anonymne bez toho, aby bolo
potrebné obetovat doveru, ¢im sa zachovava anonymita, autonémia a zmluva sa moze
zalohovat v histdrii blockchainu. Vacsina novych blockchainov/distribuovanych
zaznamov sa spolieha na inteligentné zmluvy, aby mohli fungovat' pre svoj Specificky
pripad pouzitia.

Sucasné inteligentné zmluvy su stale neuplné a su nachylnejSie na logické medzery ako
tradicné zmluvy. Vysokourovnovy jazyk na pisanie inteligentnych zmluv ma v tomto
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ohlade niektoré "neisté" instrukcie, ktoré mézu spdsobit divergenciu systému a ovplyvnit
jeho konzistenciu.

Decentralizované transakcie aj napriek tomu podnietili zaujem o vyvoj mnozstva
Specializovanych blockchainov, z ktorych kazdy navrhuje svoj vlastny Specificky
konsenzualny protokol. Konsenzus je mozno najvacsim faktorom pri ur€ovani toho, ako
funguje decentralizovany systém, ked Celi konfliktnym transakciam. Rovnako délezita je
vSak datova Struktura pouZzita na ukladanie a Sirenie distribuovanych zaznamov. Hoci
blockchain, najbeznejsSia datova Struktura, ktora sa pouziva, je vhodny na zachovanie
potrebnych funkcii decentralizovanej siete, zlyhava z hladiska vykonu a efektivnosti,
najma v:

—  priepustnosti transakcii,
—  velkosti distribuovanych zaznamov,

— celkovej uginnosti.

DLT technolégia méze poskytnut iba dbkaz o tom, Ze zaznam nebol zmeneny od jeho
pridania alebo prepojenia, neméze preto sluzit’ k overeniu platnosti obsahu zaznamu.
Zasady spravy zaznamov a institucionalna integrita su stale potrebné na zabezpecenie
plnej dévery v uloZzené zaznamy. Oproti vyvhodam technoldgii DLT existuje aj niekolko
rizik, ktoré je potrebné adresovat’

—  Obavy o udrzatelnost,
— Sulad s GDPR,
—  Potreba uchovavat samotné informacie.

Riziko DLT: Obavy o udrzatelnost’

Archivacia pomocou DLT systému si vyZzaduje vytovrenie organizacnej siete a planu
implementacie, pretoze ¢im dlhSie je systém ponechany sam bez komunity aktivnych
pouzivatelov, tym menej spolahlivé sa stavaju udaje v iom ulozené. DLT sa spolieha na
jeho distribuovanu povahu pre vytvaranie dévery a bez dostatoéného poctu aktivnych
pouzivatelov sa zvySuje potencial neCestnych uzlov, ktoré teoreticky mézu ovplyvnit
platnost’ alebo déveryhodnost’ informacii ulozenych v retazci.

Podla dostupnej literatury by bolo potrebné vytvorit konzorcium najmenej o siedmich
archivoch, aby sa zabezpecilo, ze vacsina prispievatelov dosiahne konsenzus o obsahu
bloku. AZ potom méze DLT zarucit, Ze zaznam nebol sfalSovany k spokojnosti verejnosti.
Tato poziadavka je kluCova — bez ucasti inych organizacii tato technoldgia neposkytuje
vacsiu istotu ako centralizovana databaza (Green et al. 2018). RieSenim je aj model s
obmedzenym pristupom. To znamena, Ze iba pozvani u€astnici maju pristup k udajom
na zapis. Vo vSeobecnosti by zlomyselny aktér musel nejakym spésobom prevziat
kontrolu nad najmenej 51 % ucastnikov systému, aby poSkodil udaje, a toto je jedna z
najCastejSich kritik DLT a blockchainu. V pripade modelu s obmedzenym pristupom je
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vSak toto riziko zmiernené obmedzenym pristupom. To znamena, ze prispievatelia su
znami (nie anonymni) a ak by sa 51 % z nich dohodlo na spachani podvodu zmenou
blokov, tuto aktivitu a zodpovednych partnerov by identifikovali vSetci zvySni partneri.

Riziko DLT: Sulad s GDPR

Dalsie riziko vychadza z nemennosti DLT a blockchainu, &o je jednou zo silnych stranok,
ale aj jednou z jeho slabych stranok v tom zmysle, Ze Cokolvek, ¢o sa do bloku vlozi, sa
nikdy neda odstranit ani zmenit. Zakony o ochrane osobnych udajov v EU (GDPR)
umoznuju jednotlivcom mat priamu kontrolu nad urcitou ¢astou ich osobnych udajov, ¢o
im umozfuje napriklad aj odstranit’ ich z online zdrojov. Pre udaje, ktoré Ziju v DLT, to
predstavuje potencialne rizikd pre samotny retazec. Samotna nemennost systému
znamena, ze odstranenie Udajov by vyzadovalo nejaku verziu hard forku, aby sa
vyhovelo ziadosti o odstranenie udajov. Na blockchaine mézu nastat dva typy forkov,
soft fork a hard fork. Oboje su zmeny v pravidlach, ktorymi sa riadi fungovanie
blockchainu.

Hard fork je drastické opatrenie, ktoré mozno pouzit na zneplatnenie predtym platnych
udajov v sieti zmenou pravidiel toho, €o je v tejto sieti prijatelné, a Specifikovanim toho,
aké staré udaje budu v buducnosti dostupné v sieti. Zatial o hard fork mdze zmenit stav
platnosti blokov Gdajov, neméze ich v skuto&nosti odstranit z internetu a nespinal by
poziadavky podla GDPR. Aby sa udaje uplne odstranili, museli by sa odstranit z kazdého
uzla spusteného na DLT. To by v podstate urobilo DLT nepouZzitefnym na ukladanie
akychkolvek udajov, na ktoré sa vztahuju zakony o ochrane sukromia.

KedZe v sucCasnosti v DLT neexistuju ziadne Standardizované opatrenia na splnenie
poziadaviek na ochranu sukromia podla GDPR, odporu¢a sa uchovavat elektronické
zadznamy mimo retazca, ak je to mozné. V tomto pripade zostanu v retazci iba zaznamy
o transakciach. To vedie k zlozitosti pri prevadzke DLT, pretoZe prepojenie medzi
zadznamami v retazci a mimo retazce musi byt zachované tak dlho, ako su zaznamy
potrebné.

Riziko DLT: Potreba uchovavat’ samotné informacie

DalSia vyzva vyplyva zo skutognosti, Ze neexistuju Ziadne $tandardizované opatrenia na
zachovanie samotnych informacii, t. j. ich dostupnosti alebo technickej
interpretovatelnosti po€as obdobia uchovavania 10, 20 alebo viac rokov. Aby bola
pravost a integrita zaznamov v retazci (napr. transakcie) evidentna voci tretim stranam,
je potrebné zabezpedit krypto agilitu a uchovavanie evidencie zaznamov a obnovit
zakladnu haSovaciu ochranu a spojit’ ju s platnym dékazom existencie vratane vyuzitia
najmodernejSich haSovych algoritmov. Typicka aplikacia DLT =zahfia ukladanie
relevantnych Udajov (minimalne zaznamy o transakciach) vo vyhradenom transakénom
objekte priamo v retazci, pripadne prepojenom so zaznamami mimo retazca. Zaznamy
transakcii su chranené Merkletree (pomocou hash algoritmu H), ktorého koren je

© yyyy Copyright owned by one or more of the KPMG International entities. KPMG International entities provide no services to clients. All rights

reserved. 2 3

Document classification: KPMG Confidential

Tento projekt je podporeny z Eurdpskeho socialneho fondu.



3.3

Error! Reference

Koncept publikovania a archivacie Udajov verejnej spravy vo forme otvorenych tdajov

umiestneny v hlavitke bloku a spolu so stromom tvoria jeden blok v retazci. Na druhej
strane hlavi¢ka bloku spolu so stromom tvoria jeden blok na retazi.

Sprava zaznamov a metaudaje

Metaudaje umoznuju overit Integritu a déveryhodnost zaznamov a preto su rozhodujuce
pri podpore spravy zaznamov pocas ich zivotného cyklu. Metaudaje su Struktirované
alebo polostruktirované informacie, ktoré sa pouzivaju na vytvaranie, registraciu,
klasifikaciu, pristup, uchovavanie a likvidaciu zaznamov. Okrem tohto metaudaje tiez:

— spajaju rbzne komponenty zaznamu a spajaju zaznam s inymi relevantnymi
zaznamami, ¢o pomaha pri porozumeni a pouziti,

— pomahaju organizaciam najst, pochopit’ a pouZit zaznamy na rézne ucely,
— modzu byt vytvorené manualne alebo automaticky,
— pomahaju overovat zaznamy obsiahnuté v systémoch a procesoch,

—  poskytuju ochranu zaznamov riadenim pristupu.

Metaudaje su nevyhnutné pre uspech iniciativ otvoreného vliadnutia. Poskytuju obéanom
moznost ndjst a pristupovat k informaciam, ktoré im boli spristupnené, porozumiet im a
dbverovat im. Ak metaudaje spojené s vladnymi digitalnymi zaznamami nie su
doveryhodné, spolahlivé a presné, méze to viest k nedostatku dbévery verejnosti v
schopnost’ vlady byt otvoreny a zodpovedny. Zle vedené zaznamy mézu viest k
nepresnym alebo neuplnym udajom, ktoré mézu viest' k niekolkym vaznym nasledkom,
ako je nepochopenie a zneuzitie informacii, zakryvanie podvodov, skreslené zistenia a
nepresné Statistiky, chybné politické odporucania a nespravne umiestnené financovanie.
To v8etko mbéze mat’ zasadny vplyv na zivoty obCanov. Iniciativy otvoreného vladnutia
musia zabezpecit, aby boli metaudaje aktualne, aby sa dosiahol maximalny uspech.
Existuju tri typy metaudajov:

— administrativne metaldaje — metaudaje suvisiace s pouzivanim, riadenim a
procesmi kodovania digitalnych objektov za ur€ité ¢asové obdobie. Zahfhaju
podmnoziny technickych metaudajov, metaudajov spravy prav a metaudajov
ochrany,

— popisné metaudaje — metaudaje, ktoré opisuju dielo na ucely objavenia a
identifikacie, ako je tvorca, nazov a predmet,

—  Strukturalne metaludaje — metaudaje, ktoré naznaluju, ako su objekty
Strukturované.
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Publikacia otvorenych udajov

Organizacie by mali zverejhovat otvorené udaje, aby zvysSili transparentnost a
stimulovali ekonomicky rast. Zdielanie udajov umoziiuje ob&anom lepSie porozumiet
politikdm a €innostiam organizacii a podporuje rozsiahle sledovanie a analyzu verejnej
spravy s ciefom ziskat prehlad o réznych aspektoch suvisiacich s tvorbou politiky.
Otvorené udaje mbézu tiez poskytnat velké mnozstvo poznatkov, ktoré mdézu podniky
vyuzit na rdézne ucely, ¢o im pomaha prijimat informované rozhodnutia a vytvarat
inovativne rieSenia, ktoré zase vytvaraju potencialne nové oblasti ekonomického rastu.
Otvorené udaje mbzu tiez poméct zlepSit viadne sluzby a schopnost reagovat tym, ze
udaje su lahko dostupné uradom a lepSie rozhodnutia sa mézu riadit’ Statistikou, a nie
iba nazormi. Zdielanie otvorenych udajov vo verejnej sprave tiez pomaoct pri budovani a
udrziavani spravodlivych, transparentnych a efektivnych verejnych sluzieb a v
koneénom dosledku umoznuije Statu lepsSie reagovat na svojich ob&anov. Otvorené udaje
tiez podporuju opatovné pouzitie, o mbze viest k Uusporam S&tatu a pombct znizZit
pracovné zatazenie Uradnikov.

Okrem vys$Sie uvedenych benefitov, méze publikacia otvorenych uUdajov poméct aj
Zlepsit vztahy s verejnostou, kedZe spristupnenie verejnych udajov naznacuje, Ze stat
je otvoreny verejnej kontrole a je transparentny vo svojich operaciach. Spristupnenie
udajov a ich opatovné pouzitie méze pomoct zlepsit samotné verejné udaje, pretoze
umozfiuje overenie, podporuje spolupracu medzi odbornikmi a méze pombct pri
vytvarani osved€enych postupov. Buchholtz et al. (2014) ako dalSi benefit otvorenych
udajov uvadza sietové efekty — kazdy novovydany otvoreny subor udajov v strojovo
Citatelnom formate, ktory je idealne prepojeny s inymi subormi udajov, pridava hodnotu
celému ekosystému:

— transparentny spésob informovania Sirokej verejnosti o poruSovaniu
legislativy — otvorené udaje mézu sluzit na informovanie ob&anov o vysledkoch
administrativneho dohladu a subjektov, ktoré nedodrziavaju legislativu. Napriklad
Uudaje o hygienickych kontrolach v reStauraciach a dal3ie udaje o vykonnosti
podnikov a institucii méZu motivovat' tieto subjekty k poskytovaniu lepSich sluzieb
a m6zu poméct zvysit konkurenciu,

— lepSie pochopenie a sprava udajov v organoch verejného sektora — katalogizacia
udajov a vyvoj zoznamov suborov udajov na otvorenie mdéze pomdct organom
verejného sektora ziskat' lepSi prehlad o dostupnych suboroch udajov a nasledne
mdze podporit procesy spravy a riadenia udajov,

— minimalizacia chyb pri praci s viadnymi udajmi — ak su k dispozicii strojovo Citatefné
udaje, pouzivatelia nemusia ru€ne kopirovat udaje z dokumentov. Otvorené udaje
preto pomahaju minimalizovat chyby pri praci s udajmi,

— jednoduchs$ie preklady — ak su grafy a tabufky dostupné len ako obrazky v
originalnom dokumente, méze byt tazké prelozit takyto dokument. Dostupnost
strojovo Citatefnych uUdajov umoznuje jednoduchy preklad grafov, tabuliek,
hlavigiek stipcov alebo buniek tabuliek,
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— menej ziadosti o Udaje — v situaciach, ked’ su udaje dostupné len na poziadanie,
mdze zverejnenie otvorenych udajov viest k znizeniu takychto ziadosti, pretoze
dostupnost’ otvorenych udajov umozfiuje pouzivatefom uspokoijit' ich informacné
potreby vyuzivanim otvorenych suborov udajov.

Pouzita literatara:

BUCHHOLTZ, S., BUKOWSKI, M., SNIEGOCKI, A. 2014. Big and open data in Europe.
A growth engine or a missed opportunity? In: Big and open data in Europe.

MELIN, U. Challenges and Benefits in an Open Data Initiative.

© yyyy Copyright owned by one or more of the KPMG International entities. KPMG International entities provide no services to clients. All rights

reserved. 2 7

Document classification: KPMG Confidential

Tento projekt je podporeny z Eurdpskeho socialneho fondu.



Error! Reference

Koncept publikovania a archivacie Udajov verejnej spravy vo forme otvorenych tdajov

Postup publikacie informacii verejného sektora

Proces otvarania udajov za¢ina vedeni rozhodnutim, ktoré zavazuje dany organ verejnej
spravy k publikacii otvorenych udajov. Po vydani rozhodnutia poveri vedenie
poskytovatefa udajov vybrany udtvar (osobu) roli koordinatora otvarania udajov.
Koordinator otvarania udajov zaistuje sucinnost a kontrolu vystupov vSetkych ostatnych
roli, ktoré sa na otvarani Udajov podielaju. Koordinator otvarania udajov zodpoveda za:

pripravu publikaéného planu,
navrh kuratorov dat pre jednotlivé subory udajov,

poskytovanie metodickej podpory kuratorom dat pri plneni povinnosti v oblasti
otvorenych udajov,

zverejnenie publikacného planu,

rozhodnutie o spbsobe katalogizacie (centralny kataldg otvorenych udajov alebo
lokalny katalég otvorenych udajov),

zabezpecenie finalnej kontroly udajov pred publikaciou,

zabezpeCenie publikacie suborov udajov a katalogizaCnych zaznamov
(metaudajov),

komunikaciu pripomienok uzivatelov otvorenych udajov a reportovanie o publikacii
otvorenych udajov

vedenie poskytovatela udajov a prip. tlaCovému oddeleniu poskytovatela udajov.

Okrem koordinatora su v procese publikacie informacii verejného sektora délezité aj role
kuratora dat, spravca katalégu otvorenych udajov, IT Specialisty. kurator dat zodpoveda

Za:

analyzy suborov udajov predchadzajuce ich zverejneniu;

zaistenie, Ze otvorené subory udajov budu publikované v sulade s platnymi
pravnymi predpismi SR a 3&tandardmi publikacie a katalogizacie otvorenych
udajov);

uréenie pripadnej nutnosti transformacie suborov udajov, napr. anonymizaciu,
agregaciu alebo inu zmenu Struktury suborov udajov;

spravu a kontrolu kvality suborov udajov (t.j. kontrola spravnosti, uplnosti,
konzistentnosti) pred ich publikaciou a katalogizaciou;

spolupracu pri procese zverejnenia suboru udajov s koordinatorom otvarania
udajov a IT Specialistom;

odovzdanie suborov udajov

navrh obsahu katalogizanych zaznamov (metaldajov) spravcovi katalogu
otvorenych udajov.
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Kurator dat je povinny poskytnut' IT Specialistovi a Spravcovi katalogu otvorenych tdajov
potrebnu sucinnost pri:

— transformacii suboru udajov a kontrole;

— uréeniu pracnosti a prinosov plynucich z publikacie otvorenych suborov Udajov;

— vytvaraniu a aktualizaciu katalogiza¢nych zaznamov.
Spravca katalégu otvorenych udajov zodpoveda za:

—  formalnu kontrolu a spravu katalogizacnych zaznamov (metaudajov);

— vkladanie katalogizaénych zaznamov a prip. aj suborov udajov do centralneho
katalogu otvorenych udajov;

— spravu katalogizaCnych zaznamov v centralnom katalégu otvorenych udajov.

V pripade, Ze bude v organizacii implementovany aj lokalny katalég otvorenych udajov,
Spravca katalégu otvorenych udajov dalej zodpoveda za:

—  zabezpecenie vyberu softvéroveho nastroja pre lokalny katalég otvorenych udajov;
—  zabezpecenie implementacie lokalneho katalégu otvorenych udajov;

— registraciu lokalneho katalégu v centralnom katalogu otvorenych udajov;

— archivaciu katalogizatnych zaznamov a udajov uloZenych v lokalnom katalégu
otvorenych udajov.

IT Specialista zodpoveda za:

—  poskytovanie technickej podpory a sucinnosti kuratorovi dat pri plneni povinnosti v
oblasti otvorenych udajov, najma pri analyze predchadzajlcej zverejneniu udajov
a priprave suborov udajov na otvorenie;

—  pripadné zaistenie inStalacie a prevadzky lokalneho kataldégu otvorenych udajov.

Identifikacia suborov udajov na otvorenie

Vypracovanie planu zverejfiovania otvorenych udajov zacina analyzou zdrojov udajov
spravovanych organizaciou a identifikaciou potencialnych suborov udajov obsiahnutych
v zdrojoch udajov. Tuto ulohu je mozné preskocCit, ked sa organizacia uz rozhodla, ze sa
budu otvarat' len konkrétne subory udajov a je jasné, kde, kto a ako subory udajov v
organizacii spravuje. V opacnom pripade odporu€ame postupovat podfla nasledujucich
krokov:

Analyza organizacnej Struktury organizacie, jej predpisy aagendy — Ciefom je
identifikovat' €innosti jednotlivych organizanych jednotiek, ktoré sivisia so zberom,
tvorbou alebo spravou niektorych udajov. ldentifikované subory udajov je potrebné
zaznamenat do zoznamu suborov udajov.
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2. Analyza vyro¢nych sprav organizacie a dalSich verejnych dokumentov
(vratane webovych portalov organizacie), ktoré informuji o Cinnosti a
vysledkoch organizacie — Cielom je identifikovat v dokumentoch tabulky a
grafy, ktoré informuju o potencialnych suboroch tdajov. Nové identifikované
subory udajov je potrebné zaznamenat do zoznamu suborov Udajov.

3. ldentifikacia informacnych systémov v organizacii — Ciefom je identifikovat
potencidlne subory udajov spravované systémami. ldentifikované subory
udajov v informaénych systémoch je potrebné zaznamenat do zoznamu
suborov udajov.

4. Analyza Ziadosti o informacie odoslanych organizacii verejnostou — Cielom je
identifikovat' subory udajov, ktoré su pre verejnost zaujimavé, a porovnat ich s
predtym identifikovanymi subormi udajov. Nové identifikované subory udajov
je potrebné zaznamenat’ do zoznamu suborov udajov.

5. Vytvorenie mapy, ktora zobrazuje organiza¢né jednotky a subory udajov, za
ktoré su zodpovedné. Mapa by mala byt graficky znazornena.

Pre kazdy identifikovany subor udajov je potrebné zaznamenat nasledujuce informacie:

— nazov a popis,
— zodpovedna organizacna jednotka,
—  kontaktna osoba (pre konzultacie o subore udajov),

— aktualny format suboru udajov (ulozena v relatnom alebo inom databazovom
systéme; ulozena ako tabulkovy subor alebo subory, vo formate XLS(X), ODS atd';
format XML; format CSV; proprietarny tabulkovy format; iba v neStrukturovanej
alebo polostrukturovanej textovej forme) a struény popis.

Mapa dostupnych zdrojov udajov, suborov udajov a zodpovednych organizaénych
jednotiek sluzi ako vstup pre identifikaciu vhodnych suborov udajov na otvorenie. Ciefom
tejto ulohy je rozhodnut, ktoré z kandidatskych suborov udajov by sa mali zverejnit’ ako
otvorené udaje a identifikovat’ subory udajov, ktoré nemozno otvorit.

Otvoreny subor udajov je akykolvek typ udajov, ktoré sa spristupfiuju verejnosti pre
rézne ciele, ako je ekonomicky rast, lepSie vladne sluzby, zvySena transparentnost a
lepSia dévera a postoje k organom verejného sektora. Rozpoctové udaje, udaje o
nakupoch a verejnych zakazkach mézu poméct zvysit transparentnost, zatial co udaje
o vykonnosti verejného sektora mézu pomdct vybudovat déveru. Udaje o doprave,
informacie o verejnych sluzbach a udaje o zivotnych udalostiach su prikladmi typov
udajov, ktoré by sa mali spristupnit verejnosti. Urcité Studie, ako napriklad index
otvorenych udajov (Open Data Index) a barometer otvorenych udajov (Open Data
Barometer), mO6zu poskytnut navod, ktoré subory udajov su beZne poZadované. Pri
zvazovani suboru udajov na zverejnenie, ak je uz publikovana inde, je potrebné
skontrolovat, Ci nejde o duplikat, a ak je uz zverejnena len Cast suboru udajov, mbéze byt

© yyyy Copyright owned by one or more of the KPMG International entities. KPMG International entities provide no services to clients. All rights

reserved. 30

Document classification: KPMG Confidential

Tento projekt je podporeny z Eurdpskeho socialneho fondu.



Error! Reference

Koncept publikovania a archivacie Udajov verejnej spravy vo forme otvorenych tdajov

mozné rozdelit' subor Udajov a zverejnit primarne Udaje s odkazmi na externy zdroj v
zazname kataldgu alebo uplatnenim principov prepojenych tdajov.

Koordinator otvarania udajov nepozna vecny obsah jednotlivych suborov udajov, a preto
nie je ¢asto schopny kvalifikovane rozhodnut, aké subory udajov by mali byt zahrnuté
do publikacného planu. Vecnu znalost’ a zodpovednost’ za subory udajov nesu kuratori
dat. Ti by teda mali aj rozhodovat’ o umiestneni suborov udajov do publikacného planu.
Kurator dat navrhuje také subory udajov, za ktoré v ramci svojej beznej pracovnej
¢innosti nesie vecnu zodpovednost (tzn., vytvara ich, koordinuje ich zber a pod.). Postup
by preto mal byt

Od koordinatora otvorenych udajov dostane kurator dat zoznam odporu¢anych suborov
udajov na otvorenie.

2. Kurator dat vyberie v zozname subory udajov, ktoré spadaju do jeho
kompetencie.

3. Kurator dat z nich vyberie tie subory udajov, ktoré je mozné zaradit do
publikaéného planu a zverejnit v podobe otvorenych udajov (aj ked v tom vidia
rizika).

4. Kurator dat analyzuje, &i nespravuje dalSie subory udajov, ktoré by bolo mozné
publikovat v podobe otvorenych udajov a pritom nie su v zozname
odporu€anych suborov udajov uvedené. Novoidentifikované subory udajov
umiestni na zoznam.

5. Kurator dat pre kazdy vybrany subor udajov doplni nasledujuce atributy:

— nazov suboru udajov,
—  popis suboru udajov,

—  Kurator dat.

6. Kurator dat odovzda zoznam suborov udajov koordinatorovi otvarania udajov
a pomaha mu s analyzou prinosov a rizik otvorenia jednotlivych suborov
udajov, pokial o to koordinator otvarania udajov poziada.

Pri navrhu suborov udajov méze kurator dat poziadat o spolupracu IT Specialistu. IT
Specialista by mal byt schopny popisat, aké informacné systémy a databazy su pre
agendu spravovanu kuratorom dat prevadzkované a aké udaje su v nich uchovavané.
Tuto informaciu by mal kurator dat zvazit a analyzovat, i nejde o dalSie subory udajov,
ktoré by bolo mozné otvorit. Pri vytvarani zoznamu odporu¢ame postupovat nasledovne:

—  Koordinator otvarania udajov odovzda jednotlivym kuratorom dat zoznam
odporucanych suborov udajov, aby vybrali subory udajov, ktoré spadaju do ich
kompetencii a je mozné ich zverejnit v podobe otvorenych udajov, a pripadne
zoznam rozsSirili o dalSie subory udajov v ich kompetencii.
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—  Koordinator otvarania udajov konsoliduje subory udajov vybrané kuratormi dat do
jedného zoznamu.

— Koordinator otvarania udajov kontroluje, Ze kazdy subor udajov v zozname je
doplneny o nasledujuce atributy. Pokial nie su, komunikuje s prisluSnymi kuratormi
dat o ich doplneni:

o hazov suboru udajov,
o popis suboru udajov,
o Kurator dat.

Stanovenie cielovej urovne otvorenosti

1. Urcite cielovu uroven otvorenosti podla 1 — 5* schémy pre kazdy subor udajov.
Minimalna uroven je 3*.

—  Uroveri 2* je mozné uréit v $pecialnych pripadoch, ked stbor tdajov existuje len
vo forme nestrukturovanych dokumentov a organizacia ich neméze previest do
Strukturovanej podoby.

2. Vyberte si jeden alebo viac formatov udajov na publikovanie kazdého suboru udajov
na zaklade uréenej urovne otvorenosti:

—  Pre 2* uroven odporu€ame formaty tabulkovych editorov (ODS, XLSX atd.) alebo
HTML. V pripade textovych dokumentov (napr. zmluvy o verejnom obstaravani) je
mozné zvolit formaty textovych editorov (ODT, DOC(X) atd.).

—  Pre 3* uroven odporu¢ame CSV, XML alebo JSON.

—  Pre 4* uroven je mozné zvolit RDF, €o je tiez odporucany format pre 5* aroven. Je
tiez mozné zvolit CSV, XML alebo JSON. Klucovou charakteristikou Urovne 4* v
porovnani s uroviiou 3* je, ze entity v subore udajov su identifikované pomocou
URL, takZze je mozZné na ne transparentne odkazovat z inych suborov udajov.
Odporu€ame zaznamenavat adresy URL vo formatoch CSV, XML a JSON
nasledujucim spésobom:

o Pre CSV odport¢ame pridat novy stipec pre adresy URL entit. Stipec by
mal byt umiestneny vedla uz existujuceho stlpca pre identifikatory entity.

o V pripade XML odporu¢ame zaznamenavat adresy URL pomocou
rozSirenia dokumentov HTML a XML s nazvom RDFa (zdroj atributov
XML).

o Pre JSON odporu¢ame zaznamenavat’ adresy URL pomocou rozSirenia
JSON s ndzvom JSON-LD (konStrukcia @id).

— Pre 5" uroven, t. j. prepojené otvorené udaje reprezentované v modeli RDF,
odporu€ame TTL. Klu€ovou charakteristikou urovne 5* v porovnani s uroviou 4*
je, Zze neposkytujeme iba identifikatory entit vo forme adries URL, ale spajame ich
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aj s adresami URL inych suvisiacich entit v inych suboroch udajov. Je tiez potrebné
zabezpedit, aby kazda URL naSich zverejnenych entit bola dereferencovatelna, t.
j. aby klientska aplikacia dostala strojovo Citatelnu reprezentaciu entity v modeli
RDF, ked pristupi na URL.

3. Urcite cielovu periodicitu zverejfiovania aktualizacii suboru udajov.

— Aktualizacie sa nemusia zverejiiovat tak Casto, ako sa objavuju zmeny zdrojovych
udajov. Napriklad, aj ked sa zdrojové udaje menia kazdu hodinu, mézeme urcit,
Ze aktualizacie budu zverejiované tyzdenne. Inymi slovami, cielova periodicita je
jeden tyzden. Cim je cielova periodicita blizsie k frekvencii zmien, tym vyssia je
kvalita suboru udajov. Na druhej strane vy3Sia cielova periodicita moze viest k
vy$Sim nakladom.

— Je mozné reflektovat spatnu vazbu od verejnosti, aby sme identifikovali o€akavanu
cielovu periodicitu alebo overili, €i je urCena periodicita dostatoCna pre
potencialnych pouzivatefov suboru udajov.

4. Rozhodnite, ako bude subor udajov zverejneny. V zasade by mal byt zverejneny
subor udajov pre kazdy zvoleny datovy format. Mal by obsahovat polozky, ktoré su
platné v Case zverejnenia suboru udajov.

— Ak je subor udajov prili§ velky, mozno ho rozdelit na viac suborov udajov.

5. Rozhodnite, ¢i budu zverejnené historické verzie suboru udajov. Ak ano, rozhodnite,
kolko verzii spat’ do histérie bude zverejnenych.

6. Ak je to technicky mozné, odporuca sa zverejnit zoznam zmien vykonanych v
subore udajov medzi aktualnou a predchadzajucou verziou suboru udajov.

7. AK je to technicky a finanéne mozné, odporuca sa publikovat' nielen subory udajov,
ale aj API, ktoré umozfiuje priamy pristup ku konkrétnym polozkam (entitam)
datasetu:

—  Pre 3* a 4* by API malo byt sluzbou REST.

—  Pre 5* by API malo byt koncovym bodom SPARQL.

Formaty suborov su Standardizované spdsoby kédovania informacii na pouzitie

pocitami. Format popisuje, ako je subor reprezentovany pri ukladani. Subory koncia

priponami (napriklad: .mp3, .html, .doc), ktoré su zvyCajne skratenymi verziami nazvu
formatu.
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Tabulka 3: Bezné formaty stborov otvorenych tdajov

Format Popis

xml (Extensible
Markup
Language)

.csv (Comma
Separated
Values)

.json (JavaScript
Object Notation)

.pdf (Portable
Document
Format)

.rdf (Resource
Description
Framework)

.kml (Keyhole
Markup
Language)

.doc(x) (Open
Office XML)

Xls(x) (Open
Office XMP
Workbook)

.shp, .shx, .dbf
(Shapefile)

5.1.2

Jazyk na popis textovych udajov pomocou znaciek. XML mozu &itat’ fudia aj stroje
a je zaloZené na otvorenych a bezplatnych Standardoch.

Ludsky ¢citatelny format pouzivany na ukladanie tabulkovych udajov ako textu,
ktorému rozumie mnoho réznych programov, a ¢asto sa pouziva ako spdsob
interakcie s informaciami v softvérovych aplikaciach (vymena udajov).

Dalsi ludsky &itatelny format na vymenu tdajov, ktory uklada informéacie o objektoch
Vv ,paroch“ nazvu atribatu a hodnoty.

Velmi bezny a otvoreny (od roku 2008) format na prezentaciu dokumentov
nezavisly od aplikacie alebo zariadeni pouzivanych na pristup k nemu. Subor .pdf
obsahuje vSetky informacie potrebné na to, aby ho ¢itacka pdf mohla zobrazit. PDF
mébze alebo nemusi byt strojovo Citatelné.

Standardizovany ramec pre konceptualne modelovanie sémantickych (&lovekom
Citatelnych) informacii takmer o Comkolvek.

Specidlna verzia alebo rozsirenie XML pouzivaného $pecidlne pre geografické
informacie a prepojenie suradnic na mape s informaciami, ako je konkrétne miesto
alebo atribut. Pévodne vyvinuty spolo¢nostou Google pre aplikaciu Google Earth.

Rozsirenie XML na zobrazovanie a Upravu dokumentov Microsoft Word. Da sa
precitat niektorymi inymi programami.

RozSirenie XML na zobrazovanie dokumentov Microsoft Excel, ktoré mézu Citat
niektoré iné programy.

Shapefiles su skupiny suborov pouzivané na popis geopriestorovych prvkov z
hladiska bodov, &iar a oblasti (polygénov). Casto prichadzaji v komprimovanom
prie€inku (.zip) a nie su Gitatelné pre ludi, pokial nepracuju s programom
geografického informaéného systému (GIS).

Definicia planu zverejnovania otvorenych udajov

Plan zverejnovania otvorenych udajov predstavuje kone€ny vystup procesu pripravy
zverejhovania otvorenych udajov. Informacie o potencialnych otvorenych suboroch
udajov su zostavené do koneCného katalogu kandidatskych suborov udajov na
otvorenie. Mala by sa vykonat prioritizacia suborov udajov a podla stanovenych priorit
by sa mal stanovit’ plan zverejfiovania otvorenych udajov. Napokon plan zverejiovania
otvorenych udajov by mal obsahovat popis uloh zainteresovanych stran zapojenych do
zverejnovania otvorenych udajov a zodpovednosti tychto roli by mali byt stanovené a
zdokumentované v plane zverejiiovania otvorenych udajov. Definicia planu
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zverejiiovania otvorenych uUdajov by mala byt koordinovana s definiciou planu
manazmentu benefitov, ako aj planom na zmiernenie rizik. Preto by sa definicia tychto
planov nemala vykonavat oddelene od seba, ale ich definicia by sa mala zosuladit a
harmonizovat.

Ak nie je mozné zverejnit vSetky kandidatske subory Udajov naraz, zverejnenie by malo
byt rozdelené do niekolkych vydani podla stanovenych priorit. Stanovenie priority
suborov udajov na otvorenie mdéze zahffiat' nasledujuce kroky:

1. Urcite, aké klucove atributy suboru udajov sa pouZziju ako kritéria priority.
2. Urcite vahy kritérii priorit.

3. Odstrante subory udajov, ktoré nemozno publikovat ako otvorené udaje, z
kandidatskych kataloégov udajov.

4. Vypocitajte priority na zaklade kritérii priorit a ich vahy. Zoradte subory udajov
kandidatov podfa vypocitanych priorit.

5. Presunite subory udajov nahor alebo nadol v zozname, ak mate pocit, Ze vypocCitané
skére neodraza ciele zverejnenia otvorenych udajov alebo skutonu hodnotu
suborov udajov. Pripadne mo&zZete upravit vahy kritérii priority a prepocitat’ skére.

Pri stanovovani priorit, ktoré subory Udajov sa maju zverejnit, je dolezité zvazit aktualny
dopyt po udajoch, aktualne formaty, dostupnost dokumentacie schémy, oCakavané
prinosy, odhadované rizika a odhadované usilie pri publikovani suborov udajov. Na
urCenie dopytu je mozné vykonat prieskum alebo analyzovat frekvenciu Ziadosti o
informacie, aby ste zistili, &i existuje vysoky dopyt po ur€itych suboroch udajov. Pokial
ide o sucasné formaty, mali by sme zvazit naklady spojené s transformaciou udajov do
strojovo Citatelného formatu, pretoZze publikovanie uz strojovo Citatefnych suborov
udajov bude rychlejSie a menej nakladné. Dostupnost dokumentacie schémy je tiez
nie€o, €o treba zvazit, pretoze méze ulahcit opatovné pouzitie suborov udajov. Okrem
toho by sa pri vybere suborov udajov mali brat' do Uvahy aj mozné vyhody, ktoré mézu
poskytnut otvorené udaje, ako su lepSie verejné sluzby a lepSia transparentnost. Je tiez
délezité zvazit mozné rizika, ktoré so sebou prinasa zverejiovanie otvorenych udajov,
ako je riziko naruSenia sukromia a riziko zneuzitia udajov. Nakoniec je ddlezité zvazit
odhadované usilie pri publikovani ur€itych suborov udajov, pretoze by sa mali brat do
uvahy subory udajov, ktoré m6ézu mat vysoku hodnotu, ale vyzaduju si znacné usilie na
zverejnenie.

Pri zostaveni harmonogramu odporu¢ame postupovat nasledovne:

— Kuratori dat odhadnu pracnost otvorenia suborov udajov, ktoré vybrali na
otvorenie.
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o Odporu¢ame pasmovy odhad pracnosti, napr. nizka pracnost (do 1
pracovného dna), stredna pracnost (do 1 pracovného tyzdna), vysoka
pracnost’ (viac ako 1 pracovny tyzder)

—  Koordinator otvarania udajov zotriedi zoznam suborov udajov podla ich priority:

o Prioritu ur&i s ohfadom na pracnost a na vysledky analyzy prinosov a rizik
otvorenia suboru udajov;

o NajvysSiu prioritu maju subory udajov s nizkou pracnostou, najvysimi

o Koordinator otvarania udajov méze s vedenim komunikovat, aké su
preferované prinosy a najobavanejsie rizika.

—  Koordinator otvarania priradi s ohlfadom na priority datum, v ktorom bude subor
udajov otvoreny.

o Postadi, ked si zvolia 2 datumy (napr. za 1 mesiac a za 6 mesiacov),
alebo uvedie vieobecnejsiu informaciu, Ze k zverejneniu déjde neskér (u
tych suborov udajov, u ktorych nie je mozné v sucasnosti urCit presny
datum).

Vysledny harmonogram publikacie vybranych suborov udajov vytvara publikaény plan,
ktory bude postupeny vedeniu poskytovatela udajov na schvalenie. Publikacny plan este
nie je v tejto chvili kompletny, pretoZze neobsahuje pre subory udajov technické
parametre (stupefi otvorenosti a datovy format), ktoré v3ak nie su pre vedenie
poskytovatefa udajov dobleZité. Koordinator otvarania udajov by tiez mal periodicky
vyhodnocovat plnenie publikaného planu (odporu€ame raz ro¢ne). Pri vyhodnoteni by
sa mal venovat' predovSetkym nasledujucemu:

—  Podarilo sa otvorit’ vdetky subory udajov podla predpisaného harmonogramu?

— Ak sa niektoré subory udajov otvorit nepodarilo, pre¢o?

— Podarilo sa otvorit niektoré subory udajov nad ramec predpisaného
harmonogramu?

—  Existuju pouzivatelia uz otvorenych suborov udajov?
— Vznikli nad otvorenymi subormi udajov nejaké aplikacie?

—  Aké boli naklady na otvorenie suborov udajov?

Vyhodnotenie je mozné zdokumentovat vo vyroCnej sprave.

Priprava suborov udajov na publikovanie

Ak je potrebné zaznamenat' metaudaje o pévode suboru udajov, organizacia by mala
pouzit W3C slovnik PROV Data Model, najma PROV Ontology (PROV-O), na
zachytenie informacii tykajucich sa procesu vytvarania udajov, krokov v ramci procesu
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a kto je za kroky zodpovedny. Na uchovanie tychto informacii sa odporuca, aby
organizacia pouzivala svoj interny katalég udajov, ktory obsahuje pouzivatelské
rozhranie na upravu katalégovych zaznamov podla schémy DCAT alebo VoIlD a ma
moznost’ exportovat’ tieto katalégové zaznamy ako LOD (5* udaje) vo formatoch TTL a
JSON-LD. Okrem toho by mali pouzivat DCAT aj na opis metaudajov miestneho
katalogu verejnych udajov organizacie. Okrem toho DCAT a VolID poskytuju konstrukcie
na rozliSenie medzi metaudajmi pre subor udajov ako celok a dodatocnymi metaudajmi
pre konkrétne subory udajov, zname ako distribucie, ktoré obsahuju Udaje v subore
udajov.

Pri pouziti DCAT su katalégoveé zaznamy (ale nie samotné subory udajov) pripravené na
publikovanie ako 5* otvorené udaje. Inymi slovami, katalégové zaznamy su pripravené
na publikovanie ako Linked Open Data.

Spravna aplikacia slovnikov DCAT a VolID je pomerne zlozZity problém. Odporuéa sa
postupovat’ podla podrobnych Specifikacii tych slovnikov publikovanych W3C:

— DCAT [Odkaz]
— VoID [Odkaz]

TaktieZ je potrebné navrhnut URL adresy kaZzdého katalégového zaznamu a dalSich
suvisiacich entit. Tieto adresy URL sa pouzivaju na identifikaciu tychto entit podfa
principov Linked Open Data. Tiez sa odporu¢a, aby organizacia prevadzkovala svoj
vlastny katalég udajov s kataldgovymi zaznamami vlastnych suborov udajov. Ak v krajine
organizacie existuje centralny kataldg udajov, je potrebné zverejniovat kataldbgoveé
zaznamy aj v tomto katalogu.

— Ak centralny katalég podporuje DCAT (a VolD) a automatizovany import
katalogovych zaznamov, odporu€¢ame vyuZit' tuto funkcionalitu na automatické
kopirovanie katalégovych zaznamov 2z katalégu udajov organizacie do
centralneho.

— Ak centralny kataloég nepodporuje DCAT (a VoID) alebo automatizovany import
kataldgovych zaznamov, odporu€ame organizacii poziadat o tuto funkcionalitu
spravcu centralneho katalogu.

Opis suborov udajov

Vytvorenie katalégového zaznamu je nevyhnutnym krokom v publikachom procese
organizacie. Zaznam by mal byt pripraveny a ulozeny v internom katalégu udajov
organizacie v sulade s navrhnutou schémou katalégovych zaznamov. Priprava
katalégového zaznamu zahffia vyplnenie hodndt tych atributov znamych v ¢ase navrhu
a nebude zahfiat' tie atribaty, ktoré budu zname len v €ase publikovania, pretoze tieto
mdzu byt automaticky vyplnené, ak sa na automatizaciu procesu publikovania pouzije
softvérovy nastroj.
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Okrem toho sa pri praci s 3* a 4* udajmi odporuca zostavit datova schému pre subor
udajov, pretoze to pomaha vyvojarom aplikacii a ostatnym pouzivatefom pracovat so
suborom udajov efektivnejSie a efektivnejSie. Pomaha tiez znizit moznost nespravnej
interpretacie suboru udajov. Schéma udajov by mala zahfhat Struktiru a sémantiku
poloziek suboru udajov. Spésob zverejnenia datovej schémy zavisi od formatu udajov
zvoleného na publikovanie suboru udajov. Odporu¢ame nasledovné:

1. Na zaklade zvoleného datového formatu urcite jazyk na vyjadrenie datovych schém.

—  Pre format CSV zvolte Metadata Vocabulary for Tabular Data.
—  Pre format XML zvolte DTD alebo XML Schema.
—  Pre format JSON zvolte Schema JSON.
2. Vytvorte schému udajov pre kazdy subor udajov a format, v ktorom subor
udajov publikujete. Pokuste sa vysvetlit ¢o najviac sémantiky formou opisov a

komentarov. Pouzitie spravnych konStrukcii zvoleného jazyka schémy na
Specifikaciu popisov a komentarov.

3. Nezavisle od zvoleného jazyka schém Specifikujte datové typy primitivnych
hodn6t pomocou primitivnych typov jazyka XML Schema.

4. Zverejnite kazdu schému udajov ako samostatny subor udajov. Na prepojenie
pouzite vhodné konstrukcie daného jazyka.

5. Ak existuje lokalny kataldg udajov organizacie a poskytuje webovu stranku pre

kazdy subor udajov, umiestnite na webovu stranku odkaz na schému udajov
pre subor udajov.

5.2.2 Vyber a implementacia softvérovych nastrojov
Pre publikovanie suborov udajov sa odporuca zvolit niekolko softvérovych nastrojov,

ktoré implementuju komponenty referenénej architektury znazornenej na obrazku nizsie.
Tieto softvérové nastroje ulah&ia a zautomatizuju proces publikovania suborov udajov.
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Obrazok 1: Referencna architektura softvérovych nastrojov na publikovanie otvorenych
udajov

REST API/SPARQL Endpoint

=

Interny katalég tdajov Export de datovych siborov

O
- Metatidaje

Export do datovych siborov

- Rozhranie pre otvorené data
Transformacia

Cistenie

Prepojenie E @

Aktualizacia

Obohatenie

Nastroj ETL

Interné dloZisko dat Interny katal6g tidajov

Komponenty referenénej architektury su nasledovné:

— Interny katalég udajov: Komponent na zaznamenavanie vSetkych
identifikovanych stborov Gidajov a napifianie ich katalégovych zaznamov. Nie je to
verejny kataldog udajov. Obsahuje zaznamy o suboroch udajov, ktoré budu
zverejnené niekedy v buducnosti a tiez o tych, kde si organizacia este nie je ista,
¢i budu zverejnené. Méze byt implementovany vo forme tabulkového suboru a
upravovany pomocou tabulkového editora. Odporu¢ame vSak zvolit' nastroj na
katalogizaciu suborov udajov, ktory podporuje DCAT.

— Nastroj ETL (Extract-Transform-Load): Softvérovy nastroj, ktory umoZzZhuje
konfigurovat takzvané ETL procedury. Procedura ETL pripravi subor udajov
uvedeny v internom katalégu Gdajov na zverejnenie. Cast E (Extract) zhromazduje
daje z pripravenych zdrojov Gdajov. Cast T (Transformacia) implementuje stbor
transformacii, vratane konverzie datovych formatov, Cistenie udajov,
anonymizécia, prepojenie a obohatenie. Cast L (Load) obohati pripraveny subor
udajov o metaudaje (kataldgovy zaznam) a nacita subor udajov do interného
uloziska udajov.

— Interné ulozisko udajov: Priestor, kde sa ukladaju pripravené subory udajov.
MézZe to byt lokalny suborovy systém organizacie, vhodny databazovy server
alebo kombinacia oboch. Zavisi to od zvolenych datovych formatov a spdsobu
spristupnenia datasetov koncovym pouzivatelom.

— Rozhranie pre otvorené udaje: Spristupriuje publikované subory udajov
koncovym pouZzivatelom. Konektory katalégov udajov exportuju zaznamy katalogu
do vybranych katalégov udajov. Jednym z nich je verejny kataldég udajov
organizacie, ak ho organizacia ma. Export do suborov udajov prevezme subory
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udajov z interného uloziska udajov a ponukne ich koncovym pouzivatelom na
hromadné stahovanie. REST API / SPARQL Endpoint su sluzby, ktoré poskytuju
vyvojarom aplikacii priamy programovy pristup k suborom udajov.

— Katalog udajov organizacie: Webova stranka alebo subor Strukturovanych
webovych stranok.

Definicia pristupu k publikovaniu suboru udajov

Konkrétne kroky potrebné na pripravu a zverejnenie mézu zavisiet od povahy suboru
udajov. Vo vSeobecnosti by sa vSak malo analyzovat, ako sa budu vykonavat
nasledujuce Cinnosti a kroky:

— transformacia a Cistenie suborov udajov,
— anonymizacia suborov udajov,

— aktualizacia suborov udajov.

V pripade prepojenych udajov by mal byt definovany pristup k integracii udajov a
prepojenie na iné subory udajov.

Pristup k éisteniu udajov - Cistenie Udajov zahffia niekolko z&kladnych pristupov
ur€enych na zlepSenie kvality a spolahlivosti suboru udajov. Po prvé, audit udajov
pouziva Statistické metddy na najdenie a vyhodnotenie abnormalnych alebo
poskodenych Gdajov. Dalej validacia Gdajov testuje konzistentnost' dajov a kontroluje
pritomnost obmedzeni integrity. Nespravne udaje sa potom spracuvaju prostrednictvom
procesu upravy udajov, ktory zahffa Upravu alebo vymazanie takychto udajov.
Transformacia udajov to dalej spresriuje Upravou udajov tak, aby sa zmestili do bezného
Standardizovaného formatu, aby sa zabezpecila jednotnost. V pripade neuplnych
suborov udajov doplni imputacia udajov chybajuce hodnoty na zaklade stanovenych
udajov z podobnych suborov udajov alebo inych relevantnych zdrojov udajov. Na
ulahCenie analyzy nepretrzitych nespracovanych udajov ich diskretizacia udajov
transformuje na kone¢ny subor intervalov. Nasleduje deduplikacia udajov, ktora zahffia
odstranenie duplicitnych alebo opakovanych zéaznamov. Pre vaésiu hibku a kontext,
obohatenie uUdajov zlepSuje existujuce udaje integraciou informacii z dodatoCnych
zdrojov udajov. ZovSeobecnenie udajov je tiez moznostou, ked sa Specifické udaje
nahradzaju SirSimi kategoériami na ulely zabezpelenia alebo pociato¢nej analyzy.
Napokon, pri pouZiti viacerych zdrojov udajov ich harmonizacia presuva na spolo¢nu
platformu, ktora zabezpecuje kompatibilitu a porovnatelnost. Tieto kumulativne procesy
zabezpeduju vysSiu kvalitu, hodnotnejsi a spolahlivejSi subor udajov.

Pristup k anonymizacii udajov - Anonymizacia udajov zahffia rézne metodiky, ktoré
pomahaju zachovat dévernost citlivych informacii. Patri medzi ne zovSeobecriovanie,
kde sa podrobné udaje transformuju do SirSich kategérii, a pseudonymizacia, pri ktorej
sa identifikovatelné udajové polia nahradzaju fiktivnymi identifikatormi. MéZu sa pouzit
aj techniky ako vymena udajov alebo permutacia, kde sa udaje medzi zaznamami
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vymienaju, aby sa pomohli chranit jednotlivé identity. Porucha udajov mierne modifikuje
pévodné Udaje pri zachovani podobnych $tatistickych vlastnosti. Dal$ou technikou je
pridavanie Sumu, kde sa pridava nahodny Sum, aby sa zamaskovali skutoéné jednotlivé
polozky. Agregacia sa €asto pouziva na kombinovanie udajov takym spésobom, ze
jednotlivé polozky su nerozoznatelné. Maskovanie udajov, metéda primarne pouzivana
pri testovani databaz, zahmlieva skuto¢né udaje demonstrativhymi, ale pozmenenymi
udajmi. Syntetické subory udajov su Uplne novo vygenerovaneé, ale stale si zachovavaju
Statisticki podobnost s originalom. Vyuziva sa aj princip k-anonymity, kedy je
uvolhovanie udajov riadené tak, aby kazda entita bola na nerozoznanie od minimalne k-
1 inych v ramci suboru udajov. Kazdy z tychto pristupov chrani identitu jednotlivcov a
zaroven umoznuje vykonavat délezité analyzy udajov.

Pristup k integracii tdajov: Integracia udajov zahffia niekolko kfd€ovych pristupov na
konsolidaciu udajov z réznych zdrojov do jedného jednotného zobrazenia. Manualna
integracia, hoci je €asovo narona a nachylna na chyby, je jednou z metéd, ktora zahfha
manualne zadavanie Udajov z réznych zdrojov do jednej databazy. Skladovanie udajov
pomocou operacii Extrahovat, Transformovat, Nacitat (ETL) je beznejSou technikou,
kde sa udaje extrahuju z viacerych zdrojov, transformuju sa do spoloéného formatu a
nacitaju sa do datového skladu. Pre jednotny pristup k heterogénnym zdrojom udajov
mozno pouzit federaciu Udajov. Middlevérové nastroje ponukaju iny pristup, ktory
umoznfiuje pouZzivatelom pristupovat’ a manipulovat' s udajmi z rbznych zdrojov, ako keby
boli umiestnené na jednom mieste. Podobny koncept, virtualizacia udajov, poskytuje
jednotné pouzivatelské rozhranie, ktoré predstavuje udaje z viacerych zdrojov ako
sugast’ jedného jednotného zobrazenia. Sirenie Udajov zahffia v redlnom &ase alebo
planovanu replikdciu a synchronizaciu uUdajov z rbéznych zdrojov. Master Data
Management (MDM) poskytuje konzistentné zaobchadzanie s kfu€ovymi udajmi a
ponuka jediny referenény bod pre klucové informacie. Prepojenie zaznamov sa pouziva
na najdenie zaznamov, ktoré odkazuju na rovnaku entitu v réznych suboroch udajov.
Mapovanie a zlu€ovanie udajov su tiez bezné postupy, ktoré zahffiaju identifikaciu toho,
ako sa udaje z jedného modelu mapuju na iny, a nasledne kombinovanie viacerych
suborov udajov do jedného, €o si Casto vyZzaduje deduplikdciu na odstranenie
nadbytoCnych udajov. Vo vSetkych tychto pristupoch zostava primarnym cielom datovej
integracie jednotny, konzistentny pohlad na udaje naprie¢ vSetkymi zdrojmi.

Pristup k aktualizacii udajov: Aktualizacia udajov zahffia r6zne pristupy v zavislosti od
systémovych poziadaviek, objemu udajov, prevadzkovych potrieb a kritickosti udajov.
Davkova aktualizacia je jednou z beznych metod, ktora zahfia zhromazdovanie zmien
udajov a naslednu aktualizaciu celej databazy alebo suboru udajov v ¢ase mimo Spicky,
Co je obzvlast vyhodné pre velké subory udajov. Aktualizacia online alebo v realnom
Case umozriuje okamzité vykonanie aktualizacii, ked dojde k zmenam. Hoci tato metdda
ponuka najaktualnejSie informacie, méze ovplyvnit vykon systému. Na druhej strane,
prirastkova aktualizacia upravuje iba prvky udajov, ktoré boli zmenené alebo pridané,
¢im Setri systémové prostriedky. Planovana aktualizacia nastavuje konzistentné
aktualizacie v urCenych intervaloch, napriklad denne alebo tyzdenne, €im poskytuje
pravidelné a predvidatelné obnovovanie udajov. Pristup znamy ako aktivna aktualizacia
udajov pouziva spustaCe na automatické spustenie aktualizacii, ked sa zistia
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Specifikované zmeny udajov. Delta aktualizacia zahffia pociato¢né uUpiné zalohovanie
udajov s pravidelnymi zalohami iba zmien od poslednej Uplnej zalohy. Automatizované
nastroje a skripty sa Siroko pouzZivaju na aktualizaciu udajov a ponukaju presnost a
konzistentnost prostrednictvom planovanych operacii. Manualna aktualizacia, aj ked je
¢asovo naro€na, umoznuje zmeny a aktualizacie udajov riadené osobou. Aktualizacie
riadené pouzivatelom umoznuju koncovym pouZzivatelom upravovat’ ich vlastné udaje,
¢im sa zvySuje rychlost procesu a potencialne sa zvySuje presnost udajov. A napokon,
rozhrania API na aktualizaciu udajov sa bezne pouzivaju v modernych aplikaciach a
databazach na programovu aktualizaciu udajov. Kombinacia tychto pristupov umoznuje
udrziavat’ udaje v€asné a presné.

Publikacia suborov udajov

Iniciativy otvorenych udajov, ako napriklad Eurépska Studia o zrelosti otvorenych udajov,
sa zameriavaju na spristupnenie suborov uUdajov s vysokou hodnotou (High-Value
Datasets, HVD). Organy verejného sektora mézu mat obmedzené zdroje, takze si musia
uprednostnit, ktoré subory udajov zverejnia. HVD ponukaju délezité vyhody pre
spolocnost, zivotné prostredie a ekonomiku. M6zu byt pouzité na vytvaranie sluzieb s
pridanou hodnotou, aplikacii a novych pracovnych miest. Smernica EU o otvorenych
udajoch identifikuje kritéria na uréovanie HVD, ako je ich potencial vytvarat socialno-
ekonomické alebo environmentalne vyhody, prinasat vyhody mnohym pouzivatelom
(najma MSP), generovat’ prijmy a mdézu byt kombinované s inymi subormi udajov.
Smernica uvadza aj tematické kategorie pre HVD:

—  Geopriestorové udaje: PSC, narodné a miestne mapy;

— Pozorovanie Zeme a zivotné prostredie: spotreba energie a satelitné snimky;

—  Meteorologické udaje: udaje in situ z pristrojov a predpovede pocasia;

—  Statistika: demografické a ekonomické ukazovatele;

— Spolo¢nosti a vlastnictvo spolo€nosti: obchodné registre a registracné
identifikatory;

— Mobilita: dopravné znacky a vnutrozemské vodné cesty.

V praxi existuje velké mnozstvo literatury, ktoré sa podrobneji venuju metodologii
publikacie udajov (tabulka niZSie). Tieto publikacie vSak maju spolo¢né niekolko
obecnych principov, tykajucich sa uverejfiovaniu otvorenych udajov:

Licencovanie otvorenych udajov,

Poskytovanie komplexnych metaudajov,

Geolokécia udajov,

Spolupraca s komunitou pouzivatelov,
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5. Meranie vyuzitia udajov.

Tabulka 4: Dostupné metodiky publikovania otvorenych udajov

Nazov Referencia

Best Practices for Publishing Linked Data HYLAND, B. et al. 2014. [Odkaz]
Government Data Openness and ReUse ALVAREZ, M. 2014. [Odkaz]

Guide for disclosure of public data Difi. 2013. [Odkaz]

Open Data Handbook Open Knowledge Foundation. 2012. [Odkaz]
Open Data Handbook Flemish government. 2014. [Odkaz]

Methodological Guidelines for Publishing Linked Data = Corcho, O. 2011. [Odkaz]

Licencovanie otvorenych udajov

Vsetky udaje zverejnené ako otvorené udaje by mali byt spojené s licenciou otvorenych
udajov, aby bolo jasné, za akych podmienok mozno udaje opatovne pouzit. V eurdpskej
smernici o otvorenych udajoch z roku 2019 sa uvadza, Ze ,akékolvek licencie na
opakované pouzitie informacii verejného sektora by mali v kazdom pripade klast ¢o
najmenej obmedzeni na opakované pouzitie, napriklad obmedzenia na uvedenie
zdroja“.

Verejné licencie umozrfiuju zhotovitefovi databazy alebo inému nosiovi prav Sirit' ich
predmet pod verejnou licenciou bez nutnosti uzatvarat Standardnu licenénu zmluvu
alebo platit’ licenéné poplatky. Tieto licencie mbézu byt napriklad Creative Commons
(CC), Open Data License (ODbL) alebo Open Data Commons Attribution License (ODC-
BY). Verejni licencionari musia vSak vykonavat vSetky potrebné prava, vratane
autorského prava a prava na osobné udaje, na aplikovanie verejnej licencie. Ako
alternativu je mozné vytvorit vlastnu verejnu licenciu, avSak tato moznost' nie je
odporucana, pretoze neprinasa hlavnu vyhodu masovo vyuzivania univerzalne znamych
licencii. Technicky ramec otvorenych udajov z roku 2015 odporuéal pouzivanie licencie
Creative Commons Attribution 4.0 International (CC BY 4.0). V ramci licencie CC BY 4.0
mdze pouZzivatel:

—  Zdielat — kopirovat a redistribuovat material na akomkolvek médiu alebo formate,

—  Prispésobovat — upravovat, transformovat a pouzivat materiali na akykolvek ucel,
dokonca aj komercne.

CC BY 4.0 License Attribution Statement — Podla licencie CC BY 4.0 musia pouzivatelia
uviest’ zdroj informacii vo svojom produkte alebo aplikacii.

© yyyy Copyright owned by one or more of the KPMG International entities. KPMG International entities provide no services to clients. All rights

reserved. 4 3

Document classification: KPMG Confidential

Tento projekt je podporeny z Eurdpskeho socialneho fondu.


http://www.w3.org/TR/ld-bp/
http://transparencia.gencat.cat/web/sites/transparencia/.con
http://data.norge.no/document/del-og-skap-verdier-veileder-i-tilgjengeliggj%C3%B8ring-av-offentlige-data
http://opendatahandbook.org/
http://www.opendataforum.info/images/Open_Data_Handboek_2014
http://delicias.dia.fi.upm.es/wiki/images/7/7a/07_MGLD.pdf

Error! Reference

Koncept publikovania a archivacie Udajov verejnej spravy vo forme otvorenych tdajov

CCO0 1.0 Universal (CCO 1.0) — Dal$ou moznostou licencovania pre otvorené udaje je
CCQO, ktora je pre pouzivatelov este menej obmedzujuca. Na rozdiel od licencii CC, ktoré
umozfuju drzitelom autorskych prav vybrat si zo Sirokej 8kaly povoleni pri zachovani ich
autorskych prav, poskytuje CCO esSte dalSiu moznost — moznost odmietnut ochranu
autorskych prav a databaz a exkluzivne prava automaticky udelované tvorcom -
alternativu ,Ziadne prava vyhradené® k licenciam. OznacCenim CCO public domain sa
autor vzdava autorskych prav a umozriuje opatovnym pouzivatelom pouzivat’ obsah aj
na komeréné ucely.

Sprievodca licenciami

Sprievodca licenciami poskytuje popis dostupnych licencii. Poskytuje tieZ prehlad o tom,
ako pouzivat licencie ako opatovny vydavatel/distribator otvorenych udajov a ako
kombinovat viaceré licencie. Sprievodca je dostupny na strankach Europskej komisie na
Oficialnom portali pre udaje o Europe (Odkaz).

Odporucania pre vydavatela otvorenych udajov:

—  Uistite sa, ze vykonavate vSetky prava k suborov udajov, ktoré chcete otvorit. Ak
nevykonavate v3etky prava, vysporiadajte si ich osobitne (napr. ziskajte potrebnu
licenciu umozfiujucu dalSie Sirenie aj pod verejnou licenciou, uzavrite dodatok k
predchadzajucej zmluve a pod.). Nezabudnite, ze okrem databazovych prav mézu
existovat aj iné prava, ktoré mézu branit Sireniu udajov, napriklad ochrana
osobnych udajov.

— Rozhodnite sa, ako budu méct tretie osoby pouzivat’ subor udajov (napr. €i bude
zahrnuté aj komercné pouzitie). Ak umoznite tretim osobam robit aj zmenu, tpravu
alebo modifikaciu databazy, nijakym spdsobom tym nezasiahnu do pévodnej
databazy. PGvodna databaza ani prava k nej nebudu nijako dotknuté.

— Vyberte si vhodnu verejnu licenciu a ak obsahuje viac verzii a typov, tak aj
konkrétny typ. Nezabudnite, Ze ked chcete skutoCne otvorené udaje, zvolena
verejna licencia by nemala obsahovat prvok No Derivatives, ktora neumozriuje
menit, upravovat’ alebo modifikovat subor udajov. Tiez nie je vhodny prvok Non-
Commercial, ktory neumoziuje obchodné vyuZzitie databazy. StarsSia verzia licencii
CC sa nemohla aplikovat na udaje a subory udajov chranené osobitnym pravom,
preto je nutné pouzivat’ aktualnu verziu 4.0.

—  Pri kazdom Sireni suboru udajov dbsledne uvadzajte zvolenu verejnu licenciu
vratane jej Casovej verzie (napr. Creative Commons BY-SA, 4.0)".

1 Zdroj: Preco a ako licencovat otvorené Udaje. Odkaz.
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Poskytovanie komplexnych metaudajov

Metaudaje su nevyhnutné pre efektivne zverejfiovanie otvorenych udajov. Poskytuju
spbsob, ako objavit a pochopit subory otvorenych udajov, pretoze poskytuju dodatoény
kontext a informacie o obsahu udajov. Metaudaje napriklad zahffiaju informacie, ako su
tvorcovia udajov, datum vytvorenia a geografickd oblast, ktoru udaje pokryvaju.
Metaudaje umoZziuju pouzivatelom lahko najst a pochopit’ udaje, pretoze zhffiaju alebo
opisuju obsah udajov a dalSie suvisiace informacie. Okrem toho su metaudaje klucoveé
pre kuratorov otvorenych udajov, aby mohli mat’ subory udajov aktualne a usporiadané,
Co v8etkym ulahcuje vyhladavanie a pouzivanie udajov.

Metaudaje poskytuju dodatocné informacie, ktoré pomahaju pouzivatefom udajov lepSie
pochopit vyznam udajov, ich Strukturu a objasnit dalSie problémy, ako su prava a
licen¢né podmienky, organizaciu, ktora udaje vygenerovala, kvalita Udajov, metédy
pristupu k udajom a plan aktualizacie suborov udajov.

Poskytnutie komplexnejSich a presnejSich metaudajov zlepSuje vyhladatelnost a
pouzitelnost Gdajov. Analyticka sprava Europskeho portalu udajov? zdoraziiuje potrebu
metaudajov v troch dimenziach: relevancia (su to udaje, ktoré potrebujem?);
pouzitelnost (mdzem to pouzit v praxi?) a kvalitu (aké dobré su udaje a aké lahké bude
ich pouzitie?). Sprava ODI® tiez zdoéraziiuje, Ze jednym z hlavnych problémov
zdérazriovanych v naSich zisteniach su zlé a nekonzistentné metaudaje.

Odporucania pre vydavatela otvorenych tdajov:

— Poskytnite metaudaje kompatibilné s DCAT-AP.

—  Pouzite zmysluplné konvencie pomenovania, ktorym porozumie pouZzivatel, ktory
nie je oboznameny so suborom udajov.

—  Poskytnite komplexny popis suboru udajov.

—  Poskytnite upiny zoznam klu&ovych slov vratane synonym, ktoré mdze pouzivatel
vyhladat.

—  Zahriite informacie o povode suboru udajov, t. j. pdvod udajov a akékolvek zmeny,
ktoré boli vykonané.

—  ZlepSite metaudaje na zdklade hodnotenia kvality metaudajov.
Geolokacia udajov

Geopriestorové udaje su jednym zo zakladnych komponentov pri zverejfiovani
otvorenych udajov. Poskytnutim informacii o lokacii mézu pouzivatelia efektivnejSie

2 EDP. 2020. The future of open data portals. Odkaz.
3 ODI. 2019. Discovering the future of the London Datastore. Odkaz.
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lokalizovat, identifikovat a geopriestorovo analyzovat zdroje Udajov. To umozhuje
pouzivatelom kombinovat rdézne subory uUdajov na zaklade geografickej oblasti a
vytvarat’ zmyslupiné spojenia. Geopriestorové udaje mdzu pouzivatelom pomaoct rychlo
preskumat konkrétnu oblast, filtrovat oblasti zaujmu a lepSie vizualizovat vztahy.
Vysledkom je, zZe zverejiovanie otvorenych udajov, ktoré zahffiaju geopriestorové
informacie, poskytuje koncovému pouzivatelovi vac&siu hodnotu a podporuje Siroké
prijatie iniciativ otvorenych udajov.

Geopriestorové udaje boli v eurdpskej smernici o otvorenych udajoch zdéraznené ako
jedna z tematickych kategérii suborov udajov s vysokou hodnotou. MnoZstvo udajov
mdbze zahffiat geopriestorové informacie, ako su suradnice GPS, adresy atd., ktoré
mozno pouzit na prekrytie udajov z viacerych zdrojov a tiez na filtrovanie Udajov na
miesto, ktoré je pre pouzivatela relevantné. Je délezité pouzivat Standardizované
geopriestorové udaje, aby sa ulahdila interoperabilita udajov.

—  Odporucania pre vydavatela otvorenych udajov

— Ak udaje zahfnaju konkrétnu geopriestorovu polohu, uvedte zemepisnu
Sirku/dizku.

— Ak pouzivate premietané suradnice (x/y), zahrrite pouzitu priestorovu projekciu.

Spolupraca s komunitou pouzivatelov

Spolupraca s komunitou po€as procesu zverejhovania otvorenych udajov je rozhodujuca
pre zvySenie socialnej a ekonomickej hodnoty udajov. Pomaha to zabezpedit, aby
zainteresované strany mohli porozumiet udajom, identifikovat, ako by mohli byt
prinosom pre ich kazdodenny zivot, a merat ich uspeSnost. Komunity mézu pomaoct’ pri
hladani vyuzZitia udajov, stanovovani vykonnostnych ciefov a sledovani pokroku,
odhalovani oblasti na zlepSenie a ponukani premyslenej a konS&truktivnej kritiky.
Prostrednictvom zmysluplnej spoluprace mdze publikovanie otvorenych udajov pomoct
posilnit prepojenia medzi vladou a obanmi. To zase pomaha budovat dbveru,
podporuje obdiansku angazovanost a nacrtdva plan na dosiahnutie spravodlivého
rozvoja komunity.

Zapojenie pouzivatelov v kazdej faze zdielania udajov je nevyhnutné na podporu
opatovného pouzivania udajov a v kone€nom désledku na stimulaciu hospodarskeho,
socialneho, environmentalneho a politického vplyvu. NajucinnejSim pristupom je pristup
zalozeny na problémoch alebo vyzvach: praca s pouzivatelmi udajov a dotknutymi ludmi
s ciefom identifikovat problém, ktory mézu udaje poméct vyriesit, a potom zvysit’ pristup
k udajom potrebnym na jeho vyrieSenie. Zameranie sa na vyzvy namiesto jednoduchého
vytvarania inventarov udajov s vacSou pravdepodobnostou prinesie opatovné pouZitie.

Odporucania pre vydavatela otvorenych udajov:
— Uvedte kontaktné Udaje pre kazdy zverejneny subor udajov. Kontaktné udaje by

mali zahfnat’ vSeobecnu e-mailovu adresu spojenu s rolou, nie jednotlivca.
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—  Zapojte sa do diskusii o ziadostiach o udaje.
—  Zapojte sa do komentarov k suborom udajov.

—  Vypocujte si spatnu vazbu tykajucu sa suborov udajov a ak je to vhodné, konajte
na zaklade tejto spatnej vazby

—  Propaguijte otvorené udaje na vSetkych svojich komunikaénych kanaloch vratane
socialnych médii, bulletinov, udalosti atd.

—  Spoluorganizujte udalosti otvorenych udajov zaloZzené na problémoch/vyzvach s
pouzivatelmi a dalSimi vlastnikmi.

Meranie vyuzitia udajov

Spravne meranie vyuzivania zverejnenych otvorenych udajov je nevyhnutné na uspesné
vyuzitie udajov pre zmysluplné aplikacie. Prostrednictvom merania dokazeme pochopit
mieru vyuzivania a zapojenie pouzivatelov, o pomaha pri vytvarani stratégie akejkolvek
iniciativy zaloZenej na udajoch. Okrem toho, pochopenie vzorov pouzivania tiez pomaha
pri identifikacii pripadov optimalneho pouzitia, potencialnych rizik a oblasti zlep$enia,
ktoré su nevyhnutné pre vliadne agentury aj podniky pri rozhodovani na zaklade udajov.
Spravne meranie a analyza udajov o pouzivani umoziuje vlastnikom udajov a
vydavateflom lepSie pochopit fazy zapojenia pouzivatefov, &o vedie k zvySeniu
transparentnosti, lepSiemu rozhodovaniu a zlepSeniu verejnych sluZieb.

Existuje mnoho motivacii na meranie otvorenych udajov, napriklad pre udrzanie kvality
udajov a podpory; odévodnenie investic; porovnanie vykonnosti medzi krajinami a
instituciami. Ak je cielom publikovania otvorenych udajov poméct dosiahnut' pozitivny
environmentalny, ekonomicky, politicky a socialny dopad, je dbleZité, aby existoval jasny
spbsob, ako merat, ako sa Udaje pouzivaju a aky maju skutoény vplyv. Meranie
vyuzivania udajov poméze vydavatelom zistit, ¢i sa dosahuju ciele stanovené v plane
publikovania otvorenych udajov ich organizacie. Priebezna kontrola pouZzivania udajov
mdbze vydavatefom poméct pochopit problémy, ktorym pouzivatelia Celia, a potencialne
zlepsit udaje, aby sa dali l'ahSie pouzivat.

Definovanie metrik na meranie vyuzitia udajov méze byt zlozité, najma ak to, €o sa
meria, moéze byt subjektivne, napriklad kvalita udajov. Existuje vSak mnozstvo
ukazovatelov, ktoré mozno automatizovat a désledne kontrolovat na meranie pristupu
k udajom, ako su zobrazenia suboru udajov a stahovanie v katalégu udajov. Ak
vydavatel publikuje udaje prostrednictvom rozhrania API, poCet ziadosti o rozhranie API
mozno merat, aby sme lepSie pochopili pouzivanie.

Odporucania pre vydavatela otvorenych udajov:

—  Priebezne kontrolujte a porovnavajte metriky pristupu k udajom.

— Ak su udaje publikované prostrednictvom rozhrani API, pouzite analyzu APl na
meranie poziadaviek API. Tieto informacie o pristupe k udajom priebezne
kontrolujte a porovnavaijte.
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—  Definujte kvantitativne metriky Specifické pre dani doménu na meranie pouzivania
konkrétnych suborov udajov vasej organizacie.

—  Definujte kvalitativne metddy, aby ste pochopili, ako sa udaje vadej organizacie
pouzivaju a aky maju vplyv.

Pouzita literatura:

Government of South Australia, 2014. Open Data Process Guide.

EDP. 2018. Open Data Goldbook for Data Managers and Data Holders.
DGA. 2020. Open Data Process Quick Guide.

UK Biobank. 2023. Data Access Guide.
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Osvedéené postupy pre zdielanie udajov verejného
sektora

Implementacia celoorganizaénej stratégie

Koordinovana stratégia je pre pokrok v organizaciach verejného sektora nevyhnutna.
Centralizovana stratégia spaja viaceré organizacie a ich rézne snahy. To znamena, ze
rozhodovacie organy maju celkovy prehfad a mézu sledovat, usmerfiovat a kontrolovat
pokrok. Tento koordinovany pristup umoznuje Statu rychlo identifikovat, posudit a
reagovat na prilezitosti aj rizika spojené s otvorenymi udajmi a informaciami verejného
sektora. Tato stratégia pésobi ako nevyhnutny prvy krok pre efektivne rozhodovanie a
zlepSovanie verejnych sluzieb, pretoZze umozfiuje informovanu analyzu pri€in a
désledkov v danej oblasti politiky. Centralne planovanie a hodnotenie su nevyhnutné aj
pre tvorcov politik a uradnikov, pretoZze si vyzaduju dohlad nad organizaciami
vykonavajucimi stratégie, ¢o im umozniuje preskumat pokrok v porovnani s dohodnutymi
cielmi a podat spravu zainteresovanym stranam. Centralne planovanie a hodnotenie je
tiez nevyhnutné pre lepSie strategické riadenie verejného sektora. Centralizované
stratégie pomahaju rébznym organizaciam pochopit, ¢o je potrebné, zodpovedajuco
planovat a merat’ pokrok.

Existencia kontrolovatelného planu zverejiiovania udajov umoZznuje veducim
predstavitelom verejného sektora identifikovat’ nové prileZitosti a zmiernit pripadné rizika
spojené s otvorenymi udajmi a informaciami verejného sektora. V kone¢nom dbsledku
je aktivna koordinovana stratégia nevyhnutna na to, aby sa verejny sektor posunul vpred
a vytvoril zaklad pre rozhodovacie organy.

Odporucanie:

—  Zverte zodpovednost za vypracovanie planu jednému zamestnancovi alebo
oddeleniu.

—  Zvolajte stretnutie alebo sériu stretnuti medzi zainteresovanymi stranami —
vyrobcami udajov, pouzivatefmi udajov atd.

— Vypracuijte plan prostrednictvom iterativnych procesov predtym, nez budete hfadat
podporu na vysokej Urovni.

Priklad najlepsej praxe: Belgicko

Priklad z Belgicka poukazuje na to, ako flamska viada podporuje flamske urady a
miestne organy, aby otvarali udaje a vytvarali aplikacie prostrednictvom financovania
alebo spolufinancovania hodnotnych inovativnych iniciativ otvorenych udajov. Bolo

doru€enych 24 navrhov, z ktorych bolo vybranych desat’. Pripadové Studie a prezentacia
popisuju pristup a oCakavaneé vysledky tejto iniciativy.
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Digitalna agenda pre Eurépu je iniciativou stratégie Eurépa 2020 a zameriava sa na
ulohu IKT pri plneni ambicii Eurépy do roku 2020. V ramci tohto programu sa ¢oraz vacsi
pocet eurdpskych vlad zaviazal spristupnit udaje z verejny sektor, vzhfadom na jeho
potencial prinasat’ spolo€nosti ekonomicku a socialnu hodnotu. Jednou z tychto iniciativ
je Open Data Program zriadeny vo Flamsku, regiéone v Belgicku, ktorého ciefom je
zabezpelit obfanom a podnikom pristup k vladnym uddajom a informaciam s
minimalnymi obmedzeniami. Len Belgicku to mdze priniest odhadovanu ekonomicku
hodnotu 875 — 900 milionov eur. S cielom vyuzit tento potencial sa flamska vilada
dohodla na stratégii otvorenych udajov, ktora je Standardne zalozena na principe
otvorenych udajov.

Vlada rozhodla o pristupe zhora nadol pri implementacii stratégie otvorenych udajov.
Bola vypracovana koncep¢na poznamka, ktoru podpisali vSetci ministri. Po koncepcnej
poznamke nasledoval akény plan na roky 2012 a 2013, v ktorom sa podrobne uvadzali
potrebné kroky na napredovanie programu. Efektivna implementacia tohto akéného
planu vSak do znaénej miery zavisela od informovanosti zainteresovanych stran na
vSetkych urovniach narodnej, regionalnej a miestnej samospravy. V roku 2013 bola
okrem mnohych inych iniciativ zverejnena vyzva na predkladanie navrhov, v ktorej sa
Ziadali spravy a miestne organy vo Flamsku, aby predlozili navrhy zamerané na
zacClenenie otvorenych udajov do ich programu vytvorenim a implementaciou otvorenych
udajov v ich organizacii a/alebo miestnych konstituentoch. Z dvadsiatich Styroch navrhov
bolo vybranych desat projektov, ktoré budu efektivne podporené rozpo&tom takmer pol
milidna eur.

Podpora crowdsourcingu

Crowd sourcing sa vo verejnom sektore stava €oraz popularnejSim ako prostriedok na
zvySenie kvality a mnozstva dostupnych strojovo (itatefnych ddajov. Zapojenim
komunity do procesu Cistenia a formatovania udajov mézu vlastnici udajov vyuzivat cely
rad vonkajSich vplyvov, ktoré ulah&uju pokrok ovela efektivnejSim a efektivnejSim
spésobom. Podobne mozno pomocou inovativnych technik, vratane gamifikacia, zvysit
vlastnictvo a angazovanost’ v projekte, ¢im sa podpori vysSia urover ucasti a nadSenia.
Platformy ako GitHub umoziuju pouzivatefom rychlo a jednoducho ponukat opravy
existujucich udajov, aj ked tieto musia byt nakoniec schvalené zdrojom udajov. Tento
osvedCeny postup zahffa efektivny sposob, akym mézu verejné institucie jednoduchsie
zdielat verejné udaje bez ohladu na ich zdroje a dostupnost rozpoctu.

Odporucanie:

— Najprv identifikujte presnu potrebu a potom vyhladajte skupiny schopné podporit
rieSenie tejto potreby prostrednictvom crowdsourcingu.

— Myslite na crowdsourcing ako na dal$i nastroj na vytvaranie/zlepSovanie suborov
udajov a zamyslite sa nad fazami vasho projektu zberu udajov a nad tym, kam by
sa crowdsourcing najlepsie hodil.
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—  Zapojte zainteresované strany, ktoré by mohli mat uzitok z bezplatného zdroja
uréitych suborov uUdajov, a nechajte ich, aby poskytli finanéné prostriedky na
udrzZanie usilia o crowdsourcing.

—  Ulohy musia byt malé, aby ich dobrovolnici zvladli s obmedzenym &asom.

— Ak je to mozné, pouzite gamifikaény pristup, to znamena, zZe hranim hry
pouzivatelia vykonavaju uzitonu ulohu.

Priklad najlep$ej praxe: Ceska republika

Nadacia OSF v spolupraci s Digitalnou a informaénou agentirou CR vyhlasuje
kazdoroCne sutaz Spolecné otvirame data, ktora oceriuje najlepsie aplikacie postavené
na otvorenych udajoch. Zmyslom sutaze je podporit vznik novych sluzieb pre verejnost
a zviditelnit spoloCensky a ekonomicky potencial otvorenych udajov a open source
technolégii. Ocenenia ziskavaju aplikacie, ktoré prispievaju k vacsiemu zapojeniu
verejnosti do verejného diania, pomahaju fudom v kazdodennom Zivote, vnasaju
transparentnost’ do fungovania verejnej spravy, kombinuju vyuzitie otvorenych udajov a
open source alebo upozorauju na vyznamny spolo¢ensky problém.

Sutazit mdézu zaujemcovia z radov verejnosti, neziskovych organizacii, verejnych
institucii, Studentov aj firiem. Kazdy vitaz dostane finanénd odmenu na dalSi rozvoj
aplikacie. Sutazi sa v niekolkych kategériach, v kazdej z nich vyhrava 1 aplikacia.
Myslenka sutaze je, aby do roku 2021 v CR fungovala svojbytna komunita presadzujica
verejnu spravu, ktora:

— jeotvorend, publikuje otvorené udaje a umozniuje, aby s jej digitalnou stopou mohol
pracovat ktokolvek

— je zodpovedna, poskytuje ob&anom informacie o svojom fungovani a
rozhodovacich procesoch, a ti ju vdaka digitalizacii m6Zu kontrolovat odkialkolvek

— je interaktivna, a preto podporuje ako obcCiansku participaciu, tak ¢o
najjednoduchs$iu komunikaciu v ramci vztahu stat a ob&an (nastroje ako e-volby,
moznost vybavit si veci z domova, ziskat pristup k informaciam o vlastnej osobe)

Sutaz pomaha zosilnit' tlak zvonku na systémovu zmenu, zvySit pocet obc&anov,
obcCianskych iniciativ, neziskovych organizacii a biznisu aktivne vyuzivajucich digitalnu
stopu Statu na watchdogové ucely a vyvoj sluzieb pre verejnost.

Vytvorenie ramca kvality udajov

Pokial ide o otvorené udaje, tieto uvahy je potrebné brat’ velmi vazne, aby sa zabezpecila
najvyssia mozna kvalita povodne poskytnutych suborov udajov a presnost rozhodnuti z
nich odvodenych. Preto by organizacie prostrednictvom postupov riadenia kvality idajov
mali zabezpedit platnost otvorenych udajov, ktoré poskytuju, a zabezpecit, aby boli
udaje aktualne, déveryhodné a najvySSej kvality. Konkrétne by riadenie kvality udajov
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malo zahffiat procesy, ako je sprava udajov, stanovenie noriem Udajov a presadzovanie
prisnych metrik kvality idajov. Prostrednictvom Struktir spravy udajov mdézu spolo¢nosti
zabezpedit presnost Udajov prostrednictvom pravidelne uplatiiovanych procesov
validacie, pokial je to mozné, zalozenych na znalostiach Specifickych pre danu oblast
odvodenych odbornikmi na danu problematiku. Prijatie datovych Standardov znizuje
bremeno spracovania mnohych réznych datovych formatov, kedze sa zvySuje kvalita
udajov a ich spracovatelnost, a zaroven ufahCuje zabezpecenie presnosti udajov v ramci
organizacnych procesov. Nakoniec je délezité merat kvalitu udajov a monitorovat ich v
priebehu Casu, priCom sa zabezpeli, Ze udaje budi mat spravne kvalitativhe
charakteristiky, ktoré budu sluzit na presné rozhodnutia. Preto by subjekty okrem
tradicnych metrik presnosti, pouzitelnosti a zrozumitefnosti mali pri hodnoteni kvality
otvorenych udajov zvazit aj také opatrenia, ako je otvorenost, v€asnost, prvenstvo,
konzistentnost, dostupnost, uplnost, zhoda, dbéveryhodnost, spracovatelnost a
relevantnost.

Odporucanie:

Na zvySenie kvality udajov su potrebné efektivne riadiace Struktury a na zabezpecenie
dodrziavania konvencii, noriem a Standardov mozno pouZit rézne systémy a nastroje.
Okrem toho by sa mali implementovat zakladné slovniky, CSV on the Web
Recommendations, DCAT-AP, W3C Data Quality Vocabulary (DQV), RDF Data Cube
validator a UnifiedViews, pretoZze su délezité pre procesy publikovania udajov a
integracie.

Z hladiska organizacie je uloha Chief Information Officer (ClO) nevyhnutna pri vytvarani
ramca spravy udajov, ktory integruje spravu architektury udajov, spravu metaudajov a
spravu hlavnych udajov (MDM). Tento ramec ma spajat alebo ovplyviiovat celu
organizaciu, pretoze udaje su klu€ovym aktivom, ktoré prispieva k celkovej prevadzke a
finan¢nej vykonnosti. Implementacia tohto ramca by mala dodrziavat normy ISO 8000;
to znamena zabezpedit, aby pouzivanie slovnej zasoby bolo konzistentné, sémantické
koédovanie bolo presné a uplné a aby sa zachoval povod a presnost udajov. Tento ramec
spravy udajov mOze organizacii vyrazne prospiet z hladiska efektivnosti, presnosti a
uspory nakladov.

Definujte metriky kvality udajov: Identifikujte, ktoré merania by sa mali vykonat na
posudenie kvality suborov otvorenych udajov. Napriklad presnost udajov, uplnost,
relevantnost, konzistencia atd.

Vytvorte proces hodnotenia kvality: Vypracujte proces hodnotenia kvality udajov
pomocou metrik ur€enych v kroku 1. Uistite sa, Ze proces zdokumentujete, aby ho mohli
pouzit’ aj ini.

Vyskolte personal: Vyskolte zamestnancov v procese hodnotenia kvality udajov a

metrikach stanovenych v kroku 1, aby mohli konzistentne a presne hodnotit’ kvalitu
suborov otvorenych udajov.
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Automatizacia procesov: Hladajte prilezitosti na automatizaciu ¢o najva¢sieho mnozstva
procesu hodnotenia kvality Udajov. Napriklad pouzite softvér alebo automatizované
systémy na generovanie vizualizacii alebo detekciu odlahlych hodnét.

Zverejnovanie vysledkov: Zverejiujte vysledky hodnotenia kvality udajov, aby verejnost
mohla pochopit kvalitu udajov.

Monitorujte a revidujte: Monitorujte proces hodnotenia kvality udajov a vysledky v
priebehu &asu a hladajte prilezitosti na zlepSenie procesu a vysledkov.

Priklad najlepSej praxe: Spojené kralovstvo

VlIada potrebuje pri porozumeni, dokumentovani a zlepSovani kvality svojich udajov
zaujat’ Strukturovanejsi pristup. VyZaduje si to stratégiu zaloZzenu na dékazoch, ktora
musi zahffiat proaktivnu a cielenu pracu v oblasti kvality udajov, ktora vedie k
neustalemu zlepSovaniu. S cielom zabezpedit, aby Statni zamestnanci pochopili
dolezitost kvality udajov a citili sa pohodine pri aktivnej identifikacii a rieSeni problémov,
vytvorili v spojonom kralovstve ramec kvality udajov (Data Quality Framework), ktory im
ponuka subor zasad, ktoré pombzu efektivne spravovat udaje a zosuladit’ pristup s
cielom dosiahnut' vysokokvalitné udaje potrebné na dosiahnutie lepSich vysledkov pre
verejnost.

Prva Cast ramca poskytuje organizaciam a jednotlivcom Strukturu, aby mohli uvazovat' v
ramci:
—  Principy kvality udajov na podporu organizacii pri vytvarani kultary kvality adajov

—  Sprievodca zivotnym cyklom udajov, ktory poméze organizaciam identifikovat a
zmiernit’ potencialne problémy s kvalitou udajov vo vSetkych fazach

— Dimenzie kvality udajov, na zaklade ktorych je mozné vykonavat pravidelné
hodnotenia kvality udajov

Druha €ast ramca poskytuje navod na praktické nastroje a techniky, ktoré mozno pouzit
na hodnotenie, komunikaciu a zlepSenie kvality udajov:

— AkEné plany kvality udajov, ktoré sa pouZivaju na identifikaciu praktickych krokov
na posudenie kvality udajov a na cielené zlepSenia

— Analyza zakladnych pri€in, aby sa zabezpecilo, ze praca s kvalitou udajov rieSi
problémy pri zdroji

— Usmernenie pre metaudaje na podporu lepSieho vyuzivania metaudajov na
komunikaciu a interpretaciu kvality

—  Komunikacia usmerneni o kvalite vratane navrhovanych pristupov na jasné
sprostredkovanie kvality pouzivatelom
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—  Uvod do modelov zrelosti udajov pre tych, ktori chcu zaujat holisticky pristup k
hodnoteniu a zlepSovaniu kvality idajov

Kvalita udajov je nevyhnutna pre efektivne rozhodovanie zaloZzené na dékazoch. Nizka
alebo neznama kvalita udajov méze mat Skodlivé nasledky, ako su slabsie dbkazy,
neddvera a zlé vysledky, a v kone€nom désledku moézu viest k tomu, ze organizacie
budd menej efektivne. Aby sa zabezpedilo, Ze udaje budu vhodné na dany ucel, je
potrebné vytvorit' kulturu udajov®, €o znamena, Ze organizacie by mali rieSit problémy
pri zdroji, zaviazat sa k nepretrZittmu monitorovaniu a podavaniu sprav, zamerat sa na
zlepSenia, ktoré prinesu najvacsiu hodnotu, a povzbudit jednotlivcov, aby boli pri
ziskavani udajov proaktivni. manazment kvality. Tento ramec vyuziva najlepSie
medzinarodné a priemyselné postupy a ponuka principy, postupy a nastroje zamerané
na dosiahnutie kvality idajov vhodnej na dany ucel. Na pomoc pri vytvarani silnej kultury
kvality udajov ramec poskytuje usmernenia vo forme principov, ktoré vysvetluju najlepSie
postupy a postoje, ktoré najviac pomdzu zabezpedit, aby udaje vyhovovali ucelu. Tie
principy su:

—  Zamerajte sa na kvalitu udajov

— Poznaijte svojich pouzivatelov a ich potreby

— Posudte kvalitu poc€as celého zivotného cyklu udajov
— Komunikujte kvalitu udajov jasne a efektivne

—  Ocakavajte zmeny ovplyviiujuce kvalitu udajov

Publikovanie prehladu spravovanych udajov

Aby sa zabezpecilo, Ze komunita pouZivatelov vie o suboroch udajov, ktoré by
organizacia mohla potencialne spristupnit ako otvorené udaje, organizacia by mala
zvazit zverejnenie prehladu suborov Udajov, ktoré spravuje. Pouzivatelskej komunite by
to poskytlo uplnejSi obraz o suboroch udajov dostupnych na potencialne zverejnenie,
aby sa verejnému sektoru mohla poskytnut' uzitoéna spatna vazba. To by malo tiez
zlepsit efektivitu zhromazdovania spatnej vazby od komunity, pretoze bude mat pristup
k potrebnym znalostiam, aby mohla poskytnut zmyslupiné informacie o buducich
vydaniach. NavySe to verejnému sektoru umozni presne stanovit priority na zaklade tejto
spatnej vazby. Tento osvedCeny postup zverejiiovania prehladu suborov udajov
spravovanych organizaciou by mal umoznit komplexnejSiu a zmysluplnejSiu vymenu
medzi komunitou a verejnym sektorom, podporovat otvorenost a zvySovat efektivitu
iniciativ otvorenych udajov.

Odporucanie:

Prax kategorizécie otvorenosti udajov poskytuje uzZivatelsky privetivy a transparentny
indexovaci systém na prezentaciu réznych urovni otvarania udajov. Mat zavedeny
systém, ktory jasne definuje urovern dostupnosti kazdého suboru udajov, je kflu€om k
zvySeniu dovery a angazovanosti. Technické poziadavky na tuto prax su minimalne;
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vSetko, €o je potrebné, je jednoducha zverejnena tabulka a kontaktné miesto, na ktoré
mozno poslat spatnu vazbu. Okrem toho je mozné prehlad tejto praxe jednoducho
zahrnut' do existujuceho katalogu otvorenych udajov pomocou funkcie ,pristupovych
prav‘ v ramci DCAT-AP. Vdaka kategorizacii otvorenosti budu pouzivatelia schopni
rozliSovat medzi legalne obmedzenymi a neverejnymi subormi Udajov a efektivnejsie
vyuZivat a opatovne pouzivat otvorené udaje.

— Vytvorte Standardizovany systém zberu a spravy udajov: Prvym krokom k
implementacii stratégie publikovania udajov je vytvorenie jednotného systému na
zber a spravu udajov. To zahffia vytvorenie procesu na rozhodovanie o tom, ktoré
Udaje je dolezité zachytit, definovanie metrik a Standardov na zber udajovych
bodov a vyvoj protokolov na zabezpecenie presnosti udajov.

—  Stanovte spravu a vlastnictvo udajov: Je tiez délezité urcit' tim alebo jednotlivca,
ktory bude dohliadat’ na proces spravy a vlastnictva udajov. Tato osoba by mala
byt zodpovedna za nastavenie postupov na umozZnenie pristupu k udajom,
zaistenie bezpecnosti a kvality udajov a vytvorenie politik pre pristup k udajom a
ich spravu.

—  Vytvorte stratégiu zverejfiovania udajov: Po zavedeni systému zberu a spravy
udajov by sa mala vytvorit stratégia zverejfiovania udajov. Méze to zahfiat
vytvorenie online portalu, kde mézu pouzivatelia pristupovat k udajom, alebo
publikovanie suborov Udajov v otvorenych datovych formatoch. Okrem toho je
nevyhnutné vytvorit’ protokoly a usmernenia na spristupnenie udajov.

— Monitorovanie a audit udajov: Po zavedeni procesu zverejiiovania udajov je
dolezité zabezpecit, aby boli Udaje presné a aktualne. To mbze zahfiat nastavenie
procesu auditu, ktory pravidelne kontroluje presnost udajov. Okrem toho je
délezité pravidelne prehodnocovat postupy zabezpec€enia udajov, aby ste sa uistili,
Ze su aktualne a Ze nedochadza k neopravnenému pristupu k udajom.

— Vyhodnotte a aktualizujte svoju stratégiu publikovania udajov: Postupom €asu je
dolezité pravidelne vyhodnocovat' a aktualizovat’ stratégiu publikovania udajov. To
zahffia monitorovanie mnozstva udajov, ktoré sa zdieflaju, nastavenie smernic pre
pristup k Udajom a vyvoj novych spOsobov, ako spristupnit Udaje a zvysit ich
hodnotu.

Priklad najlepsej praxe: Finsko

Mesta nepretrzite zhromazduju a produkuju velké mnozstvo udajov, ktoré sa vyuzivaju
v procesoch planovania, vyroby a rozhodovania. VyuzZiva sa aj pri hodnoteni ¢innosti
samospravy. TradiCne sa tieto udaje pouzivaju iba na interné ucely mesta, ale od roku
2011 tieto udaje otvaraju metropolitné mesta Helsinki.

Sluzba Helsinki Region Infoshare (HRI) www.hri.fi/en/ je sluzba otvorenych udajov, ktora
poskytuje verejné subory udajov tykajuce sa Helsinskej metropolitnej oblasti (Helsinki,
Espoo, Vantaa a Kauniainen) ako otvorené udaje, ktoré moze ktokolvek volne pouzivat.
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HRI financuju mesta Helsinki, Espoo, Vantaa a Kauniainen. HRI tiez podporil finsky
inovacny fond Sitra a finske ministerstvo financii. HRI bol vytvoreny a vyvinuty v Uzke;j
spolupraci s Forum Virium Helsinki. Sluzbu koordinuje City of Helsinki Urban Facts.

Koncept sluzby Helsinki Region Infoshare sa zacal na zaciatku roka 2010 a planovanie
sa zacalo v juni 2010. Prva verzia webovej sluzby bola spustena online v marci 2011.
Po vydani projekt pokro€il podfa testovania a u¢enia sa pouzivatelov. Do roku 2012
webova sluzba ponukala Siroku Skalu udajov o regionalnej oblasti Helsink a jej lokalitach.
V priebehu roka 2013 bolo ciefom spristupnit viac udajov a zaviest webovu sluzbu HRI
ako sucast beznej prevadzky obci. Tento ciel bol dosiahnuty zaciatkom roka 2014;
sluzba HRI sa stala su€astou beznej mestskej prevadzky.

Otvorené udaje mbézu vyuzivat obc¢ania, podniky, univerzity, akadémie, vyskumné
pracoviska a samosprava. HRI poskytuje Siroké spektrum otvorenych udajov tykajucich
sa napr. zivotné podmienky, ekonomika a blahobyt, zamestnanost a doprava. Velka ¢ast
udajov je zaloZzena na GIS. Otvorené Udaje su uzitoCnou surovinou pri vyskumnych a
vyvojovych aktivitach, rozhodovani, vizualizacii, datovej Zurnalistike a pri vyvoji aplikacii.
HRI sa zameriava na rozvoj Styroch zakladnych oblasti: produkcia udajov, pristup k
udajom, zdiefanie udajov a vyuzitie udajov. Hlavnou operativhou ¢innostou je podpora
producentov informacii pri otvarani ich Udajov a zvySenie ich vyuzitia vyuzitim
viackanalovej komunikacie (napr. socialne média, blogy a pod.). Kritéria HRI na
zverejhovanie udajov su:

—  Subor udajov musi vytvorit' a udrziavat’ verejna agentara (napr. oddelenie).

—  Subor udajov sa musi tykat regiénu Helsinki alebo niektorého jeho okresu.

— Obsah suboru udajov musi byt verejny a zverejnenie udajov nesmie porusovat
Ziadne zékony, nariadenia alebo dohody.

—  Subor udajov by mal byt dostupny pre kohokolvek, aby ho mohol volne pouzivat.
—  Subor udajov by mal byt dostupny na internete pre kohokolvek.

—  Subor udajov by mal byt uvofneny s otvorenou licenciou (povolenim), ktora tiez
umoznuje komercné opatovné pouZitie udajov. HRI dérazne odporuca pouzivat
medzinarodnu licenciu Creative Commons BY 4.0.

— Udaje musia byt v strojovo gitateflnom a $truktirovanom formate, napriklad ako
subor CSV alebo dostupné prostrednictvom otvoreného aplikatného
programovacieho rozhrania (REST API), ktoré vracia udaje vo formate XML alebo
JSON. Subor udajov je mozné zverejnit’ aj napr. ako subor programu Excel alebo
tabulku Dokumentov Google.
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Monitorovanie a meranie opatovného pouzitia otvorenych
udajov

Dnes su lahko dostupné sofistikovanejSie metody, ktoré nam umoziuju posudit
potencialne vyhody a nevyhody publikovania udajov a informacii. Celosystémovy
integrovany pristup nam umozni robit’ tie najlepSie rozhodnutia, pokial ide o uvolnenie
potencialne citlivych alebo cennych informacii. Pri rozhodovani zalozenom na dékazoch
mdzu organizacie najst rovnovahu medzi stratou prijmu a celkovym prinosom pre
organizaciu. To méze zahifiat vySSiu efektivitu, zmeny v spésobe poskytovania sluzieb
alebo zvy3enu transparentnost. Model vyuZivajuci pokro€ilé metriky mozno pouzit na
ziskanie podpory od zainteresovanych stran, ako aj na pokrok v planoch na bezpeéné
zverejiiovanie a spenazenie udajov. V kone¢nom désledku to znizi fudské usilie a
naklady, zvysi prilezitosti na analytické pochopenie a poskytne dostupnejSie udaje pre
ciele verejného a sukromného sektora. Takéto stratégie, ak su dobre navrhnuté a
implementované, zjednoduSuju spravu udajov a informacii a podporuju prostredie
inovacii pre organizacie vsetkych velkosti.

Odporucanie:

Aby bolo mozné efektivne posudit hodnotu vytvorenu &innostami verejného sektora,
federalne organy by mali zaviest stratégiu otvorenych udajov. To nielenze ulahéi
meranie hodnoty na makrourovni, ale ufah¢i aj posudenie prinosov a nakladov
spojenych s miestnou implementaciou smernice o informaciach verejného sektora.
Pomocou riadenia podla cielov, analyzy udajov a prediktivneho modelovania na meranie
ucinku zverejiiovania udajov a informacii na federalnej urovni budu organy méct lepSie
monitorovat’ pokrok v uZito¢nosti merania hodnoty. Je tiez dolezité poukazat na to, Ze
tento proces by sa nemal brat’ na lahku vahu, pretoze niektorym jednotlivym oddeleniam
mo&zu vzniknut znacné naklady len s vyhodami na vySSej urovni, o stazuje dlhodobu
uzito¢nost’ meradla hodnoty.

— Rozvinut jasné pochopenie typov udajov, ktoré su uréené na opatovné pouzitie, a
potencialnych vyhod opatovného pouZitia.

— Urc€te zodpovedného jednotlivca alebo tim, ktory bude priebezne monitorovat
metriky opatovného pouzitia.

— Stanovte zakladné linie na meranie vykonnostnych kritérii.
—  Sledujte pouzivanie otvorenych mnozin udajov v priebehu €asu.

— Vyhodnotte pocet aplikacii a sluzieb, ktoré su vytvorené pomocou otvorenych
mnozin udajov.

—  Zmerajte celkové zvySenie spotreby udajov a dostupnosti.

— Analyzujte spatnu vazbu od pouzivatelov, aby ste pochopili hodnotu a vplyv
otvorenych mnozin udajov.

— Posudte potencialne spenhazenie opatovného pouzitia otvorenych udajov.

© yyyy Copyright owned by one or more of the KPMG International entities. KPMG International entities provide no services to clients. All rights

reserved. 57

Document classification: KPMG Confidential

Tento projekt je podporeny z Eurdpskeho socialneho fondu.



6.5.1

Error! Reference

Koncept publikovania a archivacie Udajov verejnej spravy vo forme otvorenych tdajov

—  Monitorujte vnimanie iniciativ otvorenych udajov zo strany externych médii.

—  Poskytnite pouzivatelom jednoduchou navigaénu platformu na navrhovanie
aplikacii alebo sluzieb, ktoré by mohli byt vyvinuté s otvorenymi mnozinami udajov.

Priklad najlepSej praxe: Estonsko

V Estonsku je velky zaujem o pochopenie Urovne opatovného pouzitia otvorenych
udajov. Vaésina verejnych organov pozZaduje a opakovane pouZiva udaje od inych
verejnych organov pomocou bezpec€nej narodnej infrastruktary vymeny udajov X-tee —
technoldgia vyvinuta spoloéne Estonskom, Finskom a Islandom prostrednictvom MTU
Nordic Institute for Interoperability Solutions. X-tee umoZzhuje sledovat presny pocet
Ziadosti o udaje prichadzajuce od kazdej organizacie.

Sluzby e-Estonia su postavené na dvoch kfu€ovych stavebnych blokoch — systéme e-ID
a platforme na vymenu udajov X-tee. ObcCania maju digitalny podpis pomocou e-ID
kariet, Co sa pouziva na autentifikaciu identity a tvori zaklad poskytovania digitalnych
sluZieb v oblasti zdravotnictva, spravodlivosti atd.

Estonski obCania, e-rezidenti a organizacie mézu vyuzivat alebo poskytovat viac ako
2860 digitalnych sluzieb prostrednictvom vrstvy X-tee na vymenu udajov podporovanej
eGovernmentom a cez X-tee sa mesacne odosle viac ako 150 miliébnov Ziadosti. Vacsina
transakcii sa uskutodfuje medzi organizaciami verejného sektora. Statistiky sa
zhromazduju a uverejfiuju ako otvorené udaje s oneskorenim 10 dni od skutocného ¢asu
vykonania transakcie.

Pouzita literatura:

BABA, Y. 2015. Crowdsourcing Data Understanding: A Case Study using Open
Government Data.

CRUSOE, J. 2020. Towards a Framework for Open Data Publishers: A Comparison
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ECIS. 2020. How to Implement an Open Data Strategy? Analyzing Organizational
Change Processes to Enable Value Creation by Revealing Data.
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Zahraniény pristup k archivacii udajov verejného
sektora — eARD Projekt (SE)

V papierovom prostredi sa ,aktivne* dokumenty uchovavaju v kancelarii a ,neaktivne®
dokumenty sa presuvaju do ,blizkeho archivu®, samostatnej miestnosti v blizkosti,
umoznfiujucej jednoduchy pristup. Ked zaznamy uz nie su pravidelne potrebné, su opat
presunuté bud do centralneho archivu (€asto umiestneného v suteréne), alebo na
archivny organ. To znamena, zZe v praxi je rozdiel medzi zaobchadzanim s ,aktivnymi*,
,poloaktivnymi“ a ,archivnymi“ zaznamami. . Digitalne zaznamy nezaberaju kancelarsky
priestor, ale nie je jasné, ako dlhodobo archivovat’ uzavreté digitdlne dokumenty a ako
rieSenie sa predklada ,stredny archiv®.

Jedna z definicii ,stredného archivu® je vysledkom projektu e-Archive and e-Diarium
(eARD), kolaborativneho projektu spojeného s rozvojom elektronickej verejnej spravy,
ktory ovplyvnil archivne postupy vo Svédsku. Je to preto, Ze jeho vysledky — spoloéné
Specifikacie pre prenos informacii medzi akymikolvek a vSetkymi systémami
informacnych technoldgii, zlep3ili schopnost prenosu digitalnych zaznamov =z
obchodného systému do elektronického archivu.

Iniciativa pre projekt pochadza od Delegacie pre eGovernment (spojenie 16 verejnych
organizacii vratane VINNOVA), ktora oznacila elektronicku archivaciu a elektronicku
registraciu zaznamov za jeden z niekofkych strategickych faktorov uspechu pre
vytvorenie efektivnej elektronickej verejnej spravy. VINNOVA je Svédska vladna
agentura pre inovaéné systémy Svédska. Spolu s Asociaciou miestnych samosprav a
regionov (SALAR) a Asociaciou miestnych samosprav okresu Stokholm (KSL) velmi
aktivne vytvaraju regulacné dokumenty o otvorenych udajoch.

Svédsky narodny archiv (Riksarkivet) v mene delegacie pre elektronicku verejnu spravu
vykonal predbeznu Studiu pre projekt e-Archive a e-Diarium na jesen 2010 v spolupraci
s niekolkymi verejnymi inStituciami a KSL. Vysledkom $tudie bolo, Ze:

— vlada poverila Narodny archiv vedenim projektu zameraného na zdielané sluzby
pre sluzby e-Archive a e-Diarium pre vladne institucie,

— vlada poverila Narodny archiv celkovou zodpovednostou za rozvoj a spravu
spolo¢nych Specifikacii (FGS), ktoré budu tvorit zaklad pre spolo¢né sluzby e-
Archive a e-Diarium,

— vlada iniciovala audit s ciefom objasnit oficialnu ulohu Narodného archivu a inych
archivnych institucii v suvislosti so sluzbami e-Archive a e-Diarium.

Predbezna Studia bola prijata a v oktobri 2012 bol projekt eARD oznacCeny za jeden z
prioritnych projektov delegacie elektronickej verejnej spravy. Ciele projektu boli
stanovené takto:

— vyvinut spolo¢né Specifikacie (FGS) pre vladne institucie na prenos digitalnych
zaznamov medzi systémami spravy zaznamov a do elektronického archivu;
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—  pripravit navrhy FGS pre e-Archive a e-Diarium v spolupraci s narodnymi,
regionalnymi a miestnymi vladnymi institiciami.

— testovanie a zabezpecenie kvality spolo¢nych Specifikacii, najma prostrednictvom
pilotnych projektov v existujucich prevadzkovych podnikovych systémoch a
elektronickych archivoch; a

— vytvorenie organizacie, ktora bude riadit a dalej rozvijat FGS.

Vizia, ktord pohanala projekt, bola, Ze by malo byt pomocou spolo¢nych Specifikacii
ulahc&ené ziskat, opatovne pouzit a preniest informacie uchovavané verejnymi organmi
do archivu bez ohladu na to, kde a ako su informacie ulozené.

Spoloéné 3pecifikacie (forvaltningsgemensamma specifikationer, FGS), su vyvijané tak,
aby ulahgili vyhladavanie a ziskavanie informacii pre vladne institicie a obcanov.
Spoloc¢na Specifikacia je Strukturovany popis funkénych a technickych poziadaviek, ktoré
spinaju potreby celej $tatnej spravy alebo jej Sasti. Specifikacia poskytuje navod pri
tvorbe predpisov, Specifikacii pre obstaravanie systému a pri pisani zmluv.

Specifikacie maju za ciel zabezpedit pozadovanu funkénost a interoperabilitu v ramci
organizacii verejnej spravy, ako aj pri jednani s ob&anmi a podnikmi. Su potrebné ako
zaklad pre zavadzanie rieSeni zaloZenych na sluzbach a prevadzkovej podpory
podnikania a su predpokladom pre vytvorenie celoStatneho zdielania informacii a
dlhodobého poskytovania informacii. Sprava spolo¢nych S$pecifikacii navySe
zjednoduSuje vyvoj, obstaravanie a nasadzovanie jednotnych rieSeni — mézu znizit
naklady a vytvorit podmienky, ktoré ulahcia vyhladavanie a opatovné pouzitie informacii.
Pre ich vytvorenie, musia byt identifikované poziadavky na povinné metaudaje, aby boli
splnené zakladné poziadavky vSetkych dotknutych organizacii.

eARD projekt priniesol niekolko FGS, ktoré vo vSeobecnosti pozostavali z technickych
Specifikacii Struktury a obsahu metaudajov alebo prenosového formatu. Vysledkom
projektu eARD bol tiez zoznam konceptov s celkovo 109 terminmi, medzi nimi aj ,stredny
archiv®. Sest z tychto pojmov tdajne potrebovalo dalie skimanie zo strany Narodného
archivu: ,archivny systém®, ,e-archiv®, ,e-archivacia“, ,typ informacii“, ,systém na
uchovavanie“ a ,systém na dlha dobu®. Hlavny prinos eARD je vytvorenie Specifikacie,
ktora podnietila dalSie inovacie technologickych metéd na rieSenie archivacie
a interoperability otvorenych udajov. Vyznamnym projektom, ktory priamo Cerpal
z vystupov projektu eARD bol projekt E-ARK.

E-ARK bol nadnarodny vyskumny Big Data projekt, ktory zlepsil metddy a technolégie
digitalnej archivacie s cielom dosiahnut’ konzistentnost' v celoeurépskom meradle.

E-ARK, ktory rieSil cely rad problémov spojenych s technolégiami, systémami a praxou
nezavislého uchovavania zaznamov, prospel rozvoju medzinarodne dostupnych
archivov prostrednictvom i. poskytovania technickych Specifikacii a nastrojov; ii. rozvoja
integrovanej infradtruktury archivacie; iii. demonstracie lepSej dostupnosti; iv. pristupu a
pouzivania a désledna analyzy metaudajov.
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V obdobi od 1. februara 2014 do 31. januara 2017 bol E-ARK spolufinancovany
Eurdpskou komisiou v ramci programu na podporu politiky IKT (PSP) v ramci ramcového
programu pre konkurencieschopnost a inovacie. Projekt E-ARK poskytol:
—  Specifikacie pre:

o spolo€nu Specifikaciu informaénych balikov, prijem, archivaciu, pristup

o relacnu databazu, elektronicku evidenciu a archivaciu geoudajov
—  Vzorové nastroje na:

o kontrolu, &i $pecifikacie funguju

o demonStrovanie, ze Specifikacie funguju
—  Pilotné projekty:

o implementacia Specifikacie a nastrojov do prevadzkoveho prostredia
—  Centrum znalosti:

o E-ARK Maturity Model a Nastroj na hodnotenie

o VSeobecny model E-ARK pre vizualizaciu
Ciefom projektu od roku 2016 do roku 2017 bolo navrhnut vysledky pre E-ARK, aby sa
stal stavebnym blokom CEF (Connecting Europe Facility). Stavebny blok je balik

technickych Specifikacii a/alebo sluZieb a/alebo vzorového softvéru, ktory mozno
opatovne pouzit' v projektoch akejkolvek oblasti politiky. Konkrétne:

—  Technické Specifikacie stavebného bloku su ¢o najotvorenejSie a orientované na
trh.

—  Sluzby stavebného bloku musia byt dobre definované (t. j. zdokumentované, so
zmluvami SLA, Skolenim, helpdeskom atd’.)

—  Softvér stavebného bloku musi mat dostatoCnu zrelost (. j. UspeSne otestovany
pre cezhrani¢né transakcie.)

Zdroje:

CCSDS. 2012. Reference Model for an Open Archival Information System (OAIS).
public.ccsds.org/publications/archive/650x0m2.pdf

E-ARK Project. 2014. Deliverable D3.1 E-ARK Report on Available Best Practices.
http://eark-project.com/resources/projectdeliverables/6-d31-e-ark-report-on-available-
best-practices

Riksarkivet. 2014. The e-archive and e-Diarium project, eARD.
Riksarkivet. 2013. Delprojekt 1 (DP1) inom e-arkiv och e-diarium (Begreppsdefinitioner)
Ordlista
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