MINISTERSTVO
INVESTICIi, REGIONALNEHO ROZVOJA

A INFORMATIZACIE
SLOVENSKE] REPUBLIKY

10/2023



Agenda 13.10. 2023

Schvalenie STREAM 1 Slovensko 3.0 (MVP) — produktovy pohlad
Autorizacia klikom

MetalS — Cistenie dat



MVP Slovensko 3.0 — STREAM 1 (nasadenie 1Q 2024 - milnik POO)

Platforma

slovensko.sk

slovensko.sk

Slovensko v
mobile

Slovensko v
mobile

Featura / Oblast

Navody -
interaktivny
sprievodca

Elektronicka
schranka

Elektronicka
schranka

Opravnenia

User story

Ako pouzivatel by som chcel/a mat
moznost jednoducho sa zorientovat v
situacii, ktorua rieSim.

Ako pouzivatel potrebujem mat aktivnu
schranku asap po Ziadosti o aktivaciu

Ako pouzivatel si chcem zobrazit schranku aj
cez aplikaciu Slovensko v mobile so
zachovanim funkcionalit a kvality zobrazenia
schranky pre zariadenie z ktorého do nej
pristupujem

Ako pouzivatel SyM chcem mat moznost
volby profilu ako FO/PO, aby sa mi zobrazil
relevantny obsah.

Biznis requirement

Interaktivny sprievodca s Na novom portali bude publikovany interaktivny sprievodca s
presonalizovanymi

navodmi

Aktivacia schranky na

dorucovanie

Mobilna schranka sprav

Profil podnikatela

Popis: Zavislosti

Interaktivny

rozhodovacim stromom a personalizovanymi ndvodmi sprievodca

zodpovedajlcimi roznym okolnostiam v rdmci Zivotnej situdcie.

Skratenie doby c¢akania na aktivaciu schranky, bez odkladu 3

pracovnych dni, aby pouZzivatel' mohol sibeZne s odosielanim podania Heck
poziadat o aktivaciu a prijat rozhodnutie OVM do aktivovanej

schranky. Aktudlne sa niektoré rozhodnutia posielaju skor ako sa

stihne schranka aktivovat a je potrebné pouzit postovy trad (CUD).

Potrebné zabezpecit v zmysle legislativy 1.8.2023

Schranka sprav prispdsobena pouzitiu cez aplikaciu Slovensko v mobile cez  G2G, CAMP,
responzivne WEBview mozZnostou podania Ziadosti o udelenie mUPVS
splnomocnenia na konkétny ukon (v prvej faze projektu bude dodana

minalna verzia s ciefom predstavit verejnosti do Q1 2024, a nasledne sa

bude schranka rozsirovat podla potreby v dalsom obdobi).

Poskytnutie mobilnej aplikacie pre iné typy os6b ako FO (formou

roznych profilov, ku ktorym ma zakladna entita FO pristup) s

moznostou prepinania profilov v SvM. Zobrazenie spravneho obsahu

aplikacie podla zapnutého profilu, vratane eDesk, notifikacného IAM,
modulu, kalendara, dashboardu a pod. Zobrazenie vietkych pravnych OTS,5vM
postaveni a opravneni uzivatela ku vSetkym schrankam s moznostou

ich prepinania. Automatické zobrazenie novovytvorenej schranky ku

novému vzniknutému podnikatelskému subjektu. V prvej faze bude

potrebné zabezpedit min. pre eDESk v SYM.



Clenovia produktovej komisie - 13.10.2023

Clenovia s hlasovacim pravom:

Predseda produktovej komisie — Andrea UbreZiova - zastupuje Jaroslav Chovanec
1. zastupca oddelenia manazmentu Zivotnych situacii - Daniela Meskova

2. zastupca oddelenia biznis analyz - Jana Brtkova

3. zastupca oddelenia kvality pouzivatelskej skusenosti - Anna Makarova

4. z4stupca oddelenia datovej kancelarie - lldiké Sturiova

Clenovia komisie bez hlasovacie prava:

* 1. generdlny riaditel sekcie informatizacie verejnej spravy,
e 2.riaditel Odboru projektov a implementacie zmien,

* 3. dvaja zastupcovia NASES,

* 4. dvaja zastupcovia Slovensko IT, s. r. 0.

* 5. predseda architektonickej komisie

Dalsi prizvani €lenovia bez hlasovacieho prava na zaklade poZiadavky na predsedkyriu Produktovej komisie: v zmysle pozvanky na
stretnutie



ELEKTRONICKA SCHRANKA SPRAV V APLIKACII SLOVENSKO V MOBILE

Podporované funkcie nativnej elektronickej schranky sprav v aplikacii Slovensko v mobile
(vychadzajuce z dodanej dokumentacie od SK IT)

Nacitanie a zobrazenie obsahu elektronickej schranky
- Poutzivatel ako FO autentifikovana v ramci aplikacie SVM pristupuje k obsahu schranky sprav dostupnému pre jeho identitu alebo
pre identitu zvoleného zastupovania. EKR rozhranie poskytuje obsah schranky sprav pouZivatela rozdeleny do jednotlivych
priecinkov, pricom v prvom kroku aplikacia ziska zoznam vsetkych priefinkov pouzivatela a nasledne si vyZiada obsah vybraného
prieCinku, ktory interpretuje pouzivatelovi.
- Zobrazenie detailu vybranej spravy vratane jej priloh
- EKR rozhranie poskytne obsah danej spravy aplikacii pri prvom volani. Aplikacia automaticky ulozi prijatd spravu do databazy
a interpretuje ju pouzivatelovi prostrednictvom grafického rozhrania.
- Praca so spravami v elektronickej schranke sprav
- Presun spravy medzi prieCinkami elektronickej schranky sprdv, odstranenie sprdvy z elektronickej schranky, zdielanie spravy
pomocou aplikacie tretich stran v mobilnom zariadeni, uloZenie spravy do uloZiska dokumentov.
- Spristupnenie obsahu elektronickej schranky sprav v offline rezime
- Po prvom zobrazeni spravy v aplikacii SVM je detail spravy dostupny pre pouZivatela aj bez internetového pripojenia (offline rezim).
Pre zobrazenie detailu prilohy v offline reZime musi pouZivatel s pripojenim k internetu vybranu prilohu uloZit do uloZiska
dokumentov, ktoré je dostupné len registrovanému a prihlasenému pouzivatelovi. Vsetky prilohy uloZené v uloZisku dokumentov
su pouzivatelovi k dispozicii od momentu ich uloZenia aj bez internetového pripojenia.
- ManaZment obsahu offline uloZiska dokumentov a priloh
- Presun dokumentu do iného zvoleného prieCinku v ramci uloZiska dokumentov, pridanie nového dokumentu do uloZiska zo
zariadenia pouzivatela, zmena nazvu vybraného dokumentu, odstranenie vybraného dokumentu z mobilného ulozZiska
dokumentov, zdielanie vybraného dokumentu prostrednictvom aplikacie tretej strany.

Navrh pouzivatelského rozhrania




ELEKTRONICKA SCHRANKA SPRAV V APLIKACII SLOVENSKO V MOBILE

Identifikované bariéry nativnej elektronickej schranky sprav v aplikacii Slovensko v mobile
(vychdadzajuce z analyzy dodanej dokumentécie od SK IT):

- Zo zaslanej dokumentdcie nie je jasne zadefinované, co bolo klticovym rozhodovacim kritériom pre vyber nativnej verzie oproti responzivnej
verzii.
- Chyba aj potvrdenie, a to nielen na strane doddvatela, ale aj v stucinnosti s NASES, 7e nebude dochadzat k pretaZovaniu EKR UPVS pri
volaniach. Podla vyjadrenia NASES:
- Vyuzivanie EKR rozhrania nie je optimalizované pre potreby vyuzivania nativnej aplikacie eDESK schranky.
- Pri pouzivani schranky v mobilnej aplikacii by pouZivatel napr. nemusel vidiet odosielatela spravy v zobrazeni zoznamu spray,
nacitavanie obsahu sprav by mohlo trvat v desiatkach sekind alebo by bolo nedostupné.
- Sluzby EKR rozhrania su pod vendor lockom GlobalTel, preto by bolo potrebné presne zabezpecit (aj prostrednictvom
architektonického boardu) ako by boli tieto pripady oSetrené
- Vo viacerych pripadoch sa v navrhu objavuju use casy, ktorych pridana hodnota je otazna, takym je napriklad ,,mobilné ulozisko“ a na neho
naviazané use case, ktoré ani nie je kritickym predpokladom pre spristupnenie alebo funkénost schranky.
- Chyba presnejsie vydefinovany sposob, ako by v nativnej verzii prebiehala aktivacia schranky na dorucovanie, ¢o je jednou z klucovych
funkcii:
- ak sa pozerame na zvySovanie pridanej hodnoty aplikacie Slovensko v mobile pre FO/PO;
- ak sa pozerdame na zvySovanie poctu pouzivatelov samotnej elektronickej schranky;
- Za dalsie z kldcovych rizik na akceptovanie tohto produktu povazujeme aj to, Ze neboli (resp. nebola poskytnutd Ziadna dokumentdcia)
uskutocnené pouzivatelské prieskumy alebo min. prototypné testovanie este pred samotnou implementaciou.



ELEKTRONICKA SCHRANKA SPRAV V APLIKACII SLOVENSKO V MOBILE

Odporucanie

1. Dokumentacia by mala byt doplnena o vystupy z prototypného, ako aj pouZivatelského testovania, na zaklade ktorého boli validované vstupy
pre implementaciu. Ak takéto neprebehli, bude potrebné zabezpeclit, aby samotné demo produktu bolo predmetom pouzZivatelského
testovania eSte pred pripadnym spustenim do UAT a produkcie.

2. Zaroven by mal prejst samotny , produkt” detailnejSou analyzou a posudenim architektonického boardu.

3. Sucastou architektonického boardu by malo byt zaroven aj postdenie zo strany NASES, ktory bude dielo preberat do prevadzky.

4. Rovnako by mala prebehnut realistickejSia validacia terminov pre nasadenie produktu aj s NASES a posudenie vo¢i moznosti dodania
responzivnej verzie, ktora poskytuje vacsi scope funkcionalit.

5. Vzmysle hore uvedeného zhodnotit aj hospodarnost, z pohladu nakladov voci pridanej hodnote.

6. V pripade schvalenia nativnej verzie na produktovom a architektonickom boarde, predloZit a odprezentovat samotny navrh na Riadiacom
vybore — zo strany SK IT.

Zaver:
Nerozporujeme nespornu vyhodu nativneho riesenia primarne z pohladu lepsej personalizacie eDesku pre mobilné zariadenia, avSak spolocne
s dalSimi uvddzanymi vyhodami (i uz offline scendr alebo praca s prieinkami), ktoré nie su (aktudlne) podloZzené osobitnym pouZivatelskym
prieskumom pozadovanych funkcionalit, je v sucasnosti otazny prinos nativneho rieSenia, ktoré by poskytovalo len obmedzenu funkcionalitu
eDesku.

-----

Pre otvorenie eDesku doddvaného mUPVS na mobile by nemali byt kritické bariéry, kedZe celé dielo je doddvané v responzivnom dizajne (a ID SK)
a teda pripravené prispdsobovat sa aj jednotlivym mobilnym rozhraniam.



Hlasovanie k bodu 1. agendy

Produktova komisia:
= Schvaluje obsah STREAMu 1 (MVP) Slovensko 3.0 s dodanim v 1Q 2024 z dévodu plnenia milnika EK POO s vyhradou

= QOdporuca do produkcie nasadit zobrazenie eDESK v aplikacii Slovensko v mobile cez webview pre STREAM 1 (MVP) Slovensko
3.0 - nasadenie do produkcie 1Q 2024 z dovodu plnenia milnika EK POO

Produktova komisia uklada ulohu:

[ Ulohu prerokovat a schvalit nasadenia odporuéaneho spdsobu implementécie zobrazenia eDESK v aplikacii Slovensko v mobile
cez webview na architektonickej komisii podla odporucania Produktovej komisie

1 Ulohu k oblasti Opravneni - dopracovanie analyzy NASES v spolupraci so SKITom + oddelenie toho, ¢o u? bolo
dodané v rdmci mUPVS

Vysledok hlasovania: schvalené: 5 hlasov z 5
Schvalenie obsah STREAM 1 Slovensko 3.0 (MVP)
Schvalenie odportcania k zobrazeniu eDESK v aplikacii Slovensko v mobile cez webview pre STREAM 1 Slovensko 3.0

Schvalenie ulozenia uloh



Autorizacia klikom

Hlavna poziadavka:

Navrhuje sa realizovat implementaciu a zavedenie zjednodusenej autorizacie odoslanim elektronického podania do
elektronickej schranky organu verejnej moci prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy (dalej len
,UPVS“) alebo prostrednictvom $pecializovaného portélu (podla § 23 ods. 1 pism. a) druhy bod zékona €. 305/2013
Z.z. 0 e-Governmente).

Navrh pouzivatelského rozhrania

Priorita pre Zivotné situacie - vysoka Uloha Aktualny stav Termin dodania
Potreba nasadenia : 1Q —2Q 2024 Analyza pre nacenenie Uprav modulov Analyza objednana

eDESK a G2G UPVS 11.9.2023
Uloha: PoZiadavka na nacenenie uprav CEP od

DITEC

Verifikacia aktualneho stavu

» Plan dalsich krokov pre dodanie riesenia



Hlasovanie k bodu 2. agendy

Produktova komisia:

=  Schvaluje vysoku prioritu autorizacie klikom a potrebe dodania rieSenia najneskor v 2Q 2024

Produktova komisia uklada ulohu:

[ Ulohu prerokovat a schvalit dalsi postup zabezpeéenia rie$enia pre autorizaciu klikom na architektonickej komisii

[ Ulohu na SKIT zaslat podklady k tokenom pre oblast autorizacia klikom

Vysledok hlasovania: schvalené - 5 hlasov z 5
Schval'uje potrebu dodania rieSenia autorizacie klikom najneskor v 2Q 2024

Schvaluje ulozenie uloh



META IS — Cistenie dat

° V rdmci analyzy sme navrhli Upravu metamodelu tak, aby sa v ¢o moZno najvacsej miere predchadzalo vzniku duplicit (ndvrh v prilohe), a to Upravou konceptu Generickych
typov objektov (napr. generické KS).

° Potrebné vyspecifikovat spésob ako k éisteniu dat (vratane migracie na novy metamodel) pristupit.

° V rdmci diskusie sme dospeli k zaveru, Ze ¢istenie by sa malo zamerat vyhradne na déta smerujlce na UPVS (lokator sluzieb).

° Varianty, ktoré vnimame su:

1) Nemigrovat tieto Gdaje z aktudlneho MetalS, ale nechat organy riadenia vyplnit tieto udaje nanovo - velkd pracnost kladena na organy riadenia s opatovnym

zaddvanim udajov pre KS, formulére a vztahy a atribdty medzi nimi.

2) Premigrovat aktudlne Gdaje, automaticky identifikovat duplicity (ktoré bude mozné, napr, KS DEUS) a tie spojit, zvy$né data budi musiet manualne upravit organy

riadenia — nizsia pracnost oproti variantu 1, mozné realizovat len pre duplicity obci a miest, zvysok je stale nutné upravit manualne organmi riadenia,
3) Premigrovat AS IS stav bez &istenia dat — novy MetalS nevyriesi nizku kvalitu idajov aktudlneho rieSenia, integracia s UPVS nebude mozn4,
4) Premigrovat data z UPVS do Metal$S — strata ¢asti dat, ktoré v UPVS aktudlne nie st (su len v aktudlnom MetalS) a bude ich potrebné zadat nanovo.

*Pri variantoch 2 a 4 je nevyhodou, Ze by do dat v MetalS, za ktoré su zodpovedné organy riadenia, zasahovalo MIRRI.

° Konzultacia s DK pravnikom - "Samozrejme vlastnikom dat v MetalS je konkrétne OVM, ale to eSte neznamena ¢i MIRRI takéto data moze spravovat/upravovat resp. Cistit.
Kazdopadne zo zédkona o ITVS vyplyva, Ze zodpovednost za kvalitu a aktudlnost poskytovanych tidajov maju OVM teda organy riadenia, s tym, Ze organ vedenia kontroluje
dodrZiavanie povinnosti orgdnmi riadenia podla zdkona o ITVS, prijima opatrenia na ndpravu zistenych nedostatkov a uklada pokuty za porusenie povinnosti... "

Analyza udajov objektov evidencie v aktualnom rieseni.

. . ., .. o Celé rieSenie
Odstranenie duplicit, nepouzivanych atributov.

138 Migracia Analyza datového modelu



Hlasovanie k bodu 3. agendy

Produktova komisia:

= QOdporucanie do projektu v zmysle Variantu 2

Produktova komisia uklada ulohu:

[ Ulohu na projekt rozpracovat potrebné aktivity k zabezpeéeniu realizacie Variantu 2

Zodpovedny: projektovy tim META'IS 3.0
Termin:

Vysledok hlasovania: schvalené - 5 hlasov z 5
Schvaluje odporucanie pouzit Variant 2

Schvaluje uloZenie Glohy rozpracovat potrebné aktivity k zabezpeéeniu realizacie Variantu 2



Zavery Produktovej komisie

Produktova komisia MIRRI na svojom zasadani 13.10.2023

Odporuca

= Do produkcie nasadit eDESK v mobile v responzivnej verzii

SCHVALUIJE
= Zoznam poziadaviek pre STREAM 1 Slovensko 3.0 (MVP)
= Schvaluje vysoku prioritu pre dodanie Autorizacie klikom s nasadenim do 2Q 2024

= Variant 2 pre Cistenie udajov v MetalS 3.0

UKLADA

 Ulohu prerokovat a schvélit nasadenia odport¢aneho spdsobu implementdcie zobrazenia eDESK dostupnom v aplikacii
Slovensko v mobile cez webview na architektonickej komisii podla odporucania Produktovej komisie

= Ulohu k oblasti Opravneni - dopracovanie analyzy NASES v spolupraci so SKITom + oddelenie toho, ¢o uz bolo dodané
v ramci mUPVS

= Ulohu prerokovat a schvalit dali postup zabezpeéenia rie$enia pre autorizaciu klikom na architektonickej komisii
= Ulohu na projektovy tim pre META IS rozpracovat potrebné aktivity k zabezpeéeniu realizacie Variantu 2

= Ulohu na SKIT zaslat podklady k tokenom pre oblast autorizacia klikom



A4

DAKUJEME!




