
Životné situácie

marec 2024

Mockup: ŽS 11 Materská škola



Andrea má 35 rokov a dve deti, s ktorými je na materskej. 

Staršieho syna Patrika (3) by chcela prihlásiť do materskej 

školy.

Andrea si teda urobí prieskum materských škôl. Na jej 

prekvapenie nájde všetky dôležité informácie vrátane 

elektronickej prihlášky na jednom mieste - na portáli 

ministerstva školstva.

Po odoslaní prihlášky obdrží Andrea s manželom Karolom 

oznámenie o prijatí Patrika do materskej školy 

prostredníctvom elektronickej schránky. 

Andrea elektronicky potvrdí nástup syna Patrika do danej 

materskej školy. Systém automaticky odmietne nástup do 

ostatných materských škôl uvedených v prihláške.

Úvod do 
scenára životnej 
situácie

Reprezentácia používateľa



Štefánikova 15, 011 05 Bratislava 
+ 421 2 2092 8XXX, kontakt@vicepremier.gov.sk

Andrea môže na výber materskej školy 

použiť interaktívny vyhľadávač, ktorý 

obsahuje všetky dôležité informácie o 

škole.

Všetky informácie 
na jednom mieste



Štefánikova 15, 011 05 Bratislava 
+ 421 2 2092 8XXX, kontakt@vicepremier.gov.sk

Andrea môže na výber materskej školy 

použiť interaktívny vyhľadávač, ktorý 

obsahuje všetky dôležité informácie o 

škole.

Všetky informácie 
na jednom mieste



Štefánikova 15, 011 05 Bratislava 
+ 421 2 2092 8XXX, kontakt@vicepremier.gov.sk

V elektronickej prihláške si Andrea dieťa 

iba vyberie zo zoznamu. Všetky dostupné 

údaje o Patrikovi sú automaticky získané z 

Registra fyzických osôb, takže dopĺňa iba 

informácie, ktoré štát nemá k dispozícii.

Rýchlejšie vypĺňanie 
vďaka napojeniu na 
registre



Štefánikova 15, 011 05 Bratislava 
+ 421 2 2092 8XXX, kontakt@vicepremier.gov.sk

Druh školy a dátum nástupu má Andrea 

vybavený na dva kliky.

Prihláška bude dostupná počas celého roka a 

bude použiteľná aj pri žiadosti o prestup.

Optimalizácia 
formulárov



Štefánikova 15, 011 05 Bratislava 
+ 421 2 2092 8XXX, kontakt@vicepremier.gov.sk

Vyhľadávač škôl výrazne zjednoduší 

zadávanie škôl do prihlášky. Stačí napísať 

mesto alebo názov školy a vyhľadajú sa 

školy, ktoré spĺňajú zadané kritériá. Andrea 

požadované školy zvolí jedným klikom.

Vyhľadávač obsahuje všetky dôležité 

informácie o školách.

Vyhľadávač škôl



Štefánikova 15, 011 05 Bratislava 
+ 421 2 2092 8XXX, kontakt@vicepremier.gov.sk

Údaje o Andrei ako o zákonnom zástupcovi 

sú už automaticky predvyplnené vďaka 

prihláseniu sa cez slovensko.sk, rovnako 

ako údaje o jej manželovi Karolovi.

Napojenie na 
centrálne registre



Štefánikova 15, 011 05 Bratislava 
+ 421 2 2092 8XXX, kontakt@vicepremier.gov.sk

Povinné aj voliteľné prílohy sa upravujú 

podľa zadaných údajov v prihláške.

Andrea ich môže jednoducho nahrať a v 

prípade potreby aj podpísať elektronicky. 

Potrebné splnomocnenia či súhlasy si 

môže tiež vytvoriť jednoducho online.

Prílohy k podaniam



Štefánikova 15, 011 05 Bratislava 
+ 421 2 2092 8XXX, kontakt@vicepremier.gov.sk

V prípade, že si Andrea všimne nesprávne

zadanú informáciu, môže sa jedoducho

vrátiť k danému kroku a chybu opraviť.

Prehľadné zhrnutie



Štefánikova 15, 011 05 Bratislava 
+ 421 2 2092 8XXX, kontakt@vicepremier.gov.sk

Andrea dostáva o prijatí Patrika do 

materskej školy elektronické rozhodnutie 

spolu s možnosťou potvrdiť nástup na 

danú školu.

Elektronické 
rozhodnutie



Štefánikova 15, 011 05 Bratislava 
+ 421 2 2092 8XXX, kontakt@vicepremier.gov.sk

Andrea potvrdzuje nástup Patrika na 

zvolenú školu elektronicky.

Na všetky ostatné školy, ktoré zadali do 

prihlášky, sa automaticky odošle 

informácia o nenastúpení, čím sa okamžite 

uvoľní miesto pre iných uchádzačov.

Potvrdenie a 
odmietnutie 
nástupu



• Informácie o materských školách prehľadne na 

jednom mieste

• Elektronické potvrdenia o zdravotnej spôsobilosti 

nastúpiť na materskú školu

• Elektronické ospravedlnenie neúčasti z dôvodu 

choroby alebo lekárskeho vyšetrenia

Čo je ešte v obsahom 
tejto životnej situácie



• Proaktívne notifikácie - štát nečaká, štát komunikuje

• Zvýšenie informovanosti občana - o jeho možnostiach a 

povinnostiach, ako aj o stave jeho žiadostí

• Zjednodušenie formulárov, zníženie počtu formulárov - 

predvyplnenie údajov, ktoré štát má

• Zníženie chýb na vstupoch overovaním dát a využitím 

referenčných registrov

Čo zlepšujeme



ĎAKUJEME!
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