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1. Histéria DO

Tabulka 1 — Histéria dokumentu

Verzia Datum Zmeny

KUMENTU

Meno

1.0 31.07.2024 | Vydanie dokumentu = Igor Hladik

2. UCEL DOKUMENTU, SKRATKY (KONVENCIE) A DEFINICIE

2.1 Pouzité skrat

ky a pojmy

V nasledujucej tabulke s uvedené skratky a pojmy pouzité v tomto dokumente a jeho prilohach.

Tabufka 2 — Pouzité skratky a pojmy

Veduci oddelenia pre spravu licencii a centralizované

Datum | Podpis

31.7.2
024

(alebo elektronicky
suhlas)



SKRATKA/POJEM | POPIS

Al Artifical Intelligence (Umela inteligencia)

APM Application Portfolio Management (Riadenie aplikaéného portfélia)

BYOL Bring your own license (Prines si vlastnu licenciu)

BYOD Bring your own device (Prines si vlastné zariadenie)

CSIRT Computer Security Incident Response Team

DNS Dynamicky nakupny systém

DP Data privacy (ochrana udajov)

HW Hardvér

EULA End-user License Agreement (Licenéna zmluva s koncovym pouzivatelom)
FinOps Cloud Financial Management (Finanéné riadenie nakladov na cloud)
GDPR General Data Protection Regulation (VSeobecné nariadenie o ochrane udajov)
laaS Infrastructure as as Service (Infrastruktira ako sluzba)

IEC International Electrotechnical Commission

IS ITAM Informaény systém riadenia IT aktiv

ISO International Organization for Standardization

IT Informacéné technolégie

IT aktiva IT aktiva v kontexte tejto stratégie predstavuju primarne softvérové aktiva.
ITAM IT Asset Management (Riadenie IT aktiv)

ITVS Informacné technoldgie verejnej spravy

MIRRI/MIRRI SR ' Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR

OPEX Prevadzkové naklady

OVM Orgén verejnej moci

PaaS Platform as a Service (Platforma ako sluzba)

SSL Bezpecnostny protokol - Secure Sockets Layer

S Softvér

UPVII Urad podpredsedu viady SR pre investicie a informatizaciu
VO Verejné obstaravanie

VS Verejna sprava

XaaS Everything as a Service (VSetko ako sluzba)

3. DEFINOVANIE PROJEKTU

3.1 Manazérske zhrnutie



Organizacie Statnej a verejnej spravy vynakladaju nemalé finan¢né prostriedky na nakup hardvéru a softvérovych licencii s ciefom vyuzivat softvérové
aplikacie alebo informacné systémy. Takto vynalozené vydavky zaroven predstavuju nezanedbatelnu ¢ast rozpoctu utvarov zodpovednych za riadenie
informaénych technoldgii jednotlivych organov verejnej moci — typicky naklady na licencie predstavuju cca. 30-35% z celkového rozpoétu organizacii na
informacné technoldgie (okrem toho dalSich 15-20% predstavuju naklady suvisiace s prevadzkou cloudovej infrastruktury, resp. cloudovych zdrojov,
ktorych vyuZivanie sa v podmienkach $tatnej spravy SR zacina taktiez postupne etablovat). Beznou praxou v$ak je, Ze ich efektivnej sprave sa nasledne
uz nevenuje dostato¢na pozornost. V désledku toho organizacie v mnohych pripadoch nemaju dostato¢ny prehlad o skutoénom vyuzivani hardvéru (a
jeho zivotnom cykle) a softvérovych licencii, ako ani aj o skuto¢nej potrebe vyuzivania tychto softvérov a ani o suvisiacej licen¢nej potrebe. Takyto stav
vytvara podmienky pre neefektivnhe hospodarenie a spravu IT majetku Statu. Inymi slovami organizacie bud platia za licencie, ktoré nepotrebuju alebo maju
licencii nedostatok, ¢im dochadza k nesuladu s licenénymi podmienkami SW vyrobcu. Samotni SW vyrobcovia su si vedomi situacie predstavujucej
nesulad s ich licenénymi podmienkami a preto najma v poslednych rokoch vyrazne zvys$uju intenzitu softvérovych auditov, ktoré pre nich predstavuju dalsi
zdroj prijmov. Tato prax, samozrejme, neobchadza ani Slovensku republiku, a ,vdaénym* cieflom takychto auditov su prave organy verejnej moci.

Problematika efektivneho riadenia IT aktiv vo verejnej a tatnej sprave bola blizsie predstavena, resp. nastartovana v roku 2018, kedy v ramci Uradu
podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu vznikli nasledujuce zakladné dokumenty:

® Reformny zamer — Riadenie IT aktiv vo verejnej sprave.
® Koncepcia riadenia IT aktiv v Statnej sprave.
¢ Studia uskutognitelnosti.

V nadvaznosti na uvedené iniciovalo nasledne Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR v roku 2022 projekt vybudovania centralnej
kompetencie riadenia IT aktiv, ktory pozostava z nasledujucich ¢asti (dalej tiez ako ITAM 1.0):

1. Implementaciu informaéného systému riadenia IT aktiv (dalej tiez ako ,IS ITAM®) — ukonceny v 12/2023 (prevadzka IS bude ukoncena v zmysle
platnej zmluvy v 10/2024).

2. Zabezpecenie expertnych sluZieb v oblasti optimalizacie IT aktiv (ktora zahffia okrem iného aj vybudovanie centralnej kompetencie riadenia IT
aktiv v Statnej sprave) — ukonceny v 08/2024.

V ramci neho boli stanovené nasledujuce najdblezitejSie ciele:

Vyrazné zniZenie nakladov na obstaravanie a vyuzivanie softvérov a suvisiacich licencii.

Standardizacia nastrojov na zber a evidenciu IT aktiv

Standardizacia procesov tykajtcich sa Zivotného cyklu IT aktiv v ramci verejnej a $tatnej spravy.

Centralna evidencia nainstalovanych, vyuzivanych a pripojenych IT aktiv aktualizovanu skoro v redlnom ¢ase.

Identifikacia nepovoleného hardvéru a softvéru pripojeného do internej siete verejnej spravy.

Moznost centralne vyhodnocovat bezpecnostné rizika, licen¢ny sulad a identifikovat potencialne rizika nesuladu a pod.

Optimalizacia IT aktiv naprie¢ verejnou spravou.

ZvySovanie povedomia, znalosti a kompetencii zamestnancov verejnej spravy v oblasti licenénej problematiky, suvisiacich rizikach ako aj jej
efektivnom riadeni.

V Case pripravy tohto dokumentu je implementacia IS ITAM dokoncena, pricom k tejto kompetencii centralneho riadenia IT aktiv je pripojenych 14 organov
verejnej moci (dalej tiez ako ,OVM*), ktoré celkovo poskytuju data do IS ITAM priblizne z 30 000 zariadeni vratane osobnych pocitacov a serverov
(fyzickych a virtualnych). Expertné sluzby pokracuju, pricom ich ukonéenie v zmysle platnej zmluvy je stanovené na August 2024.

Uz prvé data v IS ITAM a aktivity smerujuce k optimalizacii licenéného portfélia a zabezpecenia licenéného suladu ukazuju o vyznamnej opodstatnenosti
tejto iniciativy, jej nevyhnutnom pokracovani a dal§om rozsirovani. Ako priklad mozno uviest niektoré Uvodné zistenia z jedného pripojeného OVM:

Potencial na optimalizaciu jedného vybraného softvérového produktu jedného vyrobcu softvéru vo vyske takmer 160 000 EUR.
Nain&talovanych 59 réznych softvérov (vratane roznych verzii) na pracu s PDF stbormi.

® 2334 instalacii roznych softvérov, ktoré su uz bez podpory vyrobcov tychto softvérov, ¢o z hladiska riadenia kybernetickej bezpecénosti
predstavuje vyznamné bezpecnostné riziko.

V nadvaznosti nielen na tieto Uvodné zistenia, identifikované dalSie prevadzkové potreby OVM v oblasti riadenia IT ale aj najnovsie globalne trendy v
oblasti riadenia IT aktiv, je predmetom tohto projektového zameru:

Pripajanie dalSich OVM k tejto centralnej kompetencii riadenia IT aktiv, pri¢om cielovy stav pripojenych zariadeni je stanoveny na 150 000.
Riadenie a optimalizacia aplikacného portfolia, ktora okrem iného poskytne prepojenie fyzickej vrstvy softvérov dostupnej v IS ITAM s aplikacnou
a biznis vrstvou zahffiajucou procesy, biznis sluzby a Zivotné situacie (napr. v prostredi MetalS), ¢im sa zabezpecia informécie v redlnom €ase o
technickom zdravi tychto aplikacii. Tie budu dalej rozsirované o biznis hodnotu, ktort tieto aplikacie prinasaju svojim pouzivatelom, ¢o je
zakladom pre pripadnu optimalizaciu, konsolidaciu a modernizaciu aplikacného portfélia Statu.

® Riadenie softvérovych zranitelnosti, t.j. rozSirenie IS ITAM o modul riadenia softvérovych zranitelnosti a suvisiacu Upravu prevadzkového modelu
riadenia IT aktiv.

® Zabezpecenie efektivneho riadenia cloudovych sluzieb a zavedenie finanéného riadenia cloudovych sluzieb, tzv. FinOps.



Implementécia tychto iniciativ predpoklada vyuZzitie finanénych prostriedkov najmé z Programu Slovensko, pricom ¢asovy harmonogram ich implementéacie
je nastaveny na obdobie 36 mesiacov (v obdobi rokov 2025-2028) s predpokladanou finanénou potrebou vo vyske 15 273 169 EUR bez DPH. Okrem toho
predloZzena CBA uvazuje s dal$imi nakladmi na interné zdroje MIRRI SR ako aj vybrané OVM v celkovej vyske 474 179 EUR. Tieto dalSie naklady
predstavuju naklady na fudi, ktori budu aktivne participovat na projekte (ako napr. projektovy manazér za MIRRI SR, biznis vlastnik, vlastnik procesov,
zastupca za riadenie architektlry, bezpec¢nosti a pod.) a nebudu hradeni zo $tatneho rozpoctu, ale podla ich participacie na projekte, ktora bude
adekvatne hradena a bude obsiahnuta v Zmluve o spolupraci.

Uz z povahy projektu a jeho zaberu naprie¢ mnohymi organizaciami $tatnej a verejnej spravy bude projekt realizovany prostrednictvom narodného
projektu.

3.2 Motivacia a rozsah projektu

3.21 Motivacia a ciele

Problematika efektivneho riadenia IT aktiv vo verejnej a $tatnej sprave bola bliz$ie predstavena, resp. nastartovana v roku 2018, kedy v ramci Uradu
podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu (dalej tiez ako ,UPVII*) vznikli dva zakladné dokumenty:

® Reformny zamer — Riadenie IT aktiv vo verejnej sprave.
® Koncepcia riadenia IT aktiv v Statnej sprave.

V ramci tychto dokumentov boli predstavené nasledujluce zakladné piliere riadenia IT aktiv vratane:

® Vybudovanie kompetencie riadenia IT aktiv v Statnej sprave.
® Riadenie IT aktiv v Statnej sprave:
O Implementacia systému riadenia hardvérovych aktiv.
© Implementéacia systému riadenia softvérovych aktiv.

pricom sa predpokladalo, Ze riadenie IT aktiv bude implementované v prostredi vSetkych Ustrednych organov Statnej spravy ¢o z hfadiska objemu
predstavovalo v tom ¢ase priblizne 150 000 zariadeni vratane stolnych pocitacov, notebookov, a serverov (fyzickych, virtualnych), pricom podla v tom ¢ase
dostupnych udajov vSetky Ustredné organy Statnej spravy vynakladali celkovo na softvér, €o zahffia poplatky za licencie, udrzbu a podporu priblizne 100
000 000 EUR ro¢ne.

V nadvaznosti na uvedené pripravilo Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR (dalej tiez ako ,MIRRI SR* alebo ,MIRRI*) $tudiu
uskutoénitelnosti, ktora zastreSovala implementaciu informacného systému riadenia IT aktiv (Sast' softvérové aktiva) a vybudovanie centralnej
kompetencie riadenia IT aktiv vo verejnej sprave, na zaklade ktorej vyhlasila v roku 2022 dve verejné obstaravania:

1. Implementéacia informaéného systému riadenia IT aktiv.
2. Poradenské sluzby v oblasti optimalizacie IT aktiv (ktord zahffia okrem iného aj vybudovanie centralnej kompetencie riadenia IT aktiv v $tatnej
sprave).

pri¢om celkovy objem z hladiska poctu pripojenych a manazovanych zariadeni bol stanoveny na 40.000.

Dévodom pre spustenie, resp. pokradovanie existujiceho projektu a jeho dalSie rozsirovanie je skutoénost, Ze organizacie $tatnej a verejnej spravy, tak
ako je uvedené vysSie, vynakladaju nemalé finanéné prostriedky na nakup hardvéru a softvérovych licencii s cielom vyuzivat softvérové aplikacie alebo
informaéné systémy. Takto vynalozené vydavky zarover predstavuju nezanedbatelnl €ast rozpoctu Utvarov zodpovednych za riadenie informaénych
technoldgii jednotlivych organov verejnej moci — typicky predstavuju naklady na licencie cca. 30-35% z celkového rozpo&tu organizacii na informaéné
technolégie (okrem toho dalSich 15-20% predstavuju naklady suvisiace s prevadzkou cloudovej infrastruktury, resp. cloudovych zdrojov, ktorych
vyuzivanie sa v podmienkach Statnej spravy SR zacina taktiez postupne etablovat). Beznou praxou vSak je, Ze ich efektivnej sprave sa nasledne uz
nevenuje dostatona pozornost. V ddsledku toho organizacie v mnohych pripadoch nemaju dostato¢ny prehlad o skutoénom vyuzivani hardvéru (a jeho
zivotnom cykle) a softvérovych licencii, ako ani aj o skuto¢nej potrebe vyuzivania tychto softvérov (dalej len ,SW*) alebo informaénych systémov a
aplikacii a ani o suvisiacej licenénej potrebe. Takyto stav vytvara podmienky pre neefektivne hospodarenie a spravu IT majetku Statu.

Inymi slovami organizacie bud platia za licencie, ktoré nepotrebuju alebo maju licencii nedostatok, ¢im dochadza k nesuladu s licenénymi podmienkami
SW vyrobcu. Vyplyva to najma zo skutoénosti, Ze po tvodnom nakupe licencii (napr. v pripade realizacie internych projektov rozsirovania alebo zmeny IT
infrastruktdry) sa ich naslednej sprave nevenuje dostato¢na, resp. Ziadna pozornost, kedZe jednotlivé OVM nemaju dostatocné personalne ani odborné
kapacity, aby tuto oblast mohli pokryvat v pozadovanom rozsahu a kvalite. Samotni SW vyrobcovia su si vedomi situacie predstavujucej nesulad s ich
licenénymi podmienkami a preto najma v poslednych rokoch vyrazne zvysuju intenzitu softvérovych auditov, ktoré pre nich predstavuju dalsi zdroj prijmov.
Tato prax, samozrejme, neobchadza ani Slovensku republiku, a ,vdaénym* ciefom takychto auditov st prave OVM.

V tomto kontexte Ciastkové ciele riadenia IT aktiv zostavaju nezmenené , resp. sa dalej rozsiruju. Celkovo ich mozno zhrnut do nasledujicich bodov:



Vyrazné zniZenie nakladov na obstaravanie a vyuzivanie softvérov a suvisiacich licencii.

Standardizaciu nastrojov na zber a evidenciu IT aktiv v ramci verejnej a §tatnej spravy.

Standardizaciu procesov tykajlcich sa Zivotného cyklu IT aktiv v ramci verejnej a $tatnej spravy.

Eliminaciu manualnych Uloh a/alebo vyrazné znizenie lokalnej administrativnej zataze na Urovni jednotlivych OVM spojenej so Zivotnym cyklom
IT aktiv.

Vyrazné znizenie vplyvu ludského faktora na sledovanie Zivotného cyklu IT aktiv na lokalnej drovni.

Centralnu evidenciu nainstalovanych, vyuzivanych a pripojenych IT aktiv aktualizovanu skoro v realnom ¢ase.

Moznost centralne vyhodnocovat bezpecnostné rizika vyplyvajice zo znamych softvérovych zranitelnosti nainstalovaného softvéru.
Moznost centralne vyhodnocovat licenény sulad a identifikovat potencialne rizika nesuladu.

Moznost vyuzitia dostupnych Gdajov pre dalSiu analyzu a identifikaciu optimalizacie a zniZovania nakladov na IT aktiva vo verejnej sprave.
Na zaklade centralizovanych Gdajov moznost optimalizovat IT aktiva naprie¢ verejnou spravou.

ZvySovanie povedomia, znalosti a kompetencii zamestnancov verejnej spravy v oblasti licenénej problematiky, suvisiacich rizikach ako aj jej
efektivnom riadeni.

® Meranie technického zdravia a biznis hodnoty softvérov a aplikacii pouzivanych vo verejnej a $tatnej sprave v kontexte riadenia enterprise
architektary.

3.2.2 Rozsah projektu

V nadvaznosti na informacie uvedené vyssie, identifikované dalSie prevadzkové potreby OVM v oblasti riadenia IT ale aj najnovsie globalne trendy v
oblasti riadenia IT aktiv, je predmetom tohto projektového zameru:

® Pripajanie dalSich OVM k tejto centralnej kompetencii riadenia IT aktiv, pri¢om cielovy stav pripojenych zariadeni je stanoveny na 150 000.

® Riadenie a optimalizacia aplika¢ného portfdlia, ktora okrem iného poskytne prepojenie fyzickej vrstvy softvérov dostupnej v IS ITAM s aplika¢nou
a biznis vrstvou zahffiajucou procesy, biznis sluzby a Zivotné situacie (napr. v prostredi MetalS), ¢im sa zabezpecia informacie v redlnom ¢ase o
technickom zdravi tychto aplikacii. Tie budu dalej rozSirované o biznis hodnotu, ktoru tieto aplikacie prinaSaju svojim pouzivatefom, ¢o je
zakladom pre pripadnu optimalizaciu, konsolidaciu a modernizaciu aplikacného portfélia Statu. Sucastou bude detailna analyza vSetkych
softvérovych nakupov pripojenych OVM na drovni jednotlivych objednavok (za poslednych 12 az 36 mesiacov) a ich mapovanie na identifikované
softvéry a aplikacie v aplikaénom portféliu OVM, ktoré budu dals§im vstupom pre navrh jednej z optimalizacnych stratégii, tzv. 7Rs vratane:
Retain, Replatform, Rehost, Relicence, Retire, Refactor a Relocate.

® Riadenie softvérovych zranitelnosti, t.j. rozSirenie IS ITAM o modul riadenia softvérovych zranitelnosti a stvisiacu Upravu prevadzkového modelu
riadenia IT aktiv.

® Zabezpecenie efektivneho riadenia cloudovych sluzieb a zavedenie finanéného riadenia cloudovych sluzieb, tzv. FinOps.

3.2.3  Biznis procesy / Koncové sluzby

Riadenia IT aktiv v podmienkach Slovenskej republiky vychadza z globalneho rdmca riadenia IT aktiv spolo€nosti SoftwareOne (dodavatel projektu ITAM
1.0), ktory je postaveny na Standarde ISO/IEC 19770-1:2017 - Information technology — IT asset management (vid Schéma 1 - Ramec pre riadenie IT
aktiv), pricom tento ramec adresuje a dalej rozSiruje existujice biznis procesy a koncové sluzby.

V kontexte zavedeného informaéného systému riadenia IT aktiv treba rozliSovat oblasti ramca, ktoré 1) su priamo a plnohodnotne podporované zo strany
IS ITAM (zvyraznené hrubou ¢iarov), 2) su podporované zo strany IS ITAM len ¢iasto¢ne (zvyraznené ciarkovanou ciarou), t.j. danu oblast kvalitativne
doplfaju z pohladu riadenia IT aktiv, resp. existuju biznis procesy mimo IS ITAM, ktoré pre svoju potrebu &erpajl data z IS ITAM a 3) zo svojej povahy nie
su IS ITAM podporované vobec, resp. su pokryté organizacno-procesnym zabezpecenim mimo informaéného systému.

Schéma 1 — Ramec pre riadenie IT aktiv
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Uvedeny ramec riadenia IT aktiv plne podporuje existujuce koncové sluzby, ktoré boli definované uz pre projekt ITAM 1.0 a zaroven ich rozsiruje o nové

sluzby, ktoré reflektuju identifikované potreby uvedené v kapitole 3.2.2 Rozsah projektu. Takto je mozné existujice aj nové koncové sluzby graficky

znazornit nasledovne.

Schéma 2 — Schéma koncovych sluZieb IS ITAM
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V nasledujucej tabulke s koncové sluzby blizSie popisané a namapované na konkrétne oblasti ramca riadenia ITAM

Tabulka 3 — Namapovanie koncovych sluZieb na ramec ITAM

Met | Stav Koncova sluzba Oblasti koncovej sluzby

a

IS

ID

ks_ | Existuj = Centralne spravovanie IT Sken hardvérovych aktiv pripojenych OVM
336  uca aktiv

642 | sluzba

Sken softvérovych aktiv pripojenych OVM

Oblast ramca riadenia
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https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/14503f1d-7bf9-4fc7-9482-60da373b837c/cimaster?tab=summarizingCart
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/14503f1d-7bf9-4fc7-9482-60da373b837c/cimaster?tab=summarizingCart

ks_ | Existuj = Poskytovanie vystupnych
336  uca sprav o centralne
640 | sluzba ' evidovanych IT aktivach

Platforma pre zobrazenie licenénych rizik (t.j. identifikacia nainstalovaného softvéru, ktory nie je
pokryty nakupnym dokladom)

Platforma pre zobrazenie skuto€ného vyuzZivania nainstalovaného softvéru pouzivatelom pre
potreby optimalizacie buducich nakupov.

Platforma pre identifik4ciu o aktuélnych softvérovych zranitefnostiach a ich mitigacii (Nova
aplika¢na sluzba, ktora obohacuje koncové sluzby o tieto kapability).

Platforma pre riadenia cloudovych sluZzieb a zdrojov (Nova aplika¢na sluzba, ktora obohacuje
koncové sluzby o tieto kapability).

Platforma pre optimalizaciu aplikagného portf6lia (Nova aplikacna sluzba, ktora obohacuje
koncové sluzby o tieto kapability).

Zoznam pouzivatelov jednotlivych aplikacii a nahlad posledného pouzitia aplikacie
pouzivatelom

Nahlad maximalneho poétu a minimalneho poctu sibeznych pouzivatelov aplikacie pre
licenénu metriku subeznych pouzivatelov

Sumar licenéného suladu

Zobrazenie vSetkych pouzivatel'skych uctov na jednom zariadeni, zoznamu aplikacii na jednom
zariadeni, celkovej ceny jedného zariadenia (hardvér + softvér), a datumu posledného
skenovania daného zariadenia

Nahlad zobrazujuci celkovy pocet Microsoft Office 365 pouzivatelov za obdobie minimaine
poslednych 12 mesiacov

1. Riadenie
licencii a SaaS

2. Riadenie
cloudu (laaS/PaaS)

3. Reporting

1. Riadenie
licencii a SaaS

2. Riadenie
cloudu (laaS/PaaS)

3. Meranie
vyuzivania SW

4. Reporting
5. Odstranenie

1. Riadenie
bezpecnosti

2. Riadenie rizik

3. Riadenie
zmien

4. Prevadzka
5. Vyradenie

1. Riadenie
cloudu (laaS,
PaaS)

2.  Finanéné
riadenie

1. Specifikacia
2. Akvizicia

3. Prevadzka

4. Vyradenie
5. Riadenie
zmien

6. Datovy
manazment

1. Reporting

2. Meranie
vyuzivania SW

1. Reporting

2. Riadenie
licencii a SaaS

3. Riadenie
cloudu (laaS/PaaS)

1. Reporting

2. Riadenie
licencii a SaaS

1. Reporting
1. Reporting
2. Riadenie

licencii a SaaS


https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/330b7e91-3370-4620-a4b4-3561610c8ced/cimaster?tab=summarizingCart
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/330b7e91-3370-4620-a4b4-3561610c8ced/cimaster?tab=summarizingCart
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/330b7e91-3370-4620-a4b4-3561610c8ced/cimaster?tab=summarizingCart

ks_
336
643

ks_
336
641

Existuj
uca
sluzba

Existuj
Gca
sluzba

Vyhodnocovanie zapojenia
OVM pod centralnu spravu

Vyhodnocovanie Ziadosti o
nové IT aktiva

Nahlad zobrazujuci detaily vyuzitia Microsoft Office 365 (pouzivatelia, ktori nevyuzivaju svoj
pristup, pouzivatelia, ktori by mali zmenit' Uroven svojho pristupu na zaklade vyuzitia a cenu
Specifickej urovne pristupu)

Zobrazenie informacie o zostavajucich volnych licenciach zvlast pre kazdy softvér

Sumarny nahlad / prehlad o v8etkom softvéri na urovni rodiny softvéru

Nahlad zobrazujuci identifikované softvérové zranitelnosti, ich kategorizaciu a priorizaciu, skére
rizikovosti s navrhmi na ich mitigaciu

Nahlad zobrazujuci analytické udaje za i¢elom podpory riadenia cloudovych sluzieb a zdrojov

Prehlad o aktualnom aplika¢nom portféliu, jeho prevadzkovych nakladoch, kategorizacii z
hladiska biznis/IT stratégie a dalSom rozvoji

Vyhodnotenie pripravenosti a spédsobu moznosti pripojenia OVM pod centralnu spravu IT aktiv

Pravidelné vyhodnocovanie kvality Gdajov (aktualnost' a kompletnost dat zo skenov agentov,
aktudlnost a kompletnost dat z konektorov, kompletnost' nakupnych dokladov)

Zoznam pouzivatelov jednotlivych aplikacii a nahl'ad posledného pouzitia aplikacie
pouzivatelom

1. Reporting

2. Riadenie
licencii a SaaS

3. Meranie
vyuzivania SW

4. Odstranenie
1. Reporting

2. Riadenie
licencii a SaaS

1. Reporting

2. Riadenie
licencii a SaaS

1. Reporting
2. Riadenie
bezpecnosti

3. Riadenie rizik

4. Riadenie
zmien
1. Reporting

2.  Finan¢né
riadenie

3. Riadenie
cloudu (laaS/
PaaS)

1. Reporting

2. Riadenie
zmien

3. Riadenie
licencii a SaaS
(klienti / servery)

4. Finan¢né
riadenie

5. Akvizicia

6. Stratégia a
planovanie

N/A

1. Datovy
manazment

1. Specifikacia

2. Riadenie
bezpecnosti

3. Prevadzka
4. Odstranenie

5. Meranie
vyuzivania SW

6. Reporting


https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/316b7da1-c213-4598-bf36-70265e157062/cimaster?tab=summarizingCart
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/316b7da1-c213-4598-bf36-70265e157062/cimaster?tab=summarizingCart
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/316b7da1-c213-4598-bf36-70265e157062/cimaster?tab=summarizingCart
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/0b3fcebd-8b95-490d-9a5f-28213d2075d0/cimaster?tab=summarizingCart
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/0b3fcebd-8b95-490d-9a5f-28213d2075d0/cimaster?tab=summarizingCart
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/0b3fcebd-8b95-490d-9a5f-28213d2075d0/cimaster?tab=summarizingCart

Nahlad maximalneho poétu a minimalneho poctu sibeznych pouzivatelov aplikacie pre 1. Specifikacia
licenénu metriku subeznych pouzivatelov
2. Riadenie
bezpecnosti

3. Prevadzka
4. Odstranenie

5. Meranie
vyuzivania SW

6. Reporting
Sumar licenéného suladu 1. Reporting
2. Riadenie

licencii a SaaS

Nahl'ad zobrazujuci celkovy pocet Microsoft Office 365 pouzivatelov za obdobie minimaine 1. Reporting

poslednych 12 mesiacov
2. Riadenie

licencii a SaaS

Nahlad zobrazujuci detaily vyuzitia Microsoft Office 365 (pouzivatelia, ktori nevyuzivaju svoj 1. Specifikacia
pristup, pouzivatelia, ktori by mali zmenit Uroven svojho pristupu na zéklade vyuZitia a cenu
$pecifickej urovne pristupu) 2. Akvizicia

3. Prevadzka
4. Odstranenie

5.  Meranie
vyuzivania SW

Informacie o zostavajlcich volnych licenciach zvlast pre kazdy softvér 1. Reporting

3.3 Zainteresované strany/Stakeholderi

V nasledujucej tabulke st uvedeni hlavni aktéri pre projekt ITAM 2.0. V ramci nich su to primarne organiza¢né Utvary riadenia informacnych technologii
najma IT prevadzky, IT architektury a IT bezpec€nosti.

Tabufka 4 — Zainteresované osoby

ID  AKTER / STAKEHOLDER SUBJE ROLA Informacny systém
KT
(vlastnik procesu/ vlastnik dat (MetalS kéd a nazov
(ndzov | /zékaznik/ uzivatel .... €len timu ISVS)
/ atd.)
skratka)
1. | Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR MIRRI Poskytovatel sluzieb centralneho isvs_9597

riadenia IT aktiv
Centralny informaény
systém na riadenie IT
aktiv

2. Dalsie Ustredné organy $tatnej spravy (ktoré doposial neboli pripojené ku kompetencii N/A Poskytovatel udajov -
centralneho riadenia IT
Konzument Udajov a expertnych
sluzieb

3. | Vybrané podriadené organizacie Ustrednych organov $tatnej spravy a $tatne podniky, N/A Poskytovatel udajov -
ktorych vlastnikom, pripade jedinym akcionarom je Slovenska republika
Konzument udajov a expertnych
sluzieb

4. | Vybrané krajské mesta a samospravne kraje vratane vybranych ich podriadenych N/A Poskytovatel udajov -
organizacii
Konzument Udajov a expertnych
sluzieb

3.4 Ciele projektu



Ciastkové ciele uvedené v 3.2.1 Motivacia a ciele mozno zosumarizovat do formalnych cielov projektu uvedenych v nasledujtcej tabulke:

Tabulka 5 — Ciele projektu

ID

01

02

03

04

05

06

07

08

3.5

Nézov ciefa

Znizenie nakladov na
obstaravanie, vyuzivanie softvérov,
licenéného nesuladu a suvisiacich licencii

Standardizacia nastrojov na zber a evidenciu
IT aktiv v ramci verejnej a Statnej spravy

Centralna evidencia nainstalovanych,
vyuzivanych a pripojenych IT aktiv

ZvySovanie kybernetickej bezpe€nosti
technologického prostredia

Optimalizacia a konsolidacia aplikacného
portfélia prostrednictvom meranie
technického zdravia, biznis hodnoty softvérov
a aplikacii a duplicitnych funkénosti

Optimalizacia a znizovanie nakladov
cloudovych zdrojov

Poskytovanie Uplnych a spolahlivych tdajov
o prostredi

Znizit administrativnu zataz pri spravovani
nastroja na riadenie IT aktiv

Nézov strategického ciefa

Optimalizovat naklady verejnej
spravy, prioritnej osi 3 —Efektivne
IT

Zvysit uzitkovu hodnotu
informaénych systémov verejnej
spravy pocas ich zivotného cyklu,
prioritnej osi 3 — Efektivne IT

Skratit ¢as na pripravu

a dorucenie sluzieb a vysledkov
informacnych systémov VS,
prioritnej osi 3 — Efektivne IT

Kyberneticka bezpecnost-

Zvysenie schopnosti véasnej
identifikacie kybernetickych
incidentov vo verejnej sprave

Optimalizovat naklady verejnej
spravy, prioritnej osi 3 — Efektivne
IT

Optimalizovat naklady verejnej
spravy, prioritnej osi - 3 Efektivne
IT

Digitalna transformécia a lepSie
Udaje - Dobudovat digitalne
prostredie zaloZené na zdielani
Udajov vo verejnej sprave

Znizit interakcie os6b a zloZitost
pri pouzivani sluzieb verejnej
spravy, prioritnej osi 1 - LepSie
sluzby

Meratelné ukazovatele (KPI)

Spodsob realizacie strategického ciefa

Implementécia IS ITAM s vyuZitim expertnych znalosti v oblasti licen¢nej
optimalizacie v prostredi vybranych OVM s max. po¢tom zariadeni do
celkového poctu: 150 000 zariadeni

Implementacia IS ITAM do prostredia vybranych OVM s max. po¢tom zariadeni
do celkového poctu: 150 000 zariadeni.

Implementacia IS ITAM do prostredia vybranych OVM s max. po¢tom zariadeni
do celkového poctu: 150 000 zariadeni vratane zavedenia prevadzkového
modelu centralneho riadenia IT aktiv.

Implementacia IS ITAM vratane nasadenia modulu Snow Risk Monitor do
prostredia vybranych OVM s max. po¢tom zariadeni do vysky 150 000 s cielom
identifikacie nepovoleného softvéru, identifikacie znamych softvérovych
zranitelnosti nainstalovaného softvéru a pod.

Implementacia IS ITAM vratane rozsirenia a vyuzitia platformy Bizzdesign
Horizzon v prostredi vybranych OVM s max. po¢tom zariadeni do celkového
poctu: 150 000 s vyuzitim expertnych znalosti v oblasti riadenia aplikacného
portfélia.

Implementacia IS ITAM vratane nastroja pre riadenie cloudovych zdrojov
s vyuzitim expertnych znalosti v oblasti v oblasti FinOps v prostredi vybranych
OVM s max. po¢tom zariadeni do celkového poctu: 150 000 zariadeni.

Implementécia IS ITAM do prostredia vybranych OVM s max. po¢tom zariadeni
do celkového poctu: 150 000 zariadeni,

vratane nastavenia Standardnych reportov a dashboardov o softvérovom ale aj
hardvérovom stave IT prostredia.

Implementacia IS ITAM do prostredia vybranych OVM s max. po¢tom zariadeni
do celkového poctu: 150 000 zariadeni vratane zavedenia prevadzkového
modelu centralneho riadenia IT aktiv.

Ciele uvedené v predchadzajlcej kapitole mozné adresovat prostrednictvom nasledujucich meratelnych ukazovatelov:

Tabulka 6 — Meratelné ukazovatele projektu ITAM 2.0

ID

01

02

ID | Nazov

IN&  ukazovatefa (KPI)
zov

ciefa

01  Pocet novych optimalizovanych Usekov verejnej
- 08 spravy — Ustredné organy verejnej spravy a

/alebo podriadené organizacie, VUC, mesto/obec

01  Znizenie nakladov na licencie

Popis
ukazovatela

Zapojenie dalSich ustrednych organov
verejnej moci vratane ich podriadenych
organizacii, VUC, obec/mesto do 2027

Znizenie nakladov zapojenych OVM na
licencie, udrzbu a podporu

Merna @ AS TO Sposob Pozn.
jednotka ' IS BE ich
mera  Mera merania
tefné  tefné
hodn | hodn
oty |oty
(aktu | (ciel
alne) ové
hodn
oty)
OVM, 14 40 ISITAM -
vuc,
obec
/mesto
financie 0 5% Sprava Kvantifikovana ro¢na Uspora na zaklade
(€) z licenéné = priemernych ro¢nych nakladov (za posl. 3
ho roky), ktoré budu zname v rdmci realizacie

posudenia ' projektu



03 01  Znizenie rizika licenéného nesuladu ZniZenie licenéného nesuladu z dévodu | financie ' 0 20%  Sprava Kvantifikovany licenény nesulad bude znamy

nedodrziavania licenénych podmienok (€) z licen€né | v ramci realizacie projektu
ho
posudenia
04 05  Znizenie poctu aplikacii Znizenie poctu aplikacii vyuzivanych Pocet 0 5% ISITAM  Sucasny pocet aplikacii vyuzivanych OVM
OoVM systém bude znamy po implementacii IS ITAM
ova
aplikacii

3.6 Specifikacia potrieb koncového pouzivatela

IS ITAM ako aj Bizzdesign Horizzon su etablované rieSenia v prostredi Statnej a verejnej spravy SR. Okrem toho bude predstavena aj platforma FinOps na
efektivne riadenie cloudovych zdrojov. Ani jeden z uvedenych systémov neprestavuje systém, s ktorym by do priameho kontaktu prichadzali ob&ania alebo
podnikatelia a zaroven sa nejedna o agendové informacéné systémy. Hlavnymi pouzivatelmi tychto systémov su dedikovani pracovnici z organizaénych
utvarov riadenia IT z jednotlivych OVM najma IT prevadzky, IT bezpecnosti, IT architektury.

V pripade IS ITAM a Bizzdesign Horizzon sa jedna len o dalSie rozsSirovanie a adopciu tychto rieSeni v prostredi Statnej a verejnej spravy SR.

3.7 Rizika a zavislosti

V nasledujucej tabulke s uvedené rizika, ktoré mézu ovplyvnit Uspesnost realizacie projektu. Uvedené vychadza zo skusenosti projektového timu, ktory
sa podielal na realizacii projektu ITAM 1.0:

Tabulka 7 — Rizika a zavislosti

Kategéria Odhad mikiadow |
WATOV vizika a zinislosth & - Rorsab Skikd
L] RIZIKA 3 ZAVISLOSTL Al A2, BL - vy POPIS | NASLEDOK e Deg e st TERMiN pri vemi ririks | Pon s
A3, B2, C1 - e Tkt

B3, €2, €3 - iz

1) Vysvetiovans prinosov
) Flexitilea v mobirith
rjh modeloch

I ITAM, 1) Realizbcia
programu adopce, 4 §
Kermoniksicia 3 podpors projeiy
od riavyllieho vedenia MIRRI

enntrinaho
ovanie Menapinenis cielov & KFT

Hedastatodné 2apajinie crganizéc
rindenia ITAM 2 ich angalovonast
nfermdal, pomalé nbsadens: g0 proftredia projpeiey
OVM, dibé odorwy predstavitelov OVM a pod.)

Sgor Hiadik (MIRRE

p TBD s Tio
5R)

3.8 Stanovenie alternativ v biznisovej vrstve architektury

Tak ako je uvedené vyssie, projekt ITAM 2.0 je len rozSirenim a doplnenim uz existujiceho rieSenia, preto nie je potrebné posudzovat rézne alternativy
v biznisovej vrstve architektary. BlizSie informacie k tejto Casti su uvedené v Detailnom navrhu rieSenia IS ITAM — kapitola 5 Procesy podporované
navrhovanym rieSenim a kapitola 6 Biznis architektura rieSenia.

Uvedené vychadza zo schvalenej stratégie budiiceho smerovania ITAMu v podmienkach verejnej spravy SR, ktory reflektuje na najnovsie potreby a trendy
v oblasti IT a riadenia IT aktiv. Navrhované komponenty a aplikaéné sluzby taktiez vychadzaju z konkrétnych potrieb, ktoré boli identifikované u uz
zapojenych OVM v ramci realizacie ITAM 1.0.

Snow Risk Monitor - Riadenie softvérovych zranitelnosti

Je to modul platformy Snow, Snow Risk Monitor. Snow Risk Monitor pomaha mitigovat bezpec¢nostné rizika tym, Zze porovnava vSetky softvéri instalované
v prostredi OVM s databazou znamych softvérovych zranitelnosti NIST (National Institute of Standards and Technology). Riadenie softvérovych
zranitelnosti, t.j. roz$irenie IS ITAM o modul riadenia softvérovych zranitelnosti a suvisiacu Upravu prevadzkového modelu riadenia IT aktiv. Mat prehlad o
nain$talovanom softvéri zahffia mat prehlad aj o rizikach, ktoré su s nim spojené. Implementacia IS ITAM do prostredia jednotlivych OVM preukazala
velké mnozstvo nainstalovanych softvérov, ktoré su uz po dobe svojej Zivotnosti o predstavuje bezpecnostné riziko. Na uvedené zistenia a s nimi spojené
bezpecnostné rizika je potrebné nadviazat’ dalSou urovriou riadenia ITAM, ktorou je poskytovanie informacii o vSetkych zranitelnostiach, ktoré su s danym
softvérom spojené, a ktoré je potrebné eliminovat, pripadne inym spdésobom mitigovat. KedZe komplexné a automatizované riadenie softvérovych
zranitelnosti v prostredi verejnej a Statnej spravy neexistuje, su¢astou dalSieho rozvoja kompetencie ITAM by malo byt doplnenie modulu Snow Risk
Monitor k si€asnej implementacii IS ITAM a zaroven v ramci prevadzkového modelu riadenia ITAM, nastavenie blizSej spoluprace medzi prevadzkou IT,
resp. Utvarmi zodpovednymi za IT bezpe¢nost pripojenych OVM a nominovanymi klu¢ovymi pouzivatelmi ITAM za OVM, aby informéacie zo Snow Risk
Monitor boli efektivne vyuzivanie na zvySovanie kybernetickej bezpe€nosti pripojeného OVM.

FinOps — Riadenie cloudovych zdrojov:



FinOps nastroj bude doplneny ako SaasS sluzba k existujucemu IS ITAM. FinOps sluzi na zabezpecenie efektivneho riadenia cloudovych sluZieb a
zavedenie finanéného riadenia cloudovych sluzieb. Potreba FinOps vychadza zo zvySujucej sa potreby zdrojov verejného cloudu a kopiruje najnovsie
trendy s nastupom cloudovych rieSeni a s celosvetovym trendom prechodu z on-premise rieSeni, resp. vlastnych datovych centier do prostredia cloudu a
vyuzivania sluzieb laaS alebo Paas. Prave preto je rozSirenie ITAMu smerom k zabezpeceniu ¢o najefektivnejSieho vyuZzivania cloudovych zdrojov
nevyhnutné. V tomto kontexte bol etablovany ako celosvetovy Standard efektivneho riadenia cloudovych zdrojov FinOps8 (z anj. Cloud Financial
Management). Potreba komplexného a efektivneho riadenia cloudovych zdrojov vychadza najméa z praxe, kedZe skusenosti so sveta ukazuju, ze
organizacie maju s riadenim nakladom suvisiacich s cloudovou infrastruktarou problémy. Priamu nadvaznost na tieto pravidla, Standardy a konvencie ma
FinOps, ktory predstavuje disciplinu, kombinujucu principy finanéného riadenia s cloudovym inzinierstvom a jeho prevadzkou s cielom poskytnut
organizaciam lepSie pochopenie ich vydavkov na cloud. Pomaha im tiez prijimat rozhodnutia o tom, ako pridelovat a spravovat svoje naklady na cloud, a
zaroven umozriuje kontrolovat vydavky na cloud pri zachovani trovne vykonu, spolahlivosti a zabezpecenia potrebnej na podporu ich biznis operacii.

Bizzdesign Horizon — Optimalizacia aplika¢ného portfélia:

RozSirenie vyuzitia platformy Bizzdesign Horizzon, pri¢om z architektonického hladiska nedochadza k Ziadnym zmenam. Platforma Bizzdesign Horizzon je
uz nasadena v prostredi Statnej a verejnej spravy SR (napr. MIRRI, Ministerstvo financii SR a iné). V su¢asnosti je vyuzivana najma ako centralny
architektonicky repozitar (aj pre potreby systému MetalS), pri€om zameranie je na modelovanie biznis vrstvy ako su napr. procesy, biznis sluzby a Zivotné
situacie a modelovanie referenénych architektur. Tuto platformu je mozné rozvinat aj smerom k riadeniu aplikacného portfolia a tym maximalizovat jej
pridanu hodnotu, kedZe jej integralnou sucastou je aj komponent podporujuci kompetenciu Riadenia aplikacného portfélia. Z uvedeného vyplyva, Ze nie je
potrebné zavadzat Ziadnu novd APM technoldgiu, ktora by v budicnosti podporovala ITAM pilier. Platforma Bizzdesign je menovana lidrom medzi
nastrojmi pre enterprise architecture podla spolo¢nosti Gartner (September 2023).

3.9 Multikriterialna analyza

Neaplikované - vid predchadzajucu kapitolu.

3.10 Stanovenie alternativ v aplikacnej vrstve architektury

Tak ako je uvedené vysSie, projekt ITAM 2.0 je len rozSirenim a doplnenim uz existujuceho rieSenia, preto nie je potrebné posudzovat rézne alternativy
v aplikacnej vrstve architektury. BlizSie informéacie k tejto Casti si uvedené v Detailnom navrhu rieSenia IS ITAM — kapitola 10 Aplikané architektura.

Okrem architektonického rieSenia uvedeného v Detailnom navrhu rieSenia IS ITAM, t.j. rieSenia postaveného na jednom centralnom informaénom
systéme, bude v ramci projektu ITAM 2.0 predstaveny architektonicky model umozujlci implementéciu aj tzv. rezortnych ITAM systémov, ktoré budu
konsolidovat informacie za rezort. Informacie z tychto Ciastkovych ITAM systémov sa budu pre Ucely licenénej optimalizacie naprie¢ vSetkymi OVM
nasledne konsolidovat’ prostrednictvom analytickych reportov na urovni vSetkych pripojenych OVM.

Tak ako je uvedené v predchadzajucom odseku, architektonicky platforma Snow, na ktorej je IS ITAM postaveny umozriuje implementaciu aj tzv.
rezortnych ITAM systémov, ktoré budu fyzicky aj logicky oddelené od ostatnych ITAM systémov, pricom tieto mézu byt implementované do prostredia
verejného vladneho cloudu alebo aj do prostredia samotného OVM (na Urovni rezortu). Rezortny IS ITAM bude mat vytvorené vSetky tri Casti - zbernu (tzv.
Inventory Manager), aplikaénu aj databazovu, ktoré budu uplne oddelené od ostatnych OVM, pri€om bude zabezpecena aj oddelena sprava daného
systému.

V kontexte doplnenia novych modulov, projekt ITAM 2.0 zabezpec¢i nasledovné:

® RozSirenie vyuzitia platformy Bizzdesign Horizzon, pricom z architektonického hladiska nedochadza k Ziadnym zmenam.
® Snow Risk Monitor bude doplneny ako SaasS sluzba k existujucemu IS ITAM.
® FinOps nastroj bude doplneny ako SaaS sluzba k existujucemu IS ITAM.

3.11 Stanovenie alternativ v technologickej vrstve architektury

Tak ako je uvedené vysSie, projekt ITAM 2.0 je len rozSirenim a doplnenim uz existujuceho rieSenia, preto nie je potrebné posudzovat rézne alternativy
v technologickej vrstve architektary. Suc¢asny IS ITAM je prevadzkovany vo verejnej €asti viadneho cloudu. BlizSie informacie k tejto ¢asti su uvedené
v Detailnom navrhu rieSenia IS ITAM — kapitola 11 Fyzicka vrstva. Na technologickej vrstve nedochadza k Zziadnym zmenam.

Zaroven je potrebné uviest, Ze v pripade implementacie tzv. rezortnych ITAM systémov bude mat dané OVM na vyber, ¢i bude preferovat jeho
implementéciu v prostredi vlastného datového centra, vo vlastnom tenante verejného cloudu (verejnej asti viadneho cloudu) alebo vyuzije tenant MIRRI
vo verejnej Casti viadneho cloudu, tak ako je implementovany aj centralny IS ITAM. V pripade vyuZitia kapacit vlastného datového centra, alebo vlastného
tenantu verejnej €asti viadneho cloudu, bude OVM znasat naklady na zabezpecenie potrebného vypoctového vykonu. V pripade vyuzitia tenantu MIRRI,
budu naklady suvisiace s vyuzivanim potrebnych cloudovych zdrojov zndSané MIRRI.



4. POZADOVANE VYSTUPY (PRODUKT PROJEKTU)

Vystupy projektu mozno rozdelit do nasledujtcich skupin:

1. Vystupy v zmysle vyhlasky 401/2023 o riadeni projektov. Tieto vystupy uz boli spracované v ramci realizacie projektu ITAM 1.0 — vid' Projektovy
inicialny dokument Implementacie informa¢ného systému riadenia IT aktiv a poskytovania aplika¢nej podpory[1]. Tieto budi v rdamci ITAM 2.0
aktualizované a doplnené o $pecifika tohto projektu.
IS ITAM vratane rezortnych IS ITAM nasadenych do prostredia jednotlivych OVM
. Snow Risk Monitor nasadeny ako SaaS
. Platforma FinOps nasadena ako SaaS
. Expertné vystupy:
a. Uvodné zhodnotenie vyspelosti riadenia ITAM pre jednotlivé OVM
. Zavere¢né zhodnotenie vyspelosti riadenia ITAM pre jednotlivé OVM
. Stratégia rozvoja ITAM (aktualizacia)
. Prevadzkovy model (aktualizacia)
. Spravy o licen¢nej pozicii jednotlivych vyrobcov SW za OVM jednotlivo - polrocne
. Spravy o zranitelnostiach SW - polro¢ne
. Spravy o riadeni (finanénych nakladoch) cloudovych zdrojov — kvartalne
. Manazérske dashboardy — za OVM a konsolidovane za vSetky OVM (redukcia nakladov, eliminacia buducich nakladov, znizovanie
licenénych nesuladov a pod.) - mesaéne
i. Skolenia — licencie / IS ITAM
. Metodika, prevadzkovy model a nastroj riadenia cloudovych zdrojov v zmysle FinOps
k. Spravy z konsolidacie aplikaéného portfélia atd. pre kazdé OVM
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5. NAHLAD ARCHITEKTURY

Na nasledujucej schéme je zobrazena architektira su¢asného prostredia IS ITAM v kombindcii s buducimi novymi aplikaciami — Snow Risk Monitor,
Bizzdesign Horizon a nastroja pre riadenie cloudovych zdrojov — platforma FinOps:

Schéma 3 — Architekttira ITAM 2.0

Centralizovans spréva T aktiv - previdzka A Centralizované spréva IT aktiv - risdenie A

ystup: fiadosti O Centrilne spravevanie IT O Vyhodnocovanie O
sprév o centralne © nové ITaktiva aktiv zapojenia OVM pod
evidovangch IT aktivach centrélnu spravu

Poskytovanie prehfady O
aktualnych softvérovich
zrenitelnosti e ich mitigacie

Kutomatizovany O Poskytovanie O Generovanie O Zapis tidajov o O Automatizované O
aber ddajov o IT Gdajov pre vistupnjch zakipenych IT wyhodnocovanie
data.gov.sk spriv o IT aktivach stavu T sktiy

. pay pay < N
Paskytovanie Gdgjov na
podporu riadenia
cloudovjch slufieb a
Snow Risk Monitor
Poskytovanie idgjovk O
upnmnh;l::t\fl“%th(’nehﬂ . oo Centrélny informacny
V. systém na riadenie IT

Nastroj pre riadenie = aktiv
cloudevych slufieh a
zdrojov

Bizzdesign Horizzon

Jednotlivé si¢asné komponenty IS ITAM su bliZzSie popisané v Detailnom navrh rieSenia IS ITAM. Okrem toho v ramci realizacie projektu ITAM 2.0, budu
do existujuceho rieSenia doplnené nasledujice komponenty:



® Snow Risk Monitor, Standardny softvér, ktory pomaha mitigovat bezpe€nostné rizika tym, Ze porovnava vsetky softvéri inStalované v prostredi
OVM s databazou znamych softvérovych zranitelnosti NIST (National Institute of Standards and Technology). Snow Risk Monitor poskytuje dalej

nasledujtce funkcionality:
© Identifikuje zranitelnosti naprie¢ celym aplikaénym portféliom.
Kategorizuje a priorizuje rizika spojené s tymito zranitelnostami.
Identifikuje mozné uUniky Gdajov.
Poskytuje detailny navod ako identifikované zranitelnosti odstranit.
Priorizuje napravné ¢innosti na zaklade stupria zavaznosti.
Monitoruje a chrani osobné Udaje prostrednictvom:
B |dentifikacie aplikacii, ktoré spractivaju osobné tdaje.
B |dentifikacie typov osobnych udajov, ktoré tieto aplikacie spracovavaju.
O Poskytuje informéacie o celkovom rizikovom skére organizacie.
® BizzDesign Horizon — zavedena platforma, ktora podporuje tému riadenia aplikatného portfélia.
® FinOps certifikovany nastroj, Standardny softvér, pre riadenie cloudovych zdrojov pokryvajici min. nasledujlice oblasti:
O Riadenie rozpoctu a prognézovanie
,Chargeback" a integracia s IT financiami
Cloud politiky a governance
Alokacia nakladov
Analyza data a ,showback"
Riadenie pristupu
Zakladanie rozhodovacich $truktur a $truktur zodpovednosti v zmysle FinOps
Analyza cloudovych sadzieb
Podpora multi-cloud
Vyuzitie zdrojov a ,right-sizing”
Optimalizacia sadzieb — ,right-costing*

O O 0O O ©

0O O O 0O O O O 0 0 O©°

Specifikacia minimalnych funkénych poziadaviek Snow Risk Monitor a FinOps nastroja je uvedena v prilohe 1. KedZe sa jedna o $tandardné (krabicové)
nastroje, nepredpoklada sa ziadny vyvoj ale skor len nastavenie a konfiguracia tychto nastrojov do podmienok verejnej a $tatnej spravy SR, resp. aby sa

naplnili poziadavky a ciele definované na projektom ITAM 2.0.

5.1 Prehfad e-Government komponentov

51.1 Prehfad koncovych sluZieb — buduci stav:
Tabufka 8 — Prehlad koncovych sluZieb

Kéd KS Nazov KS | Pouzivatel KS (G2C/G2B/G2G/G2A) | Zivotna situacia = Uroveri elektronizacie KS

(z MetalS) (+ kéd z MetalS)
n/a n/a n/a n/a Vyberte jednu z moznosti
n/a n/a n/a n/a Vyberte jednu z mozZnosti

5.1.2 Prehfad budovanych/rozvijanych ISVS v projekte — buduci stav:

Tabufka 9 — Prehfad budovanych / rozvijanych ISVS

K6d ISVS (z  Néazov ISVS Modul ISVS Stav IS VS Typ IS VS Kéd nadradeného ISVS
MetalS)
(zaskrtnite ak ISVS (v pripade zaskrtnutého
je modulom) checkboxu pre modul ISVS)
isvs_9597 Centralny informacény systém na Prevadzkovany a Ekonomicky a
riadenie IT aktiv planujem rozvijat administrativny chod institucie
tbd BizzDesign Horizon Prevéadzkovany a Agendovy

planujem rozvijat

tbd Snow Risk Monitor Planujem budovat Ekonomicky a
administrativny chod institucie

tbd Nastroj pre riadenie cloudovych Planujem budovat Ekonomicky a
zdrojov (FinOps) administrativny chod institucie



51.3 Prehfad budovanych aplika&nych sluzieb — buduici stav:

Tabufka 10 — Prehfad budovanych aplikaénych sluZieb

Kéd AS Nazov AS ISVS/modul ISVS = Aplikaéna sluZba realizuje KS
(z MetalS) (kéd z MetalS) (kéd KS z MetalS)
65976 Poskytovanie prehladu aktualnych softvérovych zranitelnosti a ich mitigacie = 9597 ks_336642
ks_336640
65977 Poskytovanie udajov na podporu riadenia cloudovych sluzieb a zdrojov 9597 ks_336642
ks_336640
65978 Poskytovanie udajov k optimalizacii aplikacného portfélia 9597 ks_336642
ks_336640

5.1.4  Prehfad integracii ISVS na spolo&né ISVSI2! a ISVS inych OVM alebo IS tretich stran

Predmetny projekt svojim rozsahom a zameranim nepredpoklada vytvorenie / budovanie aplikaénych sluzieb poskytovanych na externu integraciu,
integraciu na nadrezortné centralne bloky, integraciu na Spoloéné moduly UPVS, integraciu na Modul procesnej integracie a integracie tudajov (IS CSRU),
¢i integraciu na centralny AP GW Modul uradnej komunikacie.

Tabufka 11 — Prehlad integracii ISVS

K6d ISVS ' Nazov ISVS = Kéd integrovaného ISVS = Nazov integrovaného ISVS

(z MetalS) (z MetalS)
n/a n/a n/a n/a
n/a n/a n/a n/a

5.1.5  Aplikaéné sluzby na integraciu

Predmetny projekt svojim rozsahom a zameranim nepredpoklada vytvorenie / budovanie aplikaénych sluzieb poskytovanych na externu integraciu,
integraciu na nadrezortné centralne bloky, integraciu na Spoloéné moduly UPVS, integraciu na Modul procesnej integracie a integracie tudajov (IS CSRU),
¢i integraciu na centralny AP GW Modul uradnej komunikacie.

Tabulka 12 — Prehlad aplikaénych sluZieb na integraciu

AS Realizuje Poskytujtica alebo Konzumujiica = Integracia cez CAMP | Integracia s IS fretich stran  SaaS  Integracia na AS poskytovatefa
(Kod MetalS)  Nazov AS ISV (kéd MetalS)
(kéd MetalS)
n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

5.1.6 Poskytovanie Gdajov z ISVS do IS CSRU
Predmetny projekt svojim rozsahom a zameranim nepredpoklada vyuzitie ani vytvorenie referenénych udajov.
Tabufka 13 — Prehfad poskytovania tidajov z ISVS do IS CSRU

ID OE Nazov (poskytovaného) objektu evidencie Kéd ISVS poskytujiceho OE = Nazov ISVS poskytujiceho OE

n/a n/a n/a n/a

n/a n/a n/a n/a


https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/14503f1d-7bf9-4fc7-9482-60da373b837c/cimaster?tab=summarizingCart
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/330b7e91-3370-4620-a4b4-3561610c8ced/cimaster?tab=summarizingCart
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/14503f1d-7bf9-4fc7-9482-60da373b837c/cimaster?tab=summarizingCart
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/330b7e91-3370-4620-a4b4-3561610c8ced/cimaster?tab=summarizingCart
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/14503f1d-7bf9-4fc7-9482-60da373b837c/cimaster?tab=summarizingCart
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/KS/330b7e91-3370-4620-a4b4-3561610c8ced/cimaster?tab=summarizingCart

n/a n/a n/a n/a

5.1.7  Konzumovanie Gdajov z IS CSRU
Predmetny projekt svojim rozsahom a zameranim nepredpoklada vyuZzitie ani vytvorenie referenénych Gdajov.
Tabufka 14 — Prehfad konzumovania Gdajov z IS CSRU

ID OE Kéd a nézov ISVS konzumujiceho OE z IS CSRU | Kéd zdrojového ISVS v MetalS

Nazov (konzumovaného) objektu evidencie

n/a n/a n/a n/a
n/a n/a n/a n/a
n/a n/a n/a n/a

5.1.8 Prehfad planovaného vyuzivania infradtruktirnych sluzieb (cloudovych sluZieb) — buddci stav:
Tabulka 15 — Prehfad planované vyuZivania infrastruktimych cloudovych sluzieb

Nazov infradtruktimej sluzby Kéd vyuZivajiiceho ISVS = N4zov vyuZivajiceho ISVS

Kéd infradtruktarnej sluzby (z MetalS)

(z MetalS)

infra_sluzba_598 Microsoft Azure Backup isvs_9597 Centralny informacény systém na riadenie IT aktiv
infra_sluzba_625 Virtual Network isvs_9597 Centralny informacény systém na riadenie IT aktiv
infra_sluzba_637 Virtual Machines isvs_9597 Centralny informacény systém na riadenie IT aktiv
infra_sluzba_627 API management isvs_9597 Centralny informacény systém na riadenie IT aktiv
infra_sluzba_609 Azure Storage isvs_9597 Centralny informacny systém na riadenie IT aktiv
infra_sluzba_613 Azure DNS isvs_9597 Centralny informaény systém na riadenie IT aktiv
infra_sluzba_590 SQL Server on Virtual Machines ' isvs_9597 Centralny informaény systém na riadenie IT aktiv

6. LEGISLATIVA

Projekt ITAM 2.0 nevyZaduje Ziadne legislativhe zmeny.

7. ROZPOCET A PRINOSY

7.1 Sumarizacia nakladov a prinosov

Naklady Spolu Centralny informaény systém na riadenie IT aktiv = Snow Risk Monitor = BizzDesign / APM = FinOps platforma



Naklady s DPH

IT - CAPEX
Aplikacie
S

HW

IT - OPEX- prevadzka

Aplikacie

sSw

HW

Riadenie projektu
Vystupné naklady

Prinosy

Finanéné prinosy
Administrativne poplatky
Ostatné dariové a nedariové prijmy

Ekonomické prinosy

Obgania (€)
Uradnici (€)
Uradnici (FTE)

Kvalitativne prinosy

30731388
€

7179289€
3014370 €
4164919 €
-€

23 538 994
€

9799 850 €
11279 145 €
2460 000 €
13104 €

-€

51 985 604
€

-€
-€
-€

51 985 604
€

-€
35324 315 €
N/A

16 661 289
€

23832899 €

6210918 €
2516 999 €
3693919€
-€

17613878 €

5008 733 €
10 145145 €
2460 000 €
8102€

-€

51985 604 €

-€
-€
-€

51985 604 €

-€
35324 315€
N/A

16 661 289 €

1879226 €

653 470 €
203470 €
450 000 €
-€

1225037 €

175037 €
1050 000 €
-€

719€

-€

-€

-€

-€

4401361€

203470 €
203470 €
-€
-€

4194 073 €

4194073 €
-€

-€

3819¢€
-€

-€

-€

-€

617 902 €

111431 €
90 431€
21000 €
-€

506 007 €

422007 €
84000 €
-€

463 €

-€

-€

-€
-€
-€

-€

-€
-€

N/A

Vzhladom na architekturu celého rieSenia, boli skalkulované prinosy kumulované do Centralneho informa¢ného systému na riadenie IT aktiv aj za ostatné
modulu/aplikacie navrhovaného riesenia.

8. HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH FAZ PROJEKTU a METODA
JEHO RIADENIA

V nasledujucej tabulke je uvedeny indikativny harmonogram implementacia ITAM 2.0, ktory zohl'adriuje Specifika tychto projektov a postupného
nasadzovania rieSenia do prostredi jednotlivych OVM:

Tabulka 7 — Harmonogram projektu

ID  FAZA/AKTIVITA

1.  Pripravna faza a Iniciana faza
2. | Realiza¢na faza

2a Analyza a Dizajn

2b  Nakup technickych prostriedkov, programovych

prostriedkov a sluzieb
2c | Implementécia a testovanie
2d | Nasadenie a PIP

3.  Dokoné&ovacia faza

ZACIATOK

(odhad
terminu)

01/2024
04/2025
04/2025

04/2025

04/2025
04/2025

04/2025

KONIEC

(odhad
terminu)

03/2025
03/2028
03/2027

03/2027

03/2027
03/2027

03/2027

POZNAMKA

Postupné zapdjanie jednotlivych OVM.

Postupne, podla potreby.

Realizované per jednotlivé OVM.

Realizované per jednotlivé OVM.

Realizované per jednotlivé OVM.



4. Podpora prevadzky (SLA) 06/2025 03/2028 Prevadzka zacina pripojenim prvého OVM a postupne sa rozsiruje na
ostatné OVM.

9. PROJEKTOVY TiM

Projektovy tim MIRRI bude konkrétnejSie definovany az v dalSich fazach v ramci pripravnych prac projektu ITAM 2.0. AvSak vzhladom na skusenosti
z projektu ITAM 1.0 bude projektovy tim za stranu MIRRI SR pozostavat' z rovnakych roli ako su uvedené v Projektovom inicialnom dokumente k projektu
implementacie informacného systému riadenia IT aktiv a poskytovania aplikacnej podpory, kapitola 6.2 Riadenie projektu a kapitola 6.3 Pracovny tim.

Riadiaci vybor projektu tvori predseda riadiaceho vyboru projektu a vlastnici procesov alebo nimi povereni zastupcovia.

Riadiaci vybor sa riadi “Statutom riadiaceho vyboru”, ktory je popisany v dokumente Statut RV projektu ako najvy$si riadiaci organ na udely realizacie
projektu na zaklade schvalenej projektovej dokumentacie.

Statut Riadiaceho vyboru upravuje najma jeho pdsobnost, tlohy, zloZenie, zasadnutie a hlasovanie. Clenom riadiaceho vyboru projektu méze byt aj
zastupca dodavatela. Vacsina ¢lenov riadiaceho vyboru projektu s hlasovacim pravom su osoby navrhnuté objednavatelom a zastupuju zaujmy
objednavatela. Riadiaci vybor projektu dozera na hospodarnost, efektivnost a uc¢elové vyuzivanie finanénych prostriedkov a moze prispdsobit Standardy
projektového riadenia na realizovany projekt.

® Projektovy manazér Objednavatela — dohliada ariadi projekt v zmysle Zmluvy, dohliada na plnenia Dodavatela, predklada navrh akceptacie
plneni Dodavatela.

Projektovy manazér Dodavatela — riadi dodavanie Casti diela vzmysle Zmluvy na strane Dodavatela, predklada plnenia za Dodavatela.
Analyticky tim Dodavatela — analyzuje a navrhuje rieSenia pre implementaciu poziadaviek.

Vyvojovy tim Dodavatela — implementuje poziadavky v zmysle schvalenych navrhov.

Testovaci tim Dodavatela — overuje funkénost implementovanych poziadaviek.

Tim UAT Objednavatela — overuje funkénost' a spravnost implementovanych poziadaviek.

Projektové role:

Projektovy manazér

Kracovy pouzivatel

Analytik IT

Architekt IT

ID Tester

Datovy Specialista

Manazér kybernetickej a informaénej bezpec€nosti

Dalsie projektové role:
® Finanény manazér

® Manazér kvality
® Asistent PM

9.1 PRACOVNE NAPLNE

Pracovné naplne jednotlivych ¢lenov projektového timu MIRRI SR budu definované az v dalSich fazach v ramci pripravnych prac projektu ITAM 2.0.

Projektova rola:

PROJEKTOVY MANAZER

Struény popis: : zodpoveda za riadenie projektu pocas celého Zivotného cyklu projektu. Riadi projektové (ludské a finan¢né) zdroje,
zabezpecuje tvorbu obsahu, neustale odévodriovanie projektu (aktualizuje BC/CBA) a predklada vstupy na rokovanie Riadiaceho
vyboru. Zodpoveda za riadenie vSetkych (fudskych a finanénych) zdrojov, ¢lenov projektovému tim objednavatela a za efektivnu
komunikaciu s dodavatelom alebo stanovenych zastupcom dodavatela.



zodpoveda za riadenie prideleného projektu - stanovenie cielov, spracovanie harmonogramu prac, koordinaciu ¢lenov
projektového timu, sledovanie dodrziavania harmonogramu prac a rozpo¢tu, hodnotenie a prezentaciu vysledkov a za riadenie s tym
suvisiacich rizik. Projektovy manazér vedie Specifikaciu a implementaciu projektov v sulade s firemnymi $tandardami, zasadami a
principmi projektového riadenia.

zodpoveda za plnenie projektovych/programovych cielov v rdmci stanovenych kvalitativnych, ¢asovych a rozpoétovym planov
a za riadenie s tym suvisiacich rizik. V pripade externych kontraktov sa veduci projektu/ projektovy manazér obvykle podiela na ich
planovani a vyjednavani a je hlavnou kontaktnou osobou pre zakaznika.

Detailny popis Zodpovedny za:

rozsahu

zodpovednosti, : Riadenie projektu podla pravidiel stanovenych vo Vyhlaske 85/2020 Z.z.
povinnosti a

kompetencif Riadenie pripravy, inicializacie a realizacie projektu

Identifikovanie kritickych miest projektu a navrhovanie ciest k ich eliminacii
Planovanie, organizovanie, motivovanie projektového timu a monitorovanie projektu

Zabezpecenie efektivneho riadenia vSetkych projektovych zdrojov s cielom vytvorenia a dodania obsahu a zabezpecenie
naplnenie cielov projektu

Ur€enie pravidiel, spdsobov, metdd a nastrojov riadenia projektu a ziskanie podpory Riadiaceho vyboru (RV) pre riadenie,
planovanie a kontrolu projektu a vyuzivanie projektovych zdrojov

Zabezpecenie vypracovania manazérskej a Specializovanej dokumentacie a produktov v minimalnom rozsahu uréenom
Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou ¢&.1

Zabezpecenie realizacie projektu podla Standardov definovanych vo Vyhlaske 78/2020 Z.z.

Zabezpecenie priebeZnej aktualizicie a verzionovania manazérskej a Specializovanej dokumentacie v minimalnom rozsahu
Vyhlasky 85/2020 Z.z., Prilohy ¢&.1

Vypracovanie, pravidelné predkladanie a zabezpecovanie prezentacie stavov projektu, reportov, navrhov rieSeni problémov a
odsuhlasovania manazérskej a Specializovanej dokumentacie v rozsahu uréenom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou €.1 na
rokovanie RV

Riadenie a operativne rieSenie a odstrariovanie strategickych / projektovych rizik a zavislosti
Predkladanie navrhov na zlepS$enia na rokovanie Riadiaceho vyboru (RV)

Zabezpecenie vytvorenia a pravidelnej aktualizacie BC/CBA a priebezné zdovodriovanie projektu a predkladanie na
rokovania RV

Celkovu alokaciu a efektivne vyuzivanie ludskych a finanénych zdrojov v projekte

Celkovy postup prac v projekte a realizuje napravné kroky v pripade potreby

Vypracovanie poziadaviek na zmenu (CR), navrh ich prioritizacie a predkladanie zmenovych poziadaviek na rokovanie RV
Riadenie zmeny (CR) a pripadné pozadované riadenie konfiguracii a ich zmien

Riadenie implementacnych a prevadzkovych aktivit v ramci projektov.

Aktivne komunikuje s dodavatelom, zastupcom dodavatela a projektovym manazérom dodavatela s cieflom zabezpecit
uspesné dodanie a nasadenie pozadovanych projektovych vystupov,

Formalnu administraciu projektu, riadenie centralneho projektového UloZiska, spravu a archivaciu projektovej dokumentacie
Kontrolu dodrziavania a plnenia milnikov v zmysle zmluvy s dodavatefom,

Dodrziavanie metodik projektového riadenia,

Predkladanie poziadaviek dodavatela na rokovanie Riadiaceho vyboru (RV),

Vecnu a procesnd administraciu zdétovania dodavatel'skych faktar

Certifikacia - Prince 2



Odporaéané
kvalifikaéné
predpoklady

Poznamka

Projektova rola:

Strucny popis:

Detailny popis
rozsahu
zodpovednosti,
povinnosti a
kompetencii

Certifikacia - PMI PMP
Certifikacia - IPMA

Certifikat vydany medzinarodne uznavanou akredita¢nou a certifikacnou autoritou.

V pripade, ak v projektom time NIE SU vytvorené projektové role ManaZér zmien (Change manager) a Implementadny manazér
(Release manager), tak rozsah a povinnosti tychto roli vykonava rola Projektovy manazZér

Poznamka: Prekopirujte do popisu role pre Projektového manazZéra, popisy roli Change managera a Release managera.

KLUCOVY POUZIVATEL (end user)

zodpovedny za reprezentaciu zaujmov buducich pouzivatelov projektovych produktov alebo projektovych vystupov a
za overenie kvality produktu.

zodpovedny za navrh a $pecifikaciu funkénych a technickych poziadaviek, potreby, obsahu, kvalitativnych a
kvantitativnych prinosov projektu, poziadaviek koncovych pouzivatelov na prinos systému a poziadaviek na bezpec¢nost.

Kracovy pouzivatel (end user) navrhuje a definuje akceptacné kritéria, je zodpovedny za akceptacné testovanie a
navrh na akceptaciu projektovych produktov alebo projektovych vystupov a navrh na spustenie do produkénej prevadzky.
Predklada poziadavky na zmenu funkcionalit produktov a je st¢astou projektovych timov

Zodpovedny za:
Navrh a Specifikaciu funkénych a technickych poziadaviek

Jednoznaénu $pecifikaciu poziadaviek na jednotlivé projektové vystupy (Specializované produkty a vystupy) z pohladu
vecno-procesného a legislativy

Vytvorenie Specifikacie, obsahu, kvalitativnych a kvantitativnych prinosov projektu,

Specifikaciu poziadaviek koncovych pouZivatelov na prinos systému

Specifikaciu poziadaviek na bezpeénost,,

Navrh a definovanie akceptacnych kritérii,

Vykonanie pouZivatelského testovania funkcheho pouZivatelskeho rozhrania (UX testovania)

Finalne odsuhlasenie pouzivatel'ského rozhrania

Vykonanie akceptacného testovania (UAT)

Finalne odsuhlasenie a akceptaciu manazérskych a Specializovanych produktov alebo projektovych vystupov
Finalny navrh na spustenie do produkénej prevadzky,

Predkladanie poziadaviek na zmenu funkcionalit produktov

Aktivnu ucast v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a $pecializovanej dokumentacie a
produktov v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou ¢.1

Plnenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu



Odportcané
kvalifikaéné
predpoklady

Poznamka

Projektova
rola:

Struény
popis:

Detailny
popis
rozsahu
zodpovedno
sti,
povinnosti a
kompetencii

doplrite podla potreby alebo vymazte

V pripade, ak v projektom time NIE SU vytvorené projektové role UX DIZAJNERA, tak rozsah a povinnosti tejto role vykonava
rola KLUCOVY POUZIVATEL.

Prekopirujte do popisu role pre KEUCOVEHO POUZIVATELA, popis role UX DIZAJNERA.

IT ARCHITEKT

zodpoveda za navrh architektury rieSenia IS a implementéaciu technolégii predovsetkym z pohladu udrzatelnosti, kvality a nakladov,
za rieSenie architektonickych cielov projektu dizajnu IS a sulad s architektonickymi principmi.

vykonava, pripadne riadi vysoko odborné tvorivé &innosti v oblasti navrhu IT. Studuje a stanovuje smery technického rozvoja
informacnych technoldgii, navrhuje rieSenia na optimalizaciu a zvySenie efektivnosti prostriedkov vypoctovej techniky. Navrhuje
zakladnu architekturu informaénych systémov, ich komponentov a vzajomnych vazieb. Zabezpecuje projektovanie dizajnu, architektiry
IT Struktury, Specifikacie jej prvkov a parametrov, vhodnej softvérovej a hardvérovej infrastruktiry podla zakladnej $pecifikacie rieSenia.

zodpoveda za spracovanie a spravu projektovej dokumentacie a za kontrolu stladu implementéacie s dokumentaciou. Moze tiez
poskytovat konzultacie, poradenstvo a vzdelavanie v oblasti svojej Specializacie. IT architekt, projektant analyzuje, vytvara a konzultuje
so zakaznikom rieSenia na Urovni komplexnych IT systémov a IT architektur, najma na urovni aplikaéného vybavenia, infrastruktarnych
systémov, sieti a pod. Zarucuje, Ze navrh architektury a/alebo rieSenia zodpoveda zmluvne dohodnutym pozZiadavkam zakaznika v
zmysle rozsahu, kvality a ceny celej sluzby/rieSenia.

Zodpovedny za:
Navrhovanie architektury IT rieSeni s ciefom dosiahnut najlepsiu efektivitu.
Transformovanie cielov, prisfubov a zamerov projektu do tvorby realnych navrhov a rie$eni.
Navrhovanie takych rieSeni, aby poskytovali ¢o najvyssiu funkénost a flexibilitu.
Posudzovanie vhodnosti navrhnutych rieSeni s ohfadom na poziadavky projektu.
Zodpovednost za technické navrhnutie a realizaciu projektu.
Zodpovednost za vytvorenie technickej IT dokumentacie a jej nasledna kontrola.
Zodpovednost za definovanie integraénych vzorov, mennych konvencii, spdsobov navrhu a spdsobu programovania.
Definovanie architektury systému, technickych poziadaviek a funkéného modelu (Proof Of Concept.)
Vytvorenie poziadaviek na HW/SW infrastrukturu IS
Udrziavanie a rozvoj konzistentnej architektiry s dérazom na architekturu aplika¢nu, datova a infrastruktaru
Analyzu a odhad naroc¢nosti technickych poziadaviek na vytvorenie IS alebo vykonanie zmien v IS
Navrhovanie rieSeni zohl'adnujlce architektonické Standardy, Casové a zdrojové obmedzenia,
Navrhovanie datovych transformacii medzi datovymi skladmi a aplikaciami
Vyhodnocovanie implementacnych alternativ z pohladu celkovej IT architektary

Ladenie datovych Struktir za ucelom dosiahnutia optimalneho vykonu



Odporaéané
kvalifikaéné
predpoklady

Poznédmka

Projektova
rola:

Struény
popis:

Pripravu akceptacnych kritérii
Analyza novych nastrojov, produktov a technolégii
Sprava, rozvoj a dohl'ad nad dodrziavanim integracnych Standardov

Priebezné posudzovanie vecnych vystupov dodavatela v ramci analyzy, navrhu rieSenia vratane Detailného navrhu rieSenia
(DNR) z pohl'adu analyzy a navrhu rieSenia architektury 1S

Vykonava posudzovanie a Upravu testovacej stratégie, testovacich scenarov, planov testov, samotné testovanie a t¢ast na
viacerych druhoch testovania

Vykonanie zatazovych, vykonnostnych a integraénych testov a navrhnutie naslednych napravnych
Nasadenie a otestovanie migracie, overenie kvality dat a navrhnutie napravnych opatreni
Participaciu na vykone bezpecnostnych testov,

Participaciu na vykone UAT testov,

Posudenie prevadzkovo-infrastruktirnej dokumentacie pred akceptaciou a prevzatim od dodavatela

Aktivnu ucast v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a $pecializovanej dokumentacie a produktov
v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou ¢&.1

PInenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu

Certifikacia - Togaf

Certifikacia - ArchiMate

Certifikat vydany medzinarodne uznavanou akreditanou a certifikaénou autoritou.

V pripade, ak v projektom time NIE JE vytvorena projektova rola INTEGRACNY MANAZER, tak rozsah a povinnosti tejto role vykonava
rola IT ARCHITEKT

Poznamka: Prekopirujte do popisu role pre IT ARCHITEKTA, popis role INTEGRACNEHO MANAZERA.

IT ANALYTIK

zodpoveda za zber a analyzovanie funkénych poziadaviek, analyzovanie a spracovanie dokumentéacie z pohladu procesov,
metodiky, technickych moznosti a inej dokumentacie. Podiela sa na navrhu rieSenia vratane navrhu zmien procesov v oblasti biznis
analyzy a analyzy softvérovych rieSeni. Zodpoveda za vykon analyzy IS, koordinaciu a dohl'ad nad ¢innostou SW analytikov.

analyzuje poziadavky na informacny systém/softvérovy systém, formalnym sposobom zaznamenava ¢innosti/procesy, vytvara
analyticky model systému, okrem analyzy realizuje aj navrh systému, ten vyjadruje navrhovym modelom.

Analytik informacnych technoldgii pripravuje Specifikaciu cielového systému od procesnej az po technicku rovinu. Mapuje a
analyzuje existujuce podnikatelské a procesné prostredie, analyzuje biznis poziadavky na informacny systém, Specifikuje poziadavky na
informaénu podporu procesov, navrhuje koncept rieSenia a pripravuje podklady pre architektov a vyvojarov rieSenia, participuje na
realizacii zmien, dohliada na realizaciu poziadaviek v ciefovom rieSeni, spolupracuje pri ich preberani (akceptacie) pouzivatelom.

Pri navrhu IT systémov vyuziva odbornu $pecializaciu IT architektov a projektantov. Studuje a analyzuje dokumentaciu,
poziadavky klientov, legislativne a technické podmienky a moznosti zvySovania efektivnosti a vykonnosti riadiacich a informaénych
procesov. Navrhuje a prerokdva koncepcie rieSenia informacnych systémov a analyzuje ich efekty a dopady. Zabezpeduje spracovanie
analyticko-projektovej Specifikacie s ndvrhom datovych a objektovych Struktar a ich vézieb, uzivatelského rozhrania a ostatnych
podkladov pre projektovanie novych rieSeni.



Detailny
popis
rozsahu
zodpovednos
ti, povinnosti
a
kompetencii

Odporaéané
kvalifikaéné
predpoklady

Poznamka

Projektova rola:

Struény popis:

Spolupracuje na projektovani a implementacii navrhov. Méze tiez poskytovat poradenstvo v oblasti svojej Specializacie.

Zodpoveda za navrhovu (design) ¢ast IT - pdsobi ako medzi¢lanok medzi pouzivatelmi informacénych systémov (biznis pohlad) a ich
realizatormi (technologicky pohlad).

Zodpovedny za:

Vykonanie analyzy procesnych a dal$ich poziadaviek a vytvorenie $pecifikacie su¢asného alebo budiceho uzivatela softwaru

(,zakaznika®) a nasledne navrhuje dizajn a programatorské rieSenie.

Participaciu na vyvoji novych, ale i vylepSovani existujucich aplikacii v ramci celého vyvojového cyklu — systémova analyza,

dizajn, kédovanie, uzivatelské testovanie, implementacia, podpora, dokumentacia. Uzko spolupracuije aj s IT architektom.

Analyza potrieb zakaznika vratane tvorby Uplnej analytickej dokumentacie a vstupov do verejného obstaravania (VO).
Mapovanie poziadaviek do navrhu funkénych rieSeni.

Navrh a sprava katalog poziadaviek - registra poziadaviek rieSenia

Analyza funkénych a nefunkénych poziadaviek,

Navrh fyzického a logického modelu,

Navrh testovacich scenarov,

V priebehu implementécie robi dohl'ad nad zhodou vystupov s pévodnym analytickym zadanim.

Zodpovednost za dodrZzovanie spravnej metodiky pri postupe analyzy

Definovanie akceptacnych kritérii v projekte

Odsuhlasenie opisu produktov, ktoré predstavuju vstupy alebo vystupy (priebezné alebo kone¢né) uloh dodavatelov, alebo ktoré

ich priamo ovplyviuju a zabezpecovat akceptaciu produktov po ich dokonéeni

Priraduje priority a poskytuje stanoviska pouzivatelov na rozhodnutia Riadiaceho vyboru projektu — k realizacii zmenovych

poziadaviek

Poskytuje merania aktualneho stavu pre potreby porovnania s vysledkami projektu vzhladom na realizaciu prinosov
Riesi poziadavky pouzivatelov a konflikty inych priorit
Posudenie prevadzkovo-infrastruktirnej dokumentacie pred akceptaciou a prevzatim od dodavatela

Aktivnu ucast v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej dokumentacie a produktov

v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou ¢.1

Plnenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu

Certifikacia - OMG-Certified UML (Unified Modeling Language) alebo ekvivalent

Certifikat vydany medzinarodne uznavanou akredita¢nou a certifikacnou autoritou.

MANAZER KVALITY

zodpoveda za priebezné vyzadovanie, hodnotenie a kontrolu kvality (vecnej aj formalnej) pocas celého projektu. Je

zodpovedny za Uvodné nastavenie pravidiel riadenia kvality a za nasledné dodrziavanie a kontrolu kvality jednotlivych projektovych
vystupov. Sleduje a hodnoti kvalitativne ukazovatele projektovych vystupov a o zisteniach informuje projektového manazéra
objednavatela formou pravidelnych alebo nepravidelnych sprav/zaznamov.



planuje, koordinuje, riadi a kontroluje systém manazérstva kvality, monitoruje a meria procesy a identifikuje prilezitosti na
trvalé zlepSovanie systému manazérstva kvality v organizacii v sulade s platnymi normami. Zabezpecuje tvorbu cielov a koncepcie
kvality, vratane kontroly ich plnenia a vykonéava interné a externé audity kvality v sulade s planom.

Pocas celej doby realizacie projektu zabezpecuje zhodu kvality projektovych vystupov s poZiadavkami. Realizuje postupy
riadenia kvality tak, aby vysledkom boli projektové vystupy spifiajice poZiadavky objednavatela. Kontroluje, &i sa riadenie a proces
zabezpedenia kvality vykonava spravnym spdsobom, v spravnom ¢ase a spravnymi osobami.

Detailny popis Zodpovedny za:

rozsahu
zodpovednosti, : Navrh a zavadzanie do praxe postupov, technik, nastrojov a pravidiel, ktoré maximalizuju efektivitu prace a kvalitativne
povinnosti a parametre vyvoja softwaru/produktu/IS, resp. IT projektu
kompetencif . - . . . . . . .
Definovanie politiky kvality (stratégie kvality), meranie kvality, analyzu a spracovanie planov kvality,
Riadenie a monitorovanie dosahovania cielov kvality,
Specifikaciu poziadaviek na kvalitu vyvijanych funkcionalit systému
Specifikaciu poziadaviek pre dalsi rozvoj,
Definovanie akceptacnych kritérii
Zabezpec&enie suladu so Standardmi, normami, pravnymi poziadavkami, poziadavkami uzivatelov a prevadzkovatelov
systémov,
Posudenie BC/CBA — odbvodeni projektu
Kontrolu kvalitu plnenia vecnych poziadaviek definovanych v Zmluve s dodavatelom alebo v poziadavkach na zmenu,
Akceptaciu spinenia vecnych a kvalitativnych poZiadaviek v projekte svojim podpisom na akceptatnom protokole pri
odovzdavani jednotlivych faz projektu/Ciastkovych projektov alebo pri odovzdavani zmien vykonanych v ramci zmenovych konani,
Aktivnu ucast rokovaniach a participaciu na rieSeni vecnych poziadaviek ¢lenov projektového timu,
Monitoring a vyhodnocovanie kvality idajov a navrh napravnych opatreni za u¢elom zabezpecenia spravnosti
a konzistentnosti tdajov
Definovanie postupov, navrhovanie a vyjadrovanie sa k planom testov a testovacich scenarov
Analyzovanie vysledkov testovania.
Kontrolu plnenia projektovych tloh a ¢asového harmonogramu projektu
Kontrolu plnenia finanéného planu projektu
Aktivnu ucast v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej dokumentacie a produktov
v minimalnom rozsahu uré¢enom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou &.1
PInenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu
Odportcané
kvalifikaéné
predpok|ady . Certifikacia - Prince 2, PMI PMP, IPMA
Certifikacia - Togaf alebo ekvivalent
Certifikacia - 1ISO 9001 alebo ekvivalent
Certifikat vydany medzinarodne uznavanou akreditaénou a certifikacnou autoritou.
Poznamka V pripade, ak v projektom time NIE JE vytvorena projektova rola VLASTNIK PROCESOV (biznis viastnik) a VLASTNIK UDAJOV, tak

rozsah zodpovednosti a povinnosti tychto roli vykonava rola MANAZER KVALITY.

Poznamka: Prekopirujte do popisu role pre MANAZERA KVALITY, popis role VLASTNIK PROCESOV (biznis viastnik) a VLASTNIK
UDAJOV.



Projektova

rola:
VLASTNIK PROCESOV (biznis vlastnik)

Struény : zodpoveda za proces - jeho vystupy i celkovy priebeh poskytnutia sluzby alebo produktu kone¢nému uzivatelovi. Klu€ova rola na

popis: strane zakaznika (verejného obstaravatela), ktora schvaluje biznis poZiadavky a zodpoveda za vysledné rieSenie, prinos poZadovanu
hodnotu a naplnenie meratelnych ukazovatelov. Ulohou tejto roly je definovat na uzivatela orientované polozky (user-stories), ktoré budu
zaradzované a prioritizované v produktovom zasobniku. Zodpoveda za priebezné posudzovanie vecnych vystupov dodavatela v ramci
analyzy, navrhu rieSenia vratane DNR z pohladu analyzy a navrhu rieSenia aplikacii IS.

zodpovedny za schvalenie funkénych a technickych poziadaviek, potreby, obsahu, kvalitativnych a kvantitativnych prinosov

projektu. Definuje ocakavania na kvalitu projektu, kvalitu projektovych produktov, prinosy pre koncovych pouzivatelov a poziadavky na
bezpecnost. Definuje meratelné vykonnostné ukazovatele projektov a prvkov. Vlastnik procesov schvaluje akceptacné kritéria, rozsah a
kvalitu dodavanych projektovych vystupov pri dosiahnuti platobnych milnikov, odsuhlasuje spustenie vystupov projektu do produkénej
prevadzky a dostupnost [udskych zdrojov alokovanych na realizaciu projektu.

Detailny Zodpovedny za:

popis

rozsahu : Realizaciu dohladu nad suladom projektovych vystupov s poziadavkami koncovych pouzivatelov.

zodpovedn

ost, Spolupracu pri rieSeni odpovedi na otvorené otazky a rizika projektu.

povinnosti . ) ) . . . , . . , , C e . o

a Posudzovanie, pripomienkovanie, testovanie a protokolarne odsuhlasovanie projektovych vystupov v prislusnej oblasti (v biznis

kompetencif procese) po vecnej stranke (najma procesnej a legislativnej)

RieSenie problémov a poziadaviek v spolupraci s odbornymi garantmi,
Spolupracu pri $pecifikacii a poskytuje sucinnost pri rieSeni zmenovych poziadaviek

Schvalenie funkénych a technickych poziadaviek, potreby, obsahu, kvalitativnych a kvantitativnych prinosov projektu z pohladu
pouzivatelov koncového produktu

Definovanie ocakavani na kvalitu projektu, kritérii kvality projektovych produktov, prinosov pre koncovych pouzivatelova
poziadaviek na bezpecnost,

Definovanie meratelnych vykonnostnych ukazovatelov projektov a prvkov,

Sledovanie a odsuhlasovanie nakladovosti, efektivnosti vynakladania finanénych prostriedkov a priebezné monitorovanie
a kontrolu odévodnenia projektu (BC/CBA)

Schvalenie akceptacnych kritérii,

RieSenie problémov pouzivatelov

Akceptaciu rozsahu a kvality dodavanych projektovych vystupov pri dosiahnuti platobnych milnikov,
Vykonanie UX a UAT testovania

Odsuhlasenie spustenia vystupov projektu do produkénej prevadzky,

Dostupnost a efektivne vyuzitie ludskych zdrojov alokovanych na realizaciu projektu,

Vykonavanie monitorovania a hodnotenia procesov v planovanych intervaloch.

Poskytovanie vyjadreni k zmenovym poziadavkam, k ich opodstatnenosti a prioritizacii

Zistovanie efektivneho spdsobu riadenia a optimalizacie zvereného procesu, vratane analyzovanie vSetkych vyskytujucich sa
nezhod,

Okrem zvazovani rizik prevadzkovych alebo podpornych procesov st€asne vlastnik napomaha identifikovat prilezitosti,
ZlepSovanie a optimalizaciu procesov v spolupraci s dalSimi prepojenymi vlastnikmi procesov a manazérom kvality,

Odsuhlasenie akceptacnych protokolov zmenovych konani



Aktivnu ucast v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej dokumentacie a produktov
v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou ¢.1

plnenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu

Odportiéan - doplrite podla potreby alebo vymazte

é
kvalifikacné
predpoklady

Poznamka

Rola VLASTNIK PROCESOV je biznis vlastnik, ide o kiG&ov( rolu v ramci projektového timu.

Projektova rola:

Struény popis:

Detailny popis rozsahu
zodpovednosti,
povinnosti a kompetencii

VLASTNIK UDAJOV / VLASTNIK DAT

zodpoveda za udrziavanie databazy, spravuje pouzivatelské Ucty/pristupy, zalohuje a optimalizuje chod databazy,
identifikuje problémové oblasti a navrhuje rieSenia na ich odstranenie. Spravca databaz vykonava, pripadne riadi odborné
¢innosti v oblasti spravy bazy dat a datovych suborov IKT.

zabezpecuje instalaciu, testovanie, oZivovanie a nastavenie parametrov a naslednu spravu databazy vratane
prostriedkov a aplikacii na jej vyuZitie. Zabezpecuje migraciu dat, generovanie vystupov, vytvaranie relacii a spajanie dat,
zalohovanie dat a spravu pouzivatelskych uctov/pristupov.

zabezpecuje monitoring prevadzky bazy dat, administrativne a dokumentaéné prace suvisiace so spravou databazy
a rieSenie nestandardnych situacii. Poskytuje inStrukcie a poradenstvo pouzivatelom databazovych systémov

cely rozsah svojej agendy rieSi v sulade s legislativou o datovych Standardoch — Vyhlaskou 78/2020 Zz o datovych
Standardoch

Zodpovedny za:
Realizaciu dohladu nad suladom projektovych vystupov s pozZiadavkami na datovud kvalitu.
Spolupracu pri rieSeni odpovedi na otvorené otazky a rizika projektu.

Posudzovanie, pripomienkovanie, testovanie a protokolarne odsuhlasovanie projektovych vystupov v prislusnej
oblasti — datovych Standardov

RieSenie problémov a poziadaviek v spolupraci s odbornymi garantmi,
Spolupracu pri $pecifikacii a poskytuje sucinnost’ pri rieSeni zmenovych poziadaviek

Schvalenie funkénych a technickych poziadaviek, potreby, obsahu, kvalitativnych a kvantitativnych prinosov projektu
z pohladu pouzivatelov koncového produktu

Spolupraca pri definovani meratelnych vykonnostnych ukazovatelov projektov a prvkov,
Konzultovanie akceptacnych kritérii,

Spolupraca na realizacii UAT testovania z pohladu dodrZania datovych $tandardov
Odsuhlasenie spustenia vystupov projektu do produkénej prevadzky,

Dostupnost a efektivne vyuzitie ludskych zdrojov alokovanych na realizaciu projektu,
Poskytovanie vyjadreni k zmenovym poziadavkam, k ich opodstatnenosti a prioritizacii

Zistovanie efektivneho spdsobu riadenia a optimalizacie zvereného procesu, vratane analyzovanie vSetkych
vyskytujucich sa nezhdd,

Odsuhlasenie akcepta¢nych protokolov zmenovych konani



Aktivnu ucast v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej dokumentacie a
produktov v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou &.1

plnenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu

Odportc¢ané kvalifikacné = - doplrite podla potreby alebo vymazte

predpoklady

Poznédmka

Projektova
rola:

Struény
popis:

Detailny
popis
rozsahu
zodpovedno
sti,
povinnosti

a
kompetencii

V pripade, ak v projektom time NIE SU vytvorené projektové role VLASTNIK DAT, tak rozsah a povinnosti tejto role
vykonava rola VLASTNIK PROCESOV (biznis viastnik).

Prekopirujte do popisu role pre VLASTNIKA PROCESOV (biznis viastnik), popis role VLASTNIKA DAT.

MANAZER KYBERNETICKEJ BEZPEGNOSTI (KIB) a IT BEZPEGNOSTI (ITB)

zodpoveda za dodrzanie principov a Standardov na kyberneticku a IT bezpe€nost, za kontrolu a audit spravnosti rieSenia v oblasti
bezpecnosti.

koordinuje a riadi ¢innost’ v oblasti bezpeénosti prevadzky IT, spolupracuje na projektoch, na rozvoji nastrojov a postupov k
optimalizacii bezpe€nostnych systémov a opatreni. Stanovuje zakladné poziadavky, podmienky a Standardy pre oblast bezpecénosti
programov, systémov, databazy ¢i sieti. Spracovava a kontroluje prisluné interné predpisy a dohliada nad plnenim tychto Standardov a

predpisov. Kontroluje a riadi ¢innost nad bezpe¢nostnymi testami, bezpecnostnymi incidentmi v prevadzke IT. Poskytuje instrukcie a
poradenstvo pouzivatelom pocitacov a informacnych systémov pre oblast bezpecnosti

PODMIENKY SPRAVNEHO a EFEKTIVNEHO VYKONU CINNOSTI role ManaZér KIB a ITB:

1) neobmedzeny aktivny pristup ku vSetkym projektovym dokumentom, nastrojom a vystupom projektu, v ktorych sa opisuje predmet
projektu z hladiska jeho architektary, funkcii, procesov, manazmentu informacénej bezpec€nosti a spdsobov spractvania dat, ako aj dat
samotnych.

2) rola manazér Kybernetickej a IT bezpecnosti si vyZzaduje mat spristupnené vSetky informacie o bezpeénostnych opatreniach
zavadzanych projektom v zmysle:

a) § 20 zakona €.69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe¢nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
b) ustanoveni zékona €. 95/2019 Z. z. o informacnych technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov
Zodpovedny za:

Specifikovanie $tandardov, principov a stratégii v oblasti ITB a KIB,

ak je projekt primarne zamerany na problematiku ITB a KIB — je priamo zodpovedny za $pecifikaciu a analyzu funkénych
poziadaviek na ITB a KIB,

Specifikovanie poziadaviek na ITB a KIB, kontroluje ich implementéciu v realizovanom projekte,

Specifikovanie poziadaviek na bezpecnost' vyvojového, testovacieho a produkéného prostredia,

Specifikovanie funkénych a nefunkénych poziadaviek pre oblast ITB a KIB,

$pecifikovanie poziadaviek na bezpeénost v ramci bezpecnostnej vrstvy,

Specifikovanie poziadaviek na $kolenia pre oblast ITB a KIB,

Specifikovanie poziadaviek na bezpe&nostnu architekturu rieSenia a technicku infrastruktiru pre oblast ITB a KIB,
$pecifikovanie poziadaviek na dostupnost, zalohovanie, archivaciu a obnovu IS vztahujice sa na ITB a KIB,

realizaciu posudenie poziadaviek agendy ITB a KIB na integracie a procesov konverzie a migracie, identifikacia nesuladu a navrh
rieSenia



Odporaéané
kvalifikaéné

Specifikovanie poziadaviek na ITB a KIB, bezpecnostny projekt a riadenie pristupu,
$pecifikovanie poziadaviek na testovanie z hladiska ITB a KIB, realizaciu kontroly zapracovania a retestu,

Specifikovanie poziadaviek na obsah dokumentacie v zmysle legislativnych poziadaviek pre oblast ITB a KIB, ako aj v zmysle "best

practies",

$pecifikovanie poziadaviek na dodanie potrebnej dokumentéacie suvisiacej s ITB a KIB kontroluje ich implementaciu v realizovanom

projekte,

Specifikovanie poziadaviek a konzultacie pri navrhu rieSenia za agendu ITB a KIB v ramci procesu ,Mapovanie a analyza

technickych poziadaviek - detailny navrh rieSenia (DNR)*,

$pecifikaciu poziadaviek na bezpec¢nost IT a KIB v rdmci procesu "akceptacie, odovzdania a spravy zdroj. kédov*
Specifikaciu akceptacnych kritérii za oblast ITB a KIB,

Specifikaciu pravidiel pre publicitu a informovanost s ohladom na ITB a KIB,

poskytovanie konzultacii pri tvorbe Sablén a vzorov dokumentacie pre oblast ITB a KIB,

ziskavanie informacii nutnych pre plnenie uloh v oblasti ITB a KIB,

Specifikaciu podmienok na testovanie, reviduje vysledky a vystupy z testovania za oblast ITB a KIB,

konzultacie a vykonavanie kontrolnej ¢innost zameranej na obsah a komplexnost dok. z hladiska ITB a KIB,
$pecifikaciu poziadaviek na bezpecnostny projekt pre oblast ITB a KIB,

realizaciu kontroly zameranej na naplnenie poziadaviek definovanych v bezp. projekte za oblast ITB a KIB
realizaciu kontroly zameranu na spravnost nastaveni a konfiguracii bezpeénosti jednotlivych prostredi,

realizaciu kontroly zameranu realizaciu procesu posudzovania a komplexnosti bezpe€nostnych rizik, bezpecnost a kompletny popis

rozhrani, spravnu identifikacia zavislosti,

realizaciu kontroly naplnenia definovanych poziadaviek pre oblast ITB a KIB,
realizaciu kontroly zameranu na implementovany proces v priamom suvise s ITB a KIB,
realizaciu kontroly suladu s planou legislativou v oblasti ITB a KIB (obsahuje aj kontrolu leg. poziadaviek)

realizaciu kontroly zameranu zabezpecenie procesu, interfejsov, integracii, kompletného popisu rozhrani a spolo¢nych

komponentov a posudenia z pohladu bezpecnosti,

poskytovanie konzultacii a su€innosti pre problematiku ITB a KIB,
ziskavanie a spracovanie informacii nutnych pre plnenie uloh v oblasti ITB a KIB,

aktivnu Ucast' v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej dokumentacie a produktov

v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou ¢&.1

plnenie pokynov projektového manazéra a dohéd zo stretnuti projektového timu

doplite podla potreby alebo vymazte

predpokliady = Certifikat vydany medzinarodne uznavanou akreditacnou a certifikacnou autoritou.

10. ODKAZY

Neaplikovatelné — pre tento projektovy zamer nie st uvedené Ziadne relevantné odkazy na externé dokumenty alebo informacné zdroje.

11. PRILOHY

Priloha 1: Katalég poziadaviek (Excel)

Priloha 2: Zoznam rizik a zavislosti (Excel)



Priloha 3: Stratégia rozvoja ITAM

Priloha 4: Detailny navrh rieSenia — Implementécia informaéného systému riadenia IT aktiv a poskytovanie aplikacnej podpory (na vyziadanie z dévodu
obsahu citlivych tdajov)

Priloha 5: CBA

Priloha 6: Rozdielova analyza

Koniec dokumentu

[1] Pozn.: Projektovy inicidlny dokument je dostupny na vyziadanie.

[2] Spolo€né moduly podla zakona €. 305/2013 e-Governmente
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