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Sadzby v IT - aktualizacia 2025

Kolko stoja Stat sluzby IT expertov?
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Zhrnutie

Referenény cennik z Gidajov z rokov 2020-2024 predstavuje velku aktualizaciu s novymi zmluvami.
Vlysledkom je rozsiahly stbor Udajov, ktory zaistuje, ze referenény cennik je spravny a zohladfuje
situdciu na trhu.

Aktualizovany dokument upravuje sadzby IT odbornikov oproti minulosti. Novy referenény cennik
z dovodu zvysovania sadzieb definuje dvojaké sadzby:

- Pre vSetky pripady je vo vSeobecnosti platny referenény cennik na drovni dolného kvartilu
sadzieb hodnoteného suboru udajov (zelené hodnoty). Bezné IT systémy by mali vyuZivat
predovsetkym tieto sadzby, ktoré su bezné pri porovnatelnych Statnych zékazkach.

- Pre systémy kategoérie Ill", najma komponenty kritickej infraStruktury, komplexné agendové systémy
narabajuce s osobnymi udajmi, ¢i rieSenia, ktoré si vyzaduju extrémnu Urover zabezpecenia
a zaroven ich vypadok by mal vysoky dopad na poskytovanie zakladnej sluzby, je mozné sadzby
nastavit podfa referenéného cennika na Urovni medianu sadzieb hodnoteného stboru Udajov
(Cervené hodnoty). Uvedené sadzby budu odsuhlasované individualne po dokladovani
prisluSnych skutoénosti a preukazani vysky sadzieb ponuknutych v ramci prieskumu trhu,
resp. pripravnych trhovych konzultacii.

- Sadzba vysSia ako dolny kvartil, ale zaroven nizSia ako median méze byt v ¢ase prieskumu
trhu, resp. pripravnych trhovych konzultacii atiez vprocese posudzovania
projektu v odévodnenych pripadoch uznana, pri€om posudzovanie bude prebiehat
individualne pre konkrétny projekt.

1 Kategorizacia systémov z pohfadu kybernetickej bezpe&nosti podra Vyhl. NBU ¢&. 362/2018 Z. z.
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Tabulka1.  Referenény cennik 2025 podla profesii? (eur za ¢lovekoden bez DPH)

. Dolny kvartil - Median - referenény .

. Pocet . . , , , Horny

Pozicia , referen¢ny cennik - cennik - systémy -

pozorovani L L kvartil

vsetci kategorie lll

Skolitel 83 400 480 616
Tester 108 397 493 560
Iné 48 400 517 600
Technik 56 400 534 670
Administrator 48 478 543 672
Programator 141 419 550 640
Rutinné prace 20 460 550 633
Blended rate 118 456 568 653
Analytik 134 483 578 671
Specialista 441 457 595 690
VedUci projektu 123 500 605 693
Architekt 82 499 640 705
Podpora 73 510 642 704
Spolu 1475 450 569 668

Zdroj: Centralny register zmliv, spracovanie IDRP MIRRI SR

Data od ITAS potvrdzuju spravnost referencnej sadzby MIRRI

S cielom overit' vy$Sie uvedené sadzhy a tiez spravnost metodiky spracovania bolo oslovené aj
zdruzenie ITASS. K spracovaniu poskytli priemerné sadzby bezne Uctované v sukromnej sfére na
poziciach junior a senior. Bohuzial len niektoré profesie boli porovnatelné.

Z porovnatefnych pozicii vyplyva, ze medianové hodnoty referenéného cennika sa spravidla
nachadzaji medzi priemernou hodnotou sadzby juniora a seniora (napr. technik so sadzbou 534 eur
za Clovekodern v referenénom cenniku, 533 eur za ¢lovekoden je priemer technika juniora u ITAS a 687
eur za Clovekoden je priemer technika seniora u ITAS, podobne Specialista so sadzbou 595 eur za
Clovekoden vs. 533 a 673 eur za Clovekoden u ITAS), o na jednej strane zodpoveda skutoCnosti, ze
v hodnotenych zmluvach je delenie podlfa seniority skor vynimkou, zarover to vSak potvrdzuje
spravnost' metodiky spracovania, ked’ze realizané, resp. servisné timy si zostavené z roéznych
urovni seniority. Ak sa medianova hodnota v referenénom cenniku nachadza medzi sadzbou
juniora a seniora v sikromnej sfére, dokladuje to, Zze taka zmieSana sadzba je na trhu reaine
dosiahnutel'na.

2/ pripade, Ze zmluva obsahovala viackrat rovnaku poziciu s rovnakou sadzbou, bol tento Udaj zohladneny len raz.
3 ITAS - IT Asociacia Slovenska, zdruzujuca stikromné spolocnosti pdsobiace v IT sektore na Slovensku. https://itas.sk/
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Tabulka2.  Sadzby ITAS z roku 2024

Seniorita Junior Senior

Typ zmluvy | Zmluva o dielo Servisna zmluva Zmluva o dielo Servisna zmluva
Pozicia Priemer Priemer Priemer Priemer
Administrator
Analytik 632 €
Architekt 632 €
Iné
Podpora 572 €
Programator 572 €
Rutinné prace 572 €
Technik 533 € 687 €
Tester 572 €
Veduci projektu/PM 708 €
Skolitel 572 €
Specialista 533 € 673 €
Konfiguraény manazér
Quality Assurance
Realease/Deployment manazér
Specialista pre bezpeénost 573 € 733 €
Specialista infrastruktary 533 € 687 €
UX $pecialista 380 € 460 €
Ul dizajnér 380 € 433 €

Jednotkové sadzby za nakup IT roli pri zhodnej metodike hodnotenia s minulymi verziami klesli
oproti hodnoteniu z roku 2023 v priemere o0 6%*. Pri porovnani medianovych sadzieb do$lo k
priemernému poklesu o 1,9%?.

Celkovo bolo vyhodnotenych 291 zmluve na nakup IT sluzieb uzatvorenych medzi rokmi 2020 — 2024.
Celkova hodnota hodnotenych zmliv predstavovala 1 miliardu eur’.

V dlhodobom horizonte je ciefom vo verejnej sprave nakupovat IT prace za sadzby bezné na trhu,
tzn. za sadzby porovnatelné so sukromnym sektorom. Na dosiahnutie toho je potrebné analyzovat
moznosti zavedenia nakupu IT prac prostrednictvom inych modelov nakupu, zarover je vhodné oddelit
od jednotkovej sadzby na Clovekoden polozky, ktoré nie su priamo nékladom na pracu externych IT
odbornikov.

Strednodobym nastrojom na zvysenie efektivity nakupu IT je zavedenie referenéného cennika.
V porovnani jednotkovych sadzieb za ¢lovekoden boli podkladom zmluvy verejnej spravy na nakup IT
sluzieb uzatvorené v rokoch 2020 — 2024, dostupné v Centralnom registri zmliv. Na zaklade tychto Gdajov

4 Porovnanie hodn6t dolného kvartilu sadzieb rokov 2019-2022 a 2020-2024

5 Porovnanie medianovych sadzieb rokov 2019-2022 a 2020-2024. Pri porovnani dolny kvartil 2019-2022 a median 2020-2024
je priemerny nérast sadzieb o 18,8%.

6 Len zmluvy s hodnotou celkového plnenia nad 200 000 eur, bez uvaZovania sadzieb nizsich ako sadzby internych kapacit
spracované v materiali MIRRI ,Metodika na prepocet nakladov z externych sluzieb na naklady na interné kapacity",
dostupnom na odkaze https://mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/Metodika-na-prepo%C4%8Det-n%C3%A1kladov-z-
extern%C3%BDch-slu%C5%BEieb-na-n%C3%A1klady-na-intern%C3%A9-kapacity.pdf vratane kalkulacky dostupnej na
odkaze: https://mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/Kalkula%C4 %8Dka-k-Metodike-na-prepo%C4%8Det-
n%C3%A1kladov-z-extern%C3%BDch-slu%C5%BEieb-na-n%C3%A1klady-na-intern%C3%A9-kapacity.xlsx

7 Uvazované vratane ramcovych objemov, ktoré nemuseli byt vycerpané na 100%, rovnako vratane pausalnych sadzieb SLA
zmlav
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a tiez Udajov poskytnutych zo strany ITAS bolo vypracované porovnanie sadzieb a zavedena referenéna
sadzba pre jednotlivé pozicie.

V predchadzajucich verziach vyhodnotenia sa po rokovaniach so zainteresovanymi stranami rozhodlo,
ze referenény cennik budd tvorit hodnoty dolného kvartilu. Toto rozhodnutie sdviselo so
skutoénostou, ze cennik ITAS zaslany v roku 2022 vykazoval medianové sadzby nizsie, ako sadzby
dolného kvartilu vo verejnej sprave.

Aktuélna verzia bola upresnena na zéklade objektivnych vplyvov na cenu, ktora vyplyva zo zvySenych
narokov na kybernetickl bezpe€nost, potreby slladu s medzinarodne platnymi normami v oblasti
manazérskych systémov, referencii (platnych) a pod. To znamené zaruky, ktoré mensie spolo¢nosti alebo
samostatne podnikajuce osoby nedokazu poskytnut, pri velkych agendovych systémoch a kriticke;
infrastruktire, mozu byt sadzby vy3Sie aj v sukromnom sektore. To v suvislosti s cennikom znamena
zvySenl mieru nasadenia seniorného personalu a vyssie rezijné naklady v porovnani s malymi
podnikatelmi, ¢i jednoduchsimi rieSeniami. Preto v aktualnej verzii dokumentu su definované dve
Urovne sadzieb.

Uvedené upresnenie umozni Gradom pouzivat’ benchmark lepsie a flexibilnejsie.

Na vyslednii sadzbu za ¢lovekoden v ramci uz uzatvorenych zmliv ma vplyv predovsetkym
poziadavka na znalost' konkrétnej — neobvyklej €i zastaranej technologie a tiez oc¢akavana
utilizacia zamestnancov dodavatel'a. Nie pri kazdej premennej bolo mozné odhadnit jej vplyv na
finalnu sadzbu, preto je pre zlepSenie presnosti potrebné zaviest vykazovanie jednotlivych udajov
(predovsetkym seniority a pozadovanych technologickych znalosti) v zmluvach na dodanie IT prac. Pri
nasadzovani rieSeni, na ktoré su kladené vysoké naroky predovSetkym zpohladu bezpenosti
a komplexnosti, sU vo vacsej miere zapojeni seniori a odborni garanti.
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Ako pouzivat Udaje z referencného cennika

Udaje z referenéného cennika je vhodné vyuzit' pri priprave novych IT projektov, pri obstaravani
IT sluzieb, resp. pri prehodnocovani platnych zmlav. Vyuzitie Udajov z referenéného cennika je
vhodné pre obstaravatelov, predovSetkym pri priprave ekonomickej analyzy IT projektov, pri priprave
podkladov pre verejné obstaravanie a veobecne pre lepSiu informaciu o cenach beznych na trhu pri
komunikacii s IT dodavatelmi (napr. pri prehodnocovani sadzieb v uz platnych zmluvach).

Pouzitie vySSej ako referencnej sadzby pri konkrétnej pozicii, resp. referenénej sadzby vyssej
urovne je mozné, ale musi byt zdévodnené prislusnou analyzou a konzultované s viacerymi
dodavatelmi. Vysledky konzultacii (napr. vo forme podkladov z pripravnych trhovych konzultacii®)
budu spristupnené MIRRI SR aUHP MF SR. V pripade indikacie potreby vy$$ej sadzby ako
v referenénom cenniku, resp. sadzby vy3Sej Urovne ma byt odévodnenie tejto sadzby predmetom
pripravnych trhovych konzultcii a jej vySka zdévodnena objektivnymi dévodmi (kritickost, ¢i doleZitost
rieSenia). Relevantnost vy$3ej sadzby ma byt v ramci pripravnych trhovych konzultacii posudena zo
strany obstaravatela, resp. jej opravnenost preverena s uchadzacom a doloZzena vecnou analyzou®.
Opréavnenost vy$$ej sadzby na zaklade tychto podkladov postdi aj MIRRI SR, resp. UHP MF SR.
Samotné uskuto€nenie pripravnych trhovych konzultacii nie je postacujicou podmienkou
schvalenia vyssich sadzieb ako v referenénom cenniku, resp. sadzieb vyssej Grovne.

Vstupné data pre referenény cennik neumoziuju zohradnit' vSetky vplyvy na vyslednu sadzbu. Na
vyslednu sadzbu v uZ uzatvorenych zmluvach méZe mat vplyv predovSetkym dostupnost poZadovanej
odbornosti (Specializacie) na trhu, resp. v menSej miere vyuzitie subdodavatelov pri dodavke. Podkladom
pre analyzu boli data zo zmluv zverejnenych v Centralnom registri zmlav, priom vplyv identifikovanych
premennych na vyslednu sadzbu nie je na zaklade tychto dat mozné presne kvantifikovat.

Dal$im vyznamnym vplyvom na vyslednii sadzbu je pravdepodobne seniorita, ale ta v zmluvach
vacésinou nie je uvadzana, resp. seniorné pozicie boli samostatne vy&lenené len v 3,1 % a juniorné len
v 1,0 % pripadov z celkového poCtu v hodnotenych zmluvéch. Ide o Statisticky nevyznamné hodnoty,
preto vplyv seniority na sadzby za ¢lovekodef nie je mozné déveryhodne vyhodnotit, iba predpokladat’.

Tabulka 3.  Vplyv seniority na vyslednu sadzbu za ¢lovekoden

Typ pozicie Pocet pozorovani p25 median p75 priemer
Junior 16 380 462 534 461
Senior 46 570 676 798 694
Neurcena 1409 450 560 660 562
Spolu 147110 450 569 668 565

Pritomnost subdodavatelov v projektoch ma vplyv na zvysenie sadzieb. Sadzby sa v takom pripade
mierne zvysia (v priemere 0 3,5 %). Obzvlast vacsie projekty si vyZaduju velky rozsah odbornosti, asto

8 Pripravné trhové konzultacie (PTK) sliZia na komunikaciu s trhom, ich ciefom je ziskat dostatoény prehlad o moZnostiach trhu
s ohfadom na poZiadavky obstaravatela

9 Konkrétne a presne definované dévody ako napr. potreba vy$Sej seniority (v akej miere a pre¢o), nedostatok odbornikov v
danej oblasti (aka oblast, ako sa da overit, Ze je v danej oblasti nedostatok odbornikov, aké certifikacie su potrebné), vysSia
ZloZitost vyvoja IS (konkrétny programovaci jazyk, v éom spo€iva nadStandardnost rieSenia), nedtandardné technoldgie (aké
technoldgie, pre€o su neStandardné a preco nie je mozné nasadit Standardné rieSenie), atd.

10 \/ zmluvach bola v jednom pripade aj pozicia ,Medior*, so sadzbou 764 eur za Clovekodef. Nakolko ide iba o jedno
pozorovanie a kvartily ani median sa neliSia, bolo z tabulky vyradené.
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vacsi, ako moze poskytnut jedna (vitazna) firma internymi kapacitami. Subdodavky su preto vo vaésine
pripadov od6évodnené.

Zaroven najvysSie sadzby sa objavuju v spolocnej kategorii zmluv, ktoré nemaju explicitne stanovené, ¢i
projekt je zabezpeCeny len vitaznou firmou alebo dori vstupuje aj nejaky subdodavatel. Predpokladom
je, Ze ano, aj ked nie je uvedeny, resp. ¢asto chybaju prilohy, ktoré by jeho pritomnost, & nepritomnost
dokladovali.

Tabufka 4. Vplyv pritomnosti subdodavatefov v zmluvach

Subdodavky Pocet pozorovani p25 median p75 priemer

Nie 471 400 550 643 538
Ano 605 450 569 672 570
NeurCené 396 500 592 688 590
Spolu 1472 450 569 668 565

Zmluvy s vyssSim plnenim (vel'ké projekty) a zmluvy zahfiajice poskytovanie servisu a technickej
podpory (SLA) zmluvy maju vo vSeobecnosti vySSie sadzby v porovnani s mensimi zmluvami
o dielo. Je to zapriinené najma tym, Ze servisni podporu poskytuju spravidla véacSie etablované
spoloCnosti, ktoré aj maju vysSie sadzby. Takéto spoloénosti maju zaroveri dostatok zruCnosti a praxe
s implementaciou velkych projektov. MenSie zmluvy o dielo maju sadzby nizsie, lebo ide o malé projekty
s obmedzenou naslednou podporou, ktoré st schopné zabezpecit aj mali dodavatelia.

Tabulka 5. Sadzby podfa velkosti plnenia zmluvy (stanovené hranice nie su legislativne
zavazné a ich hodnoty sl stanovené ako v predchadzajicich hodnoteniach v snahe
zachovania kontinuity a moznosti spatného porovnania)'!

Kategoria zmluvy Pocet pozorovani p25 median p75 priemer
Stredné zmluvy 521 400 525 640 547
Malé zmluvy 690 450 570 650 560
Velké zmluvy 261 500 640 700 613
Spolu 1472 450 569 667 565

Tabulka 6.  Sadzby podla typu zmluvy (ZoD - zmluva o dielo, SLA - servisna zmluva)

Typ zmluvy Pocet pozorovani p25 median p75 priemer
SLA+ZoD 167 400 493 613 539
ZoD 440 420 526 640 542
SLA 865 490 600 680 582
Spolu 1472 450 569 668 565

Dokument je raz ro€ne aktualizovany, aby zohl'adnil vyvoj na trhu. VSetky ceny v dokumente su
uvedené bez DPH.

11 Malé zmluvy do 1 000 000 eur, Stredné zmluvy od 1 000 000 eur vratane do 8 000 000 eur, Velké zmluvy od
8000 000 eur vratane. Hranice velkosti zmliv boli nastavené v druhom roku hodnotenia (2021) na zaklade
rovnomerného rozdelenia suboru udajov avzujme zachovania kontinuity boli takto ponechané. Nie su
legislativne zavazné a preto ani napadnutelné.
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Utilizacia zamestnancov dodavatela

Okrem vySSie uvedenych vplyvov je utilizacia zamestnancov dodavatela dalSim faktorom, ktory vyrazne
vplyva na vysku sadzby. Idealna miera utilizacie je priblizne 80%.

NiZ8ia miera utilizacie ako 80% znamené viac zamestnancov na men$i objem prace, €o sa prejavuje
neproduktivnym travenim Casu, no potrebou tychto zamestnancov zaplatit. Vysledkom je vyssia
sadzba.

Naopak, ak utilizacia stipne vyrazne na 80%, zainaju problémy s plnenim zmluvy, ako napr.
nedodrziavanie terminov, nekvalita, vys$Sia chybovost rieSenia, pri servisnych zmluvach
nedodrziavanie ¢asov odstranenia problému, mnozenie incidentov a problémy pri kontaktovani
technickej podpory z dévodu vysokej vytazenosti zamestnancov.
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Tabufka 7.  Porovnanie referenéného cennika 2023 (2019-2022) a referenéného cennika z roku
2025 (2020-2024) pre vSeobecné sadzby bez dokladovania naroku na vyssiu Groven
Pozicia Referencnyv cer!nlk 2025 Referenény cennik 2023 Rozdiel
- vSetci
Skolite! 400 400 0,00%
Tester 397 377 5,37%
Iné 400 400 0,00%
Technik 400 360 11,11%
Administrator 478 452 5,75%
Programétor 419 420 -0,24%
Rutinné prace 460 460 0,00%
Blended rate 456 400 14,00%
Analytik 483 529 -8,71%
Specialista 457 519 -11,89%
Veduci projektu 500 539 -1,24%
Architekt 499 525 -5,05%
Podpora 510 544 -6,25%
Spolu 450 479 -6,05%
Tabulka8.  Porovnanie referenéného cennika z roku 2023 (2019-2022) a referenéného cennika
z roku 2025 (2020-2024) pre rieSenia opravnené na vyssiu troven po dokladovani
potrebnych skutoénosti
- Referenény cennik 2025 Referenény cennik 2023 (2019- .
Pozicia u , Rozdiel
- odovodnené 2022)
Skolite! 480 400 20,00%
Tester 493 377 30,77%
Iné 534 400 33,49%
Technik 550 360 52,78%
Administrator 517 452 14,47%
Programétor 543 420 29,38%
Rutinné prace 568 460 23,48%
Blended rate 578 400 44 50%
Analytik 550 529 3,97%
Specialista 595 519 14,68%
Veduci projektu 605 539 12,24%
Architekt 640 525 21,90%
Podpora 642 544 18,10%
Spolu 569 479 18,79%

Zdroj: Centralny register zmliv, spracovanie IDRP MIRRI SR
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Kolko Stat stoja externé IT sluzby

Median sadzieb platenych za externé IT sluzby sa medziroéne znizoval do roku 2022 vratane,
pricom v rokoch 2023 a 2024 je uz mozné pozorovat' mierny narast. V roku 2021 predstavoval median
sadzieb 560 eur za Clovekoderi (dolny kvartil 475 eur, z dévodu Upravy metodiky, ktoré vylucila sadzby
nizSie ako sadzby internych zamestnancov a tiez rozsirila hodnotenie az na 5 rokov, tato hodnota stipla
z pvodnych 450 eur). V roku 2022 klesol na 510 eur za ¢lovekoderi (dolny kvartil 400 eur za Clovekoden),
¢o je minimalna hodnota. V rokoch 2023 a 2024 opat stupal, priCom sadzba v roku 2024 predstavovala
550 eur za Clovekoden (dolny kvartil stale 400 eur za Elovekoder), €o je stale menej ako v roku 2021.
V roku 2024 je vSak mozné pozorovat doposial najvacsi rozsah sadzieb.

Graf 1. Vyhodnotenie sadzieb za ¢lovekoden v eurach za élovekoderi bez DPH v r. 2020-2024
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Zdroj: Centrélny register zmldv, spracovanie IDRP MIRRI SR

Najvyssiu sadzbu ma ,pozicia“ Podpora (dolny kvartil z rokov 2020-2024 510 eur za Clovekodef,
median 642 eur za ¢lovekoden) a je to kvéli tomu, Ze ide o sadzby prevzaté najma zo zmliv SLA, kde ide
o prierezovU sadzbu, ktora zastreSuje rézne profesie, no z definicie nejde o blended rate'®. SLA zmluvy
maju spravidla vyS$Sie sadzby ako zmluvy o dielo, nakolko ide o nadpausélne sluzby, ktoré nie su
stanovené v Ziadnej Specifikacii a hlavne v pripade rozsiahlejSich zmien si vyzaduju ¢as analytikov, ktori
patria k najdrahim profesiam. O cene podpory tiez rozhoduje jej Groveri a potrebna hibka vedomosti.
Specializovana podpora je nakladnejsia v porovnani s podporou beznych rieent.

12yyska sadzieb nemusi sthlasit s minulymi verziami dokumentu, nakofko doslo k dvom zmenam v metodike — zo zmluv boli
vyluéené sadzby nizSie ako interné sadzby uréené samostatnou analyzou a interval hodnotenia bol rozSireny na 5 rokov.
Analyza internych sadzieb - ,Metodika na prepocet nakladov z externych sluzieb na naklady na interné kapacity*,
dostupnom na odkaze https:/mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/Metodika-na-prepo%C4%8Det-n%C3%A1kladov-z-
extern%C3%BDch-slu%C5%BEieb-na-n%C3%A1klady-na-intern%C3%A9-kapacity.pdf vratane kalkulacky dostupnej na
odkaze: https://mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/Kalkula%C4%8Dka-k-Metodike-na-prepo%C4 %8Det-
n%C3%A1kladov-z-extern%C3%BDch-slu%C5%BEieb-na-n%C3%A1klady-na-intern%C3%A9-kapacity.xlsx

13 Sadzba “blended rate” je explicitne stanovena prierezova sadzba zo strany dodavatefa, pricom primarne nejde o poskytovanie
technickej podpory, ale Uétuje sa v pripade pévodne nezahrnutych zmien v procese realizécie diela. Takisto ide o sadzbu
Uctovanu pri SLA zmluvéch, ktord suvisi s realizaciou zmenovych poZiadaviek, no samo o sebe nejde o podporu ako taku.
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Druha a tretia najvyssia sadzba v cenniku patri architektom (dolny kvartil 499 eur za ¢lovekoden,
median 640 eur za ¢lovekodeni) a veducim projektu (dolny kvartil 500 eur za ¢lovekoden, median

605 eur za ¢lovekoderi). Toto pozorovanie sthlasi s beznou praxou v IT spoloCnostiach.

Profesie s najnizsimi sadzbami st Skolitel (dolny kvartil 400 eur za ¢lovekodefi, median 480 eur
za clovekoden) a Tester (dolny kvartil 397 eur za ¢lovekoden, median 493 eur za ¢lovekoder).
K nim patria aj pozicie, ktoré su oznacené ako ,,Iné“ (dolny kvartil 400 eur za ¢lovekodeii, median
517 eur za Elovekodefi), resp. Technik (dolny kvartil 400 eur za ¢lovekoden, median 524 eur za
¢lovekodeii). Technické pozicie su typické vy$Sim podielom opakuijucich sa &innosti a rutinnych préac,
ako napr. profylaktika (na ktoru je Standardizovany postup), kontrola dennikov, kontrola a instalacia
aktualizacii, vytvaranie a ruenie pouzivatelskych uétov, a pod. Od technikov sa spravidla neo¢akava
zasah napr. na urovni vlastnych uprav v zdrojovom kdde firmvéru, ¢i iného softvérového vybavenia

aby sa dali podrobnejSie vyhodnotit konkrétne zamerania technikov, je stale potrebné ziskat viac udajov.

Graf 2. Sadzby za ¢lovekoden podla jednotlivych profesii v eurach za élovekoder bez DPH
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Zdroj: Centrélny register zmidv, spracovanie IDRP MIRRI SR

Samostatne hodnotené pozicie Specialista a technik vykazuju najvacsi rozptyl v cene sadzieb. Je
to dané rozliénou Specializaciou v ramci skupin. Detailne sa pozicidm Specialista a technik venuje

nasledujlca kapitola.

14 Rozptyl je definovany ako rozsah hodndt medzi dolnym a hornym kvartilom
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Tabufka 9. Vyvoj sadzieb jednotlivych pozicii v rokoch 2020-2024 (eur za ¢lovekoden bez DPH)

- dolny kvartil (zoradené podFa dolného kvartilu)

Dolny kvartil v eurach za ¢lovekoden

Pozicia 2020 2021 2022 2023 2024 Spolu
Tester 459 400 380 377 413 397
Iné 533 515 410 350 340 400
Skoliter 476 400 399 400 243 400
Technik 337 425 410 454 400 400
Programétor 525 435 400 398 495 419
Blended rate 640 400 400 537 480 456
Specialista 578 459 400 450 400 457
Rutinné prace 570 515 400 460
Administrator 520 400 490 570 438 478
Analytik 569 546 415 425 500 483
Architekt 588 519 432 492 400 499
Veduci projektu 569 583 400 496 465 500
Podpora 669 592 434 310 525 510
Spolu 552 475 400 440 400 450

Tabul'ka 10. Vyvoj sadzieb jednotlivych pozicii v rokoch 2020-2024 (eur za ¢lovekoden bez DPH)
- median (zoradené podfa medianu)

Median v eurach za ¢lovekoden

Pozicia 2020 2021 2022 2023 2024 Spolu
Skoliter 553 503 450 440 490 480
Tester 518 519 450 450 485 493
Iné 585 570 510 501 480 517
Technik 556 525 580 519 490 534
Administrator 576 440 500 570 535 543
Programator 630 550 498 510 570 550
Rutinné prace 714 550 511 550
Blended rate 720 500 583 624 538 568
Analytik 640 591 543 519 570 578
Specialista 665 555 498 577 600 595
Veduci projektu 654 628 560 632 590 605
Architekt 668 663 600 605 610 640
Podpora 714 642 527 477 597 642
Spolu 640 560 515 540 550 569

Zdroj: Centrélny register zmltv, spracovanie IDRP MIRRI SR
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Detailny pohlad na pozicie Specialista a technik

Pozicie Specialista a technik zdruzuji réznorodé Specializacie v porovnani s ostatnymi poziciami,
¢o Ciastocne vysvetluje vacsi rozptyl pri tychto poziciach. Pozicia Specialista napr. zahfiia 3
Specialistov v oblasti kybernetickej bezpe¢nosti, na ktorych su kladené 3pecifické naroky (certifikaty,
bezpetnostné previerky) ana ftrhu ich je nedostatok. Pre lepSiu pracu s hodnotami uvedenymi
v referennom cenniku je vhodny detailnej$i pohlad na uvedené pozicie.

V zmluvach z rokov 2020-2024 bolo prili§ malo pozorovani niektorych Specifickych pozicii, konkrétne
technikov so zameranim na administraciu, dalej Specialistov na procesy a technickych
$pecialistov. Uvedené Specializacie preto mézu vykazovat neprimerane nizke alebo vysoké hodnoty.

Pozicia Specialista

Pri detailnom pohfade na poziciu Specialista ma najvysSiu sadzbu Specializacia v oblasti
konzultacii s medianovou sadzbou 653 eur za Elovekoden (dolny kvartil 488 eur za Clovekoder). Pri
technickych Specialistov je medidnova sadzba az na Urovni 1 200 eur za Clovekoder (dolny kvartil 1 017
eur za Clovekoden), ale vzhladom na to, Ze ide iba o 7 pozorovani, povazujeme tito hodnotu za nepresnd.

svwve

Tabulka 11.  Sadzby za ¢lovekoden Specialistov podPa zamerania (eur za €lovekoderi bez DPH,

spolu 2020-2024)

Zameranie Specialistu Pocet pozorovani p25 medidan  p75  priemer
Procesy 6 431 482 626 518
Déta a databazy 49 420 500 600 503
Integracia 19 350 550 625 498
Kyberneticka bezpe¢nost 75 498 570 679 606
Ostatné 45 500 570 660 580
Infrastruktira 57 450 570 680 557
IT dohlad / QA 65 457 600 687 588
Systémy 26 553 642 750 655
Néavrh 10 642 647 701 652
Konzultacie 82 488 653 707 621
Tech. $pecialista 7 1017 1200 1250 1103
Spolu 441 457 595 690 592

Zdroj: Centralny register zmliv, spracovanie IDRP MIRRI SR
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Graf 3. Sadzby Specialistov podfa Specializacie (eur za ¢lovekodef bez DPH, spolu 2020-2024)
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Zdroj: Centralny register zmliv, spracovanie IDRP MIRRI SR

Box 1. Specializacia kyberneticka bezpeénost

© © N o gk w2

Specializacia na kyberneticki bezpegnost mé v ramci pozicie $pecialista median 570 eur za
Clovekoden a zarovef aj najvacsi rozptyl (s najvy$S§im odlahlym bodom 1200 eur za
Clovekoden). V ramci pozicie Specialista na kybernetickl bezpecnost si zdruzené dalSie
podskupiny / odbory, ktorych variabilita CiastoCne vplyva aj na rozptyl vyslednej sadzby. V ramci
ziskanych dat sme identifikovali nasledovné zamerania:

konzultaéné sluzby v rdmci kybernetickej bezpecnosti,

implementacia bezpe€nostnych pravidiel,

Specialisti pre registraéné autority,

monitoring kybernetickej bezpecnosti,

Specialisti na kyberneticki bezpe¢nost v systéme SAP,

odborni garanti,

manazéri,

vSeobecni experti na kybernetickl bezpeénost,

iné.

Dalsia segmentacia na tieto podskupiny neprind$a z dévodu nizkeho pottu pozorovani
dodatoénu informaciu, je ale zrejmé, Ze tieto Specializacie vyzaduju réznu Groveri znalosti
a skusenosti, ¢o vplyva aj na sadzbu za Elovekoderi.
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Pozicia technik

Podobne ako u Specialistov, aj technici sa zameriavaju na rézne oblasti a sadzby sa pre jednotlivé
zamerania technikov vyraznejsie lisia. AvSak vzhlfadom na maly poCet pozorovani su v tejto aktualizcii
vyhodnotené samostatne len 3 explicitne Specifikované skupiny technikov — Specializacia na hardvér,
servis a na instalacie a konfiguracie. Specializacia ,Administracia“ ma len jedno pozorovanie, preto bola
z Ciastkového hodnotenia vyradena (v celkovom vyhodnoteni je zahmuta).

Tabufka 12.  Sadzby technikov podla zamerania (eur za ¢lovekoden bez DPH, spolu 2020-2024)

Zameranie technika  Pocet pozorovani p25 median p75 priemer

Ostatné 12 360 420 573 509
Hardvér 10 343 496 615 521
In$talacia a konfiguracia 18 500 544 623 550
Servis 13 480 560 792 621
Spolu 54 400 534 670 560

Zdroj: Centralny register zmliv, spracovanie IDRP MIRRI SR

Graf 4. Sadzby technikov podla Specializacie (eur za ¢lovekoden bez DPH, spolu 2020-2024)
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Zdroj: Centralny register zmliv, spracovanie IDRP MIRRI SR
Kto za kolko nakupuje

V predkladanej aktualizacii materialu bolo vyhodnotené, ktory rezort nakupuje za aké sadzby, priCom vo
vyhodnoteni su celkové Statistické hodnoty za konkrétny rezort.

Za najvyssie sadzby objednava Slovenska elektrizacna prenosova sustava a.s., priCom drviva
vacsina zmluv od tohto objednavatela je zverejfiovana s CiastoCnym utajenim — chybaju prilohy so
sadzbami. Ztych zmlav, ktoré mali zverejnené sadzby, vyplyva medianova hodnota 720 eur za
¢lovekoden (dolny kvartil 495 eur za ¢lovekode), €o je v prierezovom vyjadreni maximum z celého
Bratislavska vodarenska spoloénost’, a.s. (dolny kvartil 320 eur za élovekoden, median 368 eur za
¢lovekoder).

V predkladanej tabulke si samostatne uvedeni objednavatelia s aspoi Styrmi zmluvami. Akykolvek
objednavatel s menSim poétom zmllv je zaradeny medzi ,Ostatné®. Tito objednavatelia v celkovom
vyhodnoteni nenakupovali za sadzby, ktoré by predstavovali extrémy v porovnani so samostatne
vyhodnotenymi subjektmi.
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Tabufka 13.  Sadzby za ¢lovekoden po jednotlivych objednavateloch (Statistické ukazovatele
z IT zmlav konkrétneho objednavatela v rokoch 2020-2024)

Pocet zmluv . .

Objednavatel - subjekt VS objednavatela p25  median p75  priemer
Slovenska elektrizatna prenosova sustava, a.s. 8 495 720 720 649
Ministerstvo préce, socialnych veci a rodiny SR 7 472 672 672 589
Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze SR 9 606 668 707 649
Finanéné riaditel'stvo SR 25 642 658 714 672
Ministerstvo vnutra SR 15 530 650 708 668
Ministerstvo financii SR 6 534 650 745 642
Slovenska posta, a. s. 17 560 640 720 624
Slovensky plynarensky priemysel, a.s. 6 500 580 640 574
Ministerstvo spravodlivosti SR 6 500 570 615 509
Statisticky Grad SR 6 473 570 640 539
DataCentrum 4 520 569 576 547
Zeleznice Slovenskej republiky 24 540 566 628 572
Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky 4 525 50 750 599
TEKO, a. s./ MH Teplarensky holding, a.s. 6 550 550 583 566
Socialna poistoviia, Ustredie 14 475 547 761 640
Ostatné 109 400 500 600 512
Technicka univerzita v KoSiciach 4 441 491 600 514
Mlnlste@t\{o.lnvestlcn, reglonaln(.aho rozvoja a 7 437 490 704 583
informatizacie Slovenskej republiky

V$eobecna zdravotna poistovia a.s. 4 312 400 618 501
Narodné centrum zdravotnickych informacii, Bratislava 5 380 400 505 423
Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a. s. 5 320 368 600 442
Spolu 291 450 569 668 565

16



v

Objednavatel

MINISTERSTVO

INVESTICIi, REGIONALNEHO ROZVOJA

A INFORMATIZACIE

SLOVENSKE] REPUBLIKY

Graf 5. Sadzby podl'a objednavatelov — subjektov VS (IT zmluvy 2020-2024, zoradené podfa medianu zostupne)

Slovenska elektrizatna prenosova sustava, a.s.
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR
Ministerstvo skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze SR
Finanéné riaditel'stvo SR

Ministerstvo vnutra SR

Ministerstvo financii SR

Slovenska posta, a. s.

Slovensky plynarensky priemysel, a.s.

Ministerstvo spravodlivosti SR

Statisticky trad SR
DataCentrum

Zeleznice Slovenskej republiky

Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
TEKQ, a. s./ MH Teplarensky holding, a.s.
Socialna poistovia, Ustredie

Ostatné

Technicka univerzita v Kosiciach

Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky

VSeabecna zdravotna poistovia a.s.
Narodné centrum zdravotnickych informacii, Bratislava
Bratislavska vodarenska spolotnost, a. s.

Institat digitalnych a regionalnych politik |

Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR | mirri.gov.sk

e
IDRP

INSTITUT DIGITALNYCH
A REGIONALNYCH POLITIK

— |
——— —
o+ |
o o o000 |——-—| o o
t
: H
l—
: e
 ——
o Ik
e | { o
H {0 oo
l—
— —
200 400 600 800 1000 1200

Sadzba [eur/CD bez DPH]

7 e

17




e

MIMIMERBTVSY Institut digitalnych a regionalnych politik |

INVESTICII, REGIONALNEHO ROZVOJA

A INFORMATIZACIE - . L L e - INSTITUT DIGITALNYCH
SLOVENSKE) REPUBLIKY Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR | mirri.gov.sk  arecionANyeH poLiTic

Medianova Ciara znazornena Cervenou sa pri symetrickom rozptyle hodndt nachddza priblizne v strede
rozsahu medzi dolnym a hornym kvartilom. Ak sa blizi k hornému kvartilu, znamena to, Ze velka vaésina
zmlav objednavatela znamena objednavanie za zvySenu sadzbu (SEPS, MPSVaR). Recipro¢ne plati, Ze
ak sa nachadza blizSie k hodnote dolného kvartilu, absolitna vaésina zmliv ma stanovenu skér nizsiu
sadzbu (MH teplérensky holding, FS SR, NCZI...).

Velky rozptyl by mal byt predmetom ekonomického auditu v oblasti nakupu IT rieSeni a sluzieb,
nakolko konkrétny objednavatel by mal zdévodnit, preCo nakupuje za sadzbu 300, ale aj 1 100 eur za
Clovekoden, teda Ci ide o tak Specifickl implementéaciu, licenénl podporu, zastarany systém, a pod.,
nakolko toto nie je mozné s istotou uréit zo samotnych zmluv.

Kto za kolko predava

Za najvysSiu sadzbu poskytuje svoje sluzby spolocnost Aliter Technologies, a.s. (dolny kvartil 710 eur za
JUMP soft a.s. (dolny kvartil 265 eur za Clovekoderi, median 320 eur za &lovekoden).

V predkladanej tabufke su samostatne uvedeni dodavatelia saspofi Styrmi zmluvami. Akykolvek
dodavatel s menSim poétom zmliv je zaradeny medzi ,Ostatné®. Tito dodavatelia v celkovom
vyhodnoteni nepredavali za sadzby, ktoré by predstavovali extrémy v porovnani so samostatne
vyhodnotenymi subjektmi.
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Tabulka 14.  Sadzby za ¢lovekoden po jednotlivych dodavateloch (Statistické ukazovatele z IT
zmluv konkrétneho dodavatel'a v rokoch 2020-2024)

Dodavatel Pocet zmluv dodavatela p25 median p75 priemer
Aliter Technologies, a.s. 5 710 720 780 740
SOFTIP, a. s. 7 450 700 750 600
Atos IT Solutions and Services s.r.o. / Eviden Slovakia, s.r.o. 12 668 672 707 6%
SophistlT, s.r.o. 6 624 650 660 655
Asseco Central Europe, a.s. 34 592 642 714 627
SOITRON, s.r.o. 14 624 640 720 651
Disig, a.s. 4 640 640 720 717
AUTOCONT s.r.0. / ARICOMA Systems s.r.o. 11 550 624 652 621
NESS Slovensko, a.s. 6 580 611 680 610
ANASOFT APR, spol. s r.0. 4 560 600 640 593
DXC Technology Slovakia s.r.o. 9 436 600 872 644
Soimco a. s. 4 570 570 610 576
NextIT s.r.o. 4 500 550 600 555
DITEC, a.s. 14 500 550 628 575
InterWay, a.s. 8 480 550 651 544
MICROCOMP - Computersystém s.r.o. 5 513 525 525 530
DATALAN, a.s. 10 400 505 564 511
Plaut Slovensko, s.r.o. 7 400 498 560 514
elfa, s.r.o. 4 441 491 600 514
ICZ Slovakia a.s. 4 449 490 548 505
TEMPEST a.s. 8 350 400 520 446
Gratex International, a.s. 6 350 385 483 479
Synergon a.s. 4 320 373 420 382
JUMP soft a.s. 7 265 320 350 312
Ostatné 97 420 535 633 531
Spolu 294 450 569 667 565
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Graf 6. Sadzby podla dodavatefov (IT zmluvy 2020-2024, zoradené podla medianu zostupne)
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ANASQOFT APR, spol.sr.0.
DXC Technology Slovakia s.r.o.
Soimco a. s.

DITEC, a.s.

NextIT s.r.o.

InterWay, a.s.

Ostatne

MICROCOMP - Computersystém s.r.o.
DATALAN, a.s.

Plaut Slovensko, s.r.o.

elfa, s.r.o.

ICZ Slovakia a.s.

TEMPEST a.s.

Gratex International, a.s.
Synergon a.s.

JUMP soft a.s.
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Pre medianové Ciary plati to isté, o v pripade objednavatelov, no pri dodavateloch to znamena
nie¢o iné. Vidno, ¢o je norma a ¢o je vynimka, t. j. ak je median v blizkosti hranice dolného
kvartilu, bezna sadzba je na niz8ej Urovni a vy$Sie sadzby su skor vo vynimo€nych pripadoch
(napr. Eviden, ale treba brat do Uvahy aj absolitnu hodnotu mediénu), resp. naopak —
Standardné sadzby su skér vySSie, sob&asnou zfavou (SophistlT, MICROCOMP -
Computersystém). Ddlezity je vSak kontext po¢tu uzatvorenych zmluv, ¢o v pripade vacsiny
dodavatelov znamena, Ze este bude potrebné doplinit Gdaje z dalSich obdobi, aby ziskali vacsiu
vypovednu hodnotu.

Nakup vs. predaj — rovnaké pozicie za rozdielne sadzby

Pri vyhodnoteni sadzieb vzniklo niekofko kombinécii, kde je uz dostatok udajov na detailnejSi
pohlad pri niektorych dodavateloch. Z porovnania vyplyva, Ze je beznym javom, ak jeden
dodéavatel Statu poskytuje IT sluzby za rozdielne sadzby pri konkrétnej pozicii.

Rozptyl sadzieb pre niekolko dodavatefov s najvacsim poctom zmluv je zhrnuty v nasledujdcich
tabulkach. Pozicie s rozptylom okolo 100 eur zahffiaju okrem iného aj medzirocné zmeny
v cenotvorbe, Ci rozdiely v projektoch. Rozptyl okolo 200 eur uz je tazko vysvetlitelny bez
stanoviska dodavatefa.

Kym pri Specialistoch a technikoch rozptyl méze zavisiet od Specializacie, ¢o priamo suvisi
s nékladmi na certifikaciu, mierou rozSirenia pouZitej technoldgie, ¢i uroviiou zodpovednosti (aj
to len do urcitej hodnoty), pri poziciach ako veduci projektu, Skolitel, administrator a pod. su
vacsie rozptyly tazSie vysvetlitelné.

V tabulkach su vyznaCené Cervenou farbou pozicie, kde rozptyl medzi hodnotou horného
a dolného kvartilu predstavuje okolo 200 eur (a viac), ¢o povazujeme za hodnotu vyrazne mimo
referencnej, t. j. presahujucu sadzbu spravidla o viac ako 20%. Pri poziciach, kde sa cena meni
v zavislosti od zamerania, ale rozptyl povazujeme aj tak za prilis velky, je pouZita oranzova farba.
Zaroven vidiet, Ze poCet pozorovani nie je vysoky, no napriek tomu je v sadzbach velky rozdiel.

Tabulka 15. Sadzby IT pozicii poskytovanych spoloénost'ou DITEC, a.s. v rokoch 2020-2024

Pozicia Pocet pozorovani p25 median p75
Veduci projektu 7 560 658 789
Architekt 6 513 560 705
Iné 5 411 501 660
Skoliter 4 400 500 628

Tabulka 16. Sadzby IT pozicii poskytovanych spoloénost'ou DXC Technology Slovakia s.r.o.

v rokoch 2020-2024
Pozicia Pocet pozorovani p25 median p75
Specialista 37 452 790 900
Analytik 10 608 740 860

Skolitel 11 409 444 675
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Tabufka 17. Sadzby IT pozicii poskytovanych spolo¢nostou DATALAN, a.s. v rokoch 2020-

2024
Pozicia Pocet pozorovani p25 median p75
Technik 6 610 780 980
Skoliter 5 400 505 640
Architekt 5 400 505 664
Veduci projektu 6 400 453 678

Taburka 18. Sadzby IT pozicii poskytovanych spoloénost'ou InterWay, a.s. v rokoch 2020-

2024
Pozicia Pocet pozorovani p25 median p75
Architekt 3 410 540 670
Blended rate 4 400 540 643

Na podrobnejSie vyhodnotenie, resp. lepSie porovnanie este bude potrebné doplnit viac tdajov.
Dévody vysSie uvedenych rozdielov vSak netkveju v pouZitej metodike, ale v cenotvorbe
jednotlivych spoloénosti, ktora je ich obchodnym tajomstvom. Uvadzame ich ako
zaujimavu skuto¢nost, ktord mdze byt predmetom buducich analyz.

Limity dostupnych udajov

Na vyslednt sadzbu za ¢lovekoden v ramci uz uzatvorenych zmliiv ma vplyv seniorita (postupne
v zmluvach uvadzana v ¢oraz mensej miere), poziadavka na znalost' konkrétnej — neobvyklej Ci
zastaranej technoldgie a tiez ocakavana utilizacia zamestnancov dodavatela. Nie pri kazdej
premennej bolo mozné odhadnut jej vplyv na finalnu sadzbu, preto je pre zlepSenie presnosti potrebné
zaviest vykazovanie jednotlivych Udajov (predovSetkym seniority a pozadovanych technologickych
znalosti) v zmluvach na dodanie IT prac.

Vo vaésine zmliv dostupnych na CRZ nie je stupen seniority definovany, vykazovanie seniority je
potrebné do zmllv zaviest. Podla udajov zo sukromného sektora je sadzba senior experta vySSia
0 25 % ako sadzba junior experta na rovnakej pozicii.

Pri obstaravani IT prace s potrebou znalosti Specifickej technolégie, predovSetkym ak sa jedna
o malo pouzivanu ¢i zastaranu technolégiu, je mozné ocakavat’ vyssiu sadzbu za ¢lovekoden. Na
zaklade dostupnych dat nie je mozné odhadnut’ vySku vplyvu na vyslednu cenu. Za Specifickl
znalost méze byt povazovana napr. praca s technoldgiou typickou pre konkrétnu oblast zastaranou
technoldgiou, ale napr. aj schopnosti v oblasti integracie, &i znalosti z viacerych oblasti stéasne.
Nedostatok odbornikov so Specifickymi znalostami na trhu méa vplyv na vysku sadzieb za ¢lovekoderi.

Nizke vyuzitie IT expertov pri servisnych zmluvach (SLA) méZe viest k zvySeniu prepocitaného nakladu
na Clovekoden nevyuzivaného fudského kapitalu v pripade, ze sa pri SLA plati pauSalna sadzba a sluzby
technikov nie su vyuzité na 100 %. V takom pripade je vhodné posudit a prip. prehodnotit pozadovanu
uroven SLA.

Na vyslednu cenu IT diela mézu mat’ vplyv d'alSie faktory, predovsetkym potreba jeho integracie
na iné nedokonéené rieSenia a nedostatoéne upresneny rozsah dodavky a poziadaviek na
dodavatela. Vysledna cena diela zavisi nielen na sadzbe za ¢lovekoderi, ale aj na celkovom objeme
objednavanych prac. Celkovy objem potrebnych prac mézu ovplyvriovat zavislosti od inych IT systémov,
resp. rezortov, kedy sa oCakava od dodavatela komunikécia a upravovanie diela podfa zavislosti. Objem

PUBLIKY Ministerstvo investicii, regionélneho rozvoja a informatizécie SR | mirri.gov.sk  Artcionaier rouric

22



e

MIMIMERBTVSY Institut digitalnych a regionalnych politik |

INVESTICII, REGIONALNEHO ROZVOJA

A INFORMATIZACIE - . L L e - INSTITUT DIGITALNYCH
SLOVENSKE) REPUBLIKY Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR | mirri.gov.sk  arecionANyeH poLiTic

potrebnej prace moze zvySovat aj absencia detailného zadania zo strany objednévatela. Uvedené
premenné mdzu menit objem, ale nemali by vplyvat na sadzbu za &lovekoden. Overenie téz na datach
nebolo vo vé&¢Sine pripadov mozné, zmluvy v CRZ obvykle neobsahuji pozadované detaily.

Zavislost' rieSenia na legislative, ktora sa moze v priebehu implementacie upravovat, méze tiez
vplyvat’ na potrebny objem prace, tzn. na vysledny poCet Clovekodni (najma, ak déjde k zmenam
legislativy po€as vyvoja), no nie na sadzbu samotnu. Existuju moznosti ako vyvoj zefektivnit a na takuto
skutoénost sa pripravit's. Problémom m6ze byt nedostatocna suéinnost objednavatela, resp. neochota
do vyvoja zasahovat.

Rizika vyplyvajluce z potreby integracie na iné nedokondené systémy, nedostatoénej spoluprace
s objednavatelom, ¢i moZnosti zmeny legislativy v procese implementacie je vhodné upravit v zmluve
medzi objednavatelom a dodavatefom, napr. vo forme upresnenia pozadovanej suéinnosti objednavatela
a definiciou moznych rizik s odhadom ich vplyvu na celkovy objem objednavanych prac. Existencia
uvedenych rizik by nemala vstupovat do vySSej ceny za Clovekoder jednotlivych pozicii.

15 Napr. do rieSenia zahmut rozhranie na zmenu hocijakych parametrov do budtcna, ktora bude reflektovat novelizicie
legislativy.
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Priloha 1 — Rozdelenie moznych vplyvov na sadzby za Clovekoden podla oblasti
vplyvu

Faktory, ktoré:

vplyvaji na vysku sadzby za ¢lovekoder:
o seniorita profesie,
o exkluzivnost / rozSirenost technolégie'®, resp. rieSenia, prip. pocet odbornikov na taku
technoldgiu, resp. rieSenia na trhu,
o skutoCnost, ze je Cast pinenia zabezpeCovana subdodavatelsky.
nevplyvaju na vysku sadzby za ¢lovekoden, ale na objem prace:
o potreba integracie rieSenia na vyvijané, resp. nedostatotne zdokumentované rozhrania, prip.
prevzatie a praca s kodom tretej strany,
o chybajlca stabilita legislativy, ktora ma vplyv na implementované / prevadzkované rieenie,
o nedostatoCne presné zadanie, resp. rozsah poziadaviek na dodavatela.
nevplyvaju na vysku sadzby za ¢lovekoden, ani objem prac, ale na celkovu vysku finanéného
plnenia (zmluvné pokuty, penale, resp. samostatne ocenené naklady):
o chyba stabilny tim na strane objednavatela,
o suéinnost inych rezortov, resp. zmluvné oSetrenie sucinnosti vSeobecne.
nevplyvaju na Ziadnu premennt tykajlicu sa sadzieb, éasového fondu, poplatkov, ¢i celkovej
vysky finanéného plnenia zmluvy:
zmluva zavazuje pouzit konkrétnu technoldgiu,
vysoké pendle pre dodavatela v zmluve,
obmedzena moZnost platieb objednavatela za zmenové poziadavky,
naklady na marketing a presales.

o

o

(0]

16 Predovsetkym pri tzv. legacy” systémoch (informacny systém, ktory vyuZiva zastarand technolégiu)
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Priloha 2 - Data a metodologia

Pre vypracovanie materialu boli vyuzité Udaje z Centralneho registra zmlav, ktory obsahuje vSetky zmluvy tatnej
a verejnej spravy. Analyza zohladnila zmluvy uzatvorené v rokoch 2020 az 2024, z dévodu znizenia po¢tu zmliv
a efektivnejSej prace boli vybrané len zmluvy s celkovou hodnotou nad 200 tis. eur atiez po ziskani poctu
hradanych kli¢ovych slov vdaka skriptu popisanému nizsie, len tie zmluvy, ktoré maju aspof 50 vyskytov (pocitaju
sa aj opakované slova).

V pripade samotnych pozicii boli do Statistického modelu zahrnuté iba tie, ktorych sadzba presiahla porovnatelna
sadzbu interného odbornika. Predpoklad je, ze odbornik pracuijuci pre subjekt verejnej spravy nepracuje so ziskom
aak sukromna spoloénost poskytuje sluzbu za nizSiu sadzbu, ide ohodnotu, ktora s najvacéSou
pravdepodobnostou nie je relevantna, resp. nebola navrhnuta v sulade s podmienkami na trhu.

Centralny register zmluv neobsahuje $truktirované udaje, neméa API, nie je moZné z neho robit exporty a nema
implementované fulltextové vyhladavanie. Na identifikovanie relevantnych zmliv bol vyuZity skript v jazyku
Python'7, ktory pracuje s metadatami vo formate XML, resp. s jednotlivymi zmluvami vo formate PDF. Cast zmliv
je nahrana ako obrazok (st naskenované), na pracu s nimi su konvertované na text vyuzitim technolégie OCR
pomocou open source balika tesseract. Zdrojova databaza CiastoCne paruje dodatky k pdvodnym zmluvam,
pricom tieto dodatky su k zmluvam priradené prostrednictvom skriptu podla ID zmluvy (ktoré je pri dodatkoch
uvedené). Samostatne vedené dodatky s jedine¢nym ID zmluvy nie su sparované a paruju sa ruéne.

Vlystupom je databaza IT'8 zmluv s jednotlivymi atribitmi (hodnota zmluvy, platnost atd.), z ktorych st nésledne
identifikované tie, ktoré obsahuju nékup IT prac. Z tychto zmliv sU nasledne - CiastoCne automaticky, CiastoCne
ruéne — ziskané Udaje o cenach za ¢lovekodni jednotlivych pozicii.

Uvedeny spbsob ziskavania dat zo zmllv je pomerne Casovo naroény. Nevyhodou Centralneho registra zmluv je
nedostupnost’ Strukturovanych udajov zo zmluv, chybajuce API na strojové ziskavanie dat, ako aj nahravanie
zmlQv, ktoré nie su priamo strojovo Citatelné. Rovnako je problematické aj spajanie dodatkov so zmluvami, resp.
rbzne spdsoby ukladania dodatkov.

Po ziskani a predspracovani Udajov pomocou skriptu nasleduje ru¢né spracovanie. Samotna agregacia hodn6t
a vyhodnotenie Statistickych ukazovatelov boli vyhotovené pomocou datového modelu PowerQuery + PowerPivot
v prostredi MS Excel, dopinené davkovou funkciou vo VBA, ktora generuje tabulky na vytvorenie grafov typu
boxplot. Tie su vytvorené pomocou kniznic Pandas a Matplotlib v jazyku Python.

17 Skript vznikol Gpravou pévodného skriptu UHP MF SR, dostupny je tu: https://github.com/slovak-egov/CRZ-scraper
18 Dodavatelia st filtrovani pomocou ICO firmy podla NACE zodpovedajicemu oblasti I T




