
 

 
                                                                                                                         Príloha č. 1  Okruh otázok k PTK  

„Centrálny podpisový komponent a implementácia vymenovaných možností autorizácie“  
 

1. Považuje účastník PTK dokument (Príloha č. 3 -  Opis predmetu zákazky (ďalej ako „Príloha č. 
3“) a podporný dokument Prílohu č. 4 „Katalog_požiadaviek“, ktorý vypracoval a poskytol 
verejný obstarávateľ, za dostatočný, určitý a zrozumiteľný z pohľadu jednoznačného 
definovania predmetu zákazky, požiadaviek na predmet zákazky a zabezpečenia čestnej 
hospodárskej súťaže, ktorý bude umožňovať predloženie kvalifikovanej ponuky? 
 

2. V prípade, že Príloha č. 3 nie je pre Vás dostatočne určitá a zrozumiteľná, uveďte prosím 
dôvody, prečo považujete opis za nedostatočný a zároveň uveďte konkrétne návrhy (čo 
považujete za podstatné) na doplnenie opisu predmetu zákazky, resp. identifikovanie 
prekážok, pre ktoré na základe poskytnutého opisu,  nie je možné predložiť kvalifikovanú 
ponuku. 
 

3. Aké iné informácie/dokumenty nad rámec poskytnutých dokumentov potrebujete vedieť a 
poznať zo strany verejného obstarávateľa pre riadne ocenenie predmetu zákazky? 
 

4. Identifikovali ste nejakú časť alebo informáciu v podkladoch, ktorá by Vám bezdôvodne 
bránila v účasti alebo túto účasť neprimerane sťažila? Ak áno, uveďte, ktorá časť to je a ako 
ju navrhujete upraviť. 
 

5. Považuje účastník PTK z hľadiska realizácie predmetu zákazky niektorú časť plnenia predmetu 
zákazky za rizikovú hlavne vo vzťahu k rozsahu a kvalite požadovaných služieb 
a zadefinovaným požiadaviek?  Ak áno, uveďte riziká, ktoré vnímate z pohľadu účastníka PTK 
a potencionálneho uchádzača. 
 

6. Verejný obstarávateľ uvažuje nad rozdelením predmetu zákazky na časti podľa § 28 zákona 
o verejnom obstarávaní. Považuje účastník PTK za vhodné rozdeliť predmet zákazky alebo je 
vhodnejšie zákazku vnútorne nedeliť na časti? 
 
V prípade, že verejný obstarávateľ rozdelí predmet zákazky na časti uvažuje nad nasledovným 
rozdelením zákazky: 

 Dodávka modulu CPK 

 implementácia AFPM 

 implementácia autorizácie prostredníctvom eID2.0 

 implementáciu autorizácie s využitím prostriedku Remote Signing 

 Vytvorenie elektronického podpisu odosielaného elektronického dokumentu 
 
V prípade, ak by verejný obstarávateľ nerozdelil zákazku na časti, prosím uveďte hlavné 
argumenty smerujúce k odôvodneniu tohto nerozdelenia na časti? 

 
7. V prípade, ak by verejný obstarávateľ uvažoval o aplikovaní iného kritéria na vyhodnotenie 

ponúk ako je najnižšia cena, aké iné kritérium odlišné od ceny považujete za vhodné / 
primerané? Je z pohľadu účastníka PTK vhodným kritériom kvalita a skúsenosti expertov 
zodpovedných za plnenie predmetu zákazky? Aké ukazovatele by bolo v prípade tohto 
kritéria vhodné hodnotiť? Verejný obstarávateľ uvažuje napríklad o počte rokov praxe, počte 
relevantných projektov, na ktorých expert participoval alebo aj dispozíciu s certifikátmi 
odbornej spôsobilosti. Prípadne aké iné kritériá na vyhodnotenie ponúk okrem ceny,  by bolo 
vhodné uplatniť pre tento predmet zákazky?  



 

 
8. Ak by boli uplatnené aj iné kritéria ako najnižšia cena, akú váhovosť jednotlivých kritérií 

navrhujete? 
 

9. V súvislosti s požiadavkami UI/UX predovšetkým pre vzhľad aplikácie – v akom rozsahu a 
forme bude možné upravovať dizajnové prvky riešenia z pohľadu účastníka PTK? Budete 
vedieť aplikácie upraviť do cieľového designu podpísaného na ID-SK Frontend (gov.sk)? 
 

10. Vedel by hospodársky subjekt plniť (poskytnúť) predmet zákazky sám, alebo by musel využiť 
subdodávateľov alebo partnerov, resp. by vytvoril skupinu dodávateľov? 
 

11. Bude možné dodať predmet zákazky v stanovených termínoch uvedených zo strany verejného 
obstarávateľa  v kapitole 4.  Prílohy č. 3? V prípade, ak to nie je možné, uveďte Vaše návrhy 
dodania jednotlivých fáz. 
 

12. V akej výške odhadujete predpokladanú hodnotu zákazky zvlášť pre každý z bodov 
definovaných v “Rozsahu zákazky” popísanej v kap. 3  v Prílohe č. 3. Opis predmetu zákazky 

 
13. Požaduje dodávaná technológia špecifické hardvérové a softvérové požiadavky pre správne a 

efektívne fungovanie? Ak áno, aké sú predpokladané hardvérové a softvérové požiadavky pre 
zabezpečenie funkcionality? 
 

14. Dokážete naplniť legislatívne požiadavky uvedené verejným obstarávateľom definované 
v Prílohe č. 3 „v kapitole 7. „Nutné legislatívne požiadavky“? Ak nie, prosím uviesť v akom 
rozsahu je to z Vašej strany možné.  
 

15. Sú v procese vývoja Vašej technológie dodržané požiadavky medzinárodných štandardov pre 
bezpečný vývoj softvéru? Je tento súlad možné doložiť certifikátom miery súladu 
akreditovanou certifikačnou autoritou? 
 

16. Aké bezpečnostné štandardy sa v súvislosti s dodaním tejto služby používajú? Napríklad 
štandardy PKCS (Public Key Cryptography Standards), prípadne integrácia s externým HSM 
(Hardware Security Module) modulom. 
 

17. Ako navrhujete riešiť implementáciu biznis procesov, orchestráciu služieb? Potrebujeme 
implementovať podpisovanie s logickými rozbočovačmi na základe statických (konfigurácia, 
údaje v META IS) ale aj dynamických (výbery používateľa) údajov. Navyše časť procesov bude 
prebiehať priamo v CPK (Server), iných serveroch (remote Signing) a časť na klientskych 
aplikáciách na desktopoch a mobiloch.  
 

18. Podporuje Vaše riešenie uvedené v bode 19  dynamické vetvenie a vnáranie biznis procesov? 
Na základe predchádzajúceho bodu môže dôjsť napr. k cyklickému volaniu procesu, jeho 
rozdeleniu či potrebe vysporiadania sa s biznis alebo technickou chybou. 
 

19. Akým spôsobom navrhujete bezpečne realizovať dočasné úložisko podpisovaných objektov? 
Dokáže Vaše riešenie počítať digitálny odtlačok dátových objektov podľa podpisových politík 
NBU?  
 

20. Popíšte stručne projekty (rozsah – názov projektu, opis projektu), v ktorých ste implementovali 
elektronický podpis a aké konkrétne formáty elektronických podpisov ste použili. 

 



 

21. Popíšte stručne projekty (rozsah – názov projektu, opis projektu), v ktorých ste implementovali 
backend a servisnú vrstvu pre mobilné aplikácie. 
 

22. Aké HSM úložisko využívate? 
 

23. Ako navrhujete bezpečne uchovávať citlivé údaje ako sú napr. privátne kľúče pri Remote 
Signing? 
 

24. Ako navrhujete vo Vašom riešení prioritizovať volania  na základe identifikácie žiadateľa alebo 
typu služby? 
 

25. Ako zabezpečíte pri obdržaní dávky požiadaviek na hromadné podpísanie, aby sa systém so 
vzniknutou chybou vysporiadal tak, že pri chybe jednej požiadavky nebude zahodená celá 
obdržaná dávka, ale iba problematická požiadavka? 
 

26. Akým spôsobom zaistíte úpravu aplikačnej konfigurácie a riadiacich dát bez nutnosti aplikačnej 
odstávky? 
 

27. Aké konkrétne možnosti integrácie poskytujete pomocou REST služieb? Môžete popísať, aké  
REST API ste už implementovali a ako prebieha proces integrácie vo Vašich riešeniach? 
 

28. V akej technológii je / bude naprogramovaný frontend, backend a servisná vrstva Vášho 
riešenia? 
 

29. Podporuje Váš frontend responzívny dizajn? 
 

30. Aké aplikačné servery používate pre Vaše  riešenia? 
 

31. Uveďte prosím predbežný zoznam licencií, ktoré sú potrebné pre funkčnosť Vami 
navrhovaných riešení. 
 

32. Podporuje Vaše riešenie virtualizáciu? Ak áno, aké spôsoby. 
 

33. Uveďte, aké sú možnosti vertikálnej a horizontálnej škálovateľnosti Vášho riešenia. 
 

34. Aké formy autentifikácie a zabezpečenia vrátane verzií protokolov / algoritmov podporujete? 
Ako zabezpečíte trvalý súlad so slovenskou a európskou legislatívou týkajúcej sa 
elektronického podpisovania? Potrebná legislatíva je referencovaná v kapitole 7 projektového 
zámeru. 
 

35. Ako navrhuje Účastník organizovať L1, L2 a L3 podporu? Aké hlavné zodpovednosti navrhuje 
pre každú úroveň? 
 

36. Aký mechanizmus na nahlasovanie incidentov účastník preferuje? Akým spôsobom účastník 
navrhuje plánovať a oznamovať servisné okná? Akým spôsobom účastník navrhuje spravovať 
a nasadzovať nové verzie softvéru do testovacieho a produkčného prostredia? 
 

37. Má účastník PTK iné prípadne doplňujúce otázky, návrhy alebo pripomienky k doručeným 
podkladom? Ak áno, aké? 

 
38. S akými najčastejšími prekážkami / ťažkosťami ste sa doteraz pri realizácii totožného / 

porovnateľného predmetu zákazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali? 



 

 
39. Mal by účastník PTK záujem zúčastniť sa plánovaného verejného obstarávania a predložil by 

ponuku na predmet zákazky: „Centrálny podpisový komponent a implementácia 
vymenovaných možností autorizácie “. 
 
 
 
 
 
 


